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Prfkaznfsmlouva

®

Nfze uvedeneho dne, mesfce a roku spolu uzavreli

Ticketmaster Ceska republika, a.s.
spolecnost zapsana v obchodnfm rejstn'ku vedenem u Mestskeho soudu v Praze, oddil B, vlozka
2249,
sfdlo: Jungmannova 26/15, Nove Mesto, 110 00 Praha 1
1C: 60192577
DIG: CZ60192577

(dale jen Ticketmaster) jako ph'kaznfk na strane jedne,

a

jmeno a pnjmeni/nazev: | ,.?^.$ ^4//4 ^; ^^S^^iC^A' /1
si'dlo/mfsto podnikdnf: ,7^SS7\'iC^A'/ , •/^'^ P^WA ^'
postovni adresa: ^^^ff\'iC^.ti,' ^ •/>C6 0V PUA^A ^i1C: ^06^ii1'5 /

DIC: ~^ OO^I2>c1l-f^
~H^r /^/r ^o^nJlf', ^S-1 -U^ WTel.

E-mail: •^dr. ^^o-t'^v. >s^e-\-P fo. c^
Ci'slo bankovnfho uctu JljOO^Gooo^f l(o'oo()

zapsan/a v obchodnfm rejsth'ku vedenem u:
soudu v Oddfl: Vlozka:

(dale Jen Poradatel) jako prfkazce na strane druhe,

podle § 2430 a nasl. obcanskeho zakonfku nasledujfcf prfkaznfsmlouvu (dale jen Smlouva):

Predmetem Smlouvy je dohoda smluvnfch stran, ze Ticketmaster bude pro Poradatele, ktery
pordda prfmo nebo neph'mo, vyhradne nebo ve spolupraci kulturnf, spolecenske, sportovnf nebo
jine akce (dale jen Akce), zajistiovatjmenem a na ucet Poradatele a za uplatu vyrobu, distribuci a
prodej vstupenek (dale jen Vstupenky) na Akce nebo urcitou Akci a nabfzet veskere sluzby
vztahujfcf se k prodeji Vstupenek, vcetne pn'padneho prodeje Doprovodnych sluzeb, a to
prostrednictvfm sve prodejnf sfte (dale jen Sft!), ktera sestdva zejmena z prodejnfho systemu
provozovaneho prostrednictvfm webovych stranek Ticketmasteru a ze site kamennych prodejnfch
mist.

Tato Smlouva sestavd krome uvodu a podpisove casti dale ze Specifickych podmfnek Smlouvy,
ve kterych jsou sjednany nektere specificke podmfnky spoluprdce smluvnfch stran a z Obecnych
ujedndnf, ve kterych se podrobneji sjedndvajf vzajemna prava a povinnosti smluvnfch stran a
definujfjednotlive termfny pouzite ve Specifickych podmfnkach.

Smluvnf strany se dohodly na techto Specifickych podmfnkdch Smlouvy:

Smlouvaje dlouhodoba anebo najednu
Akci:

NajednuAkci

Je-li Smlouva najednu Akci, popis teto
Akce:

Nazev Akce:

Datum kondni:

Misto konani:

Maturitni pies
^9, -.^. ^^.^
Lucerna - Velky sal
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OpSaty uctovane Pomdateli:
Poplatek za tisk Vstupenek: 14,52 Kc/Vstupenka (vc.

DPH)
Poplatek za zruseni Akce: 14,52 Kc/Vstupenka (vc.

DPH)
Provize za prodej vstupenek
procentualni

8 % bez DPH (z ceny
vstupenky bez DPH)

Zvoleny zpusob vyporddanf PrOmu: Po akci

* Na zaklade zadosti poradatele se Ticketmaster zavazuje poskytnout na vyzaddni spolecnosti Fan & Tom
s.r.o. informace o tisku vstupenek pro Poradatele, blokovanych mistech, prodanych vstupenkach.
Ceny - konecna cena pro zaka/.nika (vc. servisniho poplatku)

Cena

vstupenky
^'TU 1 .poradi

yO~D | 2.poradi

^'•)V Stani

Tisk pro poradatele
Pocet vstupenek Cena

vstupenky
Dalsf informace

s H^ro l.poradi ^^trpjd^ //-^ ,^,/-^
~i 1 ——— T

2.poradi

Stani

Informace o blokovanych mistech
Pocet vstupenek | Prodejnfcena

ACICL ML ^i^/r^i/

//o"6 ^50 I 'l.^^f^ , 1. PO^iCt}
/ —-7-

^W^A^/" ^fe^-4Text vstupenky
fl^^'rfi. mKd^/ui ^ fir ^moji /?^^<r7i// -

^<? ^1^ff. •^Ct/
/ i///; f-fAw^i'n^. ' T)I£S~

c?^<^ W brva^l^^ c^MF ^/ ^^'-ffohvd.'u
d4-) ^(L^a/h-j .9^''^ setu^-u^

1_

l^n-lirkilm
1. vkia on-line prodeje na skrytem linku od:
2. vlna on-line prodeje na skrytem linku od:
3. vkia on-line prodeje na skrytem linku od:
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Obecna ujedndnf Smlouvy

1. Predmefc Smlouvy. Ticketmaster se Smlouvou zavazuje, ze bude pro Poradafcele vyrdbet, ajmenem a na ucet Poradatele prodavat
a distribuovat Vstupenky na Akci, kterou Poradate! porada a pro kfcerou se tafco Smlouva ve smyslu Spedfickych podmfnek
uzavfra, anebo v pnpade, ze se tato Smlouva uzavfrd die Specifickych podmfnek Jako smlouva dlouhodobd, na vsechny Akce,
ktere Poradafcel bude poradat v dobe tr^anf Smlouvy a ktere sven Ticketmasteru do prodeje.

2. Prodej VstuDenek imenem ana ucet Pora^iatele. Vstupenky budou vzdy Tickefcmasfcerem vyrabeny, prodavany a distribuovdny
vylucne jmenem Poradatele a na jeho ucet. Ticketmaster zadnym zpusobem neodpovfda za konanfjakekoliv Akce anebo za to,
ze se konat nebude, neodpovfdd ani za jakoukoliv zmenu Akce, dale neodpovida za jejf prubeh, za jakekoliv uddlosti, 1< nimz by na
kterekoliv Akci dosio ci za cokoliv, co by melo v Akci svuj puvod. Neodpovfda za zddnou skodu ci jakoukoliv jinou ujmu, ktera by
vznikla at: uz Poradateli nebojakekoliv tretfosobe v souvislosti s Akck

3. Zrripcnenf 1< jednarif za Ppradatele. Poradate! fcoufco Smlouvou udeluje Ticketmasteru pinou moc 1< tomu, aby Jeho jmenem nabizel
a prodaval trefcfm osobam (tez jen Zdkaznfci) Vsfcupenky na Akce v souladu s podmfnkami stanovenymi touto Smlouvou, aby
v tomto rozsahu Jehojmenem uskutecnoval prdvnfjednanf pofcFebnd k prodeji Vstupenek, zejmena uzavfral se Zdkaznfky smlouvy
o prodejj Vstupenek, aby jeho jm^nem prijfma! od Zakaznff<u plnenf a prijetf plnenf potvrzoval, aby vyddval Vstupenky a aby
zpusobem popsanym vtefco Smlouve vyrizoval rekiamace drzitelu Vstupenek. Ticketmaster je opravnen si za sebe ustanovit
zastupce, kfcer/ bude clankem jeho prodejnf Sffce, a pokud jich ustanovf vfce, Je kazdy z techto dalsfch zastupcu opravnen jednat
samostatne.

4. Formy Vstupenek. Vsfcupenky budou vyrdbeny a proddvany v zdvislosti na zpusobu prodeje v Sfti bud (i) v listinn^ podobe anebo
(ii) v elektronick^ podobe, ktera je Zakaznikum zasflana e-mailem cj umoznuje Zdkaznfkum stazenf a/nebo vytisknutf Vstupenky
prostrednictvfm verejne datove site internet (tez Jen E-tlcket) anebo (iii) v elektronicke podobe, kterd je Zdkazni'kum zasfldna
prosfcrednictvfm jejich mobilnfho telefonu (fcez jen M-ticket). Zvldstnim druhem Vstupenek Jsou dale Vsfcupenky vyrobene v hmotne
podobe, kterd se odlisuje od bezne listinne podoby, a pro sve specificke r/sy mohou slouzit tez jako sberatelsky artefal<t ci
upomfnkovy predmet (tez Jen Sb6ratelsk6 vstupenky). V zavislosti na rozvoji novych elektronickych medii" a komunikacnfch
platforem muze Tickefcmasfcer dale rozvijet a pouzfvat i dalsi formy Vstupenek.

5. Vstupenkv PLATINUM a jejich cenotvorba. Ticketmaster muze na zddost Poradatele poskytnout Poradateli v rdmci svych sluzeb
podle teto Smlouvy t6z nadstandardnf sluzbu spocfvajfci" v torn, ze Ticketmaster bude u Poradatelem zvldst; za tfm ucelem
vyclenene casti Vstupenek sledovat v redlnem case poptdvku po nich a jejich aktudlnf prodeje a v zdvislosti na torn adaptabilne
urcovat jejich momentalni prodejnf cenu za ucelem dosazeni co moznd nejvyhodnejsf prodejni ceny, kterou momentdlnf poptdvka
v danem case umozni. Vyclenf-li Poradatel urcitou cast Vstupenek (ktere se pro tento ucel nazyvajf Vstupenky PLATINUM) a
sven-li je Ticketmasteru do prodeje, soucasne jej poveruje (zmocnuje), aby Ticketmaster u takto svereneho poctu Vstupenek
PLATINUM sam urcovat jejich prodejnf cenu, za kterou bude fcyto Vstupenky PLATINUM jmenem a na ucet Poradatele
Zdkaznfkiim nabfzet a proddvat ve sve prodejnf Siti. Ticketmaster bude prodejnf ceny Vstupenek PLATINUM urcovat die sv6
uvahy (poph'pade za pouzitf automatickych naprogramovanych algoritmu) a muzeje kdykoliv menit, a to sm^rem nahoru i dolu.
Pri torn vyvjne usilf smerujfcf k tomu, aby podle aktualnf poptavky ze strany Zal<aznit<u urcoval momentdlnf prodejnf cenu
Vstupenek PLATINUM, respektivejf menit a prizpusoboval t^to poptdvce tak, aby byio dosazenojejich co moznd (pro Poradatele)
nejvyhodnejsf prodejnf ceny, kterou tato poptdvka v danem case umoznf. Vyslovne se vsak sjednava, ze Ticketmaster v zddn^m
pnpade Poradateli nezarucuje, ze vzdy za kazdych okolnostf bude dosazeno nejlepsi mozne prodejnfceny. Postup Tickefcmasteru
bude veden pouze jeho odhadem (poph'pade za pouzitf naprogramovanych algoritmu}, nicmen^ smiuvnf strany jsou si vedomy
toho, ze trznf situace je vzdy v zasade nepredvfdatelnd a muze se vyvijet jinym smerem, nez Ticketmaster (a Poradatel] ocekaval.
Proto nenf Poradateii v zadnem ph'pade poskytovana garance dosazenf vzdy te nejvyssf mozne prodejnf ceny. Poradatel to bere
podpisem Smiouvy na vedomi a za techto podminek s poskytnutfm uvedene sluzby souhiasf

6. Poskytovanf informacf k prodeji Vstupenek. PoFadatel se zavazuje alespon 5 (pet) pracovnfch dnu pred zahdjenfm prodeje
Vstupenek na (konkrttnQ Akci dodat Ticketmasteru veskere nezbytne informace tykajfci se teto Akce, tj. predevsfm datum, cas a
mfsto konanf Akce, jejf program (konfiguraci), cenove kQfcegorie, slevy, anotaci, logo a propagacnf materialy. Tyto informace
Poradatel zasle no e-mailovou adresu Tic^etmasteru: p ^rn f-[."ii.R!e(^ycket}.n<-i s lor, cz Propagacnf materialy Jako plak6ty, letdky
apod. Poradatel dodd na adresu Ticketmasteru. Po dobu prodlenf Poradatele s plnenfm povinnostf podle tohoto cldnku neni
Ticketmasfcer povinen zahdjit vyrobu, prodej a distribuci Vstupenek na predmetnou Akci.

7. ZmSny Akce. PoFadatel ozndmi Ticketmasteru bez odkladu vsechny zmeny Akce, jako jsou zm6na mfsta kondnf, doby kondnf,
prodejnf ceny Vstupenek apod., ktere v souvislosti s konanfm Akce ucini, a to na e-mailovou adresu Ticketmasteru:
Si!,aasii!tB.\ei^t\^Keirn:3si.ei£7.

8. Pr6vo nepFijmout Akci do prodeje. Je-li Smlouva podle Specifickych podmfnek sjedndna jako dlouhodoba, plati, ze Ticketmaster
je opravnen v oduvodnenych pnpadech neprijmout urcitou Akci Poradatele do prodeje podle teto Smlouvy.

9. Vstupenky pro propagaci. Pokud se fcak smluvnf sfcrany dohodnou ve Specifickych podmfnk6ch Smlouvy, poskyfcne Poradatel
Tickefcmasteru pro propagacnf ucely Vstupenky na kazdou AkcJ v poctu uvedenem ve Specifickych podmfnkc<ich za cenu 1 Kc
vcetne DPH.

10. Webovo strdnka Poradatele. Nedohodnou-li se smluvni strany pfsemne jinak, je Poradatel povinen zajistit, aby webovd stranka,
kterou provozuje, obsahovala:

a) logo Ticketnnasteru na sfcrdnce obsahuji'cf informace o prodeji vstupenek na Akci;
b) prolinkov6nf na webovou sfcrdnku Y^/^',.tk'kftt[Xi"s,ter,cz tak. ze informace o Akci bude obsahovafc spojenf (ikonu nebo logo

Ticketmasteru), kfcere umoznf uzivateli webove sfcr6nky Poradatele proklikem pnmy prfstup do weboveho prodejnfho
systemu Tickefcmastem a nakup Vstupenek na Akd.

11. Rek[anQr]LJ<qfnpan Ppradateje. Nedohodnou-li se smluvnf strany pi'semne jinak, je Poradafcel povinen zahmoufc Ticketmaster do
cele reklamni a inzertnf kampane ke kazd^ Akci, kterou Ticketmasteru sven do prodeje, Q to zpusobem, kfcery je popsan na
webovi strance pod adresou: www.ticketmaster.cz/help/logos.html
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12. Pouzitf obsahu webovych stranek. Poradafcel souhlasf s tfm, ze Tickefcmaster smf pouzit obsah webovych stranek PoFadatele nebo

Akce 1c propagaci Akce na webovych str6nk6ch Ticketmasteru. Poradatel je povinen poskytnout Ticketmasteru veskere informace
potFebne 1< propagaci Akce.

Stejnci prava drzitelu VstueeDfilL Poradatel je povinen drzitelum Vstupenek prodanych v Sfti podle teto Smlouvy (Zdkaznil<um)
zajistit stejna prdva avysadyjako drzitelumjakychkolivjinych vstupenek (na Akci) teze kategorie.

14. Tisk Vstupenek pro potrebu PoradQtele. Byl-li ve Specifickych podmfnkdch Smlouvy sjedndn Poplatek za tlsk Vstupenek (tj. vyssi
nez nula), je Poradofcel opravnen pozadafc Ticketmasfcer o vyfcistenf Vsfcupenek urcenych pro potrebu Porodatele vdohodnutem
poctu. Pokud se na torn smluvnf strany dohodnou a bude-li to technicky mozne, muze Ticketmaster vyrobit pro potrebu
poradatele Vstupenky i ve forms E-ticketu. Temito Vstupenkami pro potfebu Poradatele se rozumi Vstupenky, ktere jsou
Poi'adateli predany ci (elektronicky) zpristupneny, aniz by je Ticketmaster proddval Zdkaznil<um a vybfral z nich Prijmy. Pofadatel
je povinen zaplatit Ticketmasteru za kazdou lakto vytistenou nebo vyrobenou Vstupenku (bez ohledu na jejf formu) uplatu
nazvanou jako Poplafcek za fcisk Vstupenek, ktera se urcijako soucin casfcky sjednane u teto polozky ve Specifickych podmfnkdch
Smlouvy a poctu vsech Vstupenek, ktere Ticketmaster pro potrebu Poradatele takto vytiskl nebo vyrobil. Rozumf se tedy, ze
cdstka uvedend ve Specifickych podminkdch v kolonce Poplatek za tlsk Vstupenek ndlezf Ticketmasteru za kazdou Vstupenku,
kterou pro potreby Poradofcele vytiskl nebo vyrobil vjakekoliv forme. Poplatek za tisk Vsfcupenek je Ticketmaster opravnen
kdykoliv si strhnout z Priimu.

Zasflani Vstupenek pro pptrebu Poriadatel£, Ticketmaster muze Poradafceli na jeho vysiovnou zddosfc, dorucenou Ticketmasfceru
nejm^ne 1 (jeden) tyden predem, zaslot Vstupenky vytiitene pro potrebu Poradatele v listinne podobe na postovnf adresu
Poradatele uvedenou v zdhlavf Smlouvy, ktera se nachdzf v fcuzemsku, ale mimo Prahu. Poradatel se v takovem prfpade zavazuje
zaplatit Ticketmasteru zo kazdou fcakovou zasilku ndhradu vyloh spojenych s fcfmto zasldni'm

a)
b)

v pausdlnf cdstce 150, -Kc, pokud pocet zasflanych Vstupenek neprekroci'100 kusu,
v pausdlnf cdstce 250,- Kc, pokud pocefc zasflanych Vstupenek prekrocf tento pocet.

Pro zamezenf pochybnostf se vsak sjedndva, ze Ticketmaster nenf pro Poradatele povinen zajistovat rozesflanf Vstupenek
vytisfcenych pro potrebu Poradatele na jine adresy, nez je postovnf adresa Poradatele uvedena v zahlavi Smlouvy, pokud se
Smluvnf strany nedohodnou jinak. Nachdzf-ii se postovnf adresa Poradafeele na uzemf hiavnfho mesfca Prahy, je Poradatel povinen
si Vstupenky vytistene pro pofcrebu Poradatele vyzvednoufc na sv6 ndklady v l<ancel6nch Ticketmasteru na adresejeho sfdla.

16. Ukoncenf prodeje V$tyQeDel<. Prodej Vstupenek bude ukoncen jednak pred Akcf uplnym vyprodanfm kapacity Vstupenek, kfcerou
Poradatel Ticketmasteru sveril do distribuce, dale po skoncenf Akce anebo po predchozi pisemne dohode s Poradatelem,
pnpadne na zdklade pi'semneho pokynu Poradatele dorucen^ho Ticketmasteru. Pfsemnd dohoda nebo pokyn Poradatele musf
presne urcovat Akci, kfcer6 se fcyka, a v prfpade zruSenf nebo posunuti Akce musi tato dohoda nebo pokyn obsahovat presnou
informacj o postupu pri navracenf vstupneho za prodane Vstupenky. Ticketmaster je dale opravnen jednostranne prerusit anebo
ukoncit prodej Vstupenek v pnpadech, kdy vyvstanou z6vazn6 a oduvodnen^ pochybnosti o torn, zdaje Poradatel oprdvnen Akci
uspoPddat anebo zda se Akce radne a vcas uskutecnf, anebo pokud Poradatel nebude s Ticketmasterem dosfcafcecne
komunikovat v rozsahu potrebn^m pro plnenf Smlouvy. Pokud Ticketmaster takto jednostranne prodej ukonci, platf, ze je
oprdvnen postupovat pn vraceni vstupn^ho jako v prfpade zrusenf nebo neuskutecn6nf Akce podle cldnku 23; Ticketmaster m6
v takov^m pnpade fc6z n6rok na Popiatek --<- .-...L-.ti Akce.

17. Informace o prodeji Vstupenek. Ticketmaster se zavazuje poskytnoufc Poradateli na jeho zadost informace tykaji'cf se prodeje
nebo prubehu prodeje Vstupenek na Akci.

18. informacejsfp^verejnost. Soucdstf cinnosti Ticketmasteru pro Poradatele je i informovanf verejnosti o konane Akci formou nabfdky
Vstupenek pro verejnost, a to:

a) prezentacf na webovych strdnkdch wA^.tl^-e';mr.i^.tg.c£.£ die specificke domluvy s Poradatelem;
b) prostrednictvfm ruznych vernostnich programu, kter^ muze Ticketmaster v souladu se svou obchodni a markefcingovou

politikou realizovat ci nove zav^st;
c) die al<tualni'ch moznostf Ticket m a stem umfstnenfm propagacnfch materialu Poradatele na prodejnfch mfstech

Ticketmasteru;

d) dalsimi vhodnymi zpusoby.

19. Prijmy za prodej Vstyj3?Hek. Ticketmaster odpovfdd Poradateli za veskere castky phjate za prodej Vstupenek na jeho Akci ci Akce
v Sfti (fcez jen PFfjmy) a zavazuje se je v zavisiosti na smluvenem zpusobu vypor6danf poukazat Poradateli. Ticketmaster je vzdy
opravnen si z Prijmu strhnout svou upiatu a dalsf casfcky a nahrady, ktere mu n61ezf podle Smlouvy a ponechat si je k uspokojenf
svych ndroku vuci Poradatelijeste predtfm, nez Prijmy poukdze Poradate!i. Zvlastnf postup pro nakladdnf s Pnjmyje dale sjednan
pro prfpad zrusenf ci neuskufcecnenf Akce anebo pro prfpad reklamace Zdkaznfkem.

20. Mesfcnf zpiisob vyDordddnf Pnjmu. Pokud smluvnf strany sjednaly v rdmci Specifickych podmfnek Smlouvy Mfafinf zpusob
vypor6d6nf PFOmd, bude Ticketmaster poukazovat Poradateli Prijmy na mesicnf bdzi. To znamend, ze vzdy po skoncenf kazd6ho
kalenddrnfho mesfce Ticketmaster poukdze Poradateli veskere Phjmy dosazene v danem kalenddrni'm mesi'ci prodejem
Vstupenel< na vsechny Akce, ktert budou Poradatelem momentdlne svefeny Ticketmasteru do prodeje. Soucasne s tim Poradateli
vyuctuje danovym dokladem uplaty a ndhrady, na ktere md Ticketmaster ndrok podle Smlouvy v souvislosti s temito Pnjmy.
Ticketmasteru je nicmene v kazdem pn'pade vyhrazeno prdvo nektere uplaty a ndhrady, na ktert mu vznikl ndrok podle Smlouvy,
vyuctovafc kdykoliv v prubehu spoiuprace, naprfklad az po skoncenf Akce, je-li to prakfcicke. Vyse uveden6 mesi'cnf Pn'jmy po
strzenf uplat a nahrad nalezfcfch Ticketmasfceru poukaze Ticketmaster Poradateli na bankovnf ucet die cldnku 24. zpravidla do th'
(3) pracovnfch dnu po skoncenf pnslusneho kalenddrnfho mesfce.

21. Vy^>occid6ni' Phjmu po AkcL Pokud smluvnf strany sjednaly v ramci Specifickych podmfnek Smlouvy zpusob vyporadanf Pi'ijmu Po
Akci, Ticketmaster pouk6ze Poradafceli veskere Phjmy dosazene prodejem Vstupenek na konkr^tnf Akci vzdy az po uskufcecneni
teto Akce. Pred poukazdnfm Phjmu bude provedeno vyuctovanf uplat a ndhrad, na ktere md vuci Poradateli ndrok podle
Smlouvy. Dosazene Prrjmy po strzeni uplat a ndhrad ndlezfcfch Ticketmasteru poukdze Ticketmaster Poradateli na bankovni ucet
die cldnku 24. zpravidla do th' (3) pracovnfch dnu pc ukonceni Akce. Bude-li mezi smluvnfmi stranami sjedndno, ze Poradateli
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bude jeStS pred ul<on£enfm Akce poskytnuta zdloha, dojde v rdmci tohoto vypordddnf Prijmu t^z 1< zuctovdnf a odectenf
poskytnufcych z61oh.

22. Z<^<<32 kombinace zpusobu vyporadanL Kombinace Mesfcnfho zpusobu vyporaddnf Phjmu a zpusobu vyporddanf Ph'jmu po Akcl
nenf moznd. Vzdy se bude postupovat Jen jednfm z techto zpusobu, a to tfm, l<tery je ujedndn ve Specifickych podmfnkdch
Smlouvy.

23. Postup pn zrusenf Akce. Dojde-li ke zrusenf nebo neuskutecnenf Akce, je Ticl<etmaster oprdvnen pouzi't veskere Prijmy na
navrdcenf vstupneho drzifcelum Vstupenek. Poradatel je srozum6n s tfm, ze Ticketmaster bude vracet vstupne podle tohoto clanku
pouze za Vstupenl<y prodane v Siti Ticketmasteru. Sveril-li Poradatel Ticketmasteru do prodeje vfce Akcf, je Ticketmaster
oprdvnen pouzft k vracenf vstupneho i Ph'Jmy dosazene prodejem Vstupenek na jinou nez zrusenou ci neuskutecnenou Akci.
Dojde-li ke zrusenf ci neuskutecneni Akce, je Poradatel povinen uhradit Ticketmasteru uplatu nazvanou Poplatek za zruSenf
Akce, kterd se vypocte jako soucin castky sjednane u teto polozky ve Specifickych podmfnkdch Smlouvy a poctu vsech
Vstupenek, u nichz md byt vrdceno vstupne jejich drzitelum. Rozumf se tedy, ze cidstka uvedend ve Specifickych podmfnkdch
v kolonce Poplatek za zmsenfAkci naleziTickefcmasfceru za kazdou Vstupenku, u nfz md byt v uvedenem pnpade vr6ceno vstupne,
a to bez ohledu na to, kdy k tomuto vracenf dojde. Poplatel< za zrusenf Akce vsak bude vzdy celkem cinifc nejmene cdstku
uvedenou ve Specifickych podmfnl<dch u teto polozky pod oznacenfm Minimdlnf idstka poplatku. Poplatek za zmsenf Al<ce je
Ticketmaster oprdvnen kdykoliv si strnout z Priimu.

24. Platebnf stvk. Ticketmaster bude provddet platby ve prospech PoFadatele podle teto Smlouvy na bankovnf ucet Poradatele
uvedeny v uvodnf casti Smlouvy. Jakdkoliv zmena tohoto bankovni'ho spojenf je mozna pouze na zaklade vyslovne pfsemne
instrukce Poradatele.

25. Danove^QoyinnQStL Poradatel se zavazuje dostdt vesker/m svym danovym povinnostem vuci financnfm institucfm vzniklym
v souvislosti sjeho cinnosfcf, na kterou se vztahuje Smlouva, zejmena priznat a odvest daft z pridane hodnofcy z prodanych
Vstupenek.

26. PoEslatek z<i2avedeni Akce. Poradatel je povinen zaplatit Ticketmasteru za kozdou Akci, kterou mu sven do prodeje podle teto
Smlouvy, uplatu nazvanou jako Poplatek za zavedenf Akce, a to ve vysi sjednane ve Specifickych podmfnkdch Smlouvy.
Poplatek za zavedeni Akce je Ticketmasfcer oprdvnen kdykoliv si strnoufc z Prtjmu.

27. Poplatek za platebnf styk. Poradatel je povinen zaplatit Ticketmasteru za zajisteni platebnfho styku spojen^ho s vyberem
vstupneho od Zdkazniku z kazd6 prodan6 Vstupenky uplatu nazvanou jako Poplatek za platebnf styk, kterd se vypocte jako
urcite procento sjednane u t^to polozky ve Specifickych podmfnkach Smlouvy z prodejnf ceny kazde Vstupenky, kterou
Ticketmaster prodal na Akci Porodatele Zdkaznfkum. Tento Poplatek za platebnf styk nalezf Ticketmasteru i v pn'pade zrusenf ci
nekondnf Akce. Poplatek za platebnf styk je Ticketmaster oprdvnen kdykoliv si strhnout z Prijmu.

28. Provize za prodej Vstupenek. Poradatel je povinen zaplatit Ticketmasteru za jeho cinnost podle teto Smlouvy uplatu nazvanou
jako Provize za prodej Vsfcupenek, ktera Ticketmasteru ndlezi za kazdou Vstupenku na Akci Poradatele prodanou v Sffci. Tafco
Provize za prodej Vstupenek muze byt sjedndna v podobS procentuiainf idstky anebo v podobe flxnl idstky. V pnpade, ie je tato
uplata sjedndna v podobe procentudlni edstky, ndlezf Ticketmasteru urcite procento sjednane u teto polozky ve Specifickych
podmfnkdch Smlouvy z ceny kazde Vstupenky na Akci Poradatele, kterou Ticketmaster prodal Zdkaznikum, pricemz toto
vstupuje do v^poitu bez dan6 z pFldan6 hodnoty (nejednd se tedy o prodejnf cenu Vstupenky, ale jejf zdklad bez dan6
z pndan6 hodnoty). V pnpade, ze je tato uplata sjedndna v podobe fixni cdstky, bude Provize za prodej Vstupenek vypoctena
jako soucin fixnf cdstky uveden^ u teto polozky ve Specifickych podmfnkdch Smlouvy a poctu vsech Vstupenek na Akci
Porodatele, ktere Ticketmaster prodal Zdkaznfkum. Rozumf se tedy, ze cdstka uvedend ve Specifickych podmfnkach v kolonce
Provize za prodej Vstupenek fixni ndlezf Ticketmasteru za kazdou prodanou Vstupenku na Akcl Poradatele. Vyslovne se sjedndvd,
ze Provlze za prodej Vstupenek vypoitend podle shora uvedenych pravidel se rozumf bez dan6 z p?idan6 hodnoty, cili tato
dan bude k takto vypocten6 uplate pripoctena v zdkonne sazbe. Provizi za prodej Vstupenekje Ticketmaster oprdvnen kdykoliv si
strhnout z Prijmu. Tato Provize za prodej Vstupenek vsak nendlezfTicketmasteru v pn'pade, ze Poradatel zmsi'Akci.

29. Provize za prodej PLATINUM. V pn'pade, ze Poradatel sven Ticketmasteru do prodeje Vstupenky PLATINUM, je povinen zaplatit
Ticketmasteru za tuto jeho cinnost uplatu nazvanou jako Provlze za prodej PLATINUM, ktera Tickefcmasteru nalezf za kazdou
Vstupenku PLATINUM prodanou v Sffci. Tato Provize za prodej PLATINUM je konsfcruovana jako procentudlnf cdstka odvozena od
dosazene prodejnf ceny Vsfcupenky PLATINUM. Ticketmasfceru nalezf urcite procento sjednane u polozky Provize za prodej
PLATINUM ve Specifickych podmfnkdch Smlouvy z prodejnf ceny kazd6 Vstupenky PLATINUM, kterou Ticketmaster prodal
Zdkaznfkum ve sv^ prodejnf Sfti. Ticketmasfcer je opr6vnen kdykoliv si ji stmout z Phjmu. Tato Provize za prodej PLATINUM vsak
nendleziTicketmasteru v pn'pode, ze Poradatel zrusfanebo neuskutecni'Akci.

30. Poplatek za kontrolu na mfste, Smluvnf strany se mohou dohodnout, ze Ticketmasfcer zajisti pro Porodatele na mi'sfce kondnf Akce
kontrolu Vstupenek, aby byli do mfsta konani Akce vpusteni (pouze) drzitele Vstupenek. V fcakov^m pnpade smluvnf strany
sjednajf ve Specifickych podmfnkdch Smlouvy Poplatek za kontrolu na mfst6. Nebude-li sjedndn, nebude kontrola Vstupenek na
mfste Ticketmasterem zajisfovana.

31. Poplatek za prodej na mfste. Smtuvnf strany se mohou dohodnout, ze Ticketmaster zajistf pro Poradatele na mfste konanf Akce
prodej Vsfcupenek Zakazni'kum, kten si je budou chtit koupit az na tomto mfste. V fcakovem prfpade smluvnf strany sjednajf ve
Specifickych podmfnkdch Smlouvy Poplatek za prode] na mfst6. Nebude-li sjedndn, nebude prodej Vstupenek na miste
Ticketmasterem zajistiovdn. Nedohodnou-li se smluvnf strany pisemne jinak, platf, ze na Vstupenky prodane Ticketmasterem na
mfste se jinak vztahujf veskerd ostatnf ujedndni teto Smlouvy a pine na ne dopadajf i veskerd ujednan; o uplatach a ndhraddch
ndlezejicfch Ticketmasteru, jako na jakekoliv jine Vstupenky.

32. Zvlastnfpoplatek. Smluvnf sfcrany se mohou dohodnoufr, ze Ticketmaster bude PoFadafceli za uplatu poskyfcovafc i dalsf sluzby.
V takovem pnpade smluvnf sfcrany sjednaji ve Specifickych podmfnkach Smlouvy predmet techto sluzeb a uplatu za ne, kfcerd se
ve Specifickych podminkach nazyva ZvldSfcnf poplatek.

33. VyDorQddnf ndroku Ticketmasteru, Md-li Ticketmaster podle Smlouvy ndrok vuci PorQdateli na zaplacenf nejake uplaty ci
nahrady, je vzdy oprdvnen si jf strhnout z jakychkoliv Prijmu, a v pn'pade, ze Poradatel sveril Ticketmasteru do prodeje vice Akcf a
ndroky Ticketmasteru nebude mozne v danou chvHi uspokojit z Prijmu dosazenych prodejem Vstupenek na Akci, v souvislosti s nfz
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ndrok Ticketmasteru vznikl, muze Ticketmasfcer svuj ndrok uspokojit i z Pnjmu souvisejfcfch sjinou Akcf. Pokud nebude penezifcy
ndrok Ticl<etmasteru vuci Pofadateli uspol<o]en z Phjmu, platf, ie Poradatel je povinen jej uhradit Ticl<etmasteru do ctrndcti (14)
dnu odjeho vyuctovanf PoFadateli.

34. Upfofcy uctovane ZakgznIkLUIL Poradatel bere na vedomf a podpisem Smlouvy vyslovuje svuj souhlas s tfm, ze Ticketmasfcer bude
jednotlivym Zakaznft<um uctovat za sve sluzby, spocfvajfcf v moznosfci vyuzffc jeho Si^ k ndkupu Vstupenek, urcite uplafcy. Tyfco
uplaty ndlezf Ticl<etmasteru. Ticketmaster je opravnen takto pozadovat od Zdkazna<u:

a) Servisnf poplatek pri ndkupu kazde Vstupenky, ktery muze byt uctovcin jal<o Servisnf poplatek procentu<Slnf nebo Servisnf
poplatek fixnf. Je-li ve Specifickych podmfnkach Smlouvy sjedn6no v kolonce Servisnf poplafcek procentudinf urcifce
procento, nesmfvyse fcohoto Ser^isnfho poplatku uctovaneho Zdkaznn<ovi u zddn^hojeho nakupu Vstupenky prekrocit toto
procento z prodejnf ceny Vstupenl<y. Je-li ve Specifickych podmfnkach Smfouvy sjedndna v kolonce pro Sen/isnf poplatek
fixnf urcltd cdstka anebo urcite castky pro jednotlive kategorie Vstupenek (rozlisenych do Jednotlivych kafcegorif podle jejich
prodejnfch cen), nesmf vyse tohoto Servisnfho poplafcku ucfcovan^ho Zakaznfkovi u kazdeho jeho nakupu Vstupenky
prekrocit takto stanovene castky. V ph'pade zruseni' nebo neuskutecnenf Akce se tento Sen/isnf poplatek Zakaznfl<ovj vraci
spolu s cenou zakoupen^ Vstupenky. Poradatel je povinen zaplatit v takovem ph'pade Ticketmasteru nahradu rovnou
souctu vsech Servjsnfch poplatku, ktere Ticketmaster v souvislosfcj se zrusenfm nebo neuskutecnenfm Akce vrdfcil
Zdkaznfkum. Tato ndhrada muze byt strzena z Pnjmu;

b) Servisnf poplafcek PLATINUM pri nakupu kazde Vstupenky PLATINUM, kfcer/ bude konstruovdn Jako procentualnf casfcka
odvozena od prodejnf ceny teto Vstupenky PLATINUM. Je-li ve Specifickych podmfnkdch Smlouvy sjednano v kolonce
Servisni poplatek PLATINUM urcite procento, nesmfvyse fcohoto Servisnfho poplatku PLATINUM uctovan^ho Zakaznfkovi u
zddneho Jeho ndkupu Vsfcupenky PLATINUM pFekrocit toto procento z prodejnf ceny predmetne Vsfcupenky PLATINUM,
V ph'pade zrusenf nebo neuskutecnenf Akce se tento Sen/isnf poplatek PLATINUM Zakaznikovi vracf spolu s cenou
zakoupene Vstupenky PLATINUM. Poradate! je povinen zaplatit v takov^m pnpade Ticketmasteru ndhradu rovnou souctu
vsech Servisnich poplafcku PLATINUM, ktere Ticketmaster v souvislosti se zrusenfm nebo neuskutecnenfm Akce vrafcil
Zdkaznfkum. Tafco ndhrada muze byt strzena z Phjmu;

c) Servlsnf poplatek COLLECTORS pri ndkupu kazde Sberatelske vstupenl<y, ktery bude konstruovdn jako fixnf cdstka
uctovana Zdkaznfkovi pri ndkupu kazde Sberatelske vsfcupenky. Je-lj ve Specifickych podminkach Smlouvy sjedndna
v kolonce Sen/isnf popiatek COLLECTORS urcita cdstka, nesmi vyse tohoto Servisnfho poplatku COLLECTORS uctovaneho
Zakaznfkovi u zadn^ho jeho nakupu Sberatelske vstupenky prekrocit takto stanovenou cdstku. V phpade zruseni nebo
neuskufcecnenfAkce se tento Sen/isnf poplatek COLLECTORS Zakazni'kovi nevraci;

d) TransakSnf poplatek pri kazd6m nakupu Vstupenky nebo Vstupenek, kter/ bude konstruovdn Jako fixnf nevrafcnd cdstka
uctovana Zakaznfkovi pn kazdem jeho ndkupu, pricemz nakupem se pro tyto ucely rozumi'jednordzovy ndkup Vstupenky
nebo Vstupenek uskutecneny jednfm Zdkaznfkem v urcitem casovem okamziku, bez ohledu na pocet Vstupenek, ktere
tento Zakaznfk pri tomto Jednom nakupu zakoupf (fczn., ze Zdkaznfk muze v ramci jednoho ndkupu zakoupit i vice
Vstupenek). Je-li ve Specifickych podmi'nkdch Smlouvy sjednana v kolonce pro Transakcnf poplatek urcita cdstka, nesmf
vyse tohofco Transakcnfho poplatku uctovan^ho Zdkaznfkovi u zadneho jeho ndkupu prekrocit takto stanovenou castku.
V prfpade zrusenf nebo neuskutecnenf Akce se tento Transakcni poplatek Zdkaznfkovi vracf;

e) uhradu ndkladu za dorufienf Vstupenek na mfsto pozadovan^ Zakazni'kem, nazyvanou fcez Dorufovacf poplatek. Vysi
Dorucovacfho poplafcku urcuje Tickefcmaster a Dorucovacf poplatek se v pn'pade zrusenf nebo neuskutecnenf Akce
Zakaznfkovi nevracf.

35. Dan z pridane hodnoty. Vesker^ c6sfcky a uplaty zminovane v teto Smlouve se vzdy rozumf v£etn6 DPH, pokud nenf vyslovne u
Jednotlivych prTpadu uvedenojinak.

36. Prodejnf cena Vstupenkv a kombinace uplat. Pokud se ve Smlouve zminuje prodejnf cena Vstupenky, rozumf se jf cena, kterou
Zakaznfk za Vstupenku pri ndkupu v Sffci plafcf, a to bez Servisnfho poplatku, Transakcnfho poplatku a Dorucovacfho poplafcku, a!e
vcetne DPH pnslusejfcf k cene Vstupenky. Soucasne uctovani vfce druhu upiat Je mozne, nenf-li to vyslovne vylouceno.

37. Dorucovdnf smlyvnfm sfcranam. Veskerd korespondence a dokumenty budou v ramci pinenf Smlouvy predavany smluvni'm
strandm osobne, elektronickou postou nebo doporucenou zdsilkou. Ticketmaster muze vystavovat a zasflat Poradateli danov6
doklady i v elektronick^ podobe, s ci'mz Porodatel souhlasf.

38. Sponzorska prava na Vstupeokach^ Nedohodnou-li se smluvnf sfcrany pi'semne jinak, jsou Ticketmasteru vyhrazena veskerd
sponzorskd prdva, kterd mohou byt ohldsena na zadnf strane Vstupenky a veskerd sponzorskd prdva uvedend na Vstupence
vytisteng jako E-Ticket, coz znamend, ze Ticketmaster je vylucne oprdvnen rozhodnout o umfstenf reklamnich sdeleni na zadnf
strane Vstupenek a Vstupenkdch v podobe E-Ticketu.

39. Ndhrado skody a reklamace Zdkaznfku. Kazdd smluvni strana odpovfdd za ikodu, kterd vznikla druhe smluvni strane porusenfm
jejf smluvnf povinnosti. Za skodu, kterd by vznikla ucastni'kum Akce v souvislosti s prubehem Akce nebo v souvislosti s presunem
nebo nekonanfm Akce, odpovfdd vyhradne PoFadatel. Pokud Ticketmaster obdrif reklamaci vychdzeji'ci" ze skutecnosti, ze Akce
byla zrusena ci se vubec nekonala, je Ticketmaster oprdvnen tuto reklamacl vyn'dit sdm a vrdtit drziteli Vstupenky vstupne. V
ostatnfch pnpadech, kdyjakykoliv ucastnfk Akce nebo osoba, kfcera na Akci zakoupila prostrednictvfm Tickefcmasteru Vstupenku,
vznese jakoukoliv reklamaci ci ndrok vztahujfcf se k Akci, Tickefcmaster predd tuto reklamaci k posouzenf Porodateli, kter/ je
povinen se k reklamad do 10 (deseti) dnu od jejfho obdrzenf pfsemne vyjddrit. Pokud fcak neucinf, md se za to, ze reklamaci uzn6va
a Ticketmaster muze tuto reklamaci s ucasfcnfkem Akce vyporodat stejnym zpusobem Jako u zruseni Akce. Totez platf, pokud
Poradatel oprdvnenost reklamace vyslovne uznd. Ticketmaster je ve vsech techto pnpadech opravnen pouzft k vypordddnf
reklamace vesker^ Pnjmy Poradafcele z prodeju Vstupenek no reklamovanou Akd nebo Prijmy Poradatele souviseji'cf sjinymi
Akcemi, ktere jsou u Ticketmasteru v prodeji. Pokud Poradafcel jiz obdrzel Prijmy z prodeje Akce a nemo akfcudlne v Sfti v prodeji
zadne jine Akce, zjejichz Pnjmu by mohla byt reklamace vyporddana, je Poradatel povinen potrebnou castku poukdzat bez
odkladu na ucefcTicketmasteru.

40. Kdv se vstupne nevracf a slib odskodnenf. Vyslovne plati, ze Ticketmaster neni v zddn^m pn'pade povinen konnukoliv vracet
vstupne ci vyporaddvat reklamace, nebude-li mft k tomu od Poradatele dostatecne peneznf prostredky. Poradatel dale v

7

^



ticketmaster
souvislosti se Smlouvou poskyfcuje jejfm podpisem Ticketmasteru slib odskodnenf, ze jej na pozadanf odskodnf za veskerou ujmu,
kterou by Ticketmaster utrpel pri sve cinnosti pro Poradafcele podle Smlouvy tfm, ze budou vuci Ticketmasteru uplatneny jak^koliv
naroky fcretfch osob majfcf puvod v kterekoliv z Akcf, na ktere bude podle teto Smlouvy prodavat Vstupenky, nebo v fcom, ze se
Akce radne anebo vubec neuskutecnila anebo se budou fcyfco ndroky opfrat o jakoukoiiv ujmu utrpenou fcretf osobou v souvislosti
sjakoukoliv Akci. Ojmou utrpenou Tickefcmasterem se pro tyto ucely mimo }in^ rozumi veskere pinenf takto poskytnufce tretfm
osobam, ndklady s ti'm spojene vcetne pnpadnych ndkladu soudnfch ci spravni'ch h'zenf hrazenych soudu, stdtu ci protistrane,
ulozene sankce a naklady na prdvnf poradce Ticketmasteru,

41. Prodej Doprovodnych siuz£h^ Pokud Je v casti B) Specifickych podmfnek Smlouvy zaskrtnuto polfcko ANO v kolonce ,,Zajistenf
prodeje Doprovodnych sluzeb", bude Ticketmaster vedle prodeje Vstupenek nabfzet a prodavat tez Doprovodn6 sluiby, jejichz
poskytovdnf zajis^uje Poradafcel. Stejne jako u prodeje Vstupenek i pro prodej Doprovodnych sluzeb plati, ze Doprovodne sluzby
budou Ticketmasfcerem nabfzeny a prodavany vzdy vylucne Jmenem Poradatele a na Jeho ucet. Ticketmaster zddnym zpusobem
neodpovfdd za poskytnutfjakekoliv Doprovodne sluzby anebo za to, ze poskytnuta nebude, neodpovidd ani za jakoukoliv zmenu
podmfnek poskyfcovanf Doprovodnych sluzeb, dale neodpovi'dd za okolnostijejfho poskytovdni, zajakekoliv uddlosti, k nimz by pri
poskytovdnf Doprovodnych sluzeb doslo ci za cokoliv, co by melo v poskytovdni Doprovodnych sluzeb svuj piivod. Neodpovidd za
zddnou skodu ci jakoukoliv jinou ujmu, kterd by vznikla af uz Poradateli nebo jak6koliv tretf osobe v souvislosti s Doprovodnou
sluzbou.

42. Doprovodne sluzby. Doprovodnymi sluzbami se pro ucely t6to Smlouvy rozumi (i) sluzby uvedene v cdsti B) Specifickych podmfnek
Smlouvy, anebo (ii) sluzby, ktere jsou vyjmenovany v Cenfku Doprovodnych sluzeb, ktery je pfflohou teto Smlouvy jako jej; nedflnd
soucast, pokud je v kolonce ,,Prflohou je Cenfk Doprovodnych sluzeb" v casti B) Specifickych podmfnek zaskrtnuto polfcko ANO.
Doprovodne sluzby jsou zpravidla poskytovdny v souvislosti s Akcemi.

43. Zociiazenf sfinancnfmi prostredky z pro^eje PQprovQ^nvch sfu?eb. Pokud bude Tjcketmaster zajistfovat pro Poradatele prodej
Doprovodnych sluzeb, povazujf se veskere £6stky prijate za prodej Doprovodnych siuzeb za soucdst Pr[jmu a budou se na ne
vztahovat veskera ustanovenf teto Smlouvy tykajfcf se nakiadanf s Ph'jmy.

44. Pj-Qvize za prodej DQprQvodnych sluzeb. Poradatel je povinen zaplatit Ticketmastem za jeho cinnost podle fceto Smlouvy uplatu
nazvanou jako Provize za prodej Doprovodnych sluzeb, kter6 Ticketmasteru ndlezi za kazdou Doprovodnou sluzbu prodanou
v Sfti. Tato Provize za prodej Doprovodnych sluzeb muze byt sjedndna v podobe procentudlnf £6stky anebo v podobe fixnf
Cdstky. V pn'padS, ze Je tato uplata sjednana v podob6 procentualnf castky, ndlezf Ticketmasteru urcite procento sjednan^ u t^to
polozky v casfci B} Specifickych podmfnek Smiouvy 2 prodejnf ceny kazde Doprovodn^ sluzby, kterou Ticketmaster prodal
Z6kazni1<um. V pffpade, ze je tato uplata sjedndna v podobe fixnf cdstky, bude Provize za prodej Doprovodnych sluzeb vypoctena
jako soucin fixnf cdstky uveden^ u teto polozky v cdsti B) Specifickych podmfnek Smlouvy a poctu vsech Doprovodnych sluzeb,
ktere Ticketmaster prodal Zdkaznfkum. Rozumf se tedy, ze castka uvedend v c'dsti B) Specifickych podmfnek v kolonce Provize za
prodej Doprovodnych sluzeb fixni nalezf Ticketmasteru za kazdou jednotlivou prodanou Doprovodnou sluzbu. Provizi za prodej
Doprovodnych sluzeb je Ticketmaster opravnen kdykollv si strhnout z Phjmu. Tato Provize za prodej Doprovodnych sluzeb vsak
nendlezf Ticketmasteru v ph'pade, ze PoFadatel znjSfAkci, v souvislosti s nfz ma byt Doprovodna sluzba poskytnuta a Doprovodna
sluzba tak nemuze byt poskytnuta.

45. Poplatek za platebnf stvk u prodeje Doprovodnvch sluzeb. Pokud bude Tlcketmaster zajist'ovat pro Poradatele prodej
Doprovodnych sluzeb, platf, ze Poradatel bude platit Tjcketmasteru Poplatek za platebnf styk i 2 financnfch prostredku vybranych
Ticket maste re m za prodej Doprovodnych sluzeb, a to ve stejne procenfcudini vysi Jako u financnfch prosfcredku zfskanych prodejem
Vstupenek; veskerd ustanovenf teto Smlouvy upravujfcf tento poplatek se i zde pouziji v plnem rozsahu. Poplatek za platebni styk
vybrany v souvislosti s prodejem Doprovodnych sluzeb nalezi Ticketmasteru i v ph'pade zruseni ci nekondnf Akce, v souvislosti
s nfz byly Doprovodne sluzby prodany.

46. Oplaty ucfcovane v souvisiosti s prodejem Doprovodnych sJu^eb Z^ikaznfkum. Poradatel bere na vedomf a podpisem Smlouvy
vyslovuje svuj souhlas s t;m, ze Ticketmaster bude jednotlivym Zdkaznfkum uctovat za sve sluzby, spocfvajici v moznosti vyuzft
jeho Sflf k nakupu Doprovodnych sluzeb, urcite uplaty. Tyto uplaty nalezf Ticketmasfceru. Ticketmaster je oprdvnen takto
pozadovat od Zdkazniku:

a) Servisnf poplatek (DS) pri ndkupu kazde Doprovodne sluzby, ktery muze byt uctovan jako Servlsnf poplatek (DS)
procentudlnf nebo Servlsnf poplatek (DS) fixnf. Je-li v cdsti B) Specifickych podmfnek Smlouvy sjedndno v kolonce Servisnf
poplatek (DS) procentudlni' urcite procenfco, nesmi vyse tohoto Servisnfho poplatku (DS) uctovaneho Z6kaznfkovi u zddneho
jeho ndkupu Doprovodn6 sluzby prekrocit toto procento z prodejnf ceny Doprovodne sluzby. Je-li v cdsti B} Specifickych
podmfnek Smlouvy sjedndna v kolonce pro Sen/isnf poplatek (DS) fixni urcitd cdstka, nesmf vyse tohoto Sen/isnfho poplatku
(DS) uctovaneho Zakaznfkovi u kazdeho Jeho nakupu Doprovodne sluzby prekrocit takto stanovenou cdstku. Sen/isnf
poplatky (DS) mohou byt stanoveny odlisne pro jednotlive druhy Doprovodnych sluzeb. V prfpade zruseni nebo
neuskutecneni Akce, v souvislosti s niz mela byt Doprovodnd sluzba poskytnuta a v dusledku cehoz byt poskytnuta
nemohla, se Servisni poplatek (DS) Zakaznikovi vracf spolu s cenou zakoupene Doprovodn6 sluzby. Poradatel je povinen
zaplatit v takovem pn'pade Ticketmasteru nahradu rovnou souctu vsech Servisnfch poplatku (DS), ktere Ticketmaster
v souvislosti se zrusenfm nebo neuskutecnenfm Akce vrati! Zakaznfkum. Tato nahrada muze byfc strzena z Phjmu;

Bude-li Zdkazniku samostatne dorucovdn doklad k zakoupene Doprovodn^ sluzbe ve hmotne, nikoliv elektronicke podobe, ci
jakykoliv jiny hmotne existujfcf predmet potrebny k poskytnutf Doprovodn^ sluzby, pouzije se primerene ustanovenf cldnku 34.,
pfsm. e) Obecnych ujedndnf Smlouvy o prdvu Ticketmasteru vybrat Dorucovaci poplatek.

47. AnalogicKe pouzifcf y^anovenf Smlouvy. Nenf-li v predchozfch usfcanovenich clanku 41. az 46. a v tomto clanku 47. vyslovne
uvedeno jinak, pouziji" se pro prodej Doprovodnych sluzeb obdobne veskerd ustanovenf teto Smlouvy o zajisfovdnf prodeje
Vstupenek, vcetne ustanovenf o Priimech a nakldddnf s nimi, o vracenf vstupn6ho, o vypordddvdnf uplat, o ndhrade skody a
reklamacfch Zdkazniku a o slibu odskodneni. V souvislosti s prodejem Doprovodnych sluzeb se vsak vylucuje pouziti cldnku 14., 15.,
26. a 30. Obecnych ujedndnf Smlouvy.

48. Souhlas s dalsi'm preDrodejem Vstupenek Iresale). Je-li uvedeno ve Specifickych podmfnkdch t6to Smlouvy v kolonce .Poradatel
souhlasf s dalsim preprodejem Vstupenek (resale)" ANO, plafcf, ze Poradatel bere na vedomf a vyslovne souhlasi stfm, ze
Ticketmaster muze prosfcrednictvfm sve Site zajisfcovat na zadost Zdkaznfku, kten si jeho prosfcrednicfcvim zakoupili Vstupenky na
Akci nebo Akce porddane PoFadatelem, dalsf prodej techto Vstupenek tFetfm osobdm. Tento dalsf preprodej Vstupenek (resale) se
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bude uskutecnovat na zdl<lade samostatnych smluvnfch ujedndnf mezi Ticketmasterem a Zdkaznf)<em, ktery Ticl<etmaster o tuto
sluzbu pozada.

49. Souhlas s poskytovonim datsfch sluzeb ZakazrukClirL Porodafce! bere na vedomf a vyslovne souhlasf s tfm, ze Ticketmaster muze
vedle prodeje Vstupenek podle t6fco Smlouvy nabfzet a prodavat- prostrednictvfm sve Sfte Zdkaznfkum dalsi' produkty a sluzby
(Jako Jsou napr. pojisteni, suvenyry apod.). Trzby z prodeje techfco dalsfch produktu a sluzeb netvon soucast Pn'jmu podle teto
Smlouvy.

50. Povinnost mlcenlivostj Smluvnf strany jsou povinny po celou dobu plafcnosfci Smlouvy a po dobu 6 (sesti) mesfcu pojeji'm skoncenf
zachovdvat mlceniivost o obsahu Smlouvy, vcetnejejfch financni'ch ujednanf. Veskera ustanovenf Smlouvyjsou obema smluvnfmi
sfcranami povazovana za duverna.

51. Tn/ani Smlouvv, Je-li Smlouva podle Specifickych podmfnek sjedndnajako dlouhodobtS, platf, ze se uzavfra na dobu neurCltou.
Smluvnf sfcrany se pro takovy ph'pad dohodly, ze pokud budou mit zajem 2 jak^hokoliv duvodu nebo bez uvedeni duvodu na
ukoncenf platnosti teto Smlouvy, ucinf tak formou dohody, nebo jednosfcrannou pfsemnou vypovedf s vypovedni dobou 3 (trO
mesfcu, ktera pocne plynout od 1 (prvnfho) dne mesfce ndsledujfcfho po dorucenf vypovedi druhe smluvnf strane. Je-li Smlouva
podle Specifickych podmfnek sjednana Na jednu Akci, platf, ze se uzavfrd na dobu urcitou a tn/d az do uskufcecnenf Akce a
upln6ho vyporadan; PFgmO a uplat a ndhrad uctovan^ch Ticketmasterem PoFadateli.

52. Vvloucenf nektervch ys^anov&nf obcqnsk^ho zdkonfku. Ustanovenf § 2440 a § 2443 obcanskeho zakonfku se pro tuto Smlouvu
neuziji.

53. Odstoupenf od Smloyvy. Dojde-li 1< hrub6mu porusenf Smlouvy nekterou ze smluvnf stran, je druha smluvnf sfcrana oprdvnena od
Smtouvy pfsemne odstoupifc s tfm, ze platnosfc Smiouvy konci dorucenfm pfsemneho odstoupenf druhe smluvni Sfcrane.

54. Vvporddanf zavazku po skonceni Smlouvy. V pnpade skoncenf Smlouvy jsou Smluvnf strany povinny vyporadat sv6 vzajemne
zavazky, ktere vznikly pred jejfm skonceni'm.

55. Registrace k DPH. Je-li Poradatel z jineho clenskeho stdtu Evropske unie anebo jine fcretf zeme a porada Akci, kfcera se m6 konafc
na uzemi Ceske republiky, je povinen podat pnhldsku k registraci kdani z pridane hodnoty (DPH/VAT) v Ceske republice
bezprostrednS po podpisu teto smlouvy, nejpozdeji vsak 1 (jeden) pracovnf den pred zahdjenfm prodeje Vstupenek.

56. Rozhodne prdvo. Tato Smlouva a veskere vztahy z nf plynoucf se n'df ceskym pravem. Neni'-li ve Smlouve vysiovne ujednano jinak,
ndf se pr6vnf vztahy smluvnfch stran pnslusnymi ustanovenfmi obcanskeho z6konfl<u, popnpade dalsfch prdvnfch predpisu.

57. Soudnfjurisdikce. Vsechny spory, kter6 by mohly vzniknout z teto Smlouvy nebo v souvislosti s nf, budou rozhodnuty s konecnou
plafcnostf soudy Cesk^ republiky.

58. Vaznost vule sroluvni'^h ?fcran a proporcionalifca vzajemnych zavazku. Smluvnf strany podpisem Smlouvy vyslovne prohlasujf a
navzajem se ujisfcujf, ze dostatecne uvdzify dusledky fceto Smlouvy a ze plnenf, k nimz se touto Smlouvou novzajem zavazujf, nejsou
v zadnem pnpade v hrubem ^i jinem nepomeru. Qbe smluvni strany na sebe soucasne berou nebezpecf zmeny okolnostf.

59. Zmenv Smlouvv. Vesker6 zmeny a doplnky Smlouvy jsou vdzdny na souhlas obou smluvnfch stran a mohou byt provedeny pouze
pfsemne formou smluvnfho dodatku.

60. Zakaz cesse Poradatelem. Poradatel nenf oprdvnen bez souhlasu Ticketmasteru postouplt jak^koliv n6roky z teto Smlouvy tretf
osobe (§ 1879 obc.zak.). Zadnd ze smluvnfch stran nenf d6le oprdvnena postoupit tuto Smlouvu nebo jeji cast (§ 1895 obc.zdk.)
tretf osobe bez pfsemneho souhlasu druhe smluvnfsfcrany.

61. PLatpost a ucinnost Snnlouvy. Smlouva vstupuje v platnost i ucinnost podpisem obema smluvnfmi stranami. Nebude-li Smlouva
podepsdna obema smluvnimi stranami soucasne, stava se platnou a Ucinnou podpisem poslednfm.

62. Prechodne ustanovenf ve vztahu k predchozfm smlouvdm. Tato Smlouva nahrazuje veskere predchozf smlouvy o zajistfovdnf
prodeje Vstupenek uzavrene mezi Poradatelem a Ticketmasterem. Pokud byl ovsem prodej Vstupenek na urcitou Akci Jiz zahajen,
dokoncf se se podle puvodnf smlouvy, ledaze Tickefcmaster pfsemne oznamf Poradateli, ze od urcit^ho data, kfcere Ticketmaster
urcf a predem pfsemne Poradateli sdelf, se bude prodej Vstupenek na takovouto Akci rovnez n'dit toufco (novou) Smlouvou.
V takovem prfpade plafcf, ze prava a povinnosti smluvnich sfcran vznikle do tohoto urceneho data se budou ndit: puvodni smlouvou
a podte puvodnf smlouvy se tez vyporodajf a prdva a povinnosti vznik!^ od tohoto data (vcefcne) se budou jiz ndit touto (novou)
Smlouvou a podle ni se i vyporadaji.

63. Poiet vvhotoveni. Smlouva se zpravidla vyhotovuje ve 2 (dvou) origindlech, z nichz kazdd smluvnf strana prevezme po jednom.
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