Kupni smlouva ¢. 174/2024

uzaviend dle ust. § 2079 a nasl. zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,,obéansky zakonik*)

a

licen¢ni smlouva
uzaviena dle ust. § 2358 a nasl. ob¢anského zakoniku,
(obé smlouvy jsou dale souhrnné oznac¢ené v tomto pravnim jednani jen jako ,,smlouva‘)

Smluvni strany

Kupujici: Psychiatricka nemocnice Havlickuv Brod
se sidlem: 580 23, Havlicktv Brod, Rozkosska 2322
zastoupena: Mgr. Markéta Holubova, feditelka
ICO: 00179230
DIC: CZ00179230
Bankovni spojeni: Ceské narodni banka pobocka Hradec Kralové
Cislo ugtu: 14235521/0710
Povéfen jedndnim ve vécech smluvnich a technickych:

tel:

e-mail:
(déle jen ,,zadavatel)

a

Prodavajici: GESTO COMMUNICATIONS spol. s r.o.
Sidlo firmy: Novodvorska 1062/12, 142 00 Praha 4
Zastoupena: Ing. Jifi Linek, jednatel
ICO: 25635808
DIC: CZ25635808
Bankovni spojeni: UniCredit Bank
Cislo u¢tu: 2913006/2700
Povéten jednanim ve vécech technickych:

Povéfen jednanim ve vécech smluvnich:

e-mail:
(dale jako ,,prodavajici, pficemz tento pojem oznacuje i poskytovatele licence),

pro zadavaci fizeni nadlimitni vefejné zakéazky ,,Psychiatrickd nemocnice Havlickiiv Brod

— kyberneticka bezpecnost — FIREWALL®, C. vefejné zakazky VZ0197257 uvedené na
profilu zadavatele, dale jen ,,VZ*.
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1. Predmét smlouvy

1.1 Touto kupni smlouvou se prodavajici zavazuje, Zze odevzdd kupujicimu véc, ktera je
pfedmétem koupé, a to firewall s touto blizsi specifikaci:

(dale jen ,,véc*, ,Firewall” ¢i ,,predmét koupé™. Toto oznaceni v jednotném Ccisle je
souhrnné a zahrnuje vSechny kupované véci, je-li jich vice).

1.2 Predmét koupé€ je blize konkretizovan v ptiloze €. 1 této smlouvy ,, Technické specifikace
predmétu plnéni®.

1.3 Vé&c bude pieddna prodéavajicim kupujicimu vcéetné vSech jejich soucasti a ptisluSenstvi
a dojde i k poskytnuti vSech potiebnych souvisejicich vykont (¢innosti), a to rovnéz dle
nabidky prodavajiciho na VZ.

1.4 Prodéavajici rovnéZ umozni kupujicimu nabyt vlastnické pravo ke kupované véci,
a kupujici se zavazuje, ze véc prevezme a zaplati prodévajicimu smluvenou kupni cenu.

1.5 Soucasti dodavky je rovnéz doprava predmétu koupe na misto urceni, instalace, montaz,
zaSkoleni obsluhy, uvedeni pfedmétu koup€ do provozu, predani veskerych dokladd,
dokumentace a manualt k véci, které jsou nezbytné pro fadné zaevidovani, provozovani
a uzivani predmétu koupé a poskytnuti vSech pottebnych licenci nezbytnych k fadnému
vyuzivani pfedmétu koupé (a pifipadné kooperaci s dalsimi IT objekty kupujiciho, a to
Vv rozsahu dle Zadavaci dokumentace VZ), dale téz jen ,,dodavka®.

1.6 Poskytovatel poskytuje touto smlouvou veskeré licence nezbytné kuziti a vyuziti
predmétu koupé, bez ohledu na to, jsou-li v této licen¢ni smlouvé vyslovné uvedeny, tak,
aby byly zachovany a mohly byt vyuzivany vSechny funkcionality pfedmétu koupé
a vSechny funkc¢nosti pozadované v Technické specifikaci pfedmétu plnéni, nezbytné pro
fadny provoz a spravu predmétu koupé.

1.7 Bude-li soucasti pfedmétu smlouvy jakykoliv standardizovany software zhotovovany
prodavajicim ¢i tfeti osobou, jenZ nema povahu dila vytvofeného na objednavku ve
smyslu ustanoveni § 61 zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zédkont (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisti (dale jen ,autorsky zakon®), je prodéavajici povinen zajistit, aby
kupujici nabyl veskera opravnéni z prav duSevniho vlastnictvi, kterd se tykaji takového
autorského dila a ktera jsou nezbytna k jeho uzivani kupujicim pfi provozovani systému, a
k jejimu fadnému uzivani a zachovéni jeho funkcnosti, a to po celou dobu trvani
piislusnych prav (naptiklad formou nevyhradni licence poskytované treti stranou, c¢i
podlicence). Licence je trvald (perpetual). Licence musi umoznit plnohodnotny provoz i
bez zaplacené podpory vyrobce.

1.8 Licence je poskytovéana jako tizemné neomezena ke vSem zpiisobiim uziti dle autorského
zékona, této smlouvy i ob¢anského zakoniku (zejm. 1 pro odborné konzultace).
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1.9 Prodévajici prohlasuje, ze mu svéd¢i takova prava a v takovém rozsahu, kterd ho
opraviuji udélit licenci kupujicimu, a zavazuje se ucinit veskeré nezbytné pravni kroky k
tomu, aby opravnéni poskytnout tuto licenci v tomto rozsahu mél i nadéle, jinak odpovida
za Skodu tim zpiisobenou. Kupujici neni povinen licenci uzit. Kupujici neni povinen
uvadét nazev €i oznaceni autora.

1.10 Prodavajici se zavazuje podniknout ptipadné i veskeré nezbytné pravni kroky, aby byl
ziskan souhlas autort, bude-li to dle autorského zakona a obcanského zakoniku nutné.
Bude-li v budoucnu tfeti osoba (zejména autor dila ¢i kolektiv autorti) narokovat po
kupujicim dodatecnou odménu za poskytnuté licence, zavazuje se prodavajici tuto tieti
osobu uspokojit namisto kupujiciho.

1.11 Dojde-li na zaklad¢ této smlouvy ke zméné autorského dila ¢i k jeho rozsiteni, plati
tato licence bez dal$iho 1 na toto zménéné ¢i rozsifené autorské dilo.

1.12 Smluvni strany se dohodly, jednalo-li by se o podlicenci, Ze podminky, prava a
povinnosti smluvnich stran této smlouvy se v takovém ptipad¢ povazuji za podminky,
prava a povinnosti smluvnich stran podlicen¢ni smlouvy a pojem licence se nahrazuje
pojmem podlicence., tj. tato smlouva je proto v takovém piipadé i smlouvou podlicenéni
za podminek shodnych ¢i obdobnych s licencni smlouvou.

1.13  Prodavajici prohlasuje, Ze je schopen plnéni dle této smlouvy provést v souladu s touto
smlouvou za sjednanou cenu a Ze si je védom skutecnosti, ze kupujici méa znacny zéjem
fadném plnéni v Case a kvalité dle této smlouvy zejména proto, Ze kupujici hodla predmét
této smlouvy spolufinancovat formou ucelové dotace z Narodniho planu obnovy v ramci
projektu reg. ¢. CZ.31.2.0/0.0/0.0/23 095/0008424, nazev projektu: PovySeni urovné
kybernetické bezpecnosti v PNHB, pfipadné v pfisluSném odpovidajicim programu a
projektu, dojde-li k jeho nahrazeni. Prodavajici se zavazuje plnit tuto smlouvu tak, aby
nevytvoril piekazky pro ziskani dotace.

2. BIiz8i ujednani

2.1 Prodavajici se zavazuje

a) poskytnout véc v nejvyssi dostupné kvalité, posuzované v dobé plnéni smlouvy dle
ptisluinych norem (zejména CSN) a pravnich piedpistl, zajistit jeji funkénost a soulad
s pravnim fadem CR & piipadné integratni vazby na ostatni systémy tak, aby
odpovidaly této smlouvé,

b) dodat véc odpovidajici obvyklym a spravedlivé pozadovatelnym narokiim kupujiciho,
1 kdyz tyto nejsou vyslovné v této smlouvé uvedeny, dale pak minimalné relevantni
standardnimu stavu techniky a védomosti v daném oboru,

c) dodat predmét koupé v dohodnutém terminu a jakosti a za podminek vyplyvajicich z
této smlouvy, jakoz 1 ptisluSnych pravnich ptedpist a norem.

2.2. Prodavajici prohlasuje, ze je odborné zptsobily pro plnéni povinnosti z této smlouvy.
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3. Cena a platebni podminky
a) Smluvni strany se dohodly na celkové kupni cené ve vysi

3.054.100,- K¢ bez DPH
(slovy: Tii miliony padesat ¢tyii tisice jedno sto).

Kupujici je déale povinen uhradit dan z piidané hodnoty (dale jen ,,DPH*) ve vysi

641.361,- K¢

Celkova kupni cena v¢. DPH tedy ¢ini 3.695.461,- K¢.

b) DPH bude uctovano v souladu s platnou legislativou a zakonnymi sazbami.

c) Pro kupni cenu i odménu za poskytnutou licenci bude nadale pouzivano v této
smlouvé souhrnného oznaceni ,.kupni cena®, kteryzto pojem v sobé zahrnuje oba dva
platebni tituly.

Kupujici neposkytuje prodavajicimu zadné zalohy.

Kupni cena dle pism. 3.1 a) ¢lanku smlouvy se sjednava jako Gplnd a kone¢na. Cenu
pfedmétu vefejné zakazky je mozné zménit pouze v piipad€, Ze dojde v pritbéhu plnéni
této smlouvy ke zméndm danového piedpisu upravujiciho vysi sazby DPH; v ptipadé
zmény zakonnych sazeb DPH nebudou smluvni strany tuto zménu promitat do dodatku ke
smlouvé a DPH bude uctovana podle predpist platnych v dobé uskutecnéni zdanitelného
plnéni (vyhrazend zména zévazku). Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze uvedena
¢astka zahrnuje cenu za kompletni pfedmét dodavky vcetné piisluSenstvi, jak je vymezeno
touto smlouvou, zadavaci dokumentaci vefejné zakéazky, nabidkou prodéavajiciho podanou
na vefejnou zakazku a souvisejicimi normami a ptfedpisy. Kupni cena zahrnuje tedy 1
naklady na skladovani a ptfepravu véci, cestovni naklady, ndklady za pojisténi, instalaci
véci, jeji montaz a jeji zprovoznéni a proSkoleni personalu kupujiciho, zarucni servis a
ostatni Cinnosti dle smlouvy, jakoz i1 veSkeré dalSi ndklady, které prodéavajicimu v
souvislosti s dodavkou predmétu koupé a pInénim dalSich povinnosti dle této smlouvy
vzniknou.

Smluvni strany se dohodly, Zze kupujici uhradi cenu pfedmétu koupé bezhotovostnim
pfevodem na ucet prodéavajiciho, a to do 30 dnli ode dne doruceni faktury kupujicimu.

Uhrada probéhne na zakladé ¥adné faktury vystavené prodavajicim, spliujici zikonné
nalezitosti. Proddvajici bude ke smluvni kupni cené¢ uctovat vysi DPH v zdkonné sazbé.
Prodavajici je opravnén vyuctovat cenu az po prevzeti predmétu koup€ kupujicim
Vv souladu s ¢lankem 5 smlouvy.

V piipadé, ze kupujici obdrzi rozhodnuti o ptidéleni dotace z Narodniho planu obnovy,
bude faktura oznafena také reg. ¢islem projektu CZ.31.2.0/0.0/0.0/23 095/0008424 a
nazvem projektu: PovysSeni urovné kybernetické bezpecnosti v PNHB. Kupujici informaci
o pridé€leni dotace poskytne prodévajicimu pied provedenim fakturace.
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3.7 Pokud faktura nebude obsahovat nalezitosti danového dokladu ¢i bude vystavena chybné,
je kupujici opravnén ji prodavajicimu bez zbytecného odkladu vratit suvedenim
zjisténych nedostatkli. V takovém piipadé se pterusi lhlta splatnosti a nova lhita
splatnosti za¢ne bézet dorucenim opravené faktury kupujicimu.

3.8 Celkovou a pro ucely fakturace rozhodnou cenou se rozumi cena véetné DPH.

3.9 Smluvni strany sjednaly, ze veskeré ujednani o DPH plati v této smlouvé pouze pro
ptipad, ze je prodavajici platcem DPH.

4. Odpovédnost za vady, zaruka za jakost, zarucni servis

4.1 Prodavajici prohlasuje, ze jde o novy Firewall, ktery ve vSech svych komponentech,
soucastech a piislusenstvi, svou konstrukei, kvalitou materidlti a provedenim naplni ucel,
pro ktery jej kupujici kupuje. Prodéavajici je povinen zajistit, aby dodanim a uZzivanim
predmétu koupé nebyla porusena prava jeho nebo jinych osob vyplyvajici z prav
duSevniho vlastnictvi.

4.2 Prodavajici odpovida za bezvadny stav pfedmétu koupé zejména v souladu se smlouvou a
vSemi jejimi piilohami, nabidkou a pfislusnymi pravnimi predpisy, zejména obcanskym
zékonikem. Prodavajici deklaruje, ze véc nevykazuje zddné prévni vady ani zjevné ¢i
skryté vady. Odpovédnost za vady se fidi ustanovenimi obcanského zakoniku o kupni
smlouvé, pokud tato smlouva vyslovné nestanovi jinak.

4.3 Prodavajici poskytuje kupujicimu zaruku na dodanou véc v délce 60 mésicti ode dne
dodéni zbozi (zarucni lhita), pokud neni v technické specifikaci predmétu plnéni uvedena
lhiita delsi. Tato zaruka zacne bézet ode dne potvrzeni protokolarniho piedani a pfevzeti
véci. Po tuto dobu prodavajici garantuje, ze dodand véc bude zpusobild k pouziti pro
obvykly ucel nebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti pii dodrzeni veskerych smérnic,
norem a obecn¢ zavaznych pravnich predpist, kvality dodanych materialti a konstrukei
(materialova zaruka). Prodavajici poskytne po celou zaruéni dobu dale i bezplatny servis
pro predmét koup€ v podobé& novych ¢i opravenych verzi software poskytovaného spolu
S veéci.

4.4 Prodavajici se zavazuje zajistit, aby licence 1 funk¢énosti nutné pro provoz predmétu koupé
uvedené v této smlouvé nebo v Technické specifikaci pfedmétu plnéni, byly pln¢ dostupné
po celou dobu zaruc¢ni doby, béhem niz je také prodavajici povinen poskytovat bezplatnou
servisni podporu dodavatele (vyrobce).

4.5 Mé-1i dodana véc vadu, mé kupujici pravo volby néaroku z toho vyplyvajiciho, a to
jednoho z nasledujicich narokli nebo jejich pfimérené a vhodné kombinace: (i) dodani
nahradni véci, (i) dodani chybéjici Casti véci, (iii) odstranéni pravnich vad véci, (iv)
oprava véci, jestlize je vada opravitelnd, (v) pfiméfend sleva z ceny véci, (vi) odstoupeni
od smlouvy. Smluvni strany piednostné¢ sjednavaji pravo kupujiciho pozadovat a
povinnost prodavajici poskytovat bezplatné odstranéni vady.

4.6 Zaruka plati ve stejném rozsahu i1 na c¢asti véci, které byly v ramci zaruéni doby a

reklamaci na véci vyménény. Zarucni doba vSak v tomto ptipad¢ bézi ode dne predani a
pfevzeti opravené Casti veci.
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4.7V pripad¢ vyskytu ¢i vzniku vady véci, problému, poruchy ¢i incidentu (dale také
souhrnné jen jako ,vada“) je kupujici povinen ohlasit (reklamovat) tuto vadu
prodavajicimu bez zbytecného odkladu na telefonni nebo e-mailovy kontakt:

tel.:
e-mail:

Prodavajici je povinen pfijimat ozndmeni na uvedené kontakty s pokrytim 24 hod. denné
7 dni v tydnu a se zaruCenym zahajenim feSeni nahlaSené zavady do 24 hodin od
okamziku jejiho nahléseni prodavajicimu. Prodavajici bezodkladné potvrdi ohlaSeni vady
elektronickou poStou na adresu, ze které ozndmeni obdrzi, nebo kterou mu kupujici
telefonicky nebo e-mailem sdéli.

Prodévajici je povinen kupujicimu odstranit reklamovanou vadu bezprostiedné po
obdrzeni reklamace. Pokud by §lo o vadu, u niz se zaruka neuplatni, uhradi pfiméfené
naklady na odstranéni vady kupujici. Na tom se smluvni strany musi dohodnout.

4.8 Reklamovanou vadu je prodavajici povinen odstranit bezodkladné, nejpozdéji vsak do 3
pracovnich dnit ode dne ohldseni vady. V pfipad¢ nedodrzeni této lhlty je prodavajici
povinen do nasledujiciho pracovniho dne poskytnout kupujicimu néhradni véc stejnych
vlastnosti. Zaptj¢i-li prodévajici ndhradni véc, neni v prodleni s odstranénim vad, sankce
za prodleni s odstranénim vad ve sjednané lhaté se neuplatni. Bude-li prodavajici v
prodleni s odstranénim vady véci a/nebo odmitne vadu véci fesit, je kupujici opravnén, po
pfedchozim oznameni prodavajicimu, odstranit vadu sam na naklady prodéavajiciho.

4.9 Pokud by prodavajici neodstranoval vady, tak jak je ujednano v tomto ¢lanku smlouvy,
nebo by véc po odstranéni vad vykazovala opakované (tj. potteti) vady, ma kupujici pravo
od této smlouvy odstoupit.

4.10 Prodavajici ma pravo rozhodnout, zda provede opravu nebo vymeénu ¢asti predmétu
koupé¢, kde se vyskytla vada. Vlastnické pravo k vyménénym soucdstem ¢i Castem
predmétu koupé piechazi na prodavajiciho okamzikem vymeény.

4.11 Prodavajici prohlasuje, ze pro predmét koupé je dostupny pozaru¢ni servis dostupny
pro tzemi CR v ¢eském jazyce. Poskytovani servisnich sluzeb po uplynuti zaruky se bude
fidit samostatnou dohodou mezi kupujicim a poskytovatelem servisnich sluzeb.

412 'V ptipadé prodleni prodavajiciho s plnénim kterékoliv povinnosti dle tohoto ¢lanku
smlouvy je kupujici opravnén prodavajicimu uctovat smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za
kazdy den prodleni, do maximalni vyse 100 000 K¢ bez DPH. Smluvni pokuta nebrani
nahradé Skody, a to i nad vysi smluvni pokuty.
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5. Misto a doba dodani

5.1 Prodavajici se zavazuje fadn¢ dodat predmét této smlouvy nejpozdéji do 60 dnu od data
uvetejnéni této smlouvy v Registru smluv.

5.2 Pfredmét smlouvy bude dodédn a nainstalovan v sidle kupujiciho.

5.3 Osobou opravnénou pievzit predmét koupé za kupujiciho je m Prodavajici
je povinen kontaktni osobé kupujiciho sdélit informaci o dni a hodine predani zbozi

nejméné jeden pracovni den piedem, a to e-mailem nebo telefonicky.

5.4 Kupujici nabyvé vlastnické pravo k véci v okamziku, kdy mu je protokolarn¢ piedéna
opravnénou osobou prodavajiciho.

6. Odstoupeni od smlouvy

6.1 Kupujici je opravnén odstoupit od smlouvy, pokud je prodéavajici v prodleni s predanim
predmétu koupé nebo jeho ¢asti po dobu delsi nez 30 kalendarnich dnti. Kupujici je dale
opravnén odstoupit od smlouvy v ptipadech stanovenych v § 223 zakona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani vetejnych zakéazek, ve znéni pozdé¢jsich pravnich predpist (dale jen ,,zakon o
zadavani vetfejnych zakazek*), a rovnéz v piipad¢, Ze prodavajici porusi své povinnosti ze
smlouvy podstatnym zptisobem nebo predmét koupé nebo jeho Cast vykazuje vadu, pro
niZ ho nelze fadné uZivat, a prodavajici takovou vadu neodstranil ani do 20 dnli ode dne
pisemného uplatnéni, piipadné v dalSich ptipadech vyslovné ujednanych v této smlouvé ¢i
upravenych v obanském zakoniku.

6.2 O odstoupeni od smlouvy uvédomi kupujici prodavajiciho pisemné, piicemz uvede diivod
odstoupeni. Odstoupeni je u¢inné dnem jeho doruceni prodavajicimu.
7. Smluvni pokuty
7.1 Pti prodleni s dodanim pifedmétu koupé€ ve smluvené 1hlité plnéni podle €l. 5 odst. 5.1. této

smlouvy je kupujici opravnén pozadovat po prodavajicim smluvni pokutu ve vysi 0,03 %
z kupni ceny za kazdy den prodleni.

7.2 Ujednanim o smluvni pokuté v celé smlouvé neni dotéeno pravo smluvnich stran
uplatiiovat nahradu Skody vzniklé nedodrZzenim smluvnich povinnosti, a to i nad vysi
sjednané smluvni pokuty.

8. Micenlivost

8.1 Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlCenlivost ohledné¢ divérnych, ale i jinych
informaci druhé smluvni strany, o kterych se pii plnéni této smlouvy dozvédi.
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9. Bezpe¢nostni poZadavky

9.1 Prodavajici zodpovida za pouziti a zabezpeceni jemu predanych ucta.

10. Zavérec¢na ustanoveni

10.1.  Prodavajici bere na védomi, ze uplny text smlouvy vcetné ujedndni o cené a vsech
ptiloh bude uvefejnén v registru smluv a vyslovuje s tim svij souhlas. Povinnost
uvetejnéni smlouvy v registru smluv splni kupujici. Smlouva nabyva ucinnosti dnem
uvetejnéni. Platnou se stava podle obecnych ustanoveni obcanského zakoniku.

10.2. Prodavajici prohlasuje, ze ma uzavienu fadnou pojistnou smlouvu pro ptipad
odpovédnosti za Skodu zplusobenou kupujicimu a zavazuje se mit takovou smlouvu
uzavienu po celou dobu plnéni této smlouvy. Limit pro pojistnou ¢astku nesmi Cinit
méné nez 10 000 000,- K¢. Toto je prodavajici povinen na vyzadani kupujiciho fadné
prokazat.

10.3. Tuto smlouvu je mozné zménit nebo zrusit pouze dodatkem v pisemné formé.

10.4. Prava a povinnosti touto smlouvou neupravené se fidi ustanovenimi platnych
a ucinnych pravnich ptedpist Ceské republiky, zejména obcanskym zakonikem.

10.5. Tato kupni smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz ma kazdy pravni silu
originalu kupni smlouvy. Kazd4 smluvni strana obdrZi jeden exemplar.

10.6. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Technické specifikace predmétu plnéni
Kupujici: Prodavajici:
Havlickuv Brod, dne (viz el. podpis) Praha, dne (viz el. podpis)

Mgr. Markéta Holubova Ing. Jifi |Linek

feditelka jednatel
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Pfiloha ¢.1
TECHNICKA SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI
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Bezpecnostné provozni dokumentace

Zakladni konfigurace:

Cil dokumentu: popsat a zdokumentovat postupy, které vedou k nastaveni systému do
takového stavu, aby bylo mozZné systém po instalaci provozovat na zakladni urovni.

Forma dokumentu: textovy popis (muze byt i napf. formou okomentovaného config souboru).
Zakladni konfigurace sité (nastaveni IP adresa, maska, GW, ...).

Nastaveni pfipojeni/komunikace na dal3i systémy (napf. DB, web server, SMTP, DNS,

NTP, ...), nastaveni portu, na kterych sluzba nasloucha, kam data odesila, ...

Nastaveni proxy serveru pro komunikaci, seznam URL (nebo domén), kam systém potfebuje
komunikovat (smérem do Internetu), ...

Spusténi potfebnych modull, agentd, komponent, procesu, registrovani knihoven, ...
Nastaveni automatickych uloh, nastaveni systémovych uétd, ...

Detailni popis Urovné pfistupovych opravnéni/aplikacnich roli.

Zaloha, obnova, restart:

Cil dokumentu: popsat a zdokumentovat strategii zalohovani systému, jakym zpUsobem, kdy,
kam a jak Casto jsou zalohovana data a jakym zpusobem se provadi obnova systému po
havarii nebo ze zalohy, postupy a konkrétni kroky, které povedou k bezpe&nému restartu
systému.
Forma: muze byt i formou zalohovaciho planu (backup schedule) a disaster recovery planu,
textovy popis, navodné obrazky, okomentované pfikazy, apod.
Zalohovani:

o Strategie zalohovani systému navrzena dodavatelem.

o Kdy a jak Casto je zaloha provadéna.

Obnova:
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o Posloupnost kroku (co a jak udélat), které je tfeba provést pro obnovu systému nebo
jeho ¢asti ¢i dat ze zalohy do jeho pIné funkéniho stavu.
o Zpracovany disaster recovery plan, tedy posloupnost krokl (co a jak udélat), které je
tfeba provést pro obnovu systému po jeho selhani do jeho pIné funkéniho stavu.
Restart:
o Posloupnost krokud (co a jak udélat), které je tfeba provést pro bezpecné restartovani

systému tak, aby nabéhl do pGvodniho stavu.

Vazby na jiné systémy, rozhrani, datové vztahy a struktury:

Cil dokumentu: popsat, jakym zplsobem je dany systém navazan na jaké systémy, popsat
vSechna rozhrani a popsat datové vztahy a struktury.

Forma: textovy popis doplnény o schéma.

Vycet systému, na jaké je dany systém navazan (DB, aplikacni servery, fileservery, Ul,
pracovni stanice, zdroje informaci /vstupy/, vystupy, datové pumpy, jiné IS, apod.).
Komunikacni protokoly (pfip. rozhrani) pfipojeni na jiné systémy.

Porty, IP adresy, identifikatory NIC, API.

Schéma datovych tokd.

Schéma datovych tokd osobnich udajl, osobnich Udaju zvlastnich kategorii a jinych citlivych
informaci.

Forma a struktura dat, zplsob pfenaseni dat (pouzité protokoly), toky dat z a do kterych
systém{, zpusob jejich ulozeni, apod.

Naplanované ulohy pfenosu dat (napf. datové pumpy), apod.

Forma a struktura dat, obecny popis dat.

SW Podpora a zaruka na hardware
Pozadovano je poskytovani zaruky po dobu minimalné 5 let v misté instalace s pokrytim 24
hod. x 7 dni v tydnu a se zaru¢enym zahajenim feSeni kritické zavady do 24 hodin od jejiho
nahlaseni.
Soucasti zaruky musi byt i narok na nové verze software / firmware a aktualizace potfebnych

databazi po dobu minimalné 5 let (tj. jsou jiz zahrnuty v cené pfedmétu pinéni).
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