SMLOUVA O ZAJISTENI SW PRODUKTU MICROSOFT

Cislo smlouvy T-Mobile

Cislo smlouvy SURO 2024/068
Smluvni strany:
T-Mobile Czech Republic a.s.
Sidlo:  Ulice Tomickova 2144/1

Mésto Praha 4 PSC 148 00
¢ 64949681
DIC CZ64949681
Spisova znacka B. 3787 vedena u Méstského soudu v Praze
(dale jen “Dodavatel”)
a
Statni ustav radiaéni ochrany, v.v.i.
Sidlo:  Ulice Barto$kova 1450/28

Mésto Praha 4 PSC 140 00
¢ 86652052
DIC CZ86652052
Spisova znacka Verejna vyzkumna instituce
Zastoupena |
Registr smluv ANO
(dale jen ,,Smluvni partner” nebo také ,,zadavatel)
(Dodavatel a Smluvni partner spole¢né dale také jako ,,.Smluvni strany*)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik,
(dale jen ,,obansky zakonik™) tuto
Smlouvu o zaji$téni SW produkti Microsoft
(dale jen ,,.Smlouva®)
1
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Uvodni ustanoveni

Smluvni partner zahajil vybérové fizeni na vefejnou zakazku s nazvem ,Nakup licenci Windows
Enterprise LTSC 2024 SLng Upgrade* (dale jen , Zakazka®).

Na zaklad¢ rozhodnuti Smluvniho partnera o vybéru nejvhodnéjsi nabidky na Zakazku uverejnéného
dne 20.11.2024 na profilu zadavatele se Smluvni strany dohodly niZze uvedeného dne na uzavieni této
Smlouvy.

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje, Ze spliiuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé
stanovené a je opravnéna tuto Smlouvu uzavfit, Ze neni v upadku ani v likvidaci a nebylo vuéi ni
zahajeno insolvenéni ani trestni fizeni.

Dodavatel prohlasuje, Ze je opravnénym prodejcem (dale také ,LSP*) SW produktid spole¢nosti
Microsoft Ireland Operations Limited, se sidlem Atrium Building Block B, Carmenhall Road, Sandyford
Industrial Estate, Dublin 18, Irsko (Microsoft Ireland Operations Limited a osoby s ni propojené dale
jen . Microsoft™).

1. Ukel Smlouvy

1.1  Ugelem této Smlouvy je iprava poskytovani nize specifikovaného plnéni ze strany Dodavatele
Smluvnimu partnerovi, a to v ramci programu Microsoft xxxxx, pfipadné jiného obdobného
programu spole¢nosti Microsoft (dale jen ,,Program®), jehoz pravni ramec je zakotven ve
smlouvach definovanych v nasledujicim odstaveci.

1.2 Pfedmét této Smlouvy je dale vymezen nabidkou TMCZ, pfedlozenou TMCZ jako Gc¢astnikem
zadavaciho fizeni uvedené Zakazky Smluvniho partnera podle piislusnych ustanoveni ZZVZ
dne 14.11.2024 (dale jen ,,Nabidka®).

1.3  Plnéni bude poskytovano rovnéz za podminek vymezenych v nasledujicich smlouvach,
které tvofi pravni ramec Programu:

Nazev smlouvy Cislo smlouvy
Microsoft: Microsoft:
MPSA 4100148682

(uvedené smlouvy dale jen ,,Smlouvy Microsoft™).

1.4 Nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak, fidi se veskeré vztahy mezi Smluvnimi stranami
a veskera prava a povinnosti z této Smlouvy ustanovenimi Smluv Microsoft vztahujicimi se
k poskytovani PInéni, a to vzdy v jejich aktualn¢ ucinném znéni.

2. Pfedmét Smlouvy

2.1  Dodavatel se na zaklad¢ této Smlouvy zavazuje poskytovat Smluvnimu partnerovi nize uvedené
plnéni (dale vse spole¢né také jen ,,Plnéni):

2.1.1  zajistit Smluvnimu partnerovi u spolecnosti Microsoft poskytnuti prava uziti (dale jen
LLicence®) a zpfistupnéni softwarovych produkti (dale jen ,Software®) a dalSich
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produkti (Software a dal§i produkty mohou byt dale spoleéné oznaceny jako
Produkty” a v jednotném ¢isle jako ., Produkt®) v rozsahu specifikovaném v Priloze
¢.1 této Smlouvy ;

2.12  ve vztahu k Produktim po dobu jejich platnosti (Cerpani Smluvnim partnerem)
poskytovat Smluvnimu partnerovi operativni a technickou podporu (napf. nastaveni
uctu, prihlaseni, fakturovani...) (dale jako ,Podpora®).

2.2 Bez ohledu na ostatni ustanoveni Smlouvy se Smluvni strany dohodly, Ze Plnéni dle této
Smlouvy muze byt poskytovano pouze ve vztahu k takové Smlouvé Microsoft, kterd je v té dobé
ucinnd a platna.

2.3 Smluvni partner se za Plnéni zavazuje uhradit cenu ve vysi a za podminek stanovenych v této
Smlouvé. Smluvni partner se rovnéz zavazuje poskytnout Dodavateli veskerou soucinnost
potfebnou pro fadné poskytovani Plnéni dle této Smlouvy, zejm. uzaviit piislu$na licencni
ujednani, smlouvu o poskytnuti digitalniho obsahu ¢i jiné formulafe a dokumenty se spole¢nosti
Microsoft.

3. Doba a misto plnéni
3.1 Mistem poskytovani Plnéni je sidlo Smluvniho partnera.

3.2 Plnéni miZe byt poskytnuto 1 vzdalenym pfistupem, a to dle volby Dodavatele. Smluvni partner
je v takovém piipad€ povinen v ramci svoji souéinnosti vzdaleny piistup zajistit.

3.3 Dodavatel se zavazuje zajistit Smluvnimu partnerovi Licence a zpfistupnéni Softwaru
nejpozdéji do 10 dnii od podpisu smlouvy.

3.4 Licence jsou povaZovany za zajisténé a dodané a Software za zpfistupnény okamzikem piipsani
Licenci do tenantu Smluvniho partnera na portalu Microsoft Volume Licensing Service Center
(VLSO).

4. Cena a platebni podminky

4.1 Cena zaplnéni dle této Smlouvy (dale jen ,,Cena®) vychazi z cenové nabidky Dodavatele uvedené
v Nabidce a je uvedena v Piiloze ¢. 1 Smlouvy. Nabidkova cena byla Dodavatelem zpracovana
v souladu se zadavaci dokumentaci Zakazky a Cena je stanovena jako cena nejvyse pfipustna
anesmi byt prekroCena po celou dobu trvani Smlouvy, vyjma zmény sazby DPH ¢i jinych
danovych predpisi majicich vliv na cenu prfedmétu plnéni. Z jakychkoliv jinych duvodi nesmi
byt Cena prekrocena. Dodavatel nema pravo jednostranné zvysit sjednanou Cenu.

4.2 Dodavatel je opravnén vystavit fakturu na tthradu Ceny za Plnéni a vzdy po dodani Plnéni, resp.
jeho casti.

43 Veskeré Ceny budou hrazeny na zakladé danovych dokladt — faktur vystavenych ze strany
Dodavatele.
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4.4 Veskeré platby budou probihat v ¢eskych korunach (K¢). Je-li Cena za Plnéni stanovena v méné
EUR, bude &astka piepoéitana na K¢ dle kurzu Ceské narodni banky platného v den vystaveni
faktury.

4.5 Neni-li uvedeno vyslovng jinak, jsou vS§echny ceny uvedeny bez dan¢ z pridané hodnoty (dale jen
,DPH®). DPH bude piipoc¢tena v zakonn¢ vysi.

4.6  Lhata splatnosti faktur je sjednana na 30 kalendainich dnu ode dne jejich vystaveni.

4.7 Faktura musi obsahovat nalezitosti daniového dokladu dle pravnich predpisu. Pokud nebude
faktura obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedené pozadované udaje,
je Smluvni partner opravnén vratit ji Dodavateli ve lhit¢ 5 dnu od jejiho doruceni s uvedenim
chybg&jicich nalezitosti nebo nespravnych udaji. V takovém pripadé€ se prerusi beh lhity splatnosti
anova lhata splatnosti pocne béZet dorucenim opravené faktury Smluvnimu partnerovi.

4.8  Platby budou hrazeny na bankovni ucet uvedeny na pfislusné fakture — daniovém dokladu. Platba
se povazuje za uhrazenou okamzikem pfipsani finanéni ¢astky na ucet piijemce.

5. Licendni, servisni a reklama¢ni podminky, aktualizace, FeSeni vad a zaruky

5.1  Veskeré licenéni, servisni, reklamacni, zaruéni a jiné podminky ve vztahu k Produktim véetné
podminek a rozsahu poskytovani aktualizaci Softwaru se fidi podminkami uvedenymi ve
smluvnich a licen¢nich podminkach Microsoft a ve Smlouvach Microsoft, zejména s ohledem na
tzv. omezenou zaruku (Limited Waranty).

5.2 Smluvni strany jsou si védomy, Zze Software je produkt spolecnosti Microsoft, pfi¢emz Licence k
uziti Softwaru a samotny digitalni obsah, véetn¢ jeho pripadnych aktualizaci, jsou Smluvnimu
partnerovi poskytovany pfimo spole¢nosti Microsoft v souladu se Smlouvami Microsoft. Rozsah
Licence a podminky poskytovani digitalniho obsahu, véetné jeho pripadnych aktualizaci, a to pro
zadny z Produktii, nejsou predmétem této Smlouvy ani predmétem jakékoliv garance ¢i zaruky
ze strany Dodavatele.

5.3 Licenci k Softwaru a samotny digitalni obsah ziskava Smluvni partner a Software je Smluvnimu
partnerovi zpfistupnén okamzikem pfipsani Licence do tenantu Smluvniho partnera.

54 Smluvni partner je povinen uZzivat Produkty v souladu s licenénimi podminkami (uZivacimi
pravy) a dal§imi podminkami Microsoft vztahujicimi se k danému Produktu. Smluvni partner se
zavazuje uhradit Dodavateli veskerou ujmu, a to i nemajetkovou, vzniklou Dodavateli v dusledku
poruseni podminek uzivani Produktu ze strany Smluvniho partnera, a to v plné vysi. Ustanoveni
odst. 6.3 Smlouvy se¢ pro tento pfipad nepouzije. Poruseni licen¢nich ¢i jinych podminek
Microsoft ze strany Smluvniho partnera je povazovano za podstatné poruseni smluvnich
povinnosti Smluvniho partnera.

5.5 T-Mobile nenese odpovédnost za obsah informaci vyuZzivanych prostfednictvim Licenci, zejména
za obsahovou spravnost a iplnost takovych informaci. T-Mobile nenese odpovédnost za piipadné
Skody Smluvniho partnera na hardwaru ¢i softwaru, ztratu dat ¢i jinou ztratu zpusobenou pfi
pouziti Licence.
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6. Sankéni ujednani

6.1  Pro pfipad prodleni Smluvniho partnera se zaplacenim faktury je Smluvni partner povinen zaplatit
Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné¢ ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

6.2 V piipad¢ zavinéného prodleni Dodavatele se zajisténim Licence vznika Smluvnimu partnerovi
narok na smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z Ceny za dotéenou Licenci za kazdy zapocaty den
prodleni.

6.3  Smluvni strany vyslovn¢ omezuji pravo na nahradu ujmy, kterd mize pii plnéni této Smlouvy
jedné Smluvni strané vzniknout, a to na celkovou ¢astku ve vysi 50 000,- K¢. Prava na nahradu
wjmy piesahujici ¢astku dle predchozi véty a prava na nahradu uslého zisku se kazda Smluvni
strana vzdava. Poskozena strana musi Skodu nepochybné a jednoznaéné prokazat a vycislit.
Nepiimé a nasledné skody se nenahrazuji. Ustanoveni § 2898 obcanského zakoniku v§ak timto
neni dotéeno.

6.4 Zadna ze Smluvnich stran nema povinnost nahradit Gjmu zpasobenou porusenim svych
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich splnéni ncktera z piekazek
vylucujicich povinnost k nahrad¢ skody ve smyslu § 2913 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

6.5 Sankce i ndhrada zpusobené ujmy jsou splatné do 14 kalendainich dnii ode dne doruceni pisemné
vyzvy k zaplaceni spoleén¢ s prislusnym daniovym dokladem - fakturou Smluvni strané, ktera je
povinna pfislu$nou sankci nebo nahradu ujymy zaplatit.

6.6  Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje povinnou
Smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky a rovnéZz ji nezbavuje povinnosti k nahradé ajmy
vzniklé v souvislosti s porusenim jejiho zavazku v plné vysi (s piihlédnutim k limitaci dle odst.
6.3 vyse).

7. Rozhodné pravo a feSeni sport

7.1 Prava a povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici z této Smlouvy se fidi obCanskym zakonikem a
ostatnimi pfislusnymi pravnimi pfedpisy Ceského pravniho rfadu.

7.2 Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sporti vzniklych
na zakladé Smlouvy nebo v souvislosti s ni, véetné sporu o jeji vyklad ¢i platnost a usilovat se o
smirmné vyfeseni t€chto sport.

7.3 Veskeré spory, které¢ se Smluvnim stranam nepodari vyfesit smirnou cestou, budou feseny vécné
pfislusnym soudem Ceské republiky. Nestanovi-li zikon vyluénou mistni pfislugnost soudu,
dohodly se Smluvni strany, Ze pro vSechny spory vyplyvajici z té¢to Smlouvy bude mistné
piislusnym obecny soud Dodavatele.

8. Trvani a ukondeni Smlouvy

8.1 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti
zvetejnénim v Registru smluv v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni
pozd¢jsich predpisu. Zvefejnéni v Registru smluv provede obratem po uzavieni Smlouvy
Smluvni partner.
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8.2 Pro ucely uvefejnéni Smlouvy v Registru smluv dle predchoziho odstavce Smluvni strany
vyslovné prohlasuji, Ze skutenosti uvedené v této Smlouve nepovazuji za duvérné informace ani
za obchodni tajemstvi ve smyslu ust. § 504 z.¢. 89/2012 Sb. ob¢anského zakoniku a ud€luji
svoleni k jejich uverejnéni v Registru smluv.

8.3 Dodavatel vyslovn¢ souhlasi se zvefejnénim vSech naleZitosti tohoto smluvniho vztahu, vysledka
zadavaciho fizeni v¢. idaji o hodnotach parametrti (své) vybrané nabidky, jakoz i se zvefejnénim
celého znéni této Smlouvy véetné jejich priloh, vSech jejich zmén a dodatku, a to v rozsahu
vyzadovaném pravnimi predpisy.

8.4  Plnéni pfedmétu této Smlouvy v dob¢ od uzavieni Smlouvy do jeji uinnosti se povazuje za plnéni
podle této Smlouvy a prava a povinnosti z n¢j vznikl¢ se fidi touto Smlouvou.

8.5 Dodavatel je dale opravnén tuto Smlouvu vypoveédéEt, a to 1 jen Castecné, v pripadé, Ze nebude
nadale opravnén Plnéni dle této Smlouvy poskytovat, a to 1 v duasledku ukonceni vztahu se tfeti
stranou (zejm. s Microsoft), ktery je podminkou pro existenci opravnéni Dodavatele
k poskytovani Plnéni. Dodavatel je rovnéZ opravnén tuto Smlouvu vypovédeEt, ato i jen ¢astedné,
v piipad€, ze k tomu bude vyzvan ze strany spole¢nosti Microsoft. V piipadé vypovédi Smlouvy
dle tohoto odstavce Smlouvy bude Smlouva ukoncena dnem doruceni pisemné vypovédi
Smluvnimu partnerovi, pfipadn¢ dnem pozd&jsim, bude-li takovy den v pisemné vypovéedi
uveden.

8.6 'V pfipad¢, Ze kterakoliv Smluvni strana porusi podstatnym zpusobem své povinnosti stanoveng
touto Smlouvou a nezjedna napravu ani v priméfené lhuté, kterou ji druha Smluvni strana urci
v pisemném oznameni, v némz specifikuje povahu poruseni zavazku, v¢. odkazu na tuto
Smlouvu, je druha Smluvni strana opravnéna od Smlouvy odstoupit. Pfiméfena lhita musi byt
vzdy delsi nez patnact (15) dnd.

8.7  Odstoupeni od této Smlouvy oznami odstupujici Smluvni strana druhé Smluvni stran€ pisemng.
Uginky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dorudenim pisemného oznameni o odstoupeni druhé
Smluvni strang.

8.8 Odstoupenim od této Smlouvy nejsou dotena ustanoveni tykajici se odpoveédnosti za (ijmu, uroku
z prodleni, feSeni spora ani dal§i ustanoveni, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku
ucinnosti této Smlouvy.

8.9  Ucinnost Smlouvy rovné¢Zz zanika s ukonéenim relevantni Smlouvy Microsoft, a to zplisobem
a v rozsahu, jak je specifikovano v prislusné Smlouvé Microsoft.

9. DalSi prava a povinnosti Smluvnich stran

9.1 V pfipad¢ rozporu ustanoveni nasledujicich dokumentt se pouZzije pro vyklad Smlouvy uprava
obsazena v dokumentech vtomto pofadi prednosti: 1. Zadavaci dokumentace véetné vsech
dodatecnych informaci k Zakazce, 2. Nabidka, 3. Smlouva. Stejné poradi dokumentu pocinaje
¢. 1 se pouzije pro urceni obsahu prav a povinnosti Smluvnich stran neupravenych touto
Smlouvou.

9.2  Veskera prava a povinnosti stanovena ve v§ech odstavcich tohoto ¢lanku Smlouvy maji v pripadé
rozporu s ostatnimi ustanovenimi této Smlouvy, nebo s ustanovenimi kterékoliv z jejich pfiloh,
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prednost. Prednost zadavaci dokumentace véetné veskerych dodateénych informaci k Zakazce
pied ustanovenimi tohoto ¢lanku ziistava nedotcena.

10. Zpracovani osobnich udaja

10.1 'V ramci plnéni Smlouvy dochazi/miize dochazet ke zpracovani osobnich udajii. Uéelem tohoto
¢lanku je uprava prav a povinnosti smluvnich stran pii zpracovani osobnich udaji (dale jen
. Udaje*) poskytnutych Smluvnim partnerem (v tomto &lanku a piiloze &. 2 Smlouvy také jen
LSpravee™) nebo vzniklych v ramci poskytovani plnéni, které zajistuje T-Mobile (v tomto
odstavci a priloze ¢. 2 Smlouvy také jen ,,Zpracovatel) pro Spravce na zaklad¢ Smlouvy (dale
jen , Sluzba®).

10.2 Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany konstatuji, Ze ujednani tohoto ¢lanku Smlouvy
uzaviraji i pro futuro a v okamziku podpisu této Smlouvy nemusi byt Sluzby, kde jsou Udaje
zpracovavany, poskytovany.

10.3 Spravee nese vyhradni odpovédnost za posouzeni, zda Udaje lze zpracovavat v souladu s
platnou pravni upravou v oblasti ochrany osobnich udaji, zejména v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochran€ fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto tidaju a o zruseni
smérice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR*) a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdaju
(spolecné jako ,, Aplikovatelné pravo®), jakoz 1 za ochranu prav subjektii udaju, a to zejména
tak, aby Zpracovatel mohl poskytovat Sluzby dohodnutym zpusobem, ktery neni v rozporu s
pravnimi piedpisy. Spravce se zavazuje informovat Zpracovatele o jakémkoliv podezieni, které
muze mit vliv na poskytovanou Sluzbu.

10.4 Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Udaje pouze na zakladé dolozenych pisemnych pokyni
Spravee a v pripadé, Ze podle jeho nazoru urcity pokyn porusuje Aplikovatelné pravo, Spravce
bez zbyte¢ného odkladu informovat. Zpracovatel je opravnén pozastavit plnéni daného pokynu
do doby, kdy Spravce pokyn pisemné potvrdi.

10.5 Pokud neni vyslovné dohodnuto jinak, ¢innosti ve formé& podpory/soucinnosti poskytované
Zpracovatelem podle odst. 10.4, 10.12, 10.13, 10.15, 10.16 tohoto ¢lanku Smlouvy jdou na
naklad Spravce a hradi se zvlast.

10.6 Zpracovatel je opravnén prokazat plnéni zavazka z této Smlouvy, zejména potom technickych
a organizacnich opatfeni, prostfednictvim nasledujicich nastroji: a) Kodexem chovani (¢l. 40
GDPR); b) Zavaznymi podnikovymi pravidly; ¢) Osvédcenim (¢l. 42 GDPR); d) aktualnimi
certifikaty, zpravami nebo vypisy ze zprav od nezavislych instanci (napf. auditofi, odd¢leni
auditu); d) vhodnou certifikaci ve formé auditu bezpecnosti I'T nebo ochrany tdaju; €) Cestnymi
prohlasenimi Zpracovatele.

10.7 Spravce je opravnén na vlastni naklady provéfovat soulad s plnénim povinnosti podle této
Smlouvy a ¢l. 28 GDPR. Spravce se zavazuje oznamovat kontroly s pfiméfenym predstihem,
minimalné¢ 10 (deset) pracovnich dni pfedem, aby byla ze strany Zpracovatele zajisténa
dostateéna soucinnost. Spravcee je povinen kontroly provadét pouze v rozsahu nezbytn¢ nutném
pro ovéfeni plnéni ve vztahu ke zpracovani osobnich tdaju pro jemu konkrétné poskytovanou
Sluzbu a vzdy tak, aby nenarusoval b&éZznou ¢innost Zpracovatele a aby byla vzdy zachovana
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davérnost. Spravce nemize mit pfistup k informacim, které jsou pfedmétem obchodniho
tajemstvi Zpracovatele.

10.8 Zpracovatel zajisti, »¢ kazda osoba, ktera bude mit piistup k Udajam, bude zavazana k
povinnosti ml¢enlivosti nebo se na ni bude vztahovat zakonna povinnost mléenlivosti.

10.9 Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Udaje vyhradng v souvislosti s poskytovanou Sluzbou a v
souladu s pokyny Spravce. Zpracovatel nepouzije Udaje k zadnému jinému uéelu a neposkytne
Udaje, zadnym neopravnénym tietim stranam. Bez souhlasu Spravee nesmi byt pofizovany
kopic a duplikaty — to nezahrnuje zalohovani k zajisténi fadného zpracovavani Udaji a/nebo
fadnému poskytovani Sluzby nebo Cinnosti k zajisténi duvérnosti, integrity, dostupnosti a
odolnosti systému Zpracovatele nebo plnéni zakonné povinnosti.

10.10 Zpracovatel se zavazuje ustanovit nezavislého, kvalifikovaného a spolehlivého Povéfence pro
ochranu osobnich tdaji, pokud to vyZaduji pravni predpisy Evropské unie nebo Clenského statu,
které se na Zpracovatele vztahuji.

10.11 Jakékoli zpracovavani Udaju v tzv. tietich zemich (tj. zemich, které nejsou Glenskymi staty
Evropské unie a nedisponuji patficnou trovni ochrany udaji) bude provadéno v souladu s
piislusnymi pravnimi pfedpisy Evropské unie.

10.12 Zpracovatel bude — ve smluvné dohodnutém rozsahu, s prihlédnutim k charakteru zpracovavani
a k informacim, kterymi Zpracovatel disponuje — poskytovat Spravci soucinnost pii plnéni
povinnosti Spravee dle Aplikovatelného prava.

10.13 Pokud je Spravce povinen poskytnout organim statni spravy nebo osobam informace o
zpracovavani Udaji, Zpracovatel poskytne Spravei pifi poskytovani takovych informaci
souc¢innost, pokud se tyto informace tykaji zpracovavani tdaju v souladu s touto Smlouvou a
poskytovanou Sluzbou. Zpracovatel rovnéz Spravce vyrozumi — pokud to zakon pfipousti — o
jakychkoli sdélenich dozorovych organt (napf. Setfeni, oznameni o opatfenich nebo
pozadavcich) Zpracovateli v souvislosti se zpracovavanim Udaji v ramei plnéni Smlouvy.

10.14 Zpracovatel je povinen Spravee bez zbyteéného odkladu informovat o jakychkoli pripadech
poruseni zabezpedeni Udaji, a to na kontakt uvedeny ve Smlouvé.

10.15 V zavislosti na druhu zpracovavani je Zpracovatel povinen poskytnout Spravci soudinnost ve
vztahu k povinnosti Spravce reagovat na zadost o uplatnéni prav subjektn udaju. V pripadé
potfeby budou Smluvni strany koordinovat obsah a rozsah ¢innosti ve formé podpory
poskytované Zpracovatelem podle tohoto odstavce. Pokud se Subjekt udaju obrati pfimo na
Zpracovatele a z podani bude mozné urcit, Ze se zadost tyka Spravce, Zpracovatel Zzadosti
Subjektu udaju bezodkladné postoupi Spravei.

10.16 Pokud Spravce provede posouzeni dopadu na ochranu soukromi a/nebo konzultace s dozorovym
organem k posouzeni dopadu na ochranu soukromi, Smluvni strany budou koordinovat obsah a
rozsah pfipadné podpory poskytované Zpracovatelem, bude-li nutna.

10.17 Udaje budou po ukonéeni poskytovani Sluzby, vyjma Udaji, které musi byt uchovany na
zaklad¢ zakonné povinnosti Zpracovatele, bez zbyte¢ného odkladu vymazany, nebude-li
vyslovné dohodnuto jinak.
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10.18 Zpracovatel nezapojuje v okamziku uzavieni Smlouvy do zpracovani zadného dalSiho
zpracovatele/subzpracovatele. Zpracovatel informuje pisemné nebo e-mailem Spravee o
veskerych zamyslenych zménach (pfijeti/nahrazeni dal§iho zpracovatele/subzpracovatele), s
tim, Ze Spravce ma pravo vznést do 14 (Ctrnacti) dnl vaci t€émto zménam objektivni a
oduvodnéné namitky. Smluvni strany se vyslovn¢ dohodly, Ze v pfipadé, Ze Spravce
bezduvodné odmita zménu, je Zpracovatel opravnén ukondit poskytovani Sluzby vypovédi této
Smlouvy bez vypovédni doby, aniz by Spravci vznikal jakykoliv narok na finanéni nahradu
spojenou s takovym ukoncenim Smlouvy.

10.19 Spravce a Zpracovatel jsou povinni piijmout veskera vhodna technicka a organiza¢ni opatient,
aby zajistili uroven ochrany odpovidajici riziku. Opatfeni Zpracovatele, ktera jsou v soucasné
dob¢ pokladana za adekvatni, jsou popsana v Priloze 2 Smlouvy — Technicka a organizalni
opatfeni.

10.20 Specifikace zpracovani:
10.20.1 Utel zpracovani

Udelem zpracovani je poskytovani odbornych sluzeb v oblasti Microsoft sestavajici z
obsluhy tenantu Spravce poskytované v souvislosti s produkty Microsoft nebo
multilicen¢ni smlouvou, planovani, poradenstvi, vedeni, migrace dat, nasazeni a
vyvoje feseni a softwaru a poskytované v ramci Objednavky/Smlouvy, dale sluzby
technické podpory poskytované Zpracovatelem, které pomahaji Spravci identifikovat
a fesit problémy tykajici se produktu, véetn€ sluzeb poskytovanych v ramei sluzeb
technické podpory.

10.20.2 Subjekty a kategorie Udajii

Subjekty: Spravcee, zaméstnanci Spravce a jeho externi spolupracovnici (jejich
zamgstnanci)

Kategorie Udaji: jméno a piijmeni, e-mail, telefonni &islo, registraéni udaje,
faktura¢ni udaje a prihlasovaci udaje do tenantu

Na zaklad¢ této Smlouvy nebude dochazet ke zpracovani kategorie citlivych udaji.
10.20.3 Povaha zpracovani

Spravce poskytuje Zpracovateli vzdaleny pfistup do tenantu a prostfedi Microsoft 365
Spravee, a to prostiednictvim uzivatelského uctu Zpracovatele zabezpeceného
vicefaktorovou autentifikaci. Zpracovatel ma piistup k Udajam v tenantu Spravce
vedeném spolecnosti Microsoft.

10.20.4 Misto zpracovani Udaji
Mistem zpracovani Udaji je sidlo Zpracovatele.

Pii zpracovani Udaji nebude dochazet k piedavani Udaji do tietich zemi.
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10.20.5 Doba zpracovani Udaji

Zpracovatel bude Udaje zpracovavat pouze po dobu nezbytnd nutnou k plnéni této
Smlouvy, nejdéle vSak po dobu trvani Smlouvy, nestanovi-li zavazné pravni piedpisy
povinnost Zpracovatele zpracovavat Udaje déle.

10.21 V souvislosti s aplikaci ujednani tohoto ¢lanku Smlouvy Strany vylucuji aplikaci nasledujicich
ustanoveni ob¢anského zakoniku: § 557 (pravidlo contra proferentem), § 558 odst. 2 (obchodni
zvyklosti), § 1805 odst. 2 (zakaz ultra duplum).

11. Zavérefna ustanoveni

11.1 Tato Smlouva piedstavuje uplnou dohodu Smluvnich stran o predmétu této Smlouvy a nahrazuje
veskera predesla ustni 1 pissmna ujednani Smluvnich stran.

11.2 Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pissmnou dohodou Smluvnich stran ve form¢ Cislovanych
dodatki této Smlouvy, podepsanych za kazdou Smluvni stranu osobou nebo osobami
opravnénymi jednat jménem Smluvnich stran.

11.3 Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy ukazalo byt neplatnym nebo nevymahatelnym
nebo se jim stalo po uzavieni této Smlouvy, pak tato skuteCnost nepuisobi neplatnost ani
nevymahatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy, nevyplyva-li z donucujicich ustanoveni
pravnich pfedpisu jinak. Smluvni strany se zavazuji takové neplatné ¢i nevymahatelné ustanoveni
nahradit platnym a vymahatelnym ustanovenim, které je svym obsahem nejbliz§i ucelu
neplatného ¢i nevymahatelného ustanoveni.

11.4 Smluvni partner vyslovné prohlasuje, Ze se podrobn¢ seznamil se viemi dokumenty tykajicimi se
Plnéni, zejména Smlouvou Microsoft a smluvnimi a licenénimi podminkami Microsoft, a Ze
zadné z ustanoveni tam uvedenych nepovazuje za takové, které by nemohl rozumné piedpokladat.
Smluvni partner dale prohlasuje, Ze vzhledem ke skute¢nosti, Ze pfedmétem této Smlouvy je
poskytnuti Plnéni pro jeho provoz, nema postaveni slabsi strany ve smyslu § 433 obcanského
zakoniku.

11.5 Smluvni partner na sebe ve smyslu § 17635 odst. 2 ob¢anského zakoniku pebira nebezpeci zmény
okolnosti pro piipad, Ze by se po uzavieni této Smlouvy zménily okolnosti do té miry, Ze se plnéni

vvvvvv

stran.
11.6 Smluvni strany s¢ dale dohodly, Ze ustanoveni §§ 1798 — 1800 obcanského zakoniku se neuZiji.
11.7 Nedilnou sou¢ast Smlouvy tvofi tyto prilohy:
Priloha ¢. 1: Specifikace a ceny Software

Priloha ¢. 2: Technicka a organizacni opatfeni

11.8 Tato Smlouva je uzaviena ve tiech (3) stejnopisech, z nichz Smluvni partner obdrzi jedno (1)
a Dodavatel dv¢ (2) vyhotoveni.
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11.9 Smluvni strany po fadném pieéteni t¢to Smlouvy prohlasuji, Ze Smlouva byla uzaviena po
vzajemném projednani, na zaklad¢ jejich prave, vazné minéné a svobodné vile, pii respektovani
principu poctivost, spravedlnosti a rovnosti Smluvnich stran. Na ditkaz uvedenych skutecnosti

pripojuji své podpisy.

V Praze V Praze
Jméno

Funkce

Datum: 2024.11.25 08:41:02 +01'00'

12:34:12 +01'00'
Za T-Mobile Czech Republic a.s. (podpis, razitko) Za Smluvniho partnera (podpis, razitko)
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SMLOUVA O ZAJISTENi SW PRODUKTU MICROSOFT LIC.



Priloha¢. 1:  Specifikace a Ceny Software

Nabidkova
Pocet cenazakus v

Cenacelkemyv

Part Number
CZK bez DPH

CZK

AAS-87244 Windows 11 ELTSC Dev Uplic 300 5179,00 K& | 1553 700,00 K&

Licence jsou nabizeny v programu Microsoft MPSA. Podminkou pfipsani licenci do tenantu zakaznika

je podpis registracniho formulare ze strany zdkaznika.

Pfiloha ¢. 1
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Pfiloha €. 2 — Technicka a organizaéni opatreni

1. Divérnost (Clanek 32 odst. 1 pism. b Obecného nafizeni EU na ochranu osobnich udaji — GDPR)
¢ Kontrola vstupu

Zabezpeceni systému pro zpracovavani tdaju pred piistupem neopravnénych osob, napt. prostiednictvim
magnetickych nebo Cipovych karet, klich, elektrickych otvira¢n dvefi, bezpecnostni sluzby a/nebo
vratného, alarmu, videosystému apod.;

¢ Kontrola ptistupu

ZabezpeCeni systémii pied neopravnénym pouzitim, napf. prostfednictvim (bezpecnostnich) hesel,
mechanismii automatického zamykani, dvoutroviiového ovéfovaciho mechanismu, Sifrovani nosicu
udaju apod.;

¢ Kontrola pfistupovych opravnéni

ZabezpeCeni, aby osoby bez pftislusného opravnéni nemohly udaje Cist, kopirovat, upravovat &i
vymazavat, napt. prostfednictvim autorizaCnich koncepti, pfistupovych prav na zaklad¢ piisluSnych
potieb a evidence pristupt;

2. Integrita (Clanek 32 odst. 1 pism. b GDPR)
o Kontrola zpfistupfiovani udaju

ZabezpeCeni, aby v prib€hu elektronického pienosu nebo piepravy nemohly osoby bez piislusného
opravnéni tyto udaje Cist, kopirovat, upravovat ¢i vymazavat, napt. prostfednictvim §ifrovani, virtualnich
privatnich siti (VPN), elektronického podpisu apod.;

o Kontrola zadavani tdaju

Zajisténi, aby bylo mozné zpétn¢ ovéfit a zjistit, zda a kym byly osobni tdaje do systému pro
zpracovavani udaju zadany, upravovany nebo z téchto systémi vymazany, napi. prostiednictvim
evidence opravnéni, vedeni zaznamii o zadavani udaja apod.;

3. Dostupnost a odolnost systému (Clanek 32 odst. 1 pism. b GDPR)
¢ Kontrola dostupnosti

Ochrana tdaju pfed nadhodnym nebo tmyslnym zniCenim a/mebo ztratou, napi. prostiednictvim
zalohovani (online/off-line; on-site/off-site), nepierusitelnych zdroji napajeni (UPS), antivirové ochrany,
firewallu, zaznamenavani pfenosovych tras a krizovych planu;

e  Schopnost obnovit dostupnost tdaju (¢lanek 32 odst. 1 pism. ¢ GDPR);

4. Proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni (€lanck 32 odst. 1 pism. d GDPR; ¢lanek 25 odst. 1
GDPR)

e Rizeni ochrany udaji;

e Rizeni reakei na incidenty;

e  Vychozi nastaveni, ktera zajist'uji ochranu tidaju (¢lanek 25 odst. 2 GDPR);
¢ Kontrola Smluvni strany

e  Zakaz smluvniho zpracovavani Udaji ve smyslu &lanku 28 GDPR bez piislusnych pokyni od zékaznika,
napi. jednoznatna smlouva, formalni vybérové fizeni, piisny vybér poskytovatele sluzeb, povinnost
provadéni dukladnych kontrol predem a provadéni naslednych kontrol.

o 0 Piiloha &. 2
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