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Moravsky Krumlov
Cislo smlouvy Objednatele: Spisova znacka: SMUMK  3836/2023

Cislo smlouvy Zhotovitele: &j.
Registracni éislo projektu: CZ.06.01.01/00/22_009/0002336

SMLOUVA O DIiLO A POSKYTOVANI SERVISNi PODPORY

1. SMLUVNi STRANY

Organizace: Mésto Moravsky Krumlov

Zastoupena: Mgr. Toma$ Tretina, starosta mésta

Sidlo: nam. Klasterni 125, 67211 Moravsky Krumlov
ICO/DIC: 00293199/CZ00293199

ID schranky: sb4bcpy

(dale jen ,,Objednatel)

na strané jedné a

Obchodni firma: MINISTR SYSTEMS s.r.o

Zastoupena: panem Ladislavem Ministrem, jednatelem spolecnosti

Sidlo: Pod Hrazi 91, Spojil, 530 02, Pardubicky kraj

Provozovna: Pod Hrazi 91, Spojil, 530 02, Pardubicky kraj

Zapsana v OR: vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, viozka 38435
ICO/DIC: 018 63 045/ CZ 018 63 045

ID schranky: 4kk8dh4

(dale jen ,,Zhotovitel“)

na strané druhé

spole¢né oznagovany jako ,Smluvni strany“ uzaviraji podle § 2586 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zékonik, ve znéni pozdéjSich predpisu (déle jen ,0Z") tuto smlouvu o dilo a poskytovani servisni podpory
(dale jen ,smlouva®).

Tento projekt je spolufinancovan z prostiedkl Evropské unie, Evropského fondu pro regionalni rozvoj
prostfednictvim Integrovaného regionalniho operaéniho programu.
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2. PREDMET SMLOUVY, VYMEZENI DILA

2.1. Zhotovitel se zavazuje zhotovit dilo (dale jen ,dilo") spoCivajici v dodavce a implementaci:
2. cast — Elektronicky hlasovaci a konferencni systém:

a) Elektronicky hlasovaci a konferencni systém s aut. prevodem audio nahravek na text
2.2. Zhotovitel se zavazuje zajistit servisni podporu provozu dila po dobu 60 mésici od pfedani dila.

2.3. Podrobn& specifikace dila arozsah praci jsou konkretizovany ve Zhotovitelem pfedlozene
nabidce, ktera byla podand v souladu s podminkami zadavaciho Fizeni na vefejnou zakazku
»eGovernment Moravsky Krumlov® (dale jen ,Vefejna zakazka®).

2.4, Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje Objednateli ke spinéni zadani Vefejneé zakazky a vSech
z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle zadavaci dokumentace. Tento zavazek je nadrazen
ostatnim podminkam uvedenym v této smlouvé. Pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti to znamena, Ze:

a) v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této smlouvy budou tato ustanoveni

dokumentaci;

b) v pfipadé chybéjicich ustanoveni této smlouvy budou pouzita dostateéné konkrétni ustanoveni
zadévaci dokumentace.

2.5. Objednatel se zavazuje dokoncené dilo prevzit a zaplatit podle podminek dohodnutych v této
smlouvé.
3. TERMIN PLNENI DILA
3.1. Zhotovitel se zavazuje zrealizovat dilo do 80 pracovnich dnli od nabyti uc¢innosti této
smiouvy.
3.2. Zhotovitel se zavazuje zajistit servisni podporu provozu dila po dobu 60 mésict od piedani dila.
3.3. Podrobny harmonogram plnéni je uveden v Pfiloze €. 2.
3.4. Objednatel je povinen Zhotoviteli vytvofit podminky dle €l.: 14 této smlouvy pro zahajeni praci do
1 tydne od podpisu smlouvy.
4. MiSTO PLNENI DILA
4.1. Mistem plInéni dila je sidlo Objednatele, nevyplyva-li z povahy pInéni néco jiného.
5. CENA DILA
5.1. Cena dila pro 2. €éast je uvedena v nasledujicich tabulce:

‘ Cena za predmeét plnéni ‘

P.c. Predmét pinéni ,v
‘ Cenavbﬁz DPH VyieK%PH Cena s DPH v K&

SW Elektronicky hlasovaci a konferenéni systém s aut.
prevodem audio nahravek na text.

2. HW Elektronicky hlasovaci a konferenéni systém

Celkem realizace — 2. ¢ast

3. Servisni podpora provozu 2. ¢asti — 60 mésicl

Celkova nabidkova cena za plnéni verejné zakazky
véetné servisni podpory provozu — 2. ¢ast.

534 950,- 112 340,- 647 290,-

5.2. Cena dila je sjednana jako nejvy$e pripustna, véetné veskerych nékladu souvisejicich s pInénim
dila. Cenu je mozné prekrocit pouze v souvislosti se zménou danovych predpisu tykajici se DPH, ato
nejvyse o ¢astku odpovidajici této legislativni zméné. Zhotovitel na sebe piebira ve smyslu § 2620 odst. 2
OZ nebezpeti zmény okolnosti.
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6. PLATEBNi PODMINKY

6.1. Po realizaci a prevzeti dila a podpisu predavaciho protokolu bude vystaven dafovy doklad na
cenu za realizaci dila (v€éetné DPH).

6.2. Cena za realizaci dila bude Objednatelem uhrazena na zakladé danového dokladu — faktury,
vystaveného Zhotovitelem. Zhotovitel je povinen vystavit fakturu do 5 pracovnich dnl po pfedani dila,
pficemz splatnost je stanovena na 30 kalendafnich dnl od doruceni faktury Objednateli. Zhotovitel odesle
danovy doklad Objednateli nejpozdéji nasledujici pracovni den po vystaveni dariového dokladu.

6.3. Pomérna ¢ast ceny za sluzby ,Servisni podpora provozu*“ dle této smlouvy bude Objednatelem
hrazena kvartalné zpétné, a to na zékladé danového dokladu — faktury vystavované Zhotovitelem vzdy po
uplynuti pfislusného kvartalu, v némz byly sluzby poskytovany. Za datum uskuteénéni zdanitelného plnéni
bude povazovan posledni den pfislusného kvartalu. Zhotovitel je povinen vystavit fakturu do 5 pracovnich
dnu po datu uskute¢néni zdanitelného pinéni, pfi€emz splatnost je stanovena na 30 kalendarnich dnd od
doruceni faktury Objednateli. Zhotovitel odesle darnovy doklad Objednateli nejpozdéji nasledujici pracovni
den po vystaveni dariového dokladu.

6.4. VSechny faktury musi splfiovat vSechny nalezitosti pozadované zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist ucinnych v dobé fakturace.

6.5. Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti, nebo v ni nebudou spravné uvedené Udaje
dle smlouvy, je Objednatel opravnén ji vratit ve IhGté splatnosti. V takovém pfipadé se prerusi béh lhaty
splatnosti a nova Ihita splatnosti pocne bézet doruc¢enim opravené faktury Objednateli.

6.6. Objednatel neposkytuje zalohy.

6.7. Platebni styk se déje zasadné bezhotovostné, bankovnimi pfevody.

7. PREDANI DiLA

7.1. Objednatel je povinen zucCastnit se pfevzeti dila na zadkladé pisemné vyzvy zaslané Zhotovitelem
nejméneé tfi pracovni dny pfedem.

7.2. K prevzeti dila bude vyzvana odpovédna osoba Objednatele, ktera je uvedena v ¢l. 16.1. této
smlouvy.

7.3. Pfedani a prevzeti dila bude provedeno na z&kladé podepsaného predavaciho protokolu, ve

kterém budou uvedeny vysledky splnéni této smlouvy:

a) Dodavka dila;

b) Dodéavka technické dokumentace skute€ného provedeni dila (tj. administratorska a uzivatelské
dokumentace);

c) Protokol o UspéSném provedeni akceptacnich testa.

7.4. Predavaci protokol musi obsahovat Udaje, ze kterych musi byt mozno ovéfit soulad poskytnutych
dodavek a sluzeb se zadavaci dokumentaci této vefejné zakazky a s touto smlouvou. Pfedavaci protokol
musi rovnéz splnovat prvky povinné publicity dle ¢l. 15.6.

7.5. Drobné vady a nedodélky, které nebrani fadnému uzivani dila jako celku, budou uvedeny
v pfedavacim protokolu spolu s dohodnutym zplsobem aterminem jejich odstranéni. Takovéto vady
a nedodélky nejsou divodem k odmitnuti pfevzeti a zaplaceni dila Objednatelem. V pfipadé nedodrzeni
dohodnutého terminu k odstranéni téchto vad a nedodélkli ze strany Zhotovitele bude ve véci smluvnich
pokut postupovéano dle ¢€l. 10. této smlouvy.

7.6. Zhotovitel pfeda Objednateli prohlaSeni, ze dodany pfedmét dila je registrovan a byl zakoupen
pro Objednatele jako koncového zakaznika, a ze byl dodan prostfednictvim oficialniho obchodniho kanalu
v Ceské republice.

8. AKCEPTACNI TESTY

Akceptacni testy dila budou nasledujiciho obsahu s vyuZzitim specifikace pozadavk( uvedenych v zadavaci
dokumentaci:

8.1. Cast 2. — Test spInéni pozadavkd na dilo:
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a) Test Elektronicky hlasovaci a konferencni systém — splnéni pozadavkl dle popisu uvedeného
v zadavaci dokumentaci v pfiloze €. 2, kritérium Uspésné akceptace:
o Uuspeésné testy vSech vybranych funkci dle pozadavku Objednatele.

9. NABYTIi VLASTNICKEHO PRAVA

9.1. Vlastnické pravo kdilu nabyvd Objednatel pfevzetim dila. Smluvni strany se dohodly na
vylouéeni § 2609 OZ.

9.2. Objednatel uznava, ze autorska prava a prava priimyslového vlastnictvi k pfedanému software,
zahrnujici zejména pocitaCové programy nebo SW moduly, nélezi Zhotoviteli nebo k nim ma Zhotovitel
pravo uzivani na zakladé licence poskytnuté tfeti stranou, kterd je nositelem autorského, nebo
primyslového prava. Zhotovitel poskytuje Objednateli v cené plnéni nabyti opravnéni pfedmét dila uzit
prostfednictvim nevyhradni licence na dobu trvani majetkovych prav.

10. PRODLENI A SANKCE

10.1. V pfipadé prodleni Zhotovitele s plnénim dila nebo v pfipadé neodstranéni vad a nedodélkd
v terminu dle pfedavaciho protokolu je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 0,1
% z ceny s DPH dila za kazdy den prodleni.

10.2. Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim smluvené ceny na zakladé divodné a fadné
vystaveného Uc€etniho dokladu ve Ihité jeho splatnosti je Zhotovitel opravnén zadat po Objednateli
zaplaceni Urokud z prodleni a ndkladd spojenych s uplatnénim pohledavky dle nafizeni vlady €. 351/2013
Sb.

10.3. Pokud Zhotovitel nespini reakéni dobu pro feSeni pozadavki ve stanovenych c¢asovych
odezvach, uvedenych v €l. 13.10 nebo nespini povinnosti dle ¢l. 17.7 této smlouvy, uhradi Objednateli
smluvni pokutu ve vySi 5.000 K¢ za kazdy den prodleni, za kazdé jednotlivé poruseni.

10.4. Pokud Zhotovitel nesplni podminku uvedenou v ¢él. 16.3, uhradi Objednateli smluvni pokutu ve
vySi 30.000 K¢ za kazdy pfipad zmény osoby, ktera se bude podilet na pInéni smlouvy bez pisemného
souhlasu zhotovitele.

10.5. Maximalni souhrnna vySe v§ech smluvnich pokut dle smlouvy je omezena na ¢astku ve vysi ceny
dila s DPH. Tim neni dot¢en ani omezen narok na nahradu vzniklé Skody.

10.6. VySe smluvnich pokut je vzhledem k pfedmétu dila povazovana obéma smluvnimi stranami za
pfiméfenou. Smluvni pokuta je splatnd do 30 dnl od doruceni jejiho vyuctovani.

11. ODPOVEDNOST ZA SKODU A OSTATNi OBCHODNI PODMINKY

11.1. Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zpudsobenou $kodu v ramci platnych pravnich
predpist a smlouvy. Zhotovitel plné odpovida za splnéni smlouvy rovnéz v pripadé, ze pfisluSnou cast
plnéni poskytuje prostfednictvim tfeti osoby (poddodavatele).

11.2. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili pfedchazeni $koddm a k minimalizaci
vzniklych Skod.
11.3. Z4dna ze smluvnich stran neodpovida za $kodu, kterd vznikla v dusledku vécné nespravného

nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé smiluvni strany. V pfipadé, ze Objednatel poskytl
Zhotoviteli chybné zadani nebo pokyn a Zhotovitel s ohledem na svou povinnost poskytovat plnéni
s odbornou péci mohl a mél chybnost takového zadani nebo pokynu zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi
véty dovolavat pouze v pfipadé, Ze na chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na
puvodnim zadani. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za nesplnéni svého zavazku v disledku
prodleni druhé smluvni strany smlouvy.

11.4. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu Skody i v pfipadé, Ze se jedna
o poru$eni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta, a to v pIné vysi dle smlouvy.

11.5. Smluvni strany se dohodly na vylouéeni § 2050 OZ ze svého zavazkového vztahu.

11.6. Smluvni strana je v prodleni s plnénim svého zavazku, ktery pro smluvni stranu vyplyva ze

smlouvy anebo platnych pravnich pfedpisu, jestlize je nesplini fadné a vcas.
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11.7. Pripadna nahrada skody bude zaplacena v méné platné na Gzemi Ceské republiky, pfi¢emz pro
propocet na tuto ménu je rozhodny kurs CNB ke dni vzniku Skody.

12. ZARUCNIi PODMINKY

12.1. Na dilo je Zhotovitelem poskytovana zaruka za jakost v délce 24 mésicti od predani dila.

12.2. Zaruka na dilo bude realizovana Zhotovitelem, pfipadné prostfednictvim odpovidajiciho
servisniho kanalu vyrobce.

12.3. Zhotovitel odpovida za vady, které mélo dilo v dobé podpisu pfedavaciho protokolu, i kdyz se
vada stala zjevnou az pozdéji, a déle za vady vzniklé v prdbéhu zaruéni doby.

12.4. Po dobu trvani zaruky bude mit dilo vlastnosti touto smlouvou sjednané, pravnimi predpisy
a technickymi normami pozadované nebo obvyklé s ohledem na Gc¢el uzivani.

12.5. Objednatel je povinen pfipadny vyskyt zavady v zaruéni dobé oznamit Zhotoviteli pisemné na
linku z&dkaznické podpory uvedené v ¢l. 13.6.

12.6. V pripadé vyskytu vady na dile v zaruéni dobé je Zhotovitel povinen tuto bezplatné odstranit.
12.7. Veskeré zaruéni terminy pocinaji bézet dnem predani dila jako celku.

12.8. Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené:

Pro 2. ¢ast:

- nespravnou manipulaci se zafizenim, neodbornym zachazenim nebo nedodrZzenim navodu
k obsluze;

- prepétim v elektrické napdjeci siti;
- Zivelnou pohromou;
- mechanickym poskozenim;

- kréadezi nebo jinou trestnou ¢innosti;

12.9. Objednatel je opravnén reklamovat ve vySe uvedené zaru¢ni dobé vady dila u Zhotovitele, a to
pisemnou formou. V reklamaci musi byt popsana vada dila, nebo alespon zplsob, jakym se projevuje
a urcen nérok objednatele z vady dila, pfipadné pozadavek na zplsob odstranéni vad dila, a to véetné
terminu pro odstranéni vad dila Zhotovitelem. Objednatel ma pravo volby zpudsobu odstranéni dusledku
vadného plnéni, tuto volbu mize ménit i bez souhlasu zhotovitele.

12.10. Po dobu od nahlaseni vady dila objednatelem zhotoviteli az do Fadného odstranéni vady dila
zhotovitelem nebézi zaruéni doba s tim, ze doba preruseni béhu zaruéni Ihuty bude pocitana na celé dny
a bude bran v Gvahu kazdy zapocaty kalendarni den.

12.11.  Smluvni strany se dohodly, Ze:
- neodstrani-li Zhotovitel reklamované vady dila ¢i jeho ¢asti;
- oznami-li Zhotovitel objednateli pfed uplynutim doby k odstranéni vad dila, ze vadu neodstrani;

- ma Objednatel vedle vySe uvedenych opravnéni téz pravo zadat, ato ibez pfedchoziho
upozornéni Zhotovitele, provedeni oprav tfeti osobé. Objednateli v takovém pfipadé vznika vici
Zhotoviteli opravnéni, aby mu Zhotovitel zaplatil ¢astku pfipadajici na cenu, kterou Objednatel
treti osobé v disledku tohoto postupu zaplati a Zhotovitel se zavazuje tuto cenu Objednateli na
zakladé jeho vyzvy uhradit.

13. SERVISNi PODPORA PROVOZU - SLA
13.1. Zhotovitel se zavazuje provadét servisni podporu provozu predmétu dila.

13.2. Dodavka servisni podpory pro pfedmeét dila bude realizovana Zhotovitelem tak, aby byl zajistén
nepretrzity funkéni chod predmétu dila.
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13.3. Zhotovitel poskytne Objednateli takovy typ servisni podpory, pfi kterém bude Objednatel schopen
fesit servisni pozadavky u Zhotovitele nebo pfimo u vyrobce.

13.4. V ramci sluzby servisni podpory provozu bude Zhotovitel poskytovat software update, ktery je
v cené servisni podpory provozu.

13.5. Linka zakaznické podpory pro predmét dila bude dosazitelna prostrednictvim internetového
portalu, e-mailu Ci telefonu. Pozadavek podpory bude realizovan pracovniky oddéleni informatiky
Objednatele, ktefi v pfipadé vyskytu problému kontaktuji linku zékaznické podpory a nasledné budou
pracovat dle instrukci.

13.6. Linka zakaznické podpory (Helpdesk):

13.7. Servisni podpora bude v nasledujicim rozsahu:

PFimy pfistup na technicko-asisten¢ni centrum vyrobce za Ucelem Cerpani technické podpory pfi
odstranovani problému predmeétu dila.

PFimy pristup ke stazeni aktudlniho SW predmétu dila.

rozsah servisni podpory provozu je do 3 hodin za mésic. Hodiny Ize prevadét mezi mésici, prevadét
lze hodiny jen v rdamci kalendainiho roku.

13.8. Zhotovitel zajisti sluzby zajistujici rutinni provoz systému:

Provoz sluzby zakaznické podpory pro zadavani pozadavka a provoznich zavad predmétu dila
s garantovanou dostupnosti sluzby v pracovni dny od 8:00 do 17:00 hod.

Legislativni soulad dodaného predmétu dila.

Garantovanou reakcni dobu feSeni pozadavkd na zavadu predmétu dila.

13.9. Zavadou pfedmétu dila se rozumi jakykoliv stav pfedmétu dila znemoziujici provoz dle
dokumentace k pfedmeétu dila. Pro rozliSeni urgentnosti zavad bude vyuzivana stupnice:

A. Kiritickd zavada systému, jedna se o stav pfedmétu dila, kdy je znemoznéna prace s pfedmétem
dila, nelze pouzit alternativni zasah. Soucasti této zavady je také nesoulad pfedmétu dila s platnou
legislativou.

B. Méné zavazna zavada systému, jedna se o stav predmétu dila, ktery Ize docasné preklenout jinym
postupem koncového uzivatele.

C. Zavada neohrozujici funkénost, namét na zménu, jedna se o stav predmétu dila, ktery je
charakterizovany pozadavkem uzivatele na zménu funkénosti predmétu dila.

13.10. Reakeni doby pro FeSeni pozadavku jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

C: Zavada neohrozujici

A: Kriticka zavada

B: Méné zavazna vada

funkénost, navrh na
zménu

PFijem a potvrzeni
pozadavku

Do 1 pracovni hodiny,
v pracovni dny od
nahlaseni pozadavku.

Do 8 pracovnich hodin,
v pracovni dny od
nahlaseni pozadavku.

Do 5 pracovnich dnu,
v pracovni dny od
nahlaseni pozadavku.

Zahajeni feSeni
pozadavku

Do 6 pracovnich hodin,
v pracovni dny od
nahlaSeni poZzadavku.

Do 5 pracovnich dnf,
v pracovni dny od
nahlaseni poZzadavku.

Do 10 pracovnich dna,
v pracovni dny od
zapsani nahlaseni
pozadavku.

Uplné vyFeseni
pozadavku

Do 3 pracovnich dnu,
od nahlaseni
pozadavku.

Do 10 pracovnich dnd,
v pracovni dny od
nahlaseni pozadavku.

Do 30 pracovnich dn,
v pracovni dny od
nahlaseni pozadavku.

14. POVINNOSTI OBJEDNATELE

14.1. Objednatel je povinen zajistit Zhotoviteli pfistup do prostor instalace v pracovni dobé Objednatele,

od 8:00 do 15:00 v pracovni dny, vcetné vjezdu do aredlu nebo parkovani pred nim.
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14.2. Objednatel je povinen zabezpecit, aby ¢innost Zhotovitele nebyla rusena nebo omezovana pravy
tretich osob, pokud takové existuji.

14.3. Objednatel je povinen seznamit pfed zapocetim dila odpovédného zastupce Zhotovitele
s vnitfnimi pfedpisy jako je bezpeénostni politika, bezpeénost prace, pohyb osob po objektech apod.
a pfipadné zabezpeci zdarma proskoleni pracovnik(l Zhotovitele pfed zahajenim praci. V pfipade, ze tak
Objednatel neucini, nenese Zhotovitel za pfipadné vzniklé §kody odpovédnost.

14.4. Objednatel souhlasi s tim, Ze pokud nezajisti v dohodnutych Ihttach soucinnost dle této smlouvy,
je Zhotovitel opravnén prerusit prace na predmétu dila a posunout pfislusné terminy pInéni o dobu prodleni
Objednatele, aniz by timto z jeho strany doslo k poruseni povinnosti dle této smlouvy.

14.5. V pripadé, Zze v pribéhu plnéni této smlouvy dojde ke zméné pravidel publicity IROP dle
,Obecnych pravidel pro Zadatele a pfijemce”, je Objednatel povinen o této skutec¢nosti Zhotovitele
bezodkladné informovat.

15. POVINNOSTI ZHOTOVITELE

15.1. Zhotovitel je povinen udrzovat pfevzaté stanovisté pro pinéni dila v prostorach Objednatele (resp.
jeho prevzatou ¢ast) vtrvale dobrém stavu, pribézné odstrafiovat vSechny odpady a dodrzovat
bezpecnostni a pozarni pfedpisy a pfedpisy o ochrané zivotniho prostfedi.

15.2. Zhotovitel se zavazuje pro pfipad, ze se dostane do kontaktu s osobnimi Udaji, zachovavat
naprostou mi€enlivost, a to i po ukonceni plnéni této smlouvy, v pfipadeé jejiho zruseni, odstoupeni od ni €i
jeji vypovédi.

15.3. Zhotovitel se zavazuje ochranovat veskeré informace ziskané v prdbéhu provadéni dila
a poskytovani technické podpory tak, ze tyto informace nebude dale rozsifovat nebo reprodukovat
a nezpfistupni je treti strané.

15.4. Zhotovitel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu véetné
Ucetnich dokladt minimalné do 31. 12. 2035. Pokud je v €eskych pravnich pfedpisech stanovena lhata
del&i, musi byt pouzita pro uschovu delsi Ihuta.

15.5. Zhotovitel se zavazuje, Ze veSkeré Uc¢etni doklady vztahujici se k plnéni této smlouvy budou
obsahovat informaci, Ze se jedna o projekt IROP a budou oznaceny registracnim cislem projektu.

15.6. Zhotovitel a jeho poddodavatelé jsou povinni vSechny pisemné vystupy (dokumenty, protokoly
atd.) vztahujicich se k dilu oznadit na titulni strané logem EU, MMR a Objednatele, tak jak jsou v zahlavi
této smlouvy.

15.7. Zhotovitel je povinen minimélné do 31. 12. 2035 poskytovat pozadované informace
a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnancim nebo zmocnéncum povéfenych organu
(CRR CR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského Ucetniho dvora (déle také ,EUD*), Nejvyssiho
kontrolniho Ufadu (dale také ,NKU"), pfislusného organu finanéni spravy a dalSich opravnénych organi
statni spravy) a je povinen vytvofit vy$e uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se
k realizaci projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

15.8. Zhotovitel bere na védomi, Ze dle § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve
vefejné spravé a o zmeéné nékterych zakonl (zdkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpisq, je
osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu finanni kontroly a zavazuje se, ze umozni provedeni kontroly,
bude s kontrolnimi organy spolupracovat a poskytne kontrolou vyzadované doklady.

15.9. Zhotovitel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal ¢ast spinéni kvalifikace
v ramci zadavaciho fizeni, na z&kladé néhoz byla uzaviena tato smlouva, jen z vdznych objektivnich
diivodu a s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele, pficemz novy poddodavatel musi Objednateli
prokazat kvalifikaci ve stejném ¢i vétSim rozsahu, ktery pdvodni poddodavatel prokazal za Zhotovitele.

15.10.  Zhotovitel je povinen se Fidit pokyny Objednatele pfi provadéni dila a platnou bezpecnostni
politikou Objednatele, s niz Objednatel seznami Zhotovitele bezprostfedné po nabyti Ucinnosti této
smlouvy.
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15.11. Predmét dila bude mozné také realizovat prostrednictvim vzdaleného pfistupu do datové sité
Objednatele protokolem TCP/IP, ato v souladu s pravidly definovanymi v platné bezpecnostni politice
Objednatele.

16. ODPOVEDNE OSOBY OBJEDNATELE A ZHOTOVITELE
16.1. Objednatel a Zhotovitel se dohodli, Ze:

- odiovédna osoba Obijednatele iro vécna a technicka jednani v ramci této smlouvi je pan-
- odiovédné osoba Zhotovitele oirévnéni m iro v&cna jednani v ramci této smiouvy je pan|j|

16.2. Seznam osob, které se budou podilet na plnéni smlouvy je nasledujici:

p-C. pozice jméno ‘ mobilni telefon ‘ e-mail ‘

1. vedouci tymu
2. technik - specialista IT

16.3. Osoby, které se budou podilet na plnéni smlouvy, muze Zhotovitel zménit pouze s pfedchozim
pisemnym souhlasem odpovédné osoby Objednatele uvedené v ¢l. 16.1.

16.4. Nové osoby Zhotovitele pracujici na dile musi mit odpovidajici kvalifikaci v souladu s podminkami
zadavaciho fizeni na Verfejnou zakazku.

17. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

17.1. Od této smlouvy mulze odstoupit kterakoliv smluvni strana, pokud Ize prokazatelné zjistit poruSeni
této smlouvy druhou smluvni stranou podstatnym zplsobem. Nejdfive vSak musi druhou stranu vyzvat
pisemné k odstranéni podstatného poruseni smlouvy, které musi byt odstranéno do 10 pracovnich dnl od
doruceni této vyzvy. Pokud druhd strana do tohoto terminu podstatné poruseni této smlouvy nenapravi,
nastavaji pravni G€inky odstoupeni od smlouvy dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni.

17.2. PoruSenim této smlouvy podstatnym zpasobem se rozumi zejména:

a) prodleni Zhotovitele se splnénim terminu realizace dila delSim nez 10 kalendarnich dni,

b) nesplnéni kvalitativnich ukazateld Zhotovitelem, zejména pak vadné provadéni dila, kdy
zjisténé vady ohroZuji bezpeénost informaci nebo jakost &i uzitnou hodnotu budouciho dila,

c) provadéni praci Zhotovitelem v rozporu s touto smlouvou, pravnimi predpisy & platnymi CSN,

d) prodleni se zaplacenim opravnéné ceny dila Objednatelem delSim nez 20 kalendafnich dna.

17.3. Pokud se Zhotovitel stane subjektem ve smyslu ustanoveni ¢lanku 5k Nafizeni rady EU ¢.
833/2014, Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit v okamziku, kdy mu bude tato skute€nost znama.
Odstoupeni nabyva ucinnosti dnem doruéeni Zhotoviteli.

17.4. Pokud pfed dokoncenim dila dojde k odstoupeni od smlouvy, provede nezavisly znalecky subjekt
ocenéni soupist provedenych praci a na zakladé tohoto ocenéni bude provedeno vzajemné finanéni
vyrovnani.

17.5. Odstoupeni od smlouvy se nedotykd naroku na nahradu Skody &i smluvni pokuty. Odstoupeni od
smlouvy se rovnez nedotyka ujednani, ktera maji vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po
odstoupeni od smlouvy, zejména ujednani o zplsobu feSeni sporu.

17.6. V pfipadé odstoupeni od smlouvy ma Objednatel pravo pokracovat v provozu dila, ato bud
samostatné, nebo s jinym Zhotovitelem.

17.7. Zhotovitel se zavazuje v pfipadé odstoupeni od smlouvy splnit tyto povinnosti do 10 pracovnich
dnt:

a) vytvofit Exit plan, ktery bude obsahovat postup pro pfedani dila novému Zhotoviteli nebo
Objednateli;

b) pfipravit a pfedat dilo novému Zhotoviteli nebo Objednateli;
c) poskytnout pozadovanou soucinnost v souvislosti s pfedanim podpory a provozu dila novému
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Zhotoviteli nebo Objednateli;

d) fadné predat data, vCetné dat doplikovych ¢&i souvisejicich novému Zhotoviteli nebo
Objednateli;

e) poskytnout informace nezbytné k prevzeti dila novému Zhotoviteli nebo Objednateli;

f) poskytnout novému Zhotoviteli nebo Objednateli veSkeré relevantni dokumenty k podpore
provozu, k rozvoji a ke vS§em datovym strukturam (modely, nastaveni a dal$i) v aktualnim stavu
dila.

g) predat novému Zhotoviteli nebo Objednateli seznam hlavnich vyrobcu technologii dila
s uvedenim dodavateld (v Ceské republice) pro implementaci a naslednou podporu provozu
dila.

18. OSTATNI UJEDNANI

18.1. Zhotovitel prohlasuje, ze je odborné zplsobily pro veskeré innosti, které jsou pfedmétem této
smlouvy, ze mé vSechna potfebné opravnéni nezbytna pro fadné provedeni kompletniho dila, ze disponuje
takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou k provedeni dila nezbytné a Ze je dilo v daném
rozsahu, ¢ase a misté realizovatelné.

18.2. Zhotovitel neni opravnén prevést bez pisemného souhlasu Objednatele své prava a zavazky,
vyplyvajici z této smlouvy na treti osobu.

18.3. Veskera jednani s Objednatelem ¢i statnimi organy budou probihat v ¢eském jazyce. Veskeré
doklady predavané Objednateli budou v ¢eském jazyce.

18.4. Objednatel je opravnén jednostranné zapocitat svou penézitou pohledavku vuéi penézité
pohledavce zhotovitele, které smluvnim stranam vznikly z titulu této smlouvy.

18.5. Nastanou-li u nékteré ze stran skute¢nosti branici fadnému plnéni této smlouvy, je povinna to
ihned bez zbytec¢ného odkladu oznamit druhé strané a vyvolat jednani zadstupct smluvnich stran.

18.6. Pfipadna nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoli ¢lanku, odstavce, nebo ustanoveni této
smlouvy nema vliv na vynutitelnost nebo platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. V pfipadé, Ze by
jakykoli takovyto €lanek, odstavec nebo ustanoveni mélo z jakéhokoli ddvodu pozbyt platnosti (zejména
z dlvodu rozporu s aplikovatelnymi zdkony a ostatnimi pravnimi normami), provedou smluvni strany
konzultace a dohodnou se na pravné prijatelném zplsobu provedeni zaméri obsazenych v té Casti
smlouvy, jez pozbyla platnosti.

18.7. Pro vyklad této smlouvy je rovnéz zavazné znéni zadavacich podminek k vefejné zakazce,
véetné vSech jejich pfiloh, na zakladé které je plnéni dle této smlouvy realizovano.

18.8. Jestlize ze zadavaci dokumentace nebo nabidky Zhotovitele vyplyvaji Zhotoviteli povinnosti
vztahujici se k realizaci predmétu této smlouvy, avSak tyto povinnosti nejsou vyslovné v této smlouvé
uvedeny, smluvni strany se pro tento pfipad dohodly, Ze i tyto povinnosti Zhotovitele jsou soucasti obsahu
zavazkového vztahu zalozeného touto smlouvou a Zhotovitel je povinen je dodrzet.

19. ZAVERECNA USTANOVENI

19.1. Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se tykat
zavazku vyplyvajicich z této smlouvy, budou feSeny dohodou. Pfipadnému soudnimu sporu z této smlouvy
bude predchazet snaha smluvnich stran o feSeni sporu smirem.

19.2. V pfipadé nevyfeSeni sporu smirem budou sporné zalezitosti FeSeny vécné a mistné pFisluSnym
soudem.
19.3. Vztahy mezi smluvnimi stranami, které nejsou touto smlouvou vyslovné upraveny, se fidi OZ,

popF. daldimi obecné zavaznymi pravnimi piedpisy Ceské republiky.

19.4. Tato smlouva nabyva platnosti dnem platného elektronického podpisu obéma smluvnimi stranami
alze ji doplnit, upfesnit ¢i zménit pouze Cislovanymi pisemnymi dodatky, které se po odsouhlaseni
a platném elektronickém podpisu obéma smluvnimi stranami stavaji nedilnou soucasti této smlouvy.
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19.5. Tato smlouva nabyva dcinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv dle § 6 odst. 1 zakona
€. 340/2015 Sb. o zvlastnich podminkéch ucinnosti nékterych smiuv, uverejiiovani téchto smluv a o registru
smluv (zékon o registru smluv). Uvefejnéni v registru smluv provede Objednatel.

19.6. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobg, pficemz obé& smluvni strany obdrzi jeji
elektronicky origindl.

19.7. Smluvni strany vyslovné souhlasi, ze tato smlouva mize byt zvefejnéna a to vCetné vsech
pfipadnych pfiloh a dodatk(. Zhotovitel miZe Objednateli sdélit, které skute€nosti uvedené ve smlouvé
povazuje za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 OZ s pozadavkem na anonymizaci.

19.8. Nedilnou souc¢asti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
- Priloha &. 1 — Cast pInéni a identifikadni idaje poddodavatell
- PFiloha €. 2 — Harmonogram plnéni

19.9. Dolozka platnosti pravniho jednani podle § 41 zédkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni),
ve znéni pozdéjsich predpisu:

Tato smlouva byla schvélena Zastupitelstvem meésta na jeji 16. schuzi dne 11. 11. 2024 usnesenim ¢.
17/2024, bod. ¢ 12.

19.10. Na ddkaz svého souhlasu s obsahem této smlouvy k ni smluvni strany pfipojily své uznavané
elektronické podpisy dle zakona €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce, ve znéni pozdé&jSich predpisu.
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Priloha é. 1 — Cast pInéni a identifikaéni idaje poddodavatel

Priloha ¢. 2 - Harmonogram pinéni

P.c. Nazev ¢innosti

Pracovni den ukonéeni ¢innosti

od nabyti ucinnosti této smlouvy

1. Pofizeni pfedmétu plnéni
Instalace, konfigurace, testovani a implementace

ZkuSebni provoz a pfiprava rutinniho provozu

Spuéténi rutinniho provozu

2
3
4. Akceptacni testy
5
6 Predani a prevzeti dila jako celku
7

Zahajeni servisni podpory provozu
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65.
75.
80.
80.
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