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SMLOUVA NA POSKYTOVANIi DATOVYCH SLUZEB

Nize uvedeného dne, mésice a roku nasledujici smluvni strany:

T-Systems Czech Republic as., se sidlem Na Pankrdaci 1685/17,19, 140 21 Praha 4,
IC: 61059382, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 3938, jednajici Ing. Michalem Hatle, CSc., piedsedou predstavenstva a Ing. Lenkou
KaliSovou, CSc., ¢lenkou piedstavenstva (dale jen ,,Objednatel™)

na strané jedné

a

OVANET a.s., se sidlem Ostrava - P¥ivoz, Hajkova 1100/13, PSC 702 00, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vloZzka 4505, jednajici Ing. Martinem
Rubinou, ¢lenem piedstavenstva (dédle jen ,Poskytovatel™)

na stran¢ druhé

(Objednatel a Poskytovatel budou v této smlouvé oznaCovany jednotlivé jako .Smluvni strana® a
spole¢né jako ,.Smluvni strany™)

uzaviely tuto

Smlouvu na poskytovani datovych sluzeb

(dale jen .Smlouva™)



I. UVODNI USTANOVENI

1.1. Ugel Smlouvy

V disledku usneseni Vlady CR &. 138, k aktudlnimu stavu zaddvaciho Fizeni na vefejnou zakazku
Poskytovéani sluzeb Komunika&ni infrastruktury vefejné spravy 2013-2017 uzaviel Objednatel a
Ministerstvo price a socidlnich véci Ceské republiky (dale jen .Ziakaznik*) na zikladé zadavaciho
fizeni Zikaznika s ndazvem ,,Poskvtovani datovych sluzeb KIVS 2013 — oblast 3* Smlouvu na
poskytovani datovych sluzeb Komunikaéni infrastruktury Informaénich systémi verfejné spravy (dile
jen Hlavni smlouva®). Poskytovatel bude na zikladé této Smlouvy subdodavatelem Objednatele
sluZeb pro Ministerstvo price a socidlnich véci dle Hlavni smlouvy.

1.2. Pouziti priavnich predpisa

Otazky neupravené v této Smlouvé se pfiméfené Fidi zakonem ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik,
v platném znéni (dale jen ,,ObchZ") a zidkonem &.127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich,
v platném znéni (dale jen ,,ZOEK").

1.3. Vvmezeni pojmu pouzivanych v této Smlouvé

Pojmy s velkymi podateEnimi pismeny, pouZivané v této Smlouve, maji vyznam, jenZ je jim v této
Smlouvé pfipisovan. Seznam pouZitych zkratek a interpretaéni pravidla jsou obsaZeny v Priloze €. 3
té1o Smlouvy.

2. PREDMET

2.1. Predmét

Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli sluzby specifikované dile
v této Smlouvé, a to za podminek blize sjednanych v této Smlouvé. Predmétem této Smlouvy je déle
zavazek Objednatele uhradit Poskytovateli sjednanou cenu, a to za podminek bliZe sjednanych v této
Smlouvé.

3. ZAVAZKY SMLUVNICH STRAN

3.1. Zavazek Poskytovatele poskytovat sluzby
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby specifikované v PFiloze €. 1 této Smlouvy, a
to v misté a case bliZze vymezeném ve vztahu k jednotlivym sluzbam v P¥iloze &. 1 této Smlouvy.

3.2, Sluzby poskytované dle této Smlouvy

Sluzby poskytované dle této Smlouvy jsou vymezeny v Priloze ¢ 1 této Smlouvy, pficemz
Priloha &. 1 obsahuje rovnéZ blizsi specifikaci poskytovanych sluzeb, co do jejich koda, co do mista a
tasu jejich poskytovéni a dale dal3ich pozadavkii na zpisob poskytovéni jednotlivych sluzeb.

3.3. Cena za sluzby poskytované dle Smlouvy
(a) Smluvni strany se dohodly, Ze cena za sluzby poskytované Poskytovatelem dle této Smlouvy
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(b)

(c)

Jje cena uvedena v Piloze & 4 této Smlouvy.

vstup Ceské republiky do Evropského ménového prostoru

Veskeré ceny dohodnuté v této Smlouvé jsou ceny v korunich éeskyeh (tj. CZK), tj. v méné
Ceské republiky. Stane-li se v mezidobi Ceska republika &lenem Evropské ménové unie a
bude-li v dobé& Gcinnosti Smlouvy zivazné stanoven koeficient pro piepotet CZK na EUR.
budou ceny sjednané v CZK pfepoéteny do EUR na zakladé odpovidajiciho koeficientu
sjednaného v mezinarodnich umluvdch, kterymi bude Ceskd republika vizana, jakoz
i v souladu s ptipadnou tomu odpovidajici vnitrostitni pravni Gpravou Ceské republiky.

dané a poplatky

Pokud neni vyslovn¢ stanoveno jinak, nezahmuje zidné ujednini o cené obsaZené v této
Smlouvé dan z pfidané hodnoty, kterd bude Ugtovana ve vy3i plamé k datu poskytnuti
zdaniteIlného pInéni.

Uhrada ceny za sluzby poskytované dle Smlouvy

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

()

splatnost a fakturace ceny

Cena za sluzby poskytované Poskytovatelem Objednateli dle této Smlouvy bude hrazena
zpétné za kazdy kalenddini mésic, v némz byly pfisludné sluzby ze strany Poskytovatele
Objednateli poskytovany s tim, Ze cena za sluzby poskytnuté v pFisluném kalendéinim
mésici je splatnd do Sedesati (60) dni poté, co Poskytovatel dorudi Objednateli dafovy
doklad na pfislu$nou &¢astku.

Jakykoliv daiovy doklad bude vystaven a doruen Objednateli nejpozdéji do patndctého
(15.) dne kalenddiniho mésice bezprostiedné nasledujiciho po skon&eni piisluiného
kalendainiho mésice a bude obsahovat podrobny rozpis sluZeb poskytnutych ze strany
Poskytovatele Objednateli v pFisludném Kalendainim mésici.

Jakykoliv fadny nebo opravny danovy doklad, v&. pifipadného vypofadani fakturace
dafovym dokladem, dorudeny Objednateli, musi byt soucasné doruen Objednateli také
v elektronické podobé, a to na elektronickou adresu uréenou Objednatelem.

vady fakturace a jejich vliv na splatnost ceny

Objednatel je opravnén vratit Poskytovateli pifede dnem splatnosti pfisluSnou fakturu
bez zaplaceni, pokud takova faktura nema néleZitosti uvedené v této Smlouvé nebo ma jiné
zavady v obsahu nebo formé stanovené obecné zivaznymi pravnimi predpisy, a to
s uvedenim dlvodu vraceni. Poskytovatel je povinen v pfipadé vriceni faktury vyhotovit
fakturu novou. Divodnym vricenim faktury pfestava béZet puvodni lhita splatnosti. Nova

Ihita v pivodni délce splatnosti béZi znovu ode dne doru¢eni opravené nebo nové vystavene
faktury.

zpusob uhrady ceny

Cena za sluzby poskytované Poskytovatelem Objednateli dle této Smlouvy bude hrazena
bezhotovostnim pfevodem na Gc¢et Poskytovatele, jeZ bude vyznacen na prislusném danovém
dokladu.

prodleni s Ghradou ceny

Jestlize Objednatel neuhradi Poskytovateli fadn¢ a vias jakoukoliv Cast ceny za sluzby
poskytované Poskytovatelem Objednateli dle této Smlouvy, bude Objednatel povinen
zaplatit Poskytovateli drok z prodleni 0,025% z dluzné &dsti ceny, a to za kazdy zapocaty
den prodleni..

ujednani o trovni sluzeb

Piiloha & 2 této Smlouvy stanovi dusledky pfipadného neposkytnuti sluzby dle této
Smlouvy nebo vadného poskytnuti sluzby dle této Smlouvy.

piedbéZna kontrola fakturace



Poskytovatel je povinen vystavit a dorudit ¢lektronicky Objednateli nejpozdéji do péti (5)
kalendaimich dnii po ukonéeni pfisluéného zictovaciho obdobi podklad pro vyiétovani ceny
za piislusné sluzby a dané zGtovaci obdobi poskytnuté Objednatcli. Objednatel je po
doru¢eni podkladi oprivnén nejpozdéji do tFi (3) pracovnich dni dorudit Poskytovateli
pripominky k danym podkladiim. Na zikladé téchto piipominek miZe Poskytovatel upravit
dané vyictovani ceny za prisludné zidtovaci obdobi, pokud uzna tyto pfipominky jako
oprivnéné. Timto neni dotéena povinnost Poskytovatele vystavit dafiovy doklad v fadném
terminu v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Doru¢enim &i nedorudenim pfipominek
ze strany Objednatele k piislusnym podkladim nejsou dotéena priva Objednatele
na reklamaci vylQétované ceny za danou sluzbu a dané ziétovaci obdobi, prava z vad plnéni
Poskytovatele, v&etng pripadnych priv na poskytnuti slevy z ceny, uplatnéni sankei apod.
Pripadné reklamadni Fizeni se fidi pfislufnymi ustanovenimi ZOEK.

4, ZMENY SLUZEB

4.1. Pravo Objednatele uplatiiovat zmé&nové pozadavky

Objednatel ma pravo kdykoliv béhem G¢innosti této Smlouvy pisemné uplatnit zménové pozadavky ve
vztahu ke sluzbam poskytovanym Objednateli dle této Smlouvy. Zménové pozadavky Objednatele
uplatiiuje u Poskytovatele vzdy Objednatel postupem dle ¢l. 4.2 Smlouvy. Poskytovatel je povinen
zménovym poZadavkiim Objednatele vyhovét za dodrzeni podminek dle této éasti 4. Smlouvy.

4.2. Spole¢na ustanoveni o uplatnéni zménovych pozadavku

Viechny zménové pozadavky Objednatele dle této Casti 4 Smlouvy musi byt uplatnény pisemné,
s uvedenim ¢lanku této Smlouvy, dle kterého je zménovy pozadavek uplatiiovan. Objednatel doruéi
zménovy pozadavek na adresu Poskytovatele uvedenou v ¢l. 8.3 této Smlouvy.

4.3, Technické Zetfeni

Technické 3etfeni je zahajeno dnem doruCeni pisemné zprivy Objednatele o zahajeni technického
Setieni Poskytovateli. Poskytovatel je povinen, na zikladé pFesnych podkladii poskytnutych
Objednatelem, obsahujicich mimo jiné pfesnou adresu lokality, v&etn& patra a &isla mistnosti, ve které¢
ma byt sluzba poptivana Objednatelem zfizena, poskytnout Objednateli k provedeni technického
etfeni poticbnou soudinnost, jez miiZze spoéivat i v ovéfeni schopnosti Poskytovatele za danych
technickych podminek nabidnout v daném misté a ¢ase konkrétni sluzbu, kterou Objednatel zamysli
poptat, popi. poptava.

Poskytovatel je povinen pozadovanou souinnost poskytnout beziplatné a prisluiné skuteénosti sdélit
Objednateli bezodkladné, nejpozdéji viak do deseti (10) pracovnich dnii od doruceni pisemné zprivy
Objednatele o zahdjeni technického Setfeni Poskytovateli. Objednatel je povinen zajistit Poskytovateli
nezbytnou soudinnost, zejména umoznéni Poskytovateli piistup do dotéenych lokalit, popf. mu
piedlozit dalsi nezbytné informace.

Poskytovatel s Objednatelem spoleéné vyhodnoti okolnosti spojené s realizaci zmény, a to nejpozdji
| pracovni den pfed terminem pro provedeni zmény. Poskytovatel neni povinen provést poZadovanou
zménu v poskytovani prislusné sluzby vdané lokalité, pokud by jeji realizace dle vysledki
technického Setfeni znamenala mimofadné technické ndroky na jeji provedeni, nedohodnou-li se
Poskytovatel a Objednatel pisemné jinak.

Stejné tak neni Poskytovatel povinen provést pozadovanou zménu v poskytovini pfislusné sluzby
v dané lokalité, pokud Objednatel neproved! technické Setfeni, nebo pokud Ihita pro poskytnuti




sou¢innosti Poskytovatelem byla kratsi nez deset (10) pracovnich dnii ncbo pokud Objednatel,
neposkytnul Poskytovateli nezbytnou sou€innost k provedeni technického Setieni dle tohoto ¢lanku.
Pokud Poskytovatel vzhledem k vysledkim technického Setfeni zménu v poskytovani prisluiné sluzby
zcela nebo ve vztahu K nékterym lokalitim odmitne, je povinen dorudit Objednateli pisemné
odiivodnéni, a to s konkrétnim uvedenim technickych divodi a podminek dle této Smlouvy, které jej
k odmitnuti provedeni zmény v konkrétnim piipadé opraviiuji. Soudésti tohoto odivodnéni musi byt
prohlaseni Poskytovatele o tom, Ze neni schopen provést pozadovanou zménu pro prislusnou sluzbu
v dané lokalité a Ze souhlasi s tim, aby Objednatel o poskytovani pfislusnych sluzeb v dané lokalité
jednal s jinymi poskytovateli a piipadné jim zadal zakazku na poskytovani takovych sluzeb. OpoZdéné
odavodnéni ¢i dolozeni mimofadnych technickych narokii Poskytovatele na provedeni sluzby nebude
relevantni  z hlediska posouzeni opravnéni Poskytovatele neprovést zmé&nu v poZadavcich
na poskytovéni sluzeb ve smyslu pfedchozich odstavei.

4.4, Kvantitativni zménové pozadavky

Objednatel je opravnén opakované uplatiovat zménové pozadavky na navvieni poctu sluzeb, které
jsou dle této Smlouvy poskytoviany Objednateli. Cena zasluzby ziskané na zikladé realizace
zménoveého pozadavku na navydeni poétu sluzeb bude stanovena zplisobem dle této Smlouvy.
Realizaci zménového pozadavku na navyieni poctu sluzeb vznikd povinnost Poskytovatele poskytovat
Objednateli sluzby v rozsahu dot¢eném zménovym pozadavkem a povinnost Objednatele hradit cenu
za uvedene sluzby s ohledem na tyto zménové pozadavky.

Realizaci zménového poZadavku na sniZeni podtu sluZeb zanika povinnost Poskvtovatele poskytovat
Objednateli sluzby a povinnost Objednatele hradit cenu za dosavadni sluzby, a to v rozsahu dotéeném
zménovym pozadavkem. Pokud neni dohodnuto jinak, a je-li splnéni zménového poZadavku v takové
Thité po technické strince proveditelné (viz Clanek 4.3 této Smlouvy), ke snizeni poCtu sluzeb na
zdkladé zménového poZadavku dojde 14. (&trmacty) den ode dne doruéeni zménového pozadavku
Poskytovateli.

4.5, Kvalitativni zmény

Objednatel je opravnén opakované uplathovat zménové pozadavky na navySeni kvality sluzeb, kter¢
jsou dle této Smlouvy poskytovany.

Cena za sluzby poskytované na zakladé realizace zm&nového poZadavku na navy3eni kvality sluzeb
bude stanovena zpiisobem dle této Smlouvy. V pfipadé sluzby poskytované na zikladé realizace
zménového pozadavku na navySeni kvality sluZeb je Poskytovatel opravnén Gftovat za zavedeni
(1j. zménu) takové sluzby zfizovaci poplatek maximalné ve vysi odpovidajici rozdilu mezi zfizovacim
poplatkem za zm&nénou sluzbu a zfizovacim poplatkem za dosavadni sluzbu, a to pouze v pfipadé, Ze
nové sluzba neodpovidd svymi technologickymi parametry véetné jejich shodné konfigurace
a pouzitych HW komponent, piivodni sluzbé&, pokud se Objednatel a Poskytovatel nedohodnou jinak.
Cena za sluzby poskytované na zikladé realizace zménového pozadavku na snizeni kvality sluzeb
bude stanovena zpisobem dle této Smlouvy. V pfipad¢ sluZby poskytované na zikladé realizace
zménového poZadavku na snizeni kvality sluzeb neni Poskytovatel opravnén ¢tovat za zménu takoveé
sluzby zfizovaci poplatek.

Za kvalitativni zménovy pozadavek dle tohoto &l. 4.5 této Smlouvy neni povaZovan poZadavek
na zménu mista (1j. adresy/¢.p.) poskytovini sluzby.

4.6. Zmény sluzeb vyvolané organiza¢nimi zmé&nami v ramei ZLakaznika

Objednatel je opravnén opakované uplatfiovat zménové pozadavky na sluzby poskytované dle Piilohy
& 1 této Smlouvy, které jsou vyvolany organizaénimi zménami ve struktufe Zikaznika. Zménové
pozadavky na sluzby, které jsou vyvoliny organizatnimi zménami ve strukture Zakaznika, mohou
znamenat snizeni mnoZstyi sluzeb, zménu kvality sluzeb, zménu mista poskytovéni sluZeb.




Zménovy pozadavek na sluzby, ktery je vyvolan organiza¢nimi zménami ve struktufe Zakaznika, musi
byt doloZen listinou, na jejim# zakladé dochdzi k organizaéni zmé&né& (zikon, interni rozhodnuti
Zakaznika).

V ptipadé, Ze zménovy poZadavek na sluZzby, ktery je vyvolin organiza¢nimi zménami
ve struklufe Zakaznika, znamend zménu  mista (. adresy/C.p.) poskytovani  sluzby, povede
Poskytovatel s piisluinym Zdakaznikem technické 3etfeni (viz ¢lanck 4.3 této Smlouvy).

Pokud neni dohodnuto nebo jinak stanoveno (zakonem, usnesenim vlady Ceské republiky, apod.), je
zmeénovy pozadavek, ktery je vyvolan organizacnimi zménami v ramci Zakaznika, a¢innym nejpozdéji
ve lhiit€ 14 dni, ode dne doru€eni zménového pozadavku Poskytovateli.

Cena za sluzby dotéené realizaci zménového pozadavku, Ktery je vyvolan organizaénimi zménami
v ramci Zakaznika., bude stanovena zpiilsobem dle této Smlouvy. Pfiméien& se pouZiji principy
obsazené v ¢l. 4.4 a 4.5 této Smlouvy.
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CENTRALNI DOHLEDOVE MISTO

5.1. Kvalita poskvtovanych sluzeb

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby v kvalité sjednané touto Smlouvou a jeji PFilohou & 2.

5.2. ReSeni zavad

Systém evidence incidentl a zdvad sluZeb a sledovéni jejich feSeni bude realizovian dle nasledujicich
ustanoveni:

i) Poskytovatel je do péti (5) pracovnich dnii od G¢innosti této Smlouvy povinen pisemnym
vyjadfenim adresovanym Objednateli uvést telefonni Cislo a dalsi kontaktni adaje, na kteréem
bude existovat non-stop sluzba, kterd bude zaznamenavat viechny hlasené incidenty
Objednatele resp. Zakarnika;

i) v pfipad&, kdy Objednatel ¢i Zakaznik zjisti zavadu poskytovanych sluzeb co do jejich
parametri dle Prilohy & 1 této Smlouvy a Piilohy & 2 této Smlouvy, bez zbyteiného
odkladu ji nahlasi Poskytovateli na kontaktni udaje dle ¢lanku 5.2. bodu i) této Smlouvy;

iii) Poskytovatel je povinen po nahlaSeni zivady dle clanku 5.2. této Smlouvy provést
bez zbyte&ného odkladu analyzu zavady. a pokud zjisti, z¢ je zdvada na strané Poskytovatele,
zavadu odstranit. U sluZeb, pro n&Z jsou v Katalogovém listu stanoveny SLA, je povinen ji
odstranit ve lhiitdch stanovenych SLA dané sluzby. Pokud Poskytovatel tuto svoji povinnost
nesplni, je povinen Objednateli zaplatit smluvni pokutu sjednanou v Priloze & 2 této
Smlouvy. Tato smluvni pokuta nelimituje vy3i pfipadné nahrady Skody pfesahujici vysi
siednané smluvni pokuty. U sluZeb, pro které neni v Katalogovém listu resp. Priloze &1
smlouvy uvedeno SLA, je Poskytovatel povinen odstranit zivadu do tif (3) pracovnich dni
od nahlaseni zavady, nedohodnou-li se Objednatel a Poskytovatel jinak. Pokud Poskytovatel
ve lhitdch pro odstranéni vady piisluSnou vadu neodstrani, ztraci narok na zaplaceni
mésiéniho poplatku za tuto sluZbu, a to za cely mésic, v némz do3lo k nedodrZeni této Ihaty
k odstranéni vady. resp. po mésice ndsledujici, pokud v nich lhita k odstranéni vady stile
bézela. Viechny vyse uvedené lhity pro odstranéni zavad se prodluzuji o dobu, po kterou
Objednatel neposkytne Poskytovateli sou¢innost (nepfistupnost pracovisté atd.). a lo za
podminky a v rozsahu, pro ktery Poskytovatel na neposkytnuti pozadované soudinnosti
bezodkladng (neni-li dohodnuto mezi Objednatelem a Poskytovatelem jinak) Objednatcle
pisemné& upozornil, véetn& uvedeni disledka neposkytnuti této soudinnosti:

iv) v piipadg, Ze po nahlaSeni zdvady dle tohoto &lanku Poskytovatel zjisti, ze pri¢ina nahlasené
vady spotiva v jedndni Objednatele, bez zbytetného odkladu po tomto zjisSténi jej vyzve




k realizaci kroku, které zavadu odstrani, jsou-li mu zndmy nebo mély-li by mu byt znamy
s pfihlédnutim k jeho odbornym schopnostem a znalostem;

v) v piipadé, Ze po nahladeni zavady dle tohoto ¢lanku Poskytovatel zjisti, Ze pficina nahlaSené
vady spoCiva v jednani jinych osob, nez je Objednatel nebo Poskytovatel, oznami
Objednateli svi zjiSténi a navrhne jejich feseni, jsou-li mu znamy nebo mély-1i by mu byt
znamy okolnosti vedouci k feseni dané zivady s pfihlédnutim k jeho odbornym schopnostem
a znalostem.

6. DOBA TRVANI TETO SMLOUVY

6.1. Uinnost a doba trvéani této Sm louvy

Smluvni strany se dohodly, Ze tato Smlouva se stiva platnou a G¢innou dnem jejiho podpisu obéma
Smluvnimi stranami. Smluvni strany se dohodly, Ze tato Smlouva se uzavira na dobu uritou, a to na
dobu trvani Hlavni smlouvy uzaviené mezi Objednatelem a Zakaznikem.

Objednatel je dale opravnén ukonéit tuto Smlouvu &asteéné ve vztahu Kk jednotlivim sluzbam,
jednostrannym oznamenim doru¢enym Poskytovateli, a to v pfipade, Ze bude ukondeno poskytovani
ekvivalentu takové dotcené sluzby dle Hlavni smlouvy.

6.2. Podstatné poruseni povinnosti Poskytovatelem

Smluvni strany se dohodly a souhlasi, e pro ugely této Smlouvy je poruseni podstatné, jestlize
Poskytovatel porusujici tuto Smlouvu védél v dobé uzavieni Smlouvy nebo v této dobé bylo rozumné
piedvidat s pfihlédnutim k &elu Smlouvy, ktery vyplyva z jejiho obsahu, Zze Objednatel nebude mit
zdjem na plnéni povinnosti pfi takovém poruseni této Smlouvy. To se tyka i ptipadi poskytnuti
vadného plnéni ze strany Poskytovatele.

Smiluvni strany se dale dohodly a souhlasi. Ze¢ pro ucely této Smlouvy je poruseni podstatné rovnéz
v piipadech vyslovng tak oznaenych v této Smlouvé a v Priloze €. 2 k t¢to Smlouve.

6.3. Podstatné porueni povinnosti Objednatelem

Smluvni strany s¢ dohodly, ze pro uéely této Smlouvy je poruleni podstatné rovnéz v pfipade,
soustavného neplaceni za poskytnuté sluzby objednatelem, kiervm se rozumi existence (i
nezaplacenych vyuctovani ceny.

7. PROHLASENI POSKYTOVATELE A SANKCE

7.1. Prohlaseni Poskvtovatele

Poskytovatel timto bere na védomi, Ze Objednatel pfi uzavirani této Smlouvy bere mimo jiné v Gvahu
rozsah a pravdivost nize uvedenych prohlaSeni Poskytovatele.

Poskytovatel timto prohladuje, Ze ke dni uzavieni této Smlouvy:

(a) Poskytovatel je spolednosti fadné zalozenou a platné existujici podle pravnich predpisi
Ceské republiky;

(b) Poskytovatel ma nezbyna schvaleni jednotlivych organi Poskytovatele, pop. jinych
subjektl a je pravné zpisobily k uzavieni této Smlouvy a k realizaci plnéni zamyslencho
touto Smlouvou, a to za podminek dle této Smlouvy, a Zze osoby podepisujici tuto Smlouvu
jménem nebo za Poskytovatele jsou k tomuto fadné opravnény;

(c) Poskytovatel neni v platebni neschopnosti a podle nejlepsiho vedomi Poskytovatele
neprobihaji zidnd Fizeni tykajici se likvidace, upadku, exekuce, prodeje podniku



Poskytovatele nebo jeho ¢asti nebo jina fizeni ve smyslu zakona ¢. 182/2006 Sb., o apadku
a zpusobech jeho fedeni, ve znéni pozdé&jSich piedpish (dale jen ,,insolvenéni zikon™) vietné
smiréiho Fizeni, insolvenéniho fizeni nebo ujednidni s vefiteli ve vztahu k likvidaci, exekucl.
prodeji podniku nebo asti podniku nebo jiné fizeni o Gpadku ve vztahu k Poskytovateli.
Podle nejlepiiho védomi Poskytovatele nebyly podniknuty Z4dné kroky k vynuceni
jakéhokoliv zajisténi majetku Poskytovatele a nedoslo k zadné udalosti, ktera by zakladala
praivo takové zajisténi vynucovat; vyrazem ,nejlepSi védomi Poskytovatele” se rozumi
informace, kleré management a odpovédni pracovnici Poskytovatele maji nebo by méli mit
¢i znat pfi postupu s péci fadného hospodire;

(d) Poskytovatel je na zdkladé veSkerych nezbyinych Okond, které uéinil, fadné a platné
oprivnén k tomu, aby uzaviel a plnil tuto Smlouvu po celé obdobi jeji G¢innosti, a pokud
tato Smlouva vyslovné nestanovi jinak, ncbude za timto G&elem nutny Zadnvy souhlas,
zprosténi, schvileni, licence, jmenovani ani oprivnéni ¢i jakékoli prohldseni, oznameni
o u¢inéni podani jakékoli osobé nebo instituci, a nezaklada se tim ani nebude zalozeno Zzadne
poruseni ujednani ¢i dohedy, rozsudki, rozhodéich nalezii a pravnich predpisia, kde je
Poskytovatel jednou ze stran nebo jimiZ je vazan Poskytovatel &i jakakoliv &ast jeho
majetku;

(¢) tato Smlouva pfedstavuje platny a pravné zdvazny zavazek Poskytovatele, ktery je vaci
Poskytovateli vynutitelny v souladu s podminkami této Smlouvy:

7.2. Nepravdivost prohlaseni Poskytovatele

V piipadé, Ze se jakékoli prohladeni Poskytovatele dle této Smlouvy ukize jako nepravdivé, nahradi
Poskytovatel Objednateli veskerou 8kodu nebo jmu, kterd Objednateli vznikne v disledku takového
stavu. PoruSeni tohoto zivazku je povazoviano za podstatné poruieni této Smlouvy.

7.3. Zéavazek na zaji%t&ni pravdivosti a platnosti prohlaseni Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje vyvinout dostatedné Gsili pro to, aby prohldseni Poskytovatele dle této
Smlouvy zlstala pravdiva a v platnosti po celou dobu u¢innosti této Smlouvy. Porudeni tohoto
ziivazku je povazovano za podstatné poruseni této Smlouvy.

7.4. Sankce dle Prilohy &. 2 této Smlouvy

Smluvni strany se dale dohodly, Ze v pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle ujedndni
obsazenych v PFiloze & 2 této Smlouvy je Objednatel opravnén poZadovat po Poskytovateli zaplaceni
smluvni pokuty ve vv3i stanovené ve vztahu k jednotlivym povinnostem v Piloze &. 2 této Smlouvy.
Smluvni pokuta bude uhrazena Poskytovatelem tak, Ze jeji vy3e bude zapoltena vici cené plnéni
za Sluzby, ke kterym se smluvni pokuta vaze, v danovém dokladu, ktery bude vystaven za mésic,
ve kterém vznikl narok na smluvni pokutu. V pfipadé, ze v¥se smluvni pokuty prekro&i &astku
fakturovanou v daiiovém dokladu za dany mésic, bude zohlednéna v nasledujicich dafovych
dokladech, az do jejiho uplného umofeni. V pfipadé, ze k umofeni smluvni pokuty shora uvedenym
zpiisobem nedojde, je Poskytovatel povinen neuhrazenou &ist smluvni pokuty uhradit do 30 dni ode
dne dorudeni jejiho pisemného vyactovéni.

8. SPOLUPRACE OBJEDNATELE A POSKYTOVATELE

8.1. Soutinnost ‘
Po celou dobu trvani této Smlouvy si budou Objednatel a Poskytovatel vzdjemné poskytovat
soucinnost a informace, jez jsou potfebné ke spinéni jejich zavazkii dle této Smlouvy.
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8.2. Vyuziti poskyvtovanych sluzeb

Smluvni strany se dohodly a souhlasi, Ze sluzby poskytované ze strany Poskytovatele na zikladé této
Smlouvy budou ur¢eny k vyuZiti v rdmci zikonem stanovené Cinnosti Zakaznika, zejména pak k
vykonu a zajisténi vykonu vefejné spravy a dal3ich ¢innosti, jeZ s vykonem vefcjné spravy souvisi.

8.3. Kontakini osoby

Vzijemny styk mezi Poskytovatelem a Objednatelem bude na pracovni (rovni probihat
prostiednictvim Kontaktnich osob, jejichZ totoZnost a kontaktni Gdaje (napf. telefonni Cislo, faxové
¢islo, emailovou adresu a poStovni adresu), si Poskytovatel a Objednatel vzijemné bez zbyte&ného
odkladu pisemné oznami (1o1éZ plati i pro jakékoli zmény Kontaktnich osob, popf. jejich kontaktnich
Odaju).

8.4. Interni pfedpisy Zikaznika

Poskytovatel se¢ zavazuje pfi poskytovani sluZeb dle této Smlouvy postupovat s odbornou pééi
a dodrzovat téZ existujici interni pfedpisy Zakaznika (napf. bezpe¢nostniho, technického a provozniho
charakteru), které maji vliv na poskytovani sluZeb dle t¢to Smlouvy a se kterymi bude Poskytovatele
ze strany Zakaznika nebo Objednatele seznamen.

9. DUVERNOST INFORMACI A OCHRANA DUSEVNIHO VLASTNICTVIi

9.1. Davérné informace a zdvazek k jejich ochrané
Zé4dna ze Smluvnich stran neni opriavnéna zpristupnit jakékoli teti strang, ani pouzit nebo vyuZit
k jakémukoli Géelu jakékoli informace tykajici se ostatnich Smluvnich stran nebo jejich zastupcu,
spfiznénych osob, podnikatelské Einnosti a obchodii zamy$lenych touto Smlouvou (dale jen ,,Divérné
informace™), jeZ ziskd nebo ziskala na zakladé této Smlouvy , vyjma pokud tak ucini (i) s pfedchozim
pisemnym souhlasem pfisluiné Smluvni strany, nebo (ii) v souladu s poZzadavky pfislusnych priavnich
predpist, platnych G¢etnich predpisi, platnych burzovnich pfedpist a rozhodnuti pfisluiného soudu,
nebo (iii) pokud to tato Smlouva vyslovné umoziiuje (iv) pokud sdé€luje Objednatel informace
Zakaznikovi nebo propojené osobé ve smyslu § 66a obchodniho zakoniku.
Pro acely této ¢asti 9 této Smlouvy se za Divérné informace nepokladaji zadné informace, jez:
i. jsou nebo se stanou vefejn& dostupnymi (jinak neZ na zakladé neoprivnéného sdéleni nebo
uziti), nebo
ii. poskytne nékteré ze Smluvnich stran tfeti osoba, jez je opravnéna zpracovéivat takové
informace a ma zikonné priavo takové informace zpfistupiiovat nebo pouzivat.

9.2. Oprivnéni ke zpiistupnéni Divérnych informaci

Jakikoli ze Smluvnich stran je opravnéna sdélovat Divémné informace svym spfiznénym osobam,
subdodavatelim, pravnim zistupciim, &etnim, zam&stnancim, zastupcim a pfedstavitelim, aviak
s tim, Ze takova Smluvni strana zajisti, aby ty osoby, jeZ budou mit ptistup k Divérmnym informacim,
nezpfistupiiovaly Divémné informace tietim osobdm, ani je nepouzivaly, ani nevyuZzivaly k jinému
uelu, nez (i) za (&elem plnéni (resp. zajisténi pinéni) zakonnych povinnosti pfislusné Smluvni strany,
nebo (ii) za Géelem plnéni (resp. zajisténi plnéni) povinnosti vyplyvajicich Smluvni strané z této
Smlouvy.

9.3. Bezpeénosini opatieni ve vztahu k Divérnym informacim




Kazda ze Smluvnich stran se zavazuje, Ze bude dodrzovat pfiméfena bezpe&nosti opatieni za téelem
zamezeni neopravnéného pfistupu tfetich osob k Divérnym informacim, jez jsou v drzeni piisluné
Smluvni strany.

9.4, Trvani zavazka duvérnosti dle této &asti 9 Smlouvy

Zavazky obsaZené v této Casti 9 této Smlouvy tykajici se zachovavani divémosti zistanou v plném
rozsahu platné a G¢inné jesté po dobu péti (5) let od zaniku této Smlouvy.

9.5. Ochrana dusevniho vlastnictvi

V pripadé, 7e vysledkem sluZzeb poskytovanych Poskytovatelem dle této Smlouvy bude jakykoliv
nechmotny statek, jenZ nevznikl (pIné & Eastedné) v disledku dusevni tviiréi Einnosti Objednatele &i
tieti osoby a jenZ je pfedmétem jakychkoliv prav duSevniho vlastnictvi (zejména autorského priva),
pak Objednatel ziskava okamZikem vyhotoveni takového dila pravo uzivat dilo (ddle jen ,licence®).
Tato licence je udélena jako nevyhradni, trvald, bez Gzemniho omezeni. Licence zahrnuje opravnéni
Objednatele uzit autorskd dila, kterd jsou pocitatovymi programy, jak ve zdrojovém, tak ve strojovém
kodu. Poskytovatel spolu s licenci udéluje Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu
do dila, které je Objednatel opravnén uzit podle této Smlouvy, a to i prostiednictvim tictich osob.
Objednatel je opravnén tuto licenci dale pfevadét na Zikaznika. Objednatel neni povinen udélenou
licenci vyuZzit. M4 se za to, Ze odména za takovou licenci je jiz zahrnuta v cené za sluZby poskytované
Poskytovatelem na zikladé této Smlouvy (nedojde k navyieni ceny za sluzbu o &astku odpovidajici
odméné za licenci). Smluvni strany vyslovné prohladuji, Ze pokud pfi poskytovéni sluzeb vznikne
&innosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautorti ve smyslu § 8 autorského zikona (dale jen . dilo
spoluautori*) a nedohodnou-li se smluvni strany vyslovn& jinak, bude se mit za to, ze je Objednatel
opravnén vykonavat majetkova autorska prava k dilu spoluautori tak, jako by byl jejich vyluénym
vykonavatelem a Zze Poskytovatel udélil Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zisahu do
dila spoluautorii. Poskytovatel prohlasuje, Ze vyporadal ¢i vypofadd veskeré piipadné néroky autorii
pfislusnych plnéni, poskytovanych podle této Smlouvy, a Ze sjednana cena zahrnuje celkovou odménu
za poskytnuti prav véetné vypofadani veskerych prav autoru.

9.6. Ochrana telekomunikaéniho tajemstvi

Ostatnimi ustanovenimi &asti 9 této Smlouvy nejsou dotéeny zavazky Poskytovatele plynouci
z ochrany osobnich, provoznich a lokalizatnich udajii a divémosti komunikaci ve smyslu ZOEK
a pripadné dalSich souvisejicich pravnich pfedpisi.

10, ZAVERECNA USTANOVENI

10.1.  Doruéovini

Jakékoli oznameni, Zadost &i jiné sdéleni, jez ma byt u¢inéno ¢i dano Smluvni stran¢ dle této Smlouvy
bude uéinéno &i dano pisemné. Toto oznameni, zadost &i jiné sdéleni bude, pokud z této Smilouvy
nevyplyva jinak, povaZovano za fadné dané &i udinéné druhé Smluvni strané, bude-li doruCeno
osobné, doporu¢enou postou, kuryrni sluZzbou, datovou schrankou nebo emailem na dale uvedenou
adresu piislusné Smluvni strany nebo na takovou jinou adresu, kterou tato pfisluind Smluvni strana
uréi v pisemném oznameni zaslaném v souladu s touto Smlouvou:

Poskytovatel:
Adresa:
K rukam:
Email:

Hajkova 1100/13, Ostrava Privoz, 702 00




Objednatel:
Adresa: Na Pankrici 1685/17, 19 140 21 Praha 4

K rukam:
Email:

10.2.  Doplnéni a zmény této Smlouvy

Pokud neni v této Smlouvé vyslovné stanoveno néco jiného, miZe byt tato Smlouva (véetné jejich
priloh) dopliiovana nebo ménéna pouze ve formé pisemnych dodatkli podepsanych viemi Smluvnimi
stranami. Jakdkoliv Smluvni strana bude opravnéna iniciovat jednéni sméfujici k doplnéni ¢i zméné
této Smlouvy prostiednictvim pisemného oznimeni zaslaného druhé Smluvni strané, nadeZ Smluvni
strany provedou veskeré potiebné analyzy a v dobré vife povedou jednanf o predmétné zalezitosti.

10.3.  Dalsi spoluprice

Smluvni strany konstatuji, ze v pfipadé dobré spolupriace maji zdjem vzijemn& spolupracovat i
v piipadé dal3ich navazujicich sluZeb v ramci KIVS, které mohou byt v budoucnu poskytovany jednou
ze smluvnich stran.

10.4. (Oddélitelnost

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo neaéinnym,
nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost &i nelG&innost ostatnich ustanoveni této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit do péti (5) pracovnich dnii po doruceni vyzvy druhé Smluvni
strany neplainé, nevymahatelné nebo neGinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym
aucinnym se stejnym nebo obdobnym obchodnim a pravnim smyslem, pfipadné uzavfit novou
smlouvu.

10.5. Zakaz postoupeni ze strany Poskytovatele

Smluvni strany se timto dohodly, ze Poskytovatel neni bez pfedchoziho vyslovného souhlasu
Objednatele opravnén postoupit &i prevést jakakoliv priva ¢&i povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy
na jakoukoliv tfeti osobu.

10.6. Zavaznost pro pravni nastupce Smluvnich stran

Smluvni strany se dohodly a souhlasi s tim, aby veikera prava a povinnosti Smluvnich stran
zavazovala rovnéZ jejich pravni nastupce.

10.7. Stejnopisy
Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichz kazda strana obdrzi po jednom (1)
stejnopisu této Smlouvy.

10.8. Vefejnost Smlouvy

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zdkona C. 320/2001 Sb.,
o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond (zdkon o finanéni kontrole),
ve znéni pozdéjsich predpisti, provedly finanéni kontrolu zivazkového vztahu vyplyvajiciho z této
Smlouvy s tim, Ze se Poskytovatel podrobi této kontrole, a bude piisobit jako osoba povinna ve smyslu
ustanoveni § 2 pism. ¢) citovaného zékona. Smluvni strany prohlaSuji, Ze Zadné ustanoveni této
Smlouvy nepodléhd obchodnimu tajemstvi; znéni této Smlouvy lze tedy v plném rozsahu zverejnit.




10.9. Prilohy

Nedilnou sou€asti Smlouvy jsou tyto jeji pfilohy dle nasledujiciho seznamu:
PFiloha €. 1 - Tabulka obsahujici specifikaci jednotlivych poptavanych sluzeb
Priloha €. 2 — Ujednani o drovni sluzeb a sankcich za jeji poruseni
P¥iloha & 3 — Seznam zkratek a interpretace Smlouvy

Priloha ¢. 4 — Tabulka ceny sluzeb

10.10. Jazvk
Tato Smlouva je vyhotovena v Eeském jazyce a tato verze bude rozhodujici bez ohledu na jakykoli jeji
preklad, ktery miize byt pro jakvkoli acel pofizen.

10.11. ReSeni sport

Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi ObchZ,
ZOEK. Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni budou
feseny pokud moZno nejprve smirné. Neni-li pro rozhodovéni sporu pfislusny Cesky telekomunikaéni
afad, budou spory vyfeseny pied pfisluinym obecnym soudem CR. Rozhodéi fizeni je vylouceno.
Smluvni strany timto prohladuji, Ze neexistuje zadné tustni ujednani, smlouva &i fizeni nékteré Smluvni
strany, kter¢ by nepriznivé ovlivnilo vyvkon jakychkoliv prav a povinnosti dle této Smlouvy. Zaroven
potvrzuji svym podpisem, Ze¢ vedkerd ujidténi a dokumenty dle této Smlouvy jsou pravdivé, plainé
a pravné vymahatelné.

Na dikaz toho, Zze Smluvni strany s obsahem této Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se K jejimu
plnéni, pripojuji své podpisy a prohladuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné
a vazné vile prosté tisng, zejména tisné finan¢ni.

Objednatel 28 -03- 2013

Poskytovatel

Jméno: Ing. Martin Rubina Jméno: Ing. Michal Hatle, CSc.
Funkce: &len predstavenstva Funkce: Predseda predstavenstva
Datum: Datum:

Misto: Praha Misto: Praha

Jméno: Ing. Lenka KaliSova, CSec.
Funkce: ¢lenka predstavenstva
Datum:
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