SMLOUVA O POSKYTQVANi SERVISNI
SPOLUPRACE

Dodavatel:

Objednatel:

Pfedmétem smlouvy je udrzba vypoc€etni techniky, programového vybaveni

Cislo smlouvy: S-0018/48683868/2024

uzaviena podle ustanoveni § 2079 a nasl. obéanského zakoniku,

ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,obCansky zakonik®)
. Smluvni strany

Digitalsys s.r.o.

Se sidlem: Jana Masaryka 12, 586 01 Jihlava

ICO: 02038820

DIC: CZ02038820

Zastoupeny: Ing. Bohuslavem Maskou, jednatelem
Bankovni spojeni' Fio banka a.s.
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Se sidlem: Palackého 211/3, 29301 Mlada Boleslav
ICO: 48683868

Zastoupeny : Mgr. Petrem Dostalem, feditelem
Bankovni spojeni Komerénl’ banka, a.s.

Cislo uétu: J.u.g., t’“"“ Ty ‘Ir é Ea afLE
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Il Predmét smlouvy

Gymnazium Dr. Josefa Pekare, Mlada Boleslav, Palackého 211

a

poskytovani systémové podpory. Tato udrzba zahrnuje cinnosti pomoci vzdaleného

pfistupu :

- Aktualizace FW serveri HYPERVO01 (DELL PowerEdge 550) a HYPERV02 (DELL
PowerEdge 350) pomoci IDRAC

- Aktualizace DSM a bali¢kd Synology BCKSYNO1 a BCKSYNO02

- Aktualizace Sophos XGS2100 OS

- Aktualizace FW kamer HIKVISION (25x) a NVR HIKVISION (1x)



M. Podminky a zplisob provadéni

Dodavatel bude mit vzdaleny pfistup do sitové infrastruktury Objednatele za ucelem
vzdalené spravy.

Objednatel doda jmenny seznam osob s telefonnimi kontakty, které budou opravnéné
hlasit poruchy.

Povéreni pracovnici GJP:
Mgr. Petr Barta

FrantiSek Tumajer

Mgr. Petr Dostal

Dodavatel provadi udrzbu i havarijni zasahy s vyuzitim vlastnich technickych prostfedk.

Odpovédnost za SW licence nese objednatel.

Iv. Termin zasahu a odstranéni poruch

Cinnosti specifikované v élanku Il bude technik provadét kvartalng, pfipadné dle potfeby, na
zakladé vydanych aktualizaci vyrobcti HW a SW

Povéfeni pracovnici objednatele'

Ing. Marek Nekvinda
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V. Cena za spravu a servisni zasahy
Cena za sluzby specifikované v €lanku Il této smlouvy je po slevé 6000,- k& bez DPH, {j
7260,- k¢ vCetné DPH kvartalné (DPH 21 %).
VySe DPH se stanovi podle pravniho pfedpisu platného v dobé plnéni.

Naklady za ukony vykonané nad ramec pausalni ¢astky (cestovné, spotiebni material,
feSeni pozaru€nich poruch, havarii apod.) budou uétovany dle aktualniho ceniku praci
firmy Digitalsys s.r.o., ktery je pfilohou této smlouvy.

VI. Platebni podminky
Objednatel je povinen uhradit fakturu se splatnosti 21 dn ode dne vystaveni dokladu.

V pfipadé prodleni objednatele s placenim bude uctovana smluvni pokuta ve vysi 0,1 %
dluzné Castky za kazdy zapocaty kalendarni den prodleni.



VII.  Zaruky
Dodavatel je povinen provést servisni zasah na zakladé vzajemné dohody s objednatelem.

Dodavatel neodpovida za v€asnost havarijniho zasahu, pokud nejsou objednatelem
zajistény podminky nutné pro realizaci zasahu (umoznéni vstupu do arealu firmy apod.).

VIll. Ochrana informaci

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych duvérnych informaci zpusobem
obvyklym pro utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Tato povinnost
plati bez ohledu na ukonc&eni ucinnosti této Smlouvy. Strany jsou povinny zajistit utajeni
davérnych informaci i u svych zaméstnancu, zastupc(, jakoz i jinych spolupracujicich tretich
stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty.

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit divérné informace maiji obé strany pouze v rozsahu
a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této
Smiouvy.

Za duvérné informace se v zadném pfipadé nepovazuji informace, které se staly vefejné
pfistupnymi, pokud se tak nestalo poruSsenim povinnosti jejich ochrany, dale informace
ziskané na zakladé postupu nezavislého na této Smlouvé nebo na druhé strané, pokud je
strana, ktera informace ziskala, schopna tuto skutecnost dolozit, a kone¢né informace
poskytnuté tfeti osobou, ktera takové informace neziskala porusenim povinnosti jejich
ochrany.

Zadné ustanoveni této Smlouvy pfitom nebrani nebo neomezuje Dodavatele ve zvefejnéni
nebo obchodnim vyuziti jakékoliv technické znalosti, dovednosti nebo zkuSenosti obecné
povahy, kterou ziskal pfi pInéni této Smlouvy.

IX. Prava a povinnosti Objednatele

Poskytnout Dodavateli nezbytnou soucinnost a veSkeré potfebné informace, které mohou
pomoci pfi odstrafiovani poruch, které jsou Objednateli znamy nebo o které Dodavatel
pozada.

Dle pokynu Dodavatele provést opatieni, ktera pomohou upfesnit diagnézu a urychlit
servisni zasah.

Informovat v€as Dodavatele o pfiznacich, které by mohly signalizovat budouci poruchu.

X. Prava a povinnosti Dodavatele

Poskytovat Objednateli &innost ve stanoveném rozsahu a v C€asovych limitech pro
poskytovani téchto sluzeb.

Dodavatel neni v prodleni s poskytnutim Servisni &innosti po dobu, kdy Objednatel
neposkytuje Dodavateli sou€innost.

Dodavatel neni rovné&z v prodleni s pInénim pfedmétu Smlouvy, jestlize objednatel nehradi
Servisni poplatek ve vysi a v terminech stanovenych v €l. V a VI Smlouvy.

Dodavatel neru€i za neplnéni nebo zpozdéné plnéni svych povinnosti, dojde-li k nim
pusobenim vySSi moci.

XI. Platnost smlouvy
Smlouva se uzavira na dobu neur€itou a nabyva platnosti a u¢innosti dnem 1.1.2025.



Smlouva mlze byt zménéna pouze pisemnou formou a za souhlasu obou smluvnich stran.

Platnost smluvniho vztahu je mozné ukoncit dohodou, odstoupenim od smlouvy bez udani
divodu nebo okamzitym odstoupenim od smlouvy z divodu opakovaného zavazného
poruSovani smluvnich povinnosti. Jakakoliv dohoda ¢i vypovéd musi mit vzdy pisemnou
formu.

Vypovédni Ihdta pro ukonéeni platnosti smluvniho vztahu bez udani ddvodu ¢ini pro obé
smluvni strany 2 mésice. Vypovédni lhuta pocina bézet od 1. dne mésice nasledujiciho po
podani pisemného odstoupeni od smlouvy.

Za zavazné neplnéni smluvnich povinnosti je na jedné strané povazovano neprovedeni
servisniho zasahu v plném rozsahu a na druhé strané nedodrzeni splatnosti vystavené
faktury.

Jakakoliv forma vypovédi smlouvy nema zadny odkladny &i ruSici vliv na nutnost korektniho
vyporadani veskerych vzajemnych zavazku z této smlouvy plynoucich.

Xll.  Reseni sport
V pripadé vzniku sporu pfi provadéni této smlouvy nebo v souvislosti s ni se zuCastnéné

strany budou snazit vyfesit jej vzajemnym jednanim. Jestlize se takovym zpusobem spor
nepodari vyresit, bude pfedloZen k projednani a rozhodnuti pfislusnému soudu.

Xlll. Zavérec¢na a prechodna ustanoveni
Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi po
jednom.
V Jihlavé dne V Mladé Boleslavi dne
Za dodavatele Za objednatele
Digitalné podepsal P
Digitalné podepsal
Bohuslav g5y vaske Petr  Ditinepocers
v Datum: 2024.11.26 4 Datum: 2024.11.26
Maska 13:14:19:+01'00 Dostal)” e
Ing. Bohuslav Maska Mgr. Petr Dostal

jednatel feditel



Cenik platny od 1.3.2023

Jednotkova
Polozky cena K¢ bez M)
DPH
Servisni prace béiné 125 min'
Cestovné 17 kmj
Servisni prace serverové 20 min]
Priprava optického kabelu 100 ksl
Vyroba LAN kabelu 100 ksl
Pljcovné notebook 120 den]
Vycisténi pocitace (odstranéni prachu z vnitfni ¢asti PC) 130 ks
MontaZz pevného disku 155 ks
Zakladni nastaveni WIFI routeru 210 ks
Cestovné - Havlick(v Brod 210 ks
Cestovneé - Jihlava 210 ks
Opticky svar 280 ks|
Detekce zavady 295 ks
Instalace béznych aplikaci (office, antivir, PDF reader) 375 ks
Vymeéna baterii zaloZniho zdroje ( do 1000VA) 375 ks
Vymeéna RAM paméti + testy 375 ks
Prvni spusténi predinstalovaného pocitace + aktualizace os 360 ks
Vyména klavesnice notebooku 395 ks
Vyména zdroje + testy 395 ks
Vymeéna zakladni desky - pouze montaz 435 ks
Zachrana dat - zakladni sazba 450 ks|
Montaz PC + testy 610 ks
Optimalizace vykonu pocitace 610 ks
Preneseni posty do 1 GB dat 610 ks
Upgrade systému na Windows 11 - véetné aktualizaci 610 ks
Vycisténi notebooku (odstranéni prachu z vnitinich ¢asti notebooku) 610 ks
Vymeéna displeje notebooku 610 ks
Vymeéna ventilatoru notebooku 610 ks
Vymeéna baterii zdloZniho zdroje ( od 1000VA) 750 ks
Inicializace NAS 810 ks
Preneseni posty nad 1 GB dat 920 ks
Zakladni nastaveni EET, pfipojeni k internetu, piedvedeni 920 ks
Instalace operacniho systému viéetné ovladaci a aktualizaci 1040 ks
Priplatek za prednostni servis 1100 ks
Odvirovani pocitace 1220 ks
Zaloha a obnova dat 1220 ks
Instalace server OS - ovladace, aktualizace, nastaveni RAID 5400 ks




