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RAMCOVA KUPNI SMLOUVA
uzaviend v souladu se zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcanskym zdakonikem, v platném a vucinném znéni

Prodavajici: Kupujici:
Professional support s.r.o. Firma: DOMOV NA STRiBRNEM VRCHU
Sidlo: Votiskova 402/11, 623 00 Brno Sidlo: Rokytnice v Orlickych horach, Stéibrny vrch 199
spole¢nost zapsana v OR u Krajského soudu v Brng, C53574 spole¢nost zapsana:
1C: 277 09 558 DIC: CZ27709558 IC: 70188653 DIC:
Bankovni spojeni: ¢.0.: 205 826 6329 / 0800 Bankovni spojeni:
zastoupen Ing. Petrem Stehlikem, jednatelem Zastoupen: Mgr. Eva FREMUTHOVA, MBA
e-mail pro elektronickou komunikaci s kupujicim: e-mail pro elektronickou komunikaci s prodavajicim:
obchod@profsupport.cz fremuthova@dnsv.cz
jako prodavajici (dale jen jako ,prodavajici®) jako kupujici (dale jen jako ,.kupujici)

n

uzavieli dne$niho dne, mésice a roku tuto Ramcovou kupni smlouvu (dale jen jako ,,Smlouva‘) v nasledujicim znéni:
l. Pfedmét Smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je ramcové vymezeni podminek, za kterych budou mezi Smluvnimi stranami uzavirany jednotlivé dil¢i kupni
smlouvy, jakoz i ramcové vymezeni obsahu téchto jednotlivych dil¢ich kupnich smluv (tedy rimcové stanoveni prav a povinnosti Smluvnich
stran z jednotlivych dil¢ich kupnich smluv).

Na zakladé této Smlouvy nevznika prodavajicimu jakykoliv zavazek dodat kupujicimu zbozi, stejné tak nevznika na zakladé této Smlouvy
kupujicimu povinnost jakékoliv zbozi od prodavajiciho pfevzit a zaplatit za néj kupni cenu. Tyto zavazky kupujiciho a prodavajiciho vzniknou
vzdy az na zakladé dil¢i kupni smlouvy, kterd bude Smluvnimi stranami uzaviena v dobé& po uzavieni této Smlouvy (dale jen jako ,,dil¢i kupni
smlouva®).

Smluvni strany vyslovné dohodou urcuji, Ze tato Smlouva se bude vztahovat na vSechny kupni smlouvy o dodavkach zbozi uzaviené mezi
prodavajicim (v postaveni prodavajiciho) a kupujicim (v postaveni kupujiciho), i kdyz v nich nebude vyslovné uréeno, Ze jde o dil¢i kupni
smlouvy ve smyslu ustanoveni této Smlouvy. Vsechny tyto smlouvy se povazuji za dil¢i kupni smlouvy a podle dohody Smluvnich stran pro
né plati tato Smlouva. Jedinou piipustnou vyjimkou z rezimu dle pfedchozich vét tohoto odstavce je situace, kdy se Smluvni strany ve smlouvé
o dodavce zbozi dohodnou vyslovné a pisemné na tom, Ze se tato Smlouva na tuto konkrétni kupni smlouvu o dodavce zbozi nevztahuje.

Dle této Smlouvy neni prodavajici povinen vytvaret jakoukoliv skladovou zasobu zbozi, neodpovida za to, Ze poptavané zbozi bude dostupné,
a proto je tieba vzdy ovéfit aktualni dostupnost pozadovaného produktu, moznosti jeho vyroby a mozny termin jeho dodani. Pfed podanim
zavazné objednavky bude tfeba zjistit ze strany kupujiciho téz aktualni cenu poptavaného zbozi. Tyto zjisténé udaje pak budou slouzit jako
podklady pro uzavieni dil¢i kupni smlouvy.

Smluvni strany se timto zavazuji, Ze budou mezi sebou uzavirat dil¢i kupni smlouvy, ve kterych se prodavajici zejména zavaze dodat
kupujicimu zbozi dle jeho objednavky, a kupujici se zejména zavaze za zbozi zaplatit kupni cenu.

1. Zbozi, uzavirani dil¢ich kapnich smluv

Piedmétem dil¢ich kupnich smluv bude zbozi prodavajiciho z kategorie prani/uklid/drogerie, které je ke dni vyhotoveni objednavky kupujiciho
Vv aktualni nabidce zbozi prodavajiciho (dale jen jako ,,zbozi). Nabidka zbozi prodavajiciho je provadéna pomoci aktualniho ceniku, ¢imz se
rozumi dokument s 0zna¢enim ,,Cenik a objednavkovy list®, ktery obsahuje prodavajicim nabizené zbozi (dale jen jako ,,cenik*) v€etné jeho
cen nebo cena uvedena ve webshopu po pfihlaseni kupujiciho.

Kupujici €ini svou objednavku zbozi u prodavajiciho elektronickou formou, a to odeslanim objednavky z e-mailu kupujiciho uvedeného
v zahlavi této Smlouvy obsahujici specifikaci zbozi ve formé bézného e-mailu na kontaktni e-mailovou adresu prodavajiciho:
obchod@profsupport.cz nebo na webshopu na adrese www.profsupport.cz (dale jen jako “objednavka”). Objednavka obsahuje nejméné udaje
objednavaného zbozi, mnozstvi a cenu, to v§e dle ceniku prodavajiciho.

Za kupujiciho mohou uéinit objednavku zbozi u prodavajiciho vyse uvedenym zptisobem dle této Smlouvy pouze osoby, které jsou kupujicim
uvedeny jako osoby opravnéné k provadéni objednavek v ramci dokumentu nazvaném jako ,,Specifikace udajii potfebnych pro zavoz a
fakturaci zbozi“ tvotici pfilohu €. 1 k této Smlouvé (dale jen jako ,,Pfiloha €. 1%).

Prodavajici je povinen se vyjadfit k objednavce kupujiciho ve 1hiité nejpozdéji do tii (3) pracovnich dnti ode dne, ve kterém obdrzel objednavku,
pri¢emz prodavajici v této lhité objednavku potvrdi, navrhne zmény ¢i pfipominky k pfedlozené objednavce, anebo objednavku odmitne, a to
z riznych duvoda.

Pfislu$na dil¢i kupni smlouva ke kupujicimu objednanému zboZi je uzaviena v okamziku, kdy je kupujicimu doruceno vyslovné potvrzeni
objednavky prodavajicim, kdy timto potvrzenim se rozumi bézna emailova zprava nazvana jako ,,Potvrzeni objednavky®, kterou odesle
prodavajici kupujicimu. Pislusna dil¢i kupni smlouva neni uzaviena v ptipadé, Zze na objednavku kupujiciho neni ze strany prodavajiciho
reagovano a pokud se tak nestane ani do tii (3) pracovnich dnii ode dne doruceni objednavky prodavajicimu, pak se objednavka povazuje za
zaniklou.

Pokud prodavajici navrhl zmény k objednavce kupujiciho, které méni podminky objednavky, pak je navrhem téchto zmén vazan po dobu tfi
(3) pracovnich dnii ode dne odeslani pisemného navrhu zmén objednavky kupujicimu, pokud v pfedmétném navrhu zmén prodavajici neurci
lhutu jinou. Pokud bude ve lhuté dle predchozi véty tohoto odstavee doruceno prodavajicimu potvrzeni (akceptace) kupujiciho ohledné zmén
navrzenych prodavajicim, dochazi timto okamzikem k uzavieni dil¢i kupni smlouvy.

11 Kupni cena zboZi, platebni podminky

Veskeré ceny zbozi prodavajiciho jsou stanoveny v ramci ceniku platného v dob& doruéeni objednavky kupujiciho prodavajicimu. Kupujici
prohlasuje, Ze byl seznamen s platnym cenikem zbozi, a to nejpozdéji v okamziku vyhotoveni objednavky, a to v potfebném rozsahu, a vysi
cen tak timto akceptuje.

Na konecnou cenu objednaného zbozi kupujicim mohou mit vliv specialné sjednané podminky mezi prodavajicim a kupujicim.

Prodavajici je opravnén po celou dobu trvani této Smlouvy jednostranné ménit cenik zbozi s tim, Ze je povinen umoznit kupujicimu seznamit
se vzdy s novou podobou ceniku pfedtim, nez tento ucini objednavku. Veskeré objednavky kupujiciho doruc¢ené prodavajicimu po oznameni
nového ceniku zbozi kupujicimu, se budou fidit novym cenikem zbozi.

Kupujici souhlasi s tim, aby prodavajici vystavoval faktury v elektronické podobé a tyto mu zasilal na jeho e-mailovou adresu uréenou pro
komunikaci Smluvnich stran specifikovanou v ramci Pfilohy €. 1. V ramci této Pfilohy €. 1 jsou Smluvnimi stranami specifikovany také
fakturacni tdaje ve vztahu ke kupujicimu.
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Kupujici se zavazuje uhradit kupni cenu fadné a vcas, tj. platba bude pfipsana na ucet prodavajiciho nejpozdéji v den, ktery je uveden na faktufe
jako den splatnosti. Doba splatnosti je sjednana s kazdym kupujicim individualné a je uvedena na faktufe.

Nesplni-li kupujici véas svou povinnost zaplatit kupni cenu za odebrané zboZi, je povinen uhradit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,2%
z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni az do Giplného splaceni dluhu. Smluvni strany se dale dohodly na tom, Ze prodavajici je v piipadé prodleni
kupujiciho s hrazenim svych splatnych finan¢nich zavazkti opravnén pozastavit dalsi prodej zbozi ptipadné dodavku zbozi, a to az do uplného
vyrovnani vSech splatnych zavazkl ze strany kupujiciho nebo je opravnén trvat na podmince, ze dalsi tfi dodavky zbozi budou kupujicimu
prodany pouze na proforma fakturu, tedy s plnym piedplacenim kupni ceny pfedem. Pokud dojde ze strany prodavajiciho k pozastaveni
dodavek, po tuto dobu pozastaveni dodavek se pferusuji dodaci lhiity téchto pozastavenych dodavek, pficemz takové nedodani zbozi nebude
povazovano za prodleni prodavajiciho se splnénim jeho zavazku dle kterékoliv dil¢i kupni smlouvy.

V ptipadé, ze bude kupujici v prodleni s plnénim svych finan¢nich zadvazkt vici prodavajicimu del$im jak tficet (30) kalendarnich dnt, je
prodavajici opravnén od této Smlouvy, jakoz i od jednotlivych dil¢ich kupnich smluv jednostranné odstoupit, ¢imz neni dotéen narok na
zaplaceni smluvni pokuty podle piedchoziho odstavce tohoto ¢lanku Smlouvy.

Odstoupenim od této Smlouvy ptipadné od dil¢ich kupnich smluv, takova smlouva zanika s u¢innosti ke dni doruceni odstoupeni druhé smluvni
strané. Timto odstoupenim zanikaji vSechna prava a povinnosti Smluvnich stran. Toto se vSak netyka jiz prodavajicim dodaného a kupujicim
nezaplaceného zbozi, které je povinen kupujici zaplatit véetné ptipadnych smluvnich urokt z prodleni dle této Smlouvy.

V. Doprava zboZi, dodani zboZi

Prodavajici se zavazuje dodat zbozi kupujicimu ve sjednaném terminu dodéani zbozi, a to nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dnl ode dne
uzavieni dil¢i kupni smlouvy mezi kupujicim a prodavajicim dle ¢l. II1. této Smlouvy. V individualnich ptipadech muze byt mezi kupujicim a
prodavajicim sjednan v ramci dil¢i kupni smlouvy odli$ny termin plnéni.

Zbozi je dodano jeho pfedanim prvnimu dopravci k pfeprave, nebo dodanim zbozi kupujicimu, pokud si je kupujici pfevezme piimo.
Prodavajici zajistuje dopravu zbozi pro kupujiciho, a to do tzv. zavozovych mist, které jsou kupujicim specifikovany v ramci Ptilohy €. 1 (dale
jen jako ,,zdvozova mista*). Prodavajici hradi naklady spojené s dopravou do zavozovych mist uréenych kupujicim v ramci Piilohy €. 1.
Kupujici je povinen seznamit prodavajiciho s tim, jaké osoby jsou za kupujiciho opravnény pievzit prodavajicim dodavané zbozi, a to v ramci
Ptilohy €. 1 k této Smlouvé.

Kupujici je povinen pisemné potvrdit pfevzeti zbozi v ramci dodaciho listu. Pii pfevzeti zbozi od pfepravce nebo od prodavajiciho je kupujici
povinen zkontrolovat neporusenost obalii zbozi a v piipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pfepravei nebo ptimo prodavajicimu.
Pokud tak neucini, prodavajici nenese odpovédnost za vady co do mnozstvi, druhu a poskozeni zbozi. VSechny eventualni zjevné vyhrady
nebo vady zbozi nebo reklamace musi byt pisemné zaznamenany na dodacim listé, v opaéném piipadé na n¢ nebude bran zietel.

Kupujici bere na védomi a souhlasi s tim, Ze zbozi je zabaleno v béznych balenich.

V. Reklamace

Pro uplatnéni prav kupujiciho z vad zbozi dodaného prodavajicim je tieba postupovat dle platného reklamacniho fadu prodavajiciho.
Prodavajici piejima zaruku za jakost zbozi v rozsahu doby spotieby tohoto zbozi vyznacené na jeho obalech.

VI Doba trvani Smlouvy, ukonéeni Smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami.

Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 21.11.2024 do 21.11.2025.. Tuto Smlouvou Ize vypovédét i bez udani diivodu s tim, ze vypovédni
Ihita ¢ini ¢trnact (14) kalendainich dnd, a poéina béZet ode dne, ktery bezprosttedné nasleduje po dni, v kterém byla jedné ze Smluvnich stran
dorucena vypoved’ této Smlouvy.

VII. Jurisdikce a volba prava

Pravni vztahy zaloZené touto Smlouvou a dil¢imi kupnimi smlouvami, a to véetné narokii Smluvnich stran vyplyvajicich z téchto pravnich
vztaht, se fidi ceskym pravnim fadem.

Smluvni strany se dohodly, Ze vSechny spory z této Smlouvy, jakoz i spory, které mezi Smluvnimi stranami vzniknou z pravnich vztaht
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo dle uzavienych dil¢ich kupnich smluv, véetné sporii o platnost, vyklad a zanik této Smlouvy a
kterékoliv z dil&ich kupnich smluv, budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské republiky, pfi¢emz mistni prislusnost soudu je uréena dle sidla
prodavajiciho.

VIII. Zavéretna ustanoveni

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto jeji ptilohy:

Piiloha ¢. 1: Specifikace uidajii potiebnych pro zdavoz a fakturaci zboZzi.
Tato Smlouva nabyva G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami; tato Smlouva se pouzije na veskeré dil¢i kupni smlouvy,
které budou uzavieny za doby trvani této Smlouvy.
Tato Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, s platnosti originalu kazdého z nich, kdy kazd4 ze Smluvnich stran obdrZi po jednom
vyhotoveni.
Smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi dodatky, nestanovi-li tato Smlouva jinak
V ptipadg, ze by nékteré z ujednani této Smlouvy bylo shledano neplatnym nebo nevynutitelnym, povazuje se za samostatné a oddélitelné od
ostatnich ujednani a nezptisobuje to neplatnost této smlouvy jako celku. Pro takovy ptipad se Smluvni strany zavazuji, Ze nahradi toto neplatné
ujednani ujednanim jinym, které bude co nejvice zachovavat a ctit smysl a tcel ptivodniho ustanoveni.
Smluvni strany shodné prohlasuji, ze si znéni Smlouvy pied jejim podpisem fadné piecetly, souhlasi s ni v celém rozsahu, ze tato Smlouva
byla uzaviena po vzajemném projednani dle jejich pravé, svobodné a vazné vile, ze nebyla podepsana v tisni ani za napadné nevyhodnych
podminek a na dikaz toho pfipojuji své vlastnorucni podpisy.

V Brné dne 19.11.2024 Voo, dne.....oooiviiii

Professional support, s.r.o.
Ing. Petr Stehlik, jednatel
prodavajict kupujici
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Piiloha é. 1: Specifikace udajii potFebnych pro zdavoz a fakturaci zbozi.

Nazev firmy:

IC: DIC:CZ
Sidlo firmy:
Cislo t¢tu:
KONTAKTY:
Jméno Telefon Email
Zakaznik

Kontakt na vedeni:
Kontakt na finanéni oddéleni
zasilani faktur a informace o
platbach:
Osoba opravnénad pro
vytvéafeni objednavek:
Osoba opravnéna pro
vytvareni objednavek:

Professional support
Kontakt na zastupce: Petr Mat¢jka 773617722

DODACI MISTA:

Dodaci adresa skladu 1:

Oteviraci doba ve skladu 1:

Osoba opravnéna za prevzeti
zboZi:

Nakladaci rampa (ano/ne):

Dodaci adresa skladu 2:

Oteviraci doba ve skladu 2:

Osoba opravnéna za pievzeti
zboZi:

Nakladaci rampa (ano/ne):

Dodaci adresa skladu 3:

Oteviraci doba ve skladu 3:

Osoba opravnéna za prevzeti
zbozi:

Nakladaci rampa (ano/ne):

Professional support s.r.o. , Procter&Gamble Professional Service Partner




