Podet stran: 17
Pfilohy: 7

oL ) RAMCOVA DOHODA ) ;
NA ZAJISTENi PODPORY SYSTEMU ELEKTRONICKE SPISOVE SLUZBY RESORTU MV
V OBDOBI 2025-2028

C. j. Objednatele:
MV-85468-8/SIK6-2024
MV-105824-21/VZ-2024
Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

se sidlem Praha 7, Nad Stolou 936/3, PSC: 170 34
ICO: 00007064
DIC: CZ00007064
Bankovni spojeni: CNB, pobocka 701
Cislo uétu: 3605-881/0710
Zastoupena: Ing. FrantiSkem Varmuzou
feditelem odboru centralnich informacnich systému
Telefon: Five S L T
e-mail T

datova schranka: 6bnaawp
(dale jen ,Centralni zadavatel“) na strané jedné
a

GORDIC spol. s r.o.

se sidlem Erbenova 2108/4, 586 01 Jihlava
ICO: 47903783

DIC: CZ47903783

Bankovni spojeni: Komerc¢ni banka a.s.

Cislo Gétu: 21409681/0100

Zastoupena: Ing. Jaromirem Rezacem, DBA
Telefon: b SR

e-mail: I L A T

datova schranka: sxk8tap
(dale jen ,Poskytovatel”) na strané druhé

(Centralni zadavatel a Poskytovatel jednotlivé jako ,Smluvni strana“ a spole¢né jako ,Smluvni
strany®)

uzavrely, nize uvedeného dne, mésice a roku, v souladu se zakonem ¢&. 89/2012 Sh., ob&ansky
zakonik, v platném znéni (dale jen ,ob€ansky zakonik*) tuto Ramcovou dohodu na zajisténi podpory
systému elektronické spisové sluzby resortu MV v obdobi 2025-2028 (dale jen ,Ramcova dohoda®).

Smluvni strany, védomy si svych zavazku v této Ramcové dohodé obsazenych a v umyslu byt touto
Ramcovou dohodou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Ramcoveé dohody:
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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

UVODNIi USTANOVENI

Centralni zadavatel je ustfednim organem statni spravy pro vnitini véci dle § 12 odst. 1 zdkona

&. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich organt statni spravy Ceské republiky,

ve znéni pozdéjSich predpisu.

V souladu se smlouvami o centralizovaném zadavani uzavienymi s jednotlivymi zadavateli,

uvedenymi v pfiloze €. 4 této Ramcoveé dohody, provedl Centralni zadavatel dle ZZVZ

Zadavaci fizeni Vefejné zakazky.

Tato Ramcova dohoda je uzaviena na zakladé vysledku Zadavaciho fizeni s jednim (1)

dodavatelem, kdy konkrétni dil€i vefejné zakazky budou zadavany Poskytovateli postupem

dle ustanoveni § 132 odst. 3 pism. b) a § 134 ZZVZ a této Ramcové dohody.

Centralni zadavatel uzavira tuto Ramcovou dohodu jménem svym a na svuj Ucet a dale na

ucet jednotlivych Povéfujicich zadavatell uvedenych v pfiloze €. 4 této Ramcové dohody.

Tato Ramcova dohoda je uzaviena na zakladé vysledku Zadavaciho fizeni s vybranym

dodavatelem, kdy konkrétni dilCi vefejné zakazky budou zadavany Poskytovateli postupem

dle této Ramcové dohody, kdy plnéni kazdé dil€i vefejné zakazky zadavané na zakladé této

Ramcoveé dohody bude realizovano zasadné na zakladé provadécich smiuv.

Pro vylouceni vSech pochybnosti Smluvni strany prohlasuji, ze Provadéci smlouva muze byt

uzaviena mezi Poskytovatelem a kterymkoli Objednatelem dle této Ramcové dohody, kdy

zadavaci fizeni sméfujici k uzavieni konkrétni Provadéci smlouvy mize byt vedeno:

1.6.1. Centralnim zadavatelem, a to jeho jménem a na uc€et Centralniho zadavatele; nebo

1.6.2. kterymkoli Povérujicim zadavatelem jeho jménem a na ucet takového Povéfujiciho
zadavatele.

V navaznosti na vySe uvedené Poskytovatel prohladuje, Ze je srozumén s tim, Ze jednotlivé

Provadéci smlouvy mohou a budou uzavirat na zakladé této Ramcové dohody také Povéfujici

zadavatelé.

Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto Rdmcovou dohodu jsou k tomuto ukonu

opravnény.

Smluvni strany dale prohlasuji, ze jsou opravnény tuto Ramcovou dohodu uzavfit a vykonavat

prava a plnit povinnosti z ni vyplyvajici.

Provadéci smlouva piedstavuje dil€i pInéni z rdamce sjednaného touto Ramcovou dohodou.

Nestanovi-li Provadéci smlouva jinak, plati ustanoveni Ramcoveé dohody.

Tato Ramcova dohoda vymezuje podminky tykajici se dilich vefejnych zakazek na pofizeni

opakujicich se plnéni a postup pfi uzavirani naslednych Provadécich smluv. Tato Ramcova

dohoda dale vymezuje zakladni smluvni podminky Provadécich smiuv.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je zpusobily k Fadnému a v€asnému poskytovani sluzeb dle této

Ramcové dohody a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou tfeba

k jejich Fadnému a v€asnému poskytovani.

DEFINICE POJMU
Smluvni strany se dohodly, Zze pro ucely Ramcové dohody (v€etné jejich pfiloh) budou dale
uvedené pojmy vykladany takto:

Pojem Vyznam pojmu pro uéely Ramcové dohody

Akceptace Schvaleni  (vyrok ,pfevzato" na protokolu o prevzeti)

a prevzeti vystupu sluzeb Objednatelem v souladu s ¢lankem 8 této
Ramcové dohody (Akceptacni Fizeni).

Akceptaéni fizeni Postup dle €lanku 8 této Ramcové dohody(Akceptaéni fizeni).

Aktualizovana verze SW | Posledni verze SW (v rozsahu této Ramcové dohody) urena

Poskytovatelem k distribuci.

Autorsky zakon Zakon €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich

s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon),
ve znéni pozdéjSich predpisU.

Databaze Databaze ve smyslu § 88 Autorského zakona.
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Autorskeé dilo

Dilo ve smyslu § 2 Autorského zakona, a to zejména nikoliv viak
vyluéné Software a databaze a jakékoliv pisemné vystupy
Poskytovatele pfedavané Objednateli v ramci pInéni této Ramcové
dohody, resp. Provadécich smluv, které spliuji podminky
stanovené v § 2 Autorského zakona.

DPH

Dan z pfidané hodnoty ve smyslu zakona &. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpis(.

Davérné informace

Informace vymezené v ustanoveni ¢lanku 12 této Ramcové
dohody.

eSSl

eSSI se rozumi systémy elektronické spisové sluzby Centralniho
zadavatele a jednotlivych Povéfujicich zadavatell, kdy
Poskytovatel bere na védémi, ze tyto eSSl ze povazuji za tzv.
Vyznamné informacni systémy ve smyslu zakona ¢. 181/2014 Sb.,
o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonu (zakon
o kybernetické bezpecénosti) a jeho provadécich pravnich predpisa.

Hardware

Veskeré hmotné soucasti pocitatovych systémO a veskeré
souvisejici vybaveni hmotné povahy spolu se v8im pfisludenstvim,
a vCetné veskeré souvisejici dokumentace.

Legislativni update

Update eSSlI, provedeny pouze na zakladé a/nebo v dusledku
legislativnich zmén.

Legislativni upgrade

Systému eSSI, provedeny pouze na zakladé a/nebo v dusledku
legislativnich zmén.

Legislativnim rozvoj

se rozumi, ze pfedmét dila eSSI bude po celou dobu trvani dohody
v souladu s nafizenimi, smérnicemi a rozhodnutimi Evropské unie,
které jsou zavazné pro Ceskou republiku, a dale se zavaznymi
pravnimi prfedpisy a technickymi normami vztahujicimi se k
pfedmétu pinéni, a dodavatel bude provadét vSechny své zavazky
z dohody tak, aby nenarusil a zajistil fadny provoz systému.

Maintenance

Proaktivni modifikace systému eSSl ze strany Poskytovatele po
jeho pFedani Objednateli za ucCelem opravy chyb, zlepSeni
vykonnosti nebo dalSich atribut, nebo pfizplisobeni zménénému
prostfedi v€etn& zmén legislativniho prostfedi (Legislativni rozvoj)
Je poskytovana formou upgradd, mimoradnych updatu a patchd a
je soudasti Udrzby.

Mimofadny pozadavek

Pozadavek na provedeni sluzby nezahrnuté do standardni spravy,
incident managementu ani udrzby, a to v ramci pausalniho poplatku
za sluzby dle této Dohody.

Obc&ansky zakonik

Zakon ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpisU.

Objednatel

Centralni zadavatel nebo kterykoliv z Povéfujicih zadavatell
uvedeny v pfiloze €. 4 této Ramcové dohody, kterému bude na
zakladé Provadéci smlouvy poskytnuto ze strany Poskytovatele
plnéni.

Opravnéna osoba

Osoba opravnéna pro podpis Akceptaéniho protokolu, Vykazu
praci, nebo Servisniho protokolu, Souhrnné akceptacni zpravy a
dale opravnéna k vzneseni pozadavku a jeho FeSeni.

Patch

Opravny bali¢ek SW, ktery fesi dil€i problém (problémy).

Poskytovatel

Subjekt, ktery bude na zakladé této Ramcové dohody a
Provadécich smlouv poskytovat pInéni Objednatelim definovany
na titulni strané této Ramcové dohody.

Povefujici zadavatel

Zadavatelé, se kterym Centralni zadavatel uzavfel smlouvu o

centralizovaném zadavani uvedeni v pfiloze ¢. 4 této Ramcové
dohody.

Produkty

VeSkera zafizeni, software, dokumentace (v€etné manuall)
a vyukové materialy.
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Provadéci smlouva

Smlouva uzaviena na zakladé zadavaciho fizeni vefejné zakazky
zadavané na zakladé této Ramcové dohody dle ustanoveni § 134
Z7Z\VZ a této Ramcové dohody mezi Poskytovatelem a konkrétnim
Objednatelem, na jejimz zakladé Poskytovatel poskytne plnéni
konkrétnimu Objednateli. Vzor Provadéci smlouvy je obsazen
v pfiloze €. 6 této Ramcové dohody.

Rozvoj:

Cinnost provadéna Poskytovatelem u pIné funkéniho systému eSSI
s cilem zmény/rozsifeni vlastnosti nebo funkci provozovaného
systému eSSl

Reakéni doba

Maximalni ¢as, ve kterém je Poskytovatel povinen zareagovat na
novy zdznam v systému spravy incidentl nebo po prokazatelném
nahlaseni incidentu Objednatelem.

Servisni zasah

Jakykoli zasah Poskytovatele do systému eSSl véetné
souvisejicich ¢innosti, provedeny Poskytovatelem v misté pInéni,
anebo vzdalenym pfistupem, anebo prostfednictvim poskytnuti
Maintenance formou upgradd, mimofadnych updatd a patchd
pfedlozenych  Objednateli Poskytovatelem a nasazenych
v systému eSSI Poskytovatelem nebo v soucinnosti Poskytovatele
a Objednatele.

Sluzby

VSechny formy implementace, udrzby a podpory, které se
Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli.

Software nebo SW

Veskeré programoveé vybaveni a dalSi Autorska dila, stejné jako
dalsi véci ¢i jiné majetkové hodnoty, které s programovym
vybavenim souvisi a jsou uréena ke spole€nému uzivani s timto
programovym vybavenim, v€éetné veskeré souvisejici dokumentace
a updatll a upgradu tohoto programového vybaveni.

Technicka podpora

Informacni, konzultani, Skolici ¢innost poskytovana organizaci,
ktera provozuje IS (pracovnikim této organizace), napf.: asistence
pfi instalaci a autorizaci softwaru, feSeni systémovych problému
branicich uspésné instalaci, objasnéni systémovych pozadavku,
vysvétleni chybovych hlaSeni, navrh opravnych akci, zodpovézeni
obecnych otazek na pouziti softwaru, objasnéni nedostate¢né
zdokumentovanych ryst programu jednotlivych funkci IS, pomoc pfi
nacteni dat, spoluprace na feSeni problému, ladéni systému,
podpora pfi feSeni zmén. Nejedna se o pfimou praci na IS, pouze
s provozovanim IS souvisi. Technicka podpora muze byt
poskytovana na vyzadani opravnéného pracovnika Objednatele
(viz dale konzultace v ramci vyhrazenych ¢lovékodnl na konzultace
v ramci pausalni platby za sluzby), anebo z iniciativy dodavatele
napf. jako poskytované rady a informace v souvislosti s béZnou
udrzbou systému, poskytovanim maintenance apod. (v ramci
paudalni platby za sluZzby mimo ramec pausalné placenych
Clovékohodin vyhrazenych na konzultace objednané
Objednatelem).

Udrzba

Cinnost provadéna u plné funkéniho systému eSSI s cilem
zachovat funk&nost, pfipadné adaptovat systém eSS| na ménici se
podminky tak, aby funkénost byla zachovana, ale vzdy tak, Ze neni
ménén (rozSifovan) rozsah funkci systému eSSl (systém eSSl neni
v ramci udrzby rozvijen, s vyjimkou Legislativniho rozvoje. ktery
zajistuje pFizplisobeni zménénému legislativnimu prostfedi Udrzba
je soucasti Spravy eSSl:

Update

Nova verze eSSlI, v ramci které se méni funkénost eSSI bez ohledu
na skute¢nost, dle které byla cela funk&nost eSSl vytvorena, ale
nemeéni se struktura dat datového fondu, se kterym tato verze eSSl
pracuje.
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2.2.

2.3.

3.2.

3.3.

Upgrade Nova verze eSSlI, v ramci které se méni funk&nost eSSI bez ohledu

na skuteCnost, dle které byla cela funkénost eSSI vytvofena a
soutasné dochazi ke zméné struktury dat datového fondu, se
kterym tato verze eSSl pracuje

Verejna zakazka Nadlimitni vefejna zakazka realizovana Centralnim zadavatelem

pod nazvem ,Podpora systému elektronické spisoveé sluzby resortu
MV v obdobi 2025-2028", bude uvefejnéna ve Véstniku verejnych
zakazek po podpisu smlouvy.

Vyfeseni zavady Odstranéni poruchy/zavady trvalym pfipadné do¢asnym fesenim.

V obou pfipadech je Poskytovatel povinen zjistit spokojenost
uzivatele a provést zaznam o spokojenosti. V pfipadé doCasného
feSeni je Poskytovatel povinen informovat Objednatele nejpozdé;i
nasledujici den o tomto zpUsobu feseni.

Zadavaci fizeni Zadavaci fizeni realizované Centralnim zadavatelem dle ZZVZ
k Verejné zakazce.

ZZNZ Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném
znéni.

Nestanovi-li tato Ramcova dohoda jinak, potom:

2.2.1. odkazy na ,Clanky" a ,prilohy" se vykladaji jako odkazy na pfislusné ¢lanky a pfilohy
této Ramcové dohody;

2.2.2. pojmy definované v této Ramcové dohodé v mnozném Cisle maji shodny vyznam i
v jednotném Cisle a naopak;

2.2.3. odkazy na ,pracovni dny" znamenaji odkazy na kterykoli den, kromé soboty a nedéle

a dn0, na néz pfipada statni svatek nebo ostatni svatek podle platnych a ucinnych
pravnich predpist Ceské republiky;

224, neni-li v této Ramcové dohodé stanoveno jinak, veSkeré odkazy na dokumenty nebo
jiné listiny jsou odkazem na takovy dokument nebo listinu ve znéni vSech pfipadnych
zmeén a dodatka.

2.2.5. v pfipadé rozporu mezi textem téla této Ramcové dohody a jejimi pfilohami ma
pfednost text téla této Ramcové dohody;
2.2.6. v pfipadé rozporu mezi textem Provadéci smlouvy a télem této Ramcové dohody a

jejimi pfilohami ma pfednost text téla této Ramcové dohody
Veskeré penézni €astky jsou vyjadieny v €eskych korunach. V pfipadé, ze dojde ke zméné
mény platné v Ceské republice, budou &astky uvedené v této Ramcové dohodé prepodteny
dle pfislusného zakonného kurzu.

PREDMET PLNENi RAMCOVE DOHODY

PFfedmétem pInéni této Ramcové dohody je Uprava vzajemnych prav a povinnosti Smluvnich

stran a stanoveni podminek pro poskytovani Sluzeb vymezenych v této Ramcové dohodé a

Provadécich smlouvach vztahujici se k Systémum eSS, a to na zakladé Provadécich smluv

uzavienych dle této Ramcové dohody mezi Poskytovatelem a jednotlivymi Povéfujicimi

zadavateli.

Poskytovatel se na zakladé této Ramcové dohody a navazujicich Provadécich smlouvach

uzavienych v souladu s touto Ramcovou dohodou zavazuje poskytovat jednotlivym

Objednateliim nasledujici Sluzby:

Prabézné poskytované sluzby:

3.3.1. V ramci Prabézné poskytovanych sluzeb je Poskytovatel povinen poskytovat na
zakladé pfislusné Provadéci smlouvy uzaviené dle této Ramcové dohody
konkrétnim Objednatelim sluzby Sprava systému eSSI| v€etné Maintenance,
zahrnujici mimo jiné poskytovani Upgrade a Update zajiStujici predevsim
Legislativni rozvoj systému v tlustém i tenkém klientovi eSSL.

3.3.2. V ramci PribéZzné poskytovanych sluzeb je Poskytovatel povinen poskytovat
Objednatellim na zakladé pfislusné Provadéci smlouvy uzaviené dle této Ramcové
dohody nasledujici sluzby:
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3.3.3.

2.

Spravu eSS
1
1
1
1.3.1.
1.3.2.
1.4.
1.5.

zahrnuijici:

1. Standardni spravu/administrace eSSl
2. Incident management eSSl
3 Udrzba eSSl zahrnuijici:

Standardni udrzba eSSl
Maintenance eSSl

eribu a technickou podporu Konverzniho nastroje
Udrzbu databazového SQL Microsoft serveru

Technickou podporu opravnénym pracovnikiim Objednatele
Podrobné vymezeni rozsahu a pravidel pro poskytovani Pribézné poskytovanych
sluzeb je uvedeno v pfiloze €. 2A této Ramcové dohody.

3.4. Jednorazové poskytované sluzby

V ramci Jednorazové poskytovanych sluzeb je Poskytovatel povinen poskytovat
konkrétnim Objednatelim na zakladé jejich pfedchoziho pozadavku a uzavieni
konkrétni Provadéci smlouvy uzaviené dle této Ramcové dohody nasleduijici sluzby:

3.4.1.

3.4.2.

1.

2.

PFipravu dat pro pfipadnou migraci ze systému eSS, a to i do jiného systému
elektronické spisoveé sluzby

Realizaci vzajemného propojeni systému eSSl s jinym informacnim systémem
pomoci upravitelného rozhrani

Pfipravu a realizaci cloudového feSeni eSSI, a to v nékteré z nasledujicich

variant

Jednorazoveé
a)
b)
c)

d)
Posouzeni a

On premise varianta se zalohovanim dat do cloudu

On premise varianta se zalozni instanci systému v cloudu
Spisova sluzba provozovana v cloudu s aplikaci na klientskych
stanicich, nebo tenkym klientem, laaS SQL (SQL na
infrastrukturni drovni)

Spisova sluzba provozovana v cloudu s aplikaci na klientskych
stanicich, nebo tenkym klientem, PaaS SQL (SQL na platformni
arovni)

Spisova sluzba provozovana v cloudu kompletné s Remote App
a tézkym klientem

konzultacni a servisni sluzby, zahrnujici:

konzultaéni sluzby;
mimoradné (servisni) pozadavky;
Skoleni;

uprava eSSl dle poZzadavku Objednatele.
upgrade stavajicich eSSI vyuzivanych ze strany Objednatell

v rozsahu zajistujicim:

a)

b)

zachovani a podporu vsSech individualnich rozvoju eSSl,
realizovanych ze strany Objednatelt od roku 2008 do konce
roku 2024 i pro obdobi 2025-2028;

moznost realizace dalSiho individualniho rozvoje/optimalizaci
eSSl Objednatelt v obdobi 2025-2028.

Podrobné vymezeni rozsahu a pravidel pro poskytovani Jednorazové
poskytovanych sluzeb je uvedeno v pfiloze €. 2B této Ramcové dohody.
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3.5.

3.6.

3.7.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi provadéni sluzeb dle této Ramcové dohody a
pfislusnych Provadécich smluv s odbornou péci, podle nejlepSich znalosti a schopnosti
Poskytovatele, pficemz je pfi své ¢innosti v souvislosti s plnénim dle této Ramcové dohody a
Provadécich smluv povinen chranit zajmy a dobré jméno Centralniho zadavatele a ostatnich
Objednatell a postupovat v souladu s jejich pokyny.

Poskytovatel je povinen postupovat po celou dobu trvani této Ramcové dohody a Provadécich
smluv podle nafizeni, smérnic a rozhodnuti Evropské unie, které jsou zavazné pro Ceskou
republiku, podle zavaznych pravnich pfedpisl a technickych norem vztahujicich se k pfedmétu
pInéni, a provadét vSechny své zavazky ze smlouvy tak, aby nenarusil a zajistil fadny provoz
systému.

Objednatelé jsou na zakladé této Ramcové dohody ve spojeni s Prislusnymi provadécimi
Smlouvami povinni hradit Poskytovateli cenu PInéni, a to v rozsahu a zpusobem stanovenym
v této Ramcové dohodé a ve vztahu ke konkrétnimu Objednateli i v pfisludné Provadéci
smlouveé.

DOBA A MiSTO PLNENI

Poskytovatel je povinen poskytovat plnéni dle této Ramcové dohody a jednotlivych
Provadécich smluv vterminech stanovenych vtéto Ramcové dohodé a Provadécich
smlouvach.

Mistem pInéni jsou mista sidla Objednatelt uvedena v P¥iloze €. 4 této Ramcové dohody.

CENA
Objednatelé se zavazuji zaplatit Poskytovateli za Fadné a v€asné splnéni predmétu plnéni dle
této Ramcové dohody a Provadécich smluv dohodnutou cenu pinéni v dale dohodnuté vysi a
v dale dohodnutych Ihdtach splatnosti.
Cena za pInéni poskytované dle této Ramcové dohody a Provadécich smluv je stanovena
dohodou Smluvnich stran v souladu se zakonem ¢&. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni
pozdéjsSich predpist, a to na zakladé cenové nabidky Poskytovatele pfedlozené v ramci
Zadavaciho fizeni vefejné zakazky.
Ceny za poskytovani Sluzeb jsou specifikovany v Pfilohach €. 3A a 3B této Ramcové dohody
— Specifikace sluzeb a jejich ceny. Cena bez DPH je stanovena vzdy jako konecna a nejvyse
pfipustna. V cené jsou zahrnuty veSkeré naklady Poskytovatele spojené s témito sluzbami.
Nejsou pFipustné Zadné podminky, za kterych by mohlo dojit k pfekro&eni ceny bez DPH.
Zalohové platby nebudou Objednatelé poskytovat.
Smluvni strany se dohodly, Ze celkova nejvysSe pfipustna maximalni cena v korunach €eskych
¢ini 169 561 733,00,- K& (slovy stoSedesatdevét milionl pétsetSedesatjedna tisic
sedmsettficettfi korun ¢eskych) bez DPH. Celkova maximalni cena s DPH ve vySi 21 % tak
¢ini je 205 169 696,93 K¢ (slovy dvéstépét milionu stoSedesatdevét tisic SestsetdevadesatSest
korun Ceskych a 93 haléfl), z toho DPH ve vySi 21 % ¢ini 35 607 963,93 K& (slovy: tficetpét
milionu Sestsetsedm tisic devétsetSedesattfi korun Ceskych a 93 haléra).

Smluvni strany se dohodly, Ze celkova maximalni cena uvedena v ustanoveni ¢lanku 5.4 této

Ramcové dohody je tvofena:

5.5.1. cenou za Prubézné poskytované sluzby dle ustanoveni ¢lanku 3.3 bodu 1 a 2 této
Ramcové dohody ve vysi 134 018 783,- KE (slovy: stotficetCtyfi miliond osmnact tisic
sedmsetosmdesattfi korun Eeskych) bez DPH, ktera je dale tvorena:

1. cenou za spravu systému eSSl ve vysi 133 080 383,00,- K& (slovy stotficettfi
milionl osmdesat tisic tfistaosmdesattfi korun ¢eskych) bez DPH, sestavajici z:
1.1. ceny za Standardni sprava/administraci eSSI ve vySi 3 436 200,- K¢
(slovy: tfi miliony CtyfistatficetSest tisic dvésté korun Ceskych) bez DPH;
1.2.  ceny za Incident management systému eSSl ve vysi 17 887 744,- KC
(slovy sedmnact miliond osmsetosmdesatsedm tisic
sedmsetctyficetctyfi korun eskych) bez DPH
1.3.  ceny Udrzby systému eSSI ve vysi 105 872 599,- K& (slovy stopét
milioni osmsetsedmdesatdva tisic pétsetdevadesatdevét korun
Ceskych) bez DPH, sestavajici z:
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5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

1.3.1. ceny Standardni udrzba systému eSSl ve vysi vysi 26 634 000,-
K& (slovy dvacetSest miliont Sestsettficetétyfi tisic korun
Ceskych) bez DPH

1.3.2.  ceny Maintenance systému eSSl ve vysi vySi 79 238 599,- K&
(slovy sedmdesatdevét miliond  dvéstétficetosm tisic
pétsetdevadesatdevét korun Ceskych) bez DPH vzhledem
k platbé pouze za uzivané licence a multilicence v pfislusném
Ctvrtleti dle ¢lanku 5.6 a 5.7 této Ramcové dohody.

1.4. Ceny za Udrzbu a technickou podporu Konverzniho nastroje ve vysi
2274 240,- K (slovy: dva miliony dvéstésedmdesatctyfi tisic
dvéstédtyficet korun eskych) bez DPH;

1.5. Ceny za Udrzbu databazového SQL Microsoft serveru ve vysi
3 609 600,- K¢ (slovy: tfi miliony Sestsetdevét tisic dvéstéctyficet korun
Ceskych) bez DPH,;

2. cenou Technické podpory opravnénym pracovnikim Objednatele ve vysSi
938 400,- K& (slovy devétsettficetosm tisic Etyfista korun ¢eskych) bez DPH.

5.5.2. cenou za Jednorazové poskytované sluzby dle ustanoveni ¢lanku 3.4 této Ramcové

dohody ve vySi 35 542 950,- K& (slovy: tficetpét miliona pétsetltyficetdva tisic

devétsetpadesat korun Ceskych) bez DPH.
Smluvni strany se dohodly, ze cena Maintenance systému eSSl dle této Ramcové dohody se
bude, ve vztahu k licencim opravnéné uzivanych Objednatelem, platba ceny Maintenance
systému eSSl poskytnutych sluzeb dle této Ramcové dohody vztahovat pouze na Maintenance
systému eSSl poskytnuté ve vztahu k licencim uzivanym pfislusnym Objednatelem
v prislusném c&tvrtleti (jedna se o nejvyssi poCet naadministrovanych licenci v daném &tvrtleti
v pfislusné databazi), a to v prvnim az tfetim C&tvrtleti kalendarniho roku na zakladé vykazu
zaslaného Poskytovateli osobou Objednatele opravnénou ke spravé uzivatell nejpozdéji do
osmi (8) pracovnich dnu od skonceni kalendarniho &tvrtleti. Smluvni strany se dohodly, ze
v poslednim Ctvrtleti kalendainiho roku se fakturace a platba za toto &tvrtleti bude vztahovat
pouze na licence uzivané do 15. listopadu (vykaz bude Poskytovateli zaslan nejpozdéji do
osmi (8) pracovnich dnl po tomto datu). Zbyvajici platba za Maintenance systému eSSI u
licenci uzivanych pfisludnym Objednatelem od 16. listopadu do 31. prosince bude Objednateli
fakturovana Poskytovatelem na zakladé vykazu zaslaného Poskytovateli do patnacti (15)
pracovnich dnt po 31. prosinci pfedchazejiciho roku. Takova platba bude uskute¢néna
v |. Ctvrtleti nasledujiciho roku.
Smluvni strany se dohodly, Ze cena Maintenance systému eSSl dle této Ramcové dohody je,
ve vztahu k multilicencim opravnéné uzivanych Objednatelem stanovena jako pau$alni
Ctvrtletni platba za uzivani poskytovani Maintenance systému eSSl ktera bude Objednatelem
hrazena v pfipadé uzivani konkrétniho druhu multilicence jednim nebo vice uZivateli za
fakturaéni obdobi. Pausalni ceny Maintenance systému eSSl za uzivané multilicence podle
referencniho poctu uzivatelt jednotlivych druht multilicenci jsou uvedeny v Pfiloze €. 2, této
Ramcové dohody kapitole ,A. Pribézné poskytovani sluzeb”, v bodé 1.3. Pausalni platba za
poskytovani Maintenace u uzivanych multilicenci bude fakturovana spolu s platbou za
poskytovani Maintenace u uzivanych licenci za stejné obdobi.
V pfipadé, Ze Prubézné poskytované sluzby nebyly poskytovany po celé kalendaini Ctvrtleti,
je Poskytovatel povinen pomérné snizit jejich cenu tak, aby odpovidala poc¢tu kalendarnich
dnd, po které byly Pribézné poskytované sluzby v kalendarnim ctvrtleti poskytovany.
Cena za pInéni Poskytovatele dle této Ramcové dohody je splatna na zakladé darovych
dokladu - faktur vystavenych Poskytovatelem. Faktura (dafiovy doklad) vystavena
Poskytovatelem po vzniku prava fakturovat, tj. po schvaleni souhrnné Akceptacni zpravy
Objednatelem, musi obsahovat néaleZitosti stanovené pravnimi pfedpisy, Cislo jednaci této
Ramcové dohody a pfislusné provadéci smlouvy obou smluvnich stran a dale vycisleni zvlast
ceny pfedmétu plnéni bez DPH s dil¢imi cenami ve struktufe dle odstavce 5.5, zvlast DPH a
cenu pfedmétu plnéni v€etné DPH. Vysledna fakturovana ¢astka s DPH bude matematicky
zaokrouhlena na dvé platna desetinna mista, ¢astky bez DPH a vypoctena vySe DPH
zaokrouhleny nebudou. Kromé téchto naleZitosti bude faktura obsahovat oznaceni (faktura).
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5.10.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Poskytovatel je opravnén uctovat DPH ve vySi stanovené pravnimi predpisy v dobé vzniku
prava fakturovat. Fakturované Cinnosti musi byt ze strany Objednatele akceptovany. Nedilnou
soucasti faktury bude Objednatelem schvalena souhrnna Akceptacni zprava véetné povinnych
PFiloh podepsana opravnénymi zastupci Poskytovatele a Objednatele.

FAKTURACNI A PLATEBNi PODMINKY

Poskytovatel se zavazuje vystavit fakturu vzdy za pfislusné Objednatelem akceptované
Ctvrtletni plnéni, a to po doru€eni vykazu zaslaného Poskytovateli osobou Objednatele
opravnénou ke spravé uzivatell (viz vySe dle bodu 5.6 a 5.7), a prokazatelné dorucit fakturu
(danovy doklad) na adresu Objednatele. Fakturace za 4. Ctvrtleti musi byt doru€ena nejpozdé;ji
do 5. 12. pfislusného roku.

Poskytovatel je opravnén uctovat DPH ve vySi stanovené pravnimi predpisy v dobé& vzniku
prava fakturovat. Fakturované €innosti musi byt ze strany Objednatele akceptovany. Nedilnou
soucasti faktury bude Objednatelem schvalena souhrnna Akceptacni zprava v&etné povinnych
PFiloh podepsana opravnénymi zastupci Poskytovatele a Objednatele.

Cena Poskytovatele je splatna ve |hité tficeti (30) kalendafnich dnl po prokazatelném
doruceni faktury — danového dokladu vystaveného Poskytovatelem konkrétnimu Objednateli.
Objednatel je opravnén do data splatnosti vratit Poskytovateli fakturu, ktera neobsahuje
pozadované nalezitosti, neni vystavena v souladu s provadéci smlouvou, nebo ktera obsahuje
jiné cenové udaje nez dohodnuté v provadéci smlouvé, stim, Ze doba splatnosti nové
(opravené) faktury zacina znovu bézet ode dne jejiho dorueni Objednateli.

Cena je povazovana za uhrazenou okamzikem odepsani pfislusné ¢astky z uctu Objednatele
ve prospéch uctu Poskytovatele.

UZAVIRANiI PROVADECICH SMLUV

Smluvni strany se dohodly a &ini nespornym, ze konkrétni pInéni vymezené v této Ramcové
dohodé budou poskytovana jednotlivym Objednatelim na zakladé samostatnych Provadécich
smluv k této Ramcové dohodé, uzavienych v souladu stouto Ramcovou dohodou vzdy
s jednim konkrétnim Dodavatelem.

Objednatel, realizujici dilCi vefejnou zakazku na zakladé této Ramcové dohody vyzve
Poskytovatele k uzavieni Provadéci smlouvy a poskytnuti plnéni vymezeného v provadéci
smlouvé v souladu s touto Ramcovou dohodou.

Pocet Provadécich smluv, které budou uzaviené na zakladé této Ramcové dohody (tj. pocet
vefejnych zakazek zadavanych na zakladé této Ramcové dohody) je neomezeny. Celkova
cena plnéni dle vSech Provadécich smluv vSak nesmi pFfesahnout Castku vymezenou
v ustanoveni 16.2 této Ramcové dohody.

Konkrétni pInéni, ktera bude Poskytovatel v souladu s touto Ramcovou smlouvou povinen
poskytnout jednotlivym Objednatelim, jsou samostatnymi vefejnymi zakazkami ve smyslu
ZZVZ.

Provadéci smlouvy budou po dobu trvani této Ramcové dohody uzavirany v souladu
s postupem upravenym v ustanoveni bez obnoveni soutéze dle ustanoveni § 132 odst. 3 pism.
b) ZZVZ a ustanoveni § 134 ZZVZ, a to na zakladé pisemné vyzvy Objednatele adresované
vSem Dodavatelim ucinéné prostfednictvim elektronického nastroje ,Narodni elektronicky
nastroj“ (dale jen ,NEN") dostupného na URL adrese: https://nen.nipez.cz/profi/MVCR.
Pisemna vyzva Objednatele dle ustanoveni 7.5 této Ramcové dohody bude obsahovat
minimalné:

a) identifikacni udaje Objednatele ve smyslu této Rd&mcové dohody;

b) odkaz na tuto Ramcovou dohodu;

c) vymezeni predmétu dilCi vefejné zakazky (Provadéci smlouvy), tedy pfesnou specifikaci
pozadovaného plnéni, které bude Poskytovatel povinen poskytnout;

d) Ihatu, misto a zplsob potvrzeni vyzvy Objednatele;

e) datum a podpis osoby opravnéné jednat jménem Objednatele.
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7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

8.2.

Vyzva Objednatele bude Poskytovateli doru€ovana prostiednictvim elektronického nastroje
NEN. Nebude-li uvedeny zplsob doruc€eni prostfednictvim elektronického nastroje NEN
mozny, muze byt vyzva doru€ovana Poskytovateli prostfednictvim datové zpravy, a to do
datové schranky Poskytovatele nebo prostfednictvim elektronické posty (emailu) opatfeného
zaru¢enym elektronickym podpisem na elektronickou adresu uvedenou Poskytovatelem.
Lhuata pro potvrzeni vyzvy Objednatele stanovena Objednatelem ve vyzvé nebude kratSi nez
pét (5) pracovnich dnG ode dne odeslani této pisemné vyzvy Poskytovateli. Objednatel je
opravnén tuto Ihitu ve vyznamnych pfipadech zkratit, a to zejména v krajné naléhavych
pripadech, kdy bude z objektivnich divodu nutno poskytnout poptavané pinéni bezodkladné.
Smluvni strany jsou si védomy skute€nosti, Ze nejsou opravnény pfi uzavirani Provadécich
smluv sjednat podstatné zmény podminek stanovenych touto Ramcovou dohodou.

Smluvni strany se dohodly, Ze Provadéci smlouva nabyva uc€innosti dnem jejiho podpisu ze
strany Objednatele.

AKCEPTACNI RIZENI

Smluvni strany se dohodly na nasledujicim zplUsobu Akceptaéniho fizeni u Prabézné
poskytovanych sluzeb:

8.1.1. Za predani a prevzeti Pribézné poskytovanych sluzeb se povazuje okamzik, kdy
Poskytovatel spini svUj zavazek poskytnout Pribézné poskytované sluzby bez vad,
a to jak pravnich, tak i faktickych, a kontaktni osoba Poskytovatele pfeda opravnéné
osobé Objednatele pfipadné vystupy tohoto pinéni.

8.1.2. Dokladem o fadném poskytnuti Pravidelné poskytovanych sluzeb je Zprava o stavu
systému eSSl za pfislusny kalendafni mésic Poskytovatelem, ktera obsahuje
pisemné vyhodnoceni a popis poskytnutych Priibézné poskytovanych sluzeb dle
vzoru uvedeného v pfiloze €. 5 této Ramcové dohody.

8.1.3. Poskytovatel je povinen dorucit Objednateli Zpravu o stavu systému eSSl do péti (5)
dnl po uplynuti pfislusného kalendarniho d&tvrtleti, ve kterém byly Pribézné
poskytované sluzby poskytovany, a to emailem kontaktni osobé& uréené
Objednatelem.

8.1.4. Objednatel je povinen Zpravu o stavu systému eSSl schvalit, a to do deseti (10) dna
po jejim doruceni. Pokud Objednatel zpravu v uvedeném terminu neschvali, ani
nesdéli Poskytovateli divody jejiho neschvaleni, ma se za to, Zze je Zprava o stavu
systému eSSl schvalena.

8.1.5. Objednatel je opravnén ke Zprave o stavu systému eSSl ve |haté uvedené v ¢l. 8.1.4
této Ramcové dohody uplatnit pfipominky, zejména tykajici se kvality a rozsahu
sluzeb. Objednatel sdéli pfipominky k Pribézné poskytovanym sluzbam za
pfislusné obdobi Poskytovateli, kdy Poskytovatel je povinen pfipominky
s Objednatelem projednat a provést opatfeni na zlepSeni kvality Pribézné
poskytovanych sluzeb.

Smluvni strany se dohodly na nasledujicim zpusobu Akceptacniho Fizeni u Jednorazoveé

poskytovanych sluzeb:

8.2.1. Pfedani a prevzeti plnéni poskytnutého Poskytovatelem v ramci Jednorazové
poskytovanych sluZzeb dle této Ramcové dohody a pfislusné Provadéci smlouvy, a
to v€etné predani a prevzeti dokumentd, probiha na zakladé Akceptacniho Fizeni.

8.2.2. Poskytovatel pfeda jim poskytnuté pinéni Objednateli, kdy Objednatel ma na
pfevzeti plnéni IhGtu patnacti (15) dni ode dne pfedani plnéni Poskytovatelem.

8.2.3. Je-li pInéni zpusobilé k prevzeti, Objednatel pfevezme plnéni Poskytovatele a tuto
skute€nost vyznaci v Akceptacnim protokolu o provedeni Jednorazoveé poskytované
sluzby, nebo ozndmi Poskytovateli vady plnéni, které brani pfevzeti.

8.24. V pfipadé splnéni akceptacnich kritérii plnéni je Objednatel povinen vyznacit na
Akceptacnim protokolu vyrok ,AKCEPTOVAL", a doplnit pfislusné udaje. V pfipadé
nesplnéni akceptaCnich kritérii je Objednatel povinen vyznacit na Akceptacnim
protokolu o prevzeti vyrok ,NEAKCEPTOVANO — NEPREVZATOQ" a pfeda jedno
jeho vyhotoveni Poskytovateli.
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9.2.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.

V pfipadé neprevzeti plnéni poskytne Objednatel Poskytovateli pfiméfenou Ihutu k
odstranéni vad. Do odstranéni vad branicich pfevzeti je plnéni povaZovano
za neprevzaté. Po odstranéni vad Poskytovatel pfeda znovu plnéni Objednateli a
Objednatel postupuje obdobné podle ¢lanku 8.2.1 az 8.2.4 této Ramcové dohody
s tim, Ze bude-li Poskytovatele plnéni obsahovat vady branici jeho pfevzeti, je
Objednatel opravnén od provadéci smlouvy ve vztahu k takovému jednorazové
poskytovanému plnéni odstoupit.

Jsou-li splnéna akceptaéni kritéria, avSak plnéni vykazuje drobné vady, které
nebrani pfevzeti plnéni, uvede Objednatel v Akceptacnim protokolu vady, které
nebrani pfevzeti a Poskytovatel se zavazuje k odstranéni téchto vad v pfiméfenych
Ihatach stanovenych v Akceptacnim protokolu. Za den prevzeti se v takovém
pfipadé povazuje den podpisu Akceptaéniho protokolu Objednatelem.

Akceptaéni kritéria pro Jednorazoveé poskytované sluzby budou stanovena dohodou
mezi prislusnym Objednatelem a Poskytovatelem pfed uzavienim pfislusné
provadéci smlouvy, kdy konkrétni akceptacni kritéria navrhne a predlozi ke
schvaleni Objednateli Poskytovatel.

PInéni je zpusobilé k prevzeti Objednatelem, pokud v souhrnu nevykazuje vice typa
vad, nez pfipousti akceptacni kritéria.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
Smluvni strany se zavazuji:

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace potfebné pro fadné
plnéni svych zavazku vyplyvajicich z této Ramcové dohody,

neprodlené informovat druhou Smluvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku
prekazky plnéni majici vyznamny vliv na fadné a v€asné plnéni dle této Ramcové
dohody,

poskytovat druhé Smluvni strané upiné, pravdivé a v€asné informace o veskerych
skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dullezité pro fadné pinéni dle této
Ramcové dohody.

V souvislosti s plnénim pfedmétu Ramcové dohody ma Poskytovatel zejména nasledujici
povinnosti:

9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

9.24.

9.2.5.

9.2.6.

Pokud je soucasti Sluzeb poskytovanych na zakladé této Ramcové dohody a
pfislusné provadéci Smlouvy poskytnuti uzivacich prav k volné Sifitelnym (freeware)
nebo OEM programim, které nejsou uvedeny v pfedmétu Ramcové dohody, je
Poskytovatel povinen zpracovat pfehled téchto licenci a pfedlozit ho jako soucast
dodaciho listu (popf. pfedavaciho/ptejimaciho protokolu) pfislusnému Objednateli.
Poskytovatel garantuje, Ze poskytnutim uvedenych uzivacich prav neporusuje prava
tfetich stran, jakoz ani autorsky zakon.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi plnéni této Ramcové dohody a Provadéci
smlouvy fadné tak, aby bylo dosazeno ucelu této Ramcové dohody a pfislusné
Provadéci smlouvy.

Poskytovatel je povinen Poskytovat Sluzby v souladu se sjednanou kvalitou tak, aby
vyhovovaly potifebam Objednatele, se kterymi byl Poskytovatel prokazatelné
seznamen.

Poskytovatel je povinen zajistit dostateCnou kapacitu svych pracovniki
s odpovidajici kvalifikaci pro poskytovani Sluzeb.

Poskytovatel je povinen dodrZzovat bezpecnostni pfedpisy Objednatele, s nimiz
bude prokazatelné seznamen.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat po dobu a vrozsahu dohodnuté zaruky
bezplatné odstranéni vad servisniho zasahu poskytnutého v ramci pfedmétu pinéni
podle této Ramcové dohody a pfislusné provadéci Smlouvy; kdy zaruéni doba na
servisni zasah €ini dvacet Ctyfi (24) mésicd ode dne poskytnuti sluzby.
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9.3.

9.4.

10.
10.1.

11.
11.1.

9.2.7. Poskytovatel je povinen poskytovat po dobu a vrozsahu dohodnuté zaruky
bezplatné odstranéni vad ostatnich sluzeb poskytnutych v ramci pfedmétu pinéni
podle této R@mcové dohody a na zakladé ni uzavienych Provadécich smluv; zaru€ni
doba na tyto sluzby Cini (s vyjimkou zaruky na servisni zasah) Sest (6) mésicll ode
dne poskytnuti sluzby.

9.2.8. Poskytovatel se zavazuje poskytnout jako sou¢ast dodavky pfislusnou dokumentaci
a instalaéni média.
9.2.9. Poskytovatel je povinen vzdy nabidnout Objednateli posledni verze SW a to véetné

dodavek patchd, upgrade a update SW a souvisejicich dalSich patchu, upgradd a
updatt nezbytné nutnych pro spravny chod SW.

9.2.10. Poskytovatel se zavazuje v pribéhu smluvniho vztahu poskytovat Objednatellim
vesSkeré upgrade, update a patche SW Objednateli beze zmény finan¢énich nakladd
na implementaci, softwarovou udrzbu, udrzbu a podporu SW beze zmény licen¢nich
podminek.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednatelim a jejich koneénym uzivatelim svoleni

k nevylutnému a neomezenému uziti dila ve smyslu autorského zakona a predpisl

upravujicich prava k duSevnimu vlastnictvi, jestlize je takové dilo soucasti plnéni

Poskytovatele, nebo bude vytvofeno za ucCelem plnéni provadéci smlouvy, pfipadné bude

vytvoreno v prabéhu pInéni provadéci smlouvy.

Objednatelé jsou opravnéni vyuzivat pouzivat Sluzby a Produkty od data jejich pfevzeti.

POZADAVKY NA SOUCINNOST OBJEDNATELE

Objednatele jsou na zakladé této Ramcové dohody a pfislusnych Provadécich smluv povinni

10.1.1.  zajistit vzdaleny elektronicky pFistup pro pracovniky Poskytovatele

10.1.2.  zajistit udrzbu referenéniho PC v souladu s instalaéni dokumentaci;

10.1.3.  zajistit funk&nost infrastruktury nezbytné pro plnéni Sluzby Poskytovatele;

10.1.4. poskytnout pracovni prostor (kancelar) pro provadéni ¢innosti Poskytovatele dle této
Ramcové dohody a pfislusné provadéci smlouvy a zajistit Poskytovateli pfistup do
pracovnich prostor;

10.1.5.  zajistit komunikacni a energetickou infrastrukturu nutnou k zajisténi pInéni této
Ramcove dohody a pfislusné Provadéci smlouvy;

10.1.6.  zajistit podporu koncovych uzivatelu;

10.1.7.  zajistit dostupnost pracovnika Objednatele v Pracovni dobég;

10.1.8. na vyZadani zajistit dostupnost kontaktniho pracovnika v mimofadné dobé;

10.1.9. zajistit formalni spravnost a Uplnost popisu zadaného pozadavku/incidentu
v aplikaci HelpDesk. V pfipadé nedostupnosti této sluzby pFfedat poZadavek
telefonicky;

10.1.10. bez prodleni poskytovat relevantni informace nutné k poskytovani uvedenych
sluzeb (napf. informace o zméné verze OS, instalace update, atd.);

10.1.11. zaijistit pravidelné zasilani logu, vychazejici z vysledkd nastaveného planu udrzby
databaze;

10.1.12. jmenovat kontaktni osoby pro feSeni daného pozadavku;

10.1.13. provadét definované dil¢i aktivity dle vzajemné schvalenych postupl, zejména
zalohy systému, kontroly logl, databaze;

10.1.14. zajistit testovaci prostiedi;

10.1.15. zajistit testy aplikace;

10.1.16. zajistit napravu a provést opatfeni dle informaci uvedenych k incidentu nebo
zaslanych elektronicky od Poskytovatele v rozsahu odpovédnosti Objednatele,
Opravnénou osobou Objednatele.

SMLUVNI POKUTY

Poskytovatel je povinen zaplatit pfislusnému Objednateli smluvni pokutu v niZze uvedenych
pfipadech:
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12,
12.1.

11.1.1. v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele zareagovat v reakéni dobé& na novy
zaznam v systému spravy incidentl nebo zareagovat v reakéni dobé na nahlaseny
incident Objednatelem je Poskytovatel u Kritického incidentu (kategorie A) dle
pfilohy &. 2A této Ramcové dohody povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vySi 2.000,- K& za kazdou i zapo€atou hodinu prodleni;

11.1.2. v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele zareagovat v reakéni dobé& na novy
zaznam v systému spravy incidentl nebo zareagovat v reakéni dobé na nahlaseny
incident Objednatelem je Poskytovatel u Zavazného incidentu (kategorie B) dle
pfilohy &. 2A této Ramcové dohody povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vySi 1.000,- K& za kazdou i zapo€atou hodinu prodleni;

11.1.3. v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele zareagovat v reakéni dobé na novy
zaznam v systému spravy incidentl nebo zareagovat v reakéni dobé na nahlaseny
incident Objednatelem je Poskytovatel u Standardniho incidentu (kategorie C) dle
pfilohy &. 2A této Ramcové dohody povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vySi 500,- K& za kazdy i zapocaty den prodleni;

11.1.4. v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele vyfesit zavadu nebo zprovoznit systém
eSSl ve |haté stanovené pro vyfesSeni zavady nebo zprovoznéni systému v pfiloze
€. 2A této Ramcové dohody je Poskytovatel u:

a) Kritického incidentu (kategorie A) dle pfilohy €. 2A této Ramcové dohody
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K& za kazdou i
zapocatou hodinu prodlent;

b) Zavazného incidentu (kategorie B) dle pfilohy €. 2A této Ramcové dohody
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000.- K& za kazdou i
zapocatou hodinu prodlent;

c) Standardniho incidentu (kategorie C) dle pfilohy €. 2A této Ramcové dohody
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdy i
zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou jakékoliv ceny za poskytované sluzby dle této

Ramcové dohody je pfislusny Objednatel povinen uhradit Poskytovateli arok z prodleni

v zakonné vySi za kazdy den prodleni.

Smluvni pokuty jsou splatné ve Ihité tficeti (30) dnd od jejich pisemného vyuctovani druhé

Smluvni strané. Vysi smluvnich pokut povazuji Smluvni strany shodné za pfiméfenou.

Kazda ze Smluvnich stran nese odpovédnost za prodleni, za vady a zpUsobenou Skodu Ci

nemajetkovou Ujmu plynouci z této Ramcové dohody a obecné zavaznych pravnich pfedpisu.

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni vzniku Skod i

nemajetkové ujmy a k jejich minimalizaci.

Z&adna ze Smluvnich stran této Ramcové dohody neni odpovédna za $kodu ani nemajetkovou

ujmu a neni ani v prodleni, pokud k tomuto doslo vyluéné v dusledku s plnénim zavazkd druhé

Smluvni strany nebo pfekazek vylu€ujicich povinnost k nahradé Skody ve smyslu § 2913 odst.

2 Obc¢anského zakoniku.

Pro pfipad poruSeni povinnosti vyplyvajicich z ¢lanku 12 této Ramcové dohody je Poskytovatel

povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K& (slovy: jeden milion korun

Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti mi¢enlivosti.

Uhrazenim kterékoliv smluvni pokuty Poskytovatelem dle této Ramcové dohody neni dot€eno

pravo Objednatele na nahradu Skody a od¢inéni nemajetkové ujmy, ani moznost Objednatele

poZadovat po Poskytovateli urok z prodleni z neuhrazené smluvni pokuty. Objednatel je
opravnén domahat se nahrady Skody v plné vySi a rovnéz uplného od&inéni nemajetkové ujmy.

Poskytovatel neni povinen zaplatit smluvni pokutu, pokud poruseni povinnosti bylo zptisobeno

z dlivodu na strané Objednatele ¢i vyS$Si moci.

OCHRANA INFORMACI

Smluvni strany jsou povinny zachovavat mi€enlivost o divérnych informacich, které se tykaji
této Ramcové dohody a jejiho pInéni, a dale informacich ziskanych v souvislosti s plnénim této
Ramcové dohody. Za davérné informace se povazuji zejména informace organizacni
a obchodni povahy a informace o €innosti druhé Smluvni strany.
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

13

131,

13.2.

13.3.

13.4.
13.5.

14

141,

14.2.

14.3.

15

15.1.

Za dlvérné se rovnéz povazuji informace, které jsou jako davérné vyslovné oznacéeny. Tato
povinnost trva bez ohledu na ukonceni uc€innosti Ramcové dohody. Povinnost zachovavat
micenlivost se nevztahuje na pfipady, kdy Objednatel €i Poskytovatel oznami potfebné
informace tfetim osobam, které se podileji na pIlnéni pfedmétu Ramcové dohody &i poskytuji
konzulta€ni sluzby Objednateli, a to v rozsahu potfebném k realizaci dodavky sluzeb. Stejné
tak se povinnost micenlivosti nevztahuje na Objednatele pfi poskytovani nezbytnych informaci
svym zaméstnancim, a to jen vrozsahu nezbytném pro umoznéni fadného plnéni této
Ramcové dohody. Povinnost mi¢enlivosti se dale nevztahuje na poskytnuti informaci souhrnné
finanéni povahy tfetim osobam ze strany Objednatele. Obé& Smluvni strany nesou
odpovédnost za Skodu zplsobenou v dUsledku poruseni povinnosti mi¢enlivosti v ramci
platnych pravnich pfedpisa.

Poskytovatel nesmi pouzit Udaje obsazené v informacnich systémech Objednateld k ucelim
mimo ramec této Ramcové dohody a nesmi je poskytnout ani tfetim osobam. Tato povinnost
trva bez ohledu na ukonc€eni ucinnosti Ramcové dohody.

Poskytovatel je povinen zajistit pInéni podminek zajisténi ochrany informaci podle tohoto
¢lanku 12ze strany jeho zaméstnancul a pfipadnych subdodavatel(.

Poskytovatel bere na védomi, ze dohoda bude zvefejnéna v souladu se z. ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru
smiuv.

NAHRADA SKODY

Smluvni strany maji odpovédnost za zpusobenou $kodu v ramci platnych pravnich predpisu
atéto Ramcové dohody. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili
k pfedchazeni sSkodam a k minimalizaci vzniklych Skod.

Z4adna ze Smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v dsledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé Smluvni strany. Zadna ze Smluvnich
stran neni odpovédna za poruseni smluvnich povinnosti zplsobené prodlenim s plnénim
zavazkl druhou Smluvni stranou.

Nahrazuje se skute¢na Skoda a usly zisk. Nahrada Skody se fidi obecnhymi ustanovenimi OZ
a ustanovenim § 2950 OZ. Uplatnénim nebo zaplacenim smluvni pokuty neni dot&eno ani
omezeno pravo poskozené Smluvni strany na nahradu Skody.

Nahrada Skody se plati v ¢eskych korunach.

Poskytovatel neni povinen nahradit Skodu zplsobenou ztratou nebo zni€enim dat
Objednatele, pokud Objednatel neprovedl jejich zalohovani, nebo z dalSich jim zavinénych
davodu.

KOMUNIKACE MEZI SMLUVNIiMI STRANAMI

Smluvni strany spolu budou komunikovat bud pisemné na adresy uvedené na titulni strané
této Ramcové dohody, nebo telefonem, faxem, elektronickou postou.

VSechna pravni jednani nebo zavazna oznameni mezi Smluvnimi stranami, ktera se vztahu;ji
k této Radmcové dohodé nebo ktera maji byt u€inéna na zakladé této Ramcové dohody, musi
byt u€inéna v listinné nebo elektronické podobé.

Smluvni strany se zavazuji, ze v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou
Smluvni stranu informovat nejpozdéji do tfi (3) dna.

OKOLNOSTI VYLUCUJiCi ODPOVEDNOST

Zadna ze Smluvnich stran neodpovida za prodleni zplGsobené okolnostmi vylugujicimi
odpovédnost.
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15.2.

15.3.

16

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

Smluvni strany se dohodly, ze pro Ucely této Ramcové dohody se za okolnost vyluéujici
odpovédnost povazuje prekazka, ktera nastala nezavisle na vili povinné Smluvni strany a
brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné pfedpokladat, Ze by povinna Smluvni
strana tuto prfekazku nebo jeji nasledky ani pfi vynalozeni veskerého usili, které Ize spravedlivé
v dané situaci pozadovat, odvratila nebo pfekonala, a dale, ze by pfekazku v dobé jejiho vzniku
predvidala. Odpovédnost nevyluCuje prekazka, ktera vznikla teprve v dobé, kdy povinna
Smluvni strana byla v prodleni s plnénim své povinnosti nebo vznikla z jejich hospodarskych
pomérd. Uginky okolnosti vyludujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva
prekazka, s niz jsou tyto ucinky spojeny.

Smluvni strana, u niZ nastala okolnost vyluéujici odpovédnost, je povinna o této skuteénosti
neprodlené pisemné informovat druhou Smluvni stranu.

TRVANI RAMCOVE DOHODY A PROVADECICH SMLUV

Tato Ramcova dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu Centralnim zadavatelem a

Poskytovatelem a ucinnosti dnem jejiho zvefejnéni v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o

zvlastnich podminkach uc€innosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru

smluv (zakon o registru smluv), v registru smluv.

Tato Ramcova dohoda se uzavira na dobu ur€itou, ktera Cini Ctyfi (4) roky nebo do vyCerpani

celkové ceny pInéni ve vysi 169 561 733,- Ké bez DPH, dle toho, ktera skuteCnost nastane

drive.

Tato Ramcova dohoda a Provadéci smlouvy na zakladé této Ramcové dohody uzaviené

mohou byt ukon€ena dohodou smluvnich stran v pisemné formé, pficemz ucinky ukonceni

smlouvy nastanou k okamziku stanovenému v takovéto dohodé. Nebude-li takovyto okamzik
stanoven, pak tyto ucinky nastanou ke dni uzavieni takovéto dohody.

Objednatel je opravnén od této Ramcové dohody nebo pfisludné Provadéci smlouvy odstoupit

v nasledujicich pfipadech:

16.4.1. Poskytovatel bude v prodleni se splnénim sveé povinnosti, které bude podle zakona,
Ramcové dohody nebo Provadéci smlouvy znamenat podstatné poruseni jeho
smluvni povinnosti, a to i pfesto, Ze na toto prodleni bude Objednatelem pisemné
upozornén a nezjedna napravu ani v dodate¢né Objednatelem mu poskytnuté Ihaté;

16.4.2. Poskytovatel bude poskytovat pfedmét plnéni v rozporu s pokyny Objednatele, a to
i pfes vyslovné upozornéni Objednatele;

16.4.3. Poskytovatel nedodrzi pfi plnéni smlouvy relevantni pravni pfedpisy, technické
normy, dokumentaci schvalenou Objednatelem nebo podminky rozhodnuti organu
statni spravy ¢i samospravy;

16.4.4. vlcCi majetku Poskytovatele bude probihat insolvenéni fizeni nebo bude insolvenéni
navrh zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k uhradé nakladl insolvenéniho
fizeni;

16.4.5. Poskytovatel vstoupi do likvidace;

16.4.6. Poskytovatel pozbude jakékoli opravnéni vyzadované pravnimi prfedpisy pro
provadéni ¢innosti, ktera je predmétem smiouvy.

Poskytovatel je opravnén od Provadéci Smlouvy a ve vztahu ke konkrétnimu Objednateli

od této Ramcové dohody odstoupit v pfipadé, ze konkrétni Objednatel bude v prodleni

s uhradou svych penézitych zavazkl vyplyvajicich z této Ramcové dohody a pfislusné

Provadéci smlouvy po dobu delsi nez Ctyficet (40) kalendarnich dni.

Odstoupeni musi mit pisemnou formu a musi byt podepsano opravnénym zastupcem Smluvni

strany, ktera Cini pravni jednani, pfi€emz pisemny projev vule odstoupit od smlouvy musi byt

druhé Smluvni strané dorucen.

Uginky odstoupeni nastanou dnem nasledujicim po dorugeni projevu vale od smlouvy

odstoupit druhé Smluvni strané.

Kterykoliv Objednatel je ve vztahu k sobé& opravnén tuto Ramcovou dohodu nebo Provadéci

smlouvu vypovédét bez udani divodu s Sestimésicni (6) vypovédni Ihdtou, ktera po€ina bézZet

prvnim dnem mésice nasledujiciho po dni doruc€eni vypovédi Poskytovateli.
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16.9.

16.10.

16.11.
16.12.

17.
17.1.

17.2.
18.

18.1.
18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.
18.10.

Objednatel je opravnén je ve vztahu k sobé opravnén tuto Ramcovou dohodu nebo Provadéci
smlouvu vypovédét ze zavaznych davodu, které vznikly na jeho strané po uzavieni této
Ramcoveé dohody nebo Provadéci smlouvy, pro které na ném nelze spravedlivé poZzadovat,
aby dostal zavazkim z u této Ramcové dohody nebo Provadéci smlouvy. Vypovédni lhata ¢ini
v takovém pfipadé tfi (3) mésice a pocina béZet ode dne doruéeni vypovédi Poskytovateli.
Ukoné&eni této Ramcové dohody nebo Provadéci smlouvy odstoupenim nebo vypovédi se
nedotyka narokl, prav a ujednani ve smyslu § 2005 odst. 2 ob&anského zakoniku, t;.
ustanoveni tykajicich se ochrany informaci, feSeni sport, zajisténi pohledavky, naroku na
zaplaceni smluvni pokuty, naroku na zaplaceni uroku z prodleni, nahrady $kody a ustanoveni
tykajicich se téch prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po ukonceni této
Ramcové dohody nebo Provadéci smlouvy.

V pfipadé ukonéeni této Ramcové dohody nebo Provadéci smlouvy odstoupenim nebo
vypovédi nebudou mit smluvni strany povinnost vratit si plnéni, které si jiz poskytly, pokud se
nedohodnou jinak.

Ukonc&eni této Ramcové dohody nema vliv na platnost a ucinnost jiz uzavienych Provadécich
smiuv.

RESENi SPORU

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximaini uUsili k odstranéni vzajemnych sporu vzniklych
na zakladé této Ramcové dohody nebo v souvislosti s touto Ramcovou dohodou a k jejich
vyfeseni zejména prostrednictvim jednani Smluvnich stran.

V pfipadé soudniho FeSeni sporli mezi Smluvnimi stranami rozhoduje v souladu s pravnim
fadem Ceské republiky mistné a vécné pfislusny soud

14. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Ramcova dohoda pfedstavuje dohodu mezi Smluvnimi stranami ve vztahu ke vSem
zalezitostem, které tato RAmcova dohoda upravuje.

Tuto Ramcovou dohodu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formé
Cislovanych dodatk( této Ramcové dohody, podepsanych zastupci obou Smiuvnich stran.
Smluvni strany timto prohladuji, Ze veSkeré podminky a pozadavky vymezené v této Ramcové
dohodé jsou pro né zavazné.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud spravni orgdn nebo soud ulozi zakaz pInéni této
Ramcové dohody, nebude Zadna ze Smluvnich stran uplatfiovat po druhé Smluvni strané
nahradu vydaju s ukon¢enim této Ramcové dohody souvisejicich.

Poskytovatel neni opravnén postoupit jakakoliv sva prava z této Ramcové dohody na treti
osobu. Jakékoliv jednani uc€inéné v rozporu s timto ustanovenim je neplatné.

Smluvni strany jsou povinny archivovat vSechny dokumenty a ucetni doklady, které se tykaji
realizace této Ramcové dohody a Provadécich smluv, a to nejméné po dobu deseti (10) let po
ukonceni této Ramcové dohody, resp. konkrétni Provadéci smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zakona €. 320/2001
Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zakon o finanéni
kontrole), ve znéni pozdé&jSich predpist, provedly finanéni kontrolu zavazkového vztahu
vyplyvajiciho z této Ramcové dohody s tim, Ze se Poskytovatel podrobi této kontrole a budou
pusobit jako osoba povinna ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona o finan¢ni kontrole.
Stane-li se kterékoli ustanoveni této Ramcové dohody z jakéhokoliv divodu neplatnym,
protipravnim nebo pravné neucinnym, neni tim dotéena ani omezena platnost ani u€innost
ostatnich ustanoveni. Namisto neucinného ustanoveni plati za smluvené to ustanoveni
obecné zavaznych pravnich predpisl, které se svym smyslem a ucelem neucinnému
ustanoveni nejvice pfiblizuje.

Tato Ramcova dohoda je uzavirana elektronicky.

Nedilnou soucasti této Ramcové dohody jsou nasledujici pfilohy:
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Pfiloha ¢. 1 Specifikace produktt ®

Pfiloha €. 2A  Specifikace prubézné poskytovanych sluzeb

Pfiloha ¢. 2B Specifikace jednorazové poskytovanych sluzeb

Priloha €. 3A  Podrobna specifikace ceny pribézné poskytovanych sluzeb
Pfiloha €. 3B Podrobna specifikace ceny jednorazové poskytovanych sluzeb

Priloha ¢. 4 Seznam Objednatell

Pfiloha &. 5 Vzor Zpravy o stavu systému eSSI
Pfiloha €. 6 Vzor Provadéci smlouvy

Pfiloha &. 7 Maximalni pocet jednorazovych sluzeb

18.11. Na dldkaz toho, ze Smluvni strany s obsahem této Ramcové dohody souhlasi, rozumi ji
a zavazuji se k jejimu plnéni, pfipojuji své podpisy a prohlasuji, ze tato Ramcova dohoda byla
uzaviena podle jejich svobodné a vazné vule prosté tisné.

Za Poskytovatele:

V Jihlavé, dne ,dle data el. podpisu®

Ing Jaromir Rezag, DBA
jednatel

Za Centralniho zadavatele:

V Praze, dne

; i TRpet]
by an
'\-;."':' ':,.Er-c-q{t "-ES

: i.\?:'ll.-
EEr T

Ing. FrantiSek Varmuza
feditel odboru centralnich informacnich
systému
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Pfiloha €. 1 Ramcové dohody ¢.j.: MV-105824-21/\VZ-2024

Specifikace produkti GINIS®

1. Ceska republika — Ministerstvo vnitra

pol. | ppol. popis pocet ks
1110 ADM Zakladni administrace
1110 5| server - zdr. licence neomezena 1
1110| 312| rozSiteni - el. pisemnosti + el. podpis (+50%) 1
1110] 101] klient T - ADM 4
1110| 111 klient T - AKC Kontrola vazeb ADM 3
1120 ADK Sprava kartotéky ext. subjektt
1120 101] klient T - ADK 6
1710 USU Univerzalni spisovy uzel
1710 5| server - zdr. licence neomezena 1
1710| 101/ klient T - USU Enterprise uzivana 1
1710 212| Multilicence USU .NET do 100 klientt 1
1720 POD Podatelna
1720 9| server - ePOD 1
1720 101] klient T - POD Enterprise uzivana 1
1720| 111| klient T - TPD Gen. jednacich protokol( 2
1730 VYP Vypravna
1730| 101| Kklient T - VYP Enterprise uzivana 1
1780 SPI Spisovna
1780 5| server - zdr. licence neomezena 1
1780 101] klient T - SPI Enterprise uzivana 1
1790 UKO Ukoly
1790 5| server - zdr. licence neomezena 1
1790 101] klient T - UKO 10
Elektronicka podpisova kniha EPK+ 81
Licence sprava ulozenych dokumentt (SUD) do 2 uz.
Pristupl 4
Licence pravné prikazny transaké&ni protokol (PPO) do 2 uz.
pFistupt 1
Zabezpec€eni hromadného el. skartacniho fizeni
(funkcionality modulu ESR). PoZadovany jsou dva
uzivatelské pfristupy. 1
1791 5| server - zdr. licence neomezena
1791 101] Klient USN 10
1791 102] klient T - USN02 20
Licence individudlni pfistupova prava k dokumentdm IRP
1110 (individualni fizené pfistupy) 1
GIBS — archivni licence 1
1110 5| server - zdr. licence neomezena 1
1110 12| rozSiteni - el. pisemnosti 1
Ostatni EGA
1.1 RozSifeni funk&nosti e-podatelny eSS o interface na
1110 ISDS - serverova licence k jadru MV 1
1.2 Vazba kartotéky externich subjektt eSS na datové
1110 schranky - serverova licence k jadru MV 1
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1.3 RozSifeni funk&nosti e-vypravny eSS o interface na ISDS

1110 - serverova licence k jadru MV 1
1.4 Administrace pfistupu eSS k ISDS - serverova licence k

1110 jadru MV 1

1110 1.5 Vyuziti e-podpisu v eSS ve vztahu k ISDS 1
2.1 SW konverzni pracovisté pro autorizovanou konverzi -

1110 serverova licence k jadru MV, pripojeni do 4 skener( 1
3.2 Podpora fulltextového vyhledavani - serverova licence k

1110 jadru MV 1

1110 4.1 Trasy - serverova licence k jadru MV 1
4.2 Vlastnosti - rozsifeny evidencni profil - serverova licence

1110 kK jadru MV 1

1110 4.3 Avizagni systém - serverova licence k jadru MV 1

1110 4.4 VVytéZzovani eFormularu - serverova licence k jadru MV 1

1110 4.5 Vazba na Frankovacistroj - serverovalicence k jadru MV 1
4.6 Weboveé rozhrani e-podatelny - serverova licence k jadru

1110 MV 1

1110 4.7 Manazersky modul Vedouci - 100 uZivatelskych licenci 1
4.8 Inteface CzechPoint - vypis z registru - serverova licence

1110 K jadru MV 1
4.9 Podatelna off-line pro e-podani - adresacni portal -

1110 serverova licence k jadru MV 1
5.1 Skenovani, instalace na 2 centralnich mistech, 750.000
stran/rok - serverova licence k jadru MV, pfipojeni do 2

1110 skener( 1
6.1 Skenovani na odborech, instalace na 50 mistech -

1110 serverova licence k jadru MV, pfipojeni do 55 skeneru 1
7.1 Docasna spisovna (sekvencni ulozisté dokumentl po

1110 oskenovani) - serverova licence k jadru MV 1
7.2 Spisovna (hybridni Ulozisté dokumentu) - serverova

1110 licence k jadru MV 1

1110 8.1 Licence e-Learning - serverova licence k jadru MV 1

1110 9.1 XRG - datové rozhrani, webové sluzby GINIS 1
Ostatni

1100| 316 | RozSifeni - CRL/OCSP (kompletace, ovéreni) 1

1100| 319| Rozsifeni - rozSifena podpora GDPR 1

1723| 303| RozSifeni - ovérovani el. podpist 1
Konvertor EML k jadru MVCR 1
Vizualizace elektronického podpisu k jadru MVCR 1

1100 303 | rozsifeni - rozhrani ISZR 1

1051104 | ISZR — regqistry 1

1110]| 316 | rozSifeni - rozhrani na elektronickou pecet 1
zdr.licence neomezena (wsdms gordic) — licence pro ulozisté

1031|009 | HTTPS 1

1723|001 | konverzni server - Open Office, Libre Office 1

1723|002 | konverzni server MS Office 1

1723|302 | rozSifeni - napojeni na validator PDF 1

1720( 008 | server - EPA pro ZUD 1

XRG - ESS Rozhrani SSL na agend. Systém (NSESSS)
neomezena
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Pro vylouceni vSech pochybnosti smiuvni strany prohlaSuji, Ze poskytovani Pribézné
poskytovanych sluzeb bude ve vztahu k vySe uvedenym produktim GINIS® zahajeno vyluéné
na zakladé prislusné Provadéci smlouvy uzaviené mezi uvedenym Objednatelem a
Poskytovatelem. Produkty GINIS® oznacené Zluté planuje Objednatel teprve poridit.

2. Ceska republika GR HZS

Kod Modul - popis | Pocet|
1110 GINIS-ADM -jadro IS, Zakladni administrace
1110| E |jadro eSSL HZS zaklad 16
1110] 005 | SW-server zdr. licence do 60 000 dok. 1
1110| 312 | SW-modul el. pisemnosti a el. podpis 1
oddélené jadro
modul-server zdr. licence 15
modul el. pisemnosti a el. podpis 15
1110 101 | klient T - ADM 32
1110| 111 | klient T - AKC Kontrola vazeb ADM 16
1120 ADK Sprava kartotéky ext. subjektt
1120|101 | klient T - ADK 16
1710 USU Univerz. spisovy uzel
1710{ 101 | klient T - USU 0
1720 POD Podatelna
1720] 009 | server e-POD 16
1720{ 101 | klient T - POD 0
1720|111 | klient T - TPD Gen. jednacich protokolt 32
1730 VYP vypravna
1730|101 | klient T - VYP 0
1780 SPI - Spisovna
1780| 005 | server - zdr. licence 16
1780] 101 | klient T - SPI 0
1835] 003 | SW- e-podatelny na ISDS neomezeny pocet DS 1
1730| E | SW- e-vypravny na lSDS neomezeny poéet DS 1
1110| E | SW-Administrace pfistupu €SS k ISDS neomezeny pocet DS 1
1110| E | SW-Vazba kartotéky exter. subjektll eSS na 1 DS 1
SW-VyuZiti e-podpisu v eSS ve vztahu k ISDS neomezeny pocet
1110( E |[DS 1
modul-e-podatelny na ISDS 15
modul-e-vypravny na ISDS 15
modul-administrace pfistupu eSS k ISDS 0
modul-vazba kartotéky exter. subjektl eSS 15
modul-e-podpisu v eSS ve vztahu k ISDS 15
1110| E | Komunikaéni datové rozhrani eSS HZS bez roz$. adresace - GEX 16
E | ukladani do PDF/A modul Ginis pro jadro 0
modul Adobe pro PDF 1 CPU (2 jadra) 0
Modul PPO — transak&ni protokol 16
Modul RAK — registr autorizovanych konverzi 16
Modul ZUD — zpracovani udalosti 15
Modul ESR — elektronické skartaéni Fizeni 16
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Modul SUD — sprava ulozenych dokumentt 15
Modul DKS — konverzni nastroj 16
1110] 316 | roz8ifeni - rozhrani na elektronickou peéet 1
zdr.licence neomezena (wsdms gordic) — licence pro ulozisté
1031|009 [HTTPS 1

Pro vylouceni vSech pochybnosti smiuvni strany prohlaSuji, Ze poskytovani Pribézné
poskytovanych sluzeb bude ve vztahu k vyse uvedenym produktim GINIS® zahajeno vyluéné
na zakladé prislusné Provadéci smlouvy uzaviené mezi uvedenym Objednatelem a
Poskytovatelem. Produkty GINIS® oznacené Zluté planuje Objednatel teprve poridit.

Licence na 16 organizacnich slozkach statu v pasobnosti

MV-GR HZS CR
1710 USU Univerz. spisovy uzel
1710 | 101 | klient T - USU 2474
1720 POD Podatelna
1720 | 101 | klient T - POD 99
1730 VYP vypravna
1730 | 101 | klient T - VYP 98
1780 SPI - Spisovna
1780 | 101 | klient T - SPI 23

Pro vylouceni vSech pochybnosti smiuvni strany prohlasuji, Ze poskytovani Pribézné
poskytovanych sluzeb bude ve vztahu k vyse uvedenym produktim GINIS® zahajeno vyluéné
na zéakladé pfislusné Provadéci smlouvy uzaviené mezi uvedenym Objednatelem a
Poskytovatelem.

Rozpis licenci na krajich HZS

USu | POD | VYP SPI

celkem| celkem | celkem | celkem
HZS hl. m. Prahy 218 7 7 1
HZS Stredoeského kraje 263 11 11 1
HZS JihoCeského kraje 177 8 8 1
HZS Plzenského kraje 167 7 7 1
HZS Karlovarského kraje 114 4 4 1
HZS Usteckého kraje 189 8 8 1
HZS Libereckého kraje 140 5 5 1
HZS Kralovéhradeckého kraje 168 6 6 5
HZS Pardubického kraje 124 5 5 4
HZS Kraje Vysodina 155 7 6 1
HZS Jihomoravského kraje 218 9 9 1
HZS Olomouckého kraje 107 7 7 1
HZS Moravskoslezského kraje 226 7 7 1
HZS Zlinského kraje 158 5 5 1
Zachranny utvar HZS CR 31 2 2 1
SOS PO a VOS PO 19 1 1 1
CELKEM 2474 99 98 23
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3. Ceska republika — Narodni Archiv

pol ppol

Podet

Jadro eSSL NA

usu

200

POD

VYP

SPI

ESS

PPO

RAK

SUD

ESR

TPD

—\_‘N_\_\_‘_\Nww

rozsSifeni - rozhrani na elektronickou pecet

Licence WSDMS (licence pro uloZisté HTTPS)

Pro vylouceni v§ech pochybnosti smluvni strany prohlaSuji, Ze poskytovani Prubézné
poskytovanych sluzeb bude ve vztahu k vySe uvedenym produktim GINIS® zahajeno vyluéné
na zakladé prislusné Provadéci smlouvy uzaviené mezi uvedenym Objednatelem a
Poskytovatelem. Produkty GINIS® oznacené Zluté planuje Objednatel teprve pofidit.

4 Vyssi policejni Skola a Stredni policejni Skola MV v Praze

Kod | ppol | Modul - popis Pocet
ks
3560 WESS — Elektronicka spisova sluzba 1
Do 10 000 dok./rok
35 licenci

RozSiteni — Datové schranky

ADB — Administrace databaze

ADM — Administrace systému

ADS — Administrace databaze — skriptovaci nastroj

licenci)

ESS — Elektronicka spisova sluzba (10 000 dok.32 hod/rok, 35

VYP — Vypravna

rozsifeni - rozhrani na elektronickou pecet

Licence WSDMS (licence pro ulozisté¢ HTTPS)

Pro vylouceni v§ech pochybnosti smiuvni strany prohladuji, Ze poskytovani Pribézné
poskytovanych sluZzeb bude ve vztahu k vySe uvedenym produktdm GINIS® zahajeno vyluéné
na zakladé prislusné Provadéci smlouvy uzaviené mezi uvedenym Objednatelem a

Poskytovatelem.

5. VysSi policejni Skola a Stredni policejni Skola Ministerstva vnitra v HoleSové

pol. ppol. popis

pocet ks

ADM Zakladni administrace

2

server - zdr. licence neomezena

rozSifeni - el. pisemnosti + el. podpis (+60%)

Klient T - ADM

klient T - AKC Kontrola vazeb ADM

NN NN
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ADK Sprava kartotéky ext. subjektt
klient T - ADK

USU Univerzalni spisovy uzel
server - zdr. licence neomezena
klient T - USU

Multilicence USU .NET do 100 klient(
Klient L - intranet klient USU
rozsSifeni - podpisova kniha

POD Podatelna

server - ePOD 50 %

klient T - POD

klient T - TPD Gen. Podacich denikii
Klient L - intranet klient POD

VYP Vypravna

klient T - VYP

klient L - intranet klient VYP

rozSifeni prop. frankovacistroj + vaha
SPI Spisovna

server - zdr. licence neomezena
klient T - SPI

klient L - Intranet klient SPI

rozsSifeni funkénosti

=SINNININININININININDININININDININININDININININDININININ INDININININ [(NINININ

Klient L - EPK

Klient T - Sud

server - zdr. licence neomezena
PPO

Klient T - Ppo

Klient T — Esr

server - zdr. licence neomezena
POE

instalace — POE

Klient T— PAR

server - zdr. licence neomezena
ADU

DKS

RAK

—

rozsSifeni - rozhrani na elektronickou pecet
Licence WSDMS (licence pro uloZisté HTTPS) 1

Pro vylouceni vS§ech pochybnosti smiuvni strany prohlaSuji, Ze poskytovani Pribézné
poskytovanych sluzeb bude ve vztahu k vySe uvedenym produktim GINIS® zahajeno vyluéné
na zakladé prislusné Provadéci smlouvy uzaviené mezi uvedenym Objednatelem a
Poskytovatelem.

6. Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p.
Kod | ppol | Modul - popis Pocet ks
Univerzalni spisovy uzel (USU) 100
Podatelna (POD)
Vypravna (VYP) 4
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Spisovna (SPI) 2
Administrace zakladni (ADM) 1
Registr konverzi (RAK) 1
Licence jednorazové zakoupené

Transakcni protokol

Sprava Kartotéky externich subjektu
Podepisovani a razitkovani
Dokumentovy konverzniserver
Administrace udalosti systému GINIS
Mail automat

Tisk podacich denik(

rozSifeni - rozhrani na elektronickou pecet 1
Licence WSDMS (licence pro ulozisté HTTPS) 1

Pro vylouceni vSech pochybnosti smiuvni strany prohlaSuji, Ze poskytovani Pribézné
poskytovanych sluzeb bude ve vztahu k vyse uvedenym produktim GINIS® zahajeno vyluéné
na zakladé prislusné Provadéci smlouvy uzaviené mezi uvedenym Objednatelem a
Poskytovatelem.

7. Zdravotnické zarizeni MV
Kod | ppol | Modul — popis Pocet ks
Jadro eSSL

usSu

POD

VYP

SPI

ESS

PPO

RAK

SUD

ESR

TPD

rozSifeni - rozhrani na elektronickou pecet
Licence WSDMS (licence pro ulozisté¢ HTTPS)

Subjekt licence eSSL zatim nevyuziva, poCet licenci bude pfedmétem individualni smlouvy.

Pro vylouceni vS§ech pochybnosti smiuvni strany prohladuji, Ze poskytovani Pribézné
poskytovanych sluzeb bude ve vztahu k vySe uvedenym produktidm GINIS® zahajeno vyluéné
na zakladé prislusné Provadéci smlouvy uzaviené mezi uvedenym Objednatelem a
Poskytovatelem.

8. OLYMP - centrum sportu MV
Kod | ppol | Modul — popis Pocet ks
Jadro eSSL
usu
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POD

VYP

SPI

ESS

PPO

RAK

SUD

ESR

TPD

rozSifeni - rozhrani na elektronickou pecet
Licence WSDMS (licence pro ulozisté HTTPS)

Subjekt licence eSSL zatim nevyuziva, pocet licenci bude pfedmétem individualni smlouvy.

Pro vylouceni vSech pochybnosti smiuvni strany prohlaSuji, Ze poskytovani Pribézné
poskytovanych sluzeb bude ve vztahu k vySe uvedenym produktim GINIS® zahajeno vyluéné
na zakladé pfislusné Provadéci smlouvy uzaviené mezi uvedenym Objednatelem a
Poskytovatelem.

9. Bytova sprava MV
Koéd | ppol | Modul — popis Pocet ks
Jadro eSSL

usSu

POD

VYP

SPI

ESS

PPO

RAK

SuD

ESR

TPD

rozSifeni - rozhrani na elektronickou pecet
Licence WSDMS (licence pro ulozisté HTTPS)

Subjekt licence eSSL zatim nevyuziva, pocet licenci bude pfedmétem individuaini smlouvy.

Pro vylouceni vS§ech pochybnosti smiuvni strany prohlaSuji, Ze poskytovani Pribézné
poskytovanych sluzeb bude ve vztahu k vySe uvedenym produktim GINIS® zahajeno vyluéné
na zakladé prislusné Provadéci smlouvy uzaviené mezi uvedenym Objednatelem a
Poskytovatelem.

10. Sprava uprchlickych zarizeni MV
Kod | ppol | Modul — popis Pocet ks

Jadro eSSL

usu

POD

VYP
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SPI

ESS
PPO
RAK
SuUD
ESR
TPD

rozSifeni - rozhrani na elektronickou pecet
Licence WSDMS (licence pro ulozisté¢ HTTPS)

Subjekt licence eSSL zatim nevyuziva, pocet licenci bude pfedmétem individudlni smlouvy.

Pro vylouceni v§ech pochybnosti smiuvni strany prohlaSuji, Ze poskytovani Pribézné
poskytovanych sluzeb bude ve vztahu k vySe uvedenym produktim GINIS® zahajeno vyluéné
na zakladé prislusné Provadéci smlouvy uzaviené mezi uvedenym Objednatelem a
Poskytovatelem.

11. Muzeum Policie CR
Kod | ppol | Modul — popis Pocet ks

Jadro eSSL

usu

POD

VYP

SPI

ESS

PPO

RAK

SuD

ESR

TPD

rozSifeni - rozhrani na elektronickou pecet
Licence WSDMS (licence pro ulozisté HTTPS)

Subjekt licence eSSL zatim nevyuziva, pocCet licenci bude pfedmétem individualni smlouvy.

Pro vylouceni v§ech pochybnosti smiuvni strany prohlaSuji, Ze poskytovani Pribézné
poskytovanych sluzeb bude ve vztahu k vySe uvedenym produktidm GINIS® zahajeno vyluéné
na zakladé prislusné Provadéci smlouvy uzaviené mezi uvedenym Objednatelem a
Poskytovatelem.

12. Statni oblastni archiv v Treboni
Kod | ppol | Modul — popis Pocet ks

Jadro eSSL

Usu

POD

VYP

SPI
ESS

PPO
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RAK

SUD

ESR

TPD

rozSifeni - rozhrani na elektronickou pecet
Licence WSDMS (licence pro ulozisté HTTPS)

Subjekt licence eSSL zatim nevyuziva, pocet licenci bude pfedmétem individualni smlouvy.

Pro vylouceni vSech pochybnosti smiuvni strany prohladuji, Ze poskytovani Pribézné
poskytovanych sluzeb bude ve vztahu k vySe uvedenym produktim GINIS® zahajeno vyluéné
na zakladé prislusné Provadéci smlouvy uzaviené mezi uvedenym Objednatelem a
Poskytovatelem.

13. Digitalni a informacni agentura

Kod | ppol | Modul - popis Pocet ks
Jadro eSSL na 300 tis. dokument 1
Univerzalni spisovy uzel (USU) - maintenance 400
Univerzal spisovy uzel (USU) — licence 90
porizeni

Podatelna (POD) - maintenance

Vypravna (VYP) - maintenance

Vypravna (VYP) licence pofizeni

Spisovna (SPI) - maintenance

Spisovna (SPI) licence pofizeni

Administrace zakladni (ADM) - maintenance
Registr konverzi (RAK) - maintenance

Registr konverzi (RAK) licence pofizeni

EPK licence pofizeni

EPKlicence maintenance

AKC - maintenance

ADK - maintenance

SUD - maintenance

ESR- maintenance

PPO server — maintenance

PPO klient — maintenance

Prevod formati MS Office na pdf/a

Prevod eml a zfo na pdf/a

Vizualizace elektronického podpisu

XRG datové rozhrani, webové sluzby GINIS -
licence pofizeni

XRG datové rozhrani, webové sluzby GINIS —
maintenance

NSESSS rozhrani

RozSifeni - rozhrani na elektronickou pecet’
Rozsiteni - ovérovani el. podpisl pro jadro
Licence WSDMS (licence pro ulozisté HTTPS)
IRP - roz&ifeni - fizeni individudlnich prav -
pristupy k dokumentim

ManazZersky modul Vedouci - licence pofizeni 10
Manazersky modul Vedouci - maintenance 10

[(e]

— ] | -
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Skenovani — serverovallicence k jadru (GSL 1
linka) pro 5 tiskaren/ scaner( - licence
pofizeni

Skenovani — serverova licence k jadru (GSL 1
linka) pro 5 tiskaren/ scanerli - maintentance
Napojeni ISZR — AIB brana - licence pofizeni
Napojeni ISZR — AIB brana - maintentance
Rizeny schvalovaciproces - licence potizeni
Rizeny schvalovaciproces - maintentance
Rozhrani pro CzP procesu A (pfedschvalena
zadost) a B (slozita zadost)

Napojeni na ufedni desku - pofizeni licence
Napojeni na Ufedni desku - maintentance 1

— ] | -

—

Pro vylouceni vSech pochybnosti smiuvni strany prohlaSuji, Ze poskytovani Pribézné
poskytovanych sluzeb bude ve vztahu k vySe uvedenym produktim GINIS® zahajeno vyluéné
na zakladé prislusné Provadéci smlouvy uzaviené mezi uvedenym Objednatelem a
Poskytovatelem.

Pozn. Pocéty uvedenych licenci odpovidaji sou€asnému provozovanému stavu
uvedenych subjektu. Jejich nasledna aktualizace bude provedena na zakladé probihaji
verejné zakazky.
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Ptiloha ¢.2A Ramcové dohody ¢.j.: MV-105824-21/\/Z-2024
Specifikace priibézné poskytovanych sluzeb

Akceptacni protokol Zapis o pfedani a prevzeti pInéni (nebo jeho €asti) v ramci
Akceptacniho fizeni vedeného dle ustanoveni ¢l 9
Ramcové dohody, odsouhlaseny Opravnénymi osobami
Poskytovatele a Objednatele.

eSSl Elektronicky informacni systému spisové sluzby GINIS®
vyuzivany ze strany Objednatell, skladajici se ze systému
Spisova sluzba v rozsahu vlastnénych a pouzivanych
licenci, databaze MS SQL, rozhrani na konvertor do
vystupniho formatu a rozhrani na dalSi informacni
systémy, které splfiuje Narodni standard pro elektronické
systémy spisové sluzby (NSESSS) v platném znéni.

HelpDesk nebo HD: Komunikaéni  prostfedi pro ¢&innosti  souvisejici
s poskytovanim  sluzeb dle Ramcové dohody
Poskytovatelem. Pro komunikaci souvisejici

s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy Poskytovatel

zajisti HD mj. s témito vlastnostmi:

e exportdat z HD ve formatutabulky .xIsx, pfipadné .csv
ve struktufe odpovidajici zobrazeni HD;

e export dat musi byt mozny i ve vysledcich vyhledavani
po filtraci dat, a to jak ve Fulltextovém vyhledavani tak
po filtrovani ve Vyhledavani v Requestech;

o Typ Requestu bude ¢lenén do nékolika kategorii podle
kterych bude mozné vytvaret sestavy podle rliznych
kritérii:

e Podle pozadavku na vyfeSeni incidentu/zarucni vady:
1. kriticky incident/vada (kategorie A)

2. zavazny incident/vada (kategorie B)
3. standardni incident/vada (kategorie C)
4. metodicky incident (kategorie D);

e Ostatni polozky  pozadavki  podle  navrhu
Poskytovatele;

e Pozadavek na konzultaCni hodiny.

Konverzace/diskuse k jednomu tasku/poZzadavku zobrazit

a exportovat celé vlakno diskuse najednou.

Legislativni update Update eSSI, provedeny pouze na zakladé a/nebo
v dlsledku legislativnich zmén.

Legislativni upgrade Upgrade eSSI, provedeny pouze na zakladé a/nebo
v disledku legislativhich zmén.

Tenky klient Webovy klient je zalozen na vicevrstvé architekture

informacniho systému GINIS. Z uzivatelského pohledu je
nejzasadnéjSim znakem, Zze se spousti prostfednictvim
weboveho prohlizeCe. UZivatelé pfistupuji k aplikacim
prostfednictvim URL adresy, proto neni nutné aplikaci
instalovat do pocitae, tabletu &i chytrého telefonu.

Testovaci scénar Dokument obsahujici veskeré kroky, které je nezbytné
vramci testovani provést, aby bylo dosazeno
oCekavaného vysledku. Jedna se o logicky provazany
dokument, jehoz jednotlivé kroky na sebe navazuiji. Kazdy
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krok je podrobné popsan nebo graficky znazornén a je u
néj uveden pfesny a konkrétni postup, jak dosahnout
pozadovaného cile.

Tlusty klient Klient instalovany na stanicich ¢i mobilnich zafizenich
Objednatele, ktery se pfipojuje k databazovému serveru.
Zpravidla se vyznacuje dostupnosti spoustéci listy.
Update Nova verze eSSlI, v ramci které se méni funk&nost eSSl
bez ohledu na skute€nost, dle které byla cela funk&nost
eSSl vytvorena, ale neméni se struktura dat datového
fondu, se kterym tato verze eSSI pracuje.

Upgrade Nova verze eSSl, v ramci které se méni funkénost eSSl
bez ohledu na skute€nost, dle které byla cela funk&nost
eSSl vytvofena a sou€asné dochazi ke zméné struktury
dat datového fondu, se kterym tato verze eSSl pracuije.

1. Obecna ustanoveni k pribézné poskytovanym sluzbam:
Poskytovatel se, v ramcipausalniho poplatku hrazeného kazdym z Objednatell ve
vztahu k jemu prabézné poskytovanym sluzbam vzdy Ctvrtletné zpétné, zavazuje
poskytovat kazdému z Objednateld prubézné poskytované sluzby, v rozsahu
pokrytém multilicencemi a licencemi v majetku Objednatell, jejichz prehled je
uveden v Pfiloze €. 1 Ramcové dohody.

Pro vylou€eni vSech pochybnosti Poskytovatel prohlaSuje, Zze cena prubézné
poskytovanych sluzeb hrazena v ramci pausalniho poplatku a uvedena ve vztahu
k jednotlivym Objednatelim v Pfiloze ¢.1 Ramcové dohody, je cenou kone¢nou a
neprekrocitelnou, zahrnujici veskeré naklady Poskytovatele.

V ramci prubézné poskytovanych sluzeb je Poskytovatel povinen poskytovat
kazdému z Objednatelli, na zakladé Provadéci smlouvy uzaviené postupem dle
Ramcové dohody, nasledujici sluzby:

1.  Spravu eSSl, zahrnujici:

1.1. standardni spravu/administraci eSSI|

1.2. incident management

1.3. udrzbu eSSI, a to v rozsahu

1.3.1. standardni udrzby

1.3.2. software maintenance
1.4. Udrzbu a technickou podporu Konverzniho nastroje
1.5. Udrzbu databazového SQL Microsoft serveru

2. Technickou podporu opravnhénym pracovnikiim Objednatelt ve
vztahu k eSSI.

2. Predmét plnéni jednotlivych pribézné poskytovanych sluzeb
V ramci pribézné poskytovanych sluzeb je Poskytovatel povinen realizovat
nasledujici ¢innosti:
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1. Sprava eSSl:
Sprava eSSl je reakci na vnitfni stav systému nebo chovani/ zmény vnéjsiho
okoli systému, tlustého i tenkého klienta, a zahrnuje:

a)

b)
c)

standardni spravu/administraci eSS, tedy:

spravu Ulozist el. dokumentt, parametrizaci systému, spravu
aktualnich programovych fazi — moduld, distribu€nich sad a sestav;
incident management (feSeni incidentu)

udrzbu eSSlI.

Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na pfipadnou existenci rizik
v souvislosti s provozem systému eSSI.

1.1.

1.2

Standardni_sprava/administrace eSSl (jednotlivych uzivatelskych
modult eSSl serverovych ¢€asti) pro provozované multilicence a
licence elektronické spisové sluzby

Standardni  sprava/administrace eSS| nezahrnuje administraci

koncovych uzivatell a spravu koncovych PC.

V ramci standardni spravy/administrace eSSI je Poskytovatel povinen

zajistit:

. pribézné aktualizace funkci eSSl zavislych na SW tretich stran, a
to ve vztahu k SW tfeti strany, dodaného vyrobcem eSSl
Objednateli (tj. reakce na zménu stavajiciho SW tfeti strany),

o vrcholovou administraci eSSI (ulozist el. dokumentd,
parametrizace systému, sprava aktualnich
programovych - modult, distribu€nich sad a sestav);

° administraci a spravu konverzniho nastroje pro pfevod dokument
do vystupniho datového formatu.

Poskytovatel je povinen v ramci standardni spravy/administrace eSSl

proaktivné provéfovat stav eSSI a na zjisténé informace o stavu eSSl

reagovat s maximalni odbornou péci a podle svych nejlepSich znalosti

a schopnosti. O téchto skuteCnostech je Poskytovatel povinen

neprodlené informovat Objednatele.

Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na pfipadnou existenci

nedostatk( a rizik v souvislosti s provozem eSSlI.

uplné aktualizované dokumentace k eSSl s pfihlédnutim k platné

legislativé (1x rocné) a pribézné poskytovat dokumenty s informacemi

o provedenych zménach eSSI. Poskytovatel je povinen zajistit, Ze

dokumentace eSSI bude v souladu s poZadavky zakona ¢. 181/2014

Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonu (zakon

0 kybernetické bezpec€nosti), jeho provadécimi pfedpisy a poZzadavky

objednatell vztahujicich se ke kybernetické bezpe€nosti.

Kazdy Objednatel ma moznost ve vztahu k jim provozovanému eSSl,

v zavislosti na provedenych zménach eSSI, provést uzivatelské

testovani.

Incident management:

Incidentem se rozumi vada nebo odchylka eSSI od spravného fungovani
eSSI, zejména, nikoliv vSak vyluéné, od fungovani popsaného
v dokumentaci k eSSI.

V ramci sluzby Incident management je Poskytovatel povinen zajistit:

a) zpracovani reportl za prislusné fakturacni obdobi obsahujicich
pozadavky, incidenty a problémy ve vztahu ke sjednanym SLA
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(doba reakce a doba obnoveni sluzby);

feSeni incidentq;
proaktivni  pribézné

monitorovani  eSSI  prostfednictvim

dohledového nastroje Poskytovatele;

Definice Incidentu:

Smluvni strany se dohodly, na nasledujici kategorie incidentd

dle jejich zavaznosti:

Uroven Popis
Kriticky incident | je incident znemoznujici uzZivani eSSl
(kategorie A) nebo klicové Casti eSSl (jeho zakladnich

funkcinebo vyznamné funkcionality), bez
moznosti nahradniho postupu.

U eSSl doslo k "zamrznuti", "zhrouceni"
celého eSSl, nebo klicové casti eSSl,
nelze spustit systém jako celek nebo
nékterou zjeho ¢asti nebo dochazi
k nenavratné ztraté nebo poruseni dat
béhem bézného uzivani eSSl.

Se systémem nelze pracovat nebo se
nelze do systému pfihlasit, neni
k dispozici standardni uzivatelské
rozhrani systému a zaroven neexistuje
postup pro nahradni feSeni problému,
pfi€emz vadu neni mozné odstranit uzitim
béznych postupl v kompetenci spravce
systému.

Zavazny incident
(kategorie B)

je vada zpusobujici vyznamné provozni
problémy omezujici uzivani eSSl/Casti
eSSl

Za zavazny incident se povazuje stav
systému, kdy funguji chybné nebo zcela
nefunguji  nékteré dllezité  funkce
systému prekazi ve vyuziti vyznamné
funkce, pficemz obejiti zavady vyzaduje
namahu, ktera podstatné snizuje uzitnou
hodnotu produktu. Nejsou tak napf.
zobrazovana o€ekavana data, probihaji
chybné transformace dat, probiha
nekorektné predavani dat (at uz v ramci
systému samotného Ci v ramci integrace
se systémem tretich stran), nefunguje
vyhledavani, vystupy poskytuji navzajem
nekonzistentni vysledky, atp.

Funk&nost eSSl je vyznamnym zplsobem
degradovana nebo silné omezena nebo
se opakované vyskytujeidenticka zavada.
Provoz zarizeni je omezen, ale &innosti
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mohou pokraCovat po ur€itou dobu
nahradnim zpusobem.

Standardni je prekonatelny doCasnym nahradnim
incident postupem, nebo doCasnym nevyuzivanim
(kategorie C) pFislusné funkcionality, bez toho, aby byly

ohrozeny procesy kli€ové pro c&innost
eSSl

Standardni incident nema zasadni vliv na
pouzivani eSSI.

Jedna se o vizualni nesrovnalosti eSSl Ci
vizualizaci dat, napf. zjisténé preklepy,
chybné zobrazeni diakritiky, chybné
setfidéni udaju, chybné plnéni Sablon
apod.

Funké&nost eSSI vykazuje urcité problémy
bez vyrazného dopadu na sluzby
poskytované Objednateli nebo vada
pouze snizuje uzivatelsky komfort.

Provoz zafizeni je zavadou ovlivnén, ale
muze pokracCovat jinym zpusobem, napf.
organizacnimi opatfenimi.

Metodicky je metodicky dotaz k pfesnéjsi identifikaci
incident chyb, které systém vykazuje, pozadavky
(kategorie D) na metodické vysveétleni chovani systému

a pozadavky na upravu funkcionalit, které
svym chovanim neodpovidaji
metodickému popisu.

Kategorii incidentu stanovuje vzdy povéfena osoba Objednatele.

Vyreseni incidentu

K vyfesSeni incidentu poskytne Objednatel plnou sou€innost.

Za vyfeSeni incidentu se povazuje jedna ze dvou nasledujicich
moznosti:

a)

Uplné odstranéni vady nebo odchylky od spravného
fungovani eSSI (zejména od fungovani popsaného
v dokumentaci eSSl) dle pravidel vymezenych nizev této
pfiloze Ramcové dohody;

CasteCna oprava eSSl tak, Ze opravnéna osoba
Objednatele potvrdi snizeni zavaznosti incidentu o jeden
stupen a tedy zména kategorie incidentu s tim, Zze od doby
zmény kategorie incidentu pro tento incident nadale plati
pravidla feSeni nové kategorizovaného incidentu.
Snizenim zavaznosti u kategorie C se rozumi dohoda
Objednatele a Poskytovatele potvrzena pisemné
opravnénou osobou Objednatele na presunu problému
z oblasti incident managementu do oblasti udrzby (a
kupfikladu  vyfeSeni problému vramci Software
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1.3.

Udrzba systému:

Vramci udrzby systétmu je Poskytovatel povinen poskytovat
Objednatelim sluzby (i) Standardni udrzby a (ii) Software maintenance
v nasledujicim rozsahu:

1.3.1.

Standardni udrzba

1.3.2.

Pfedmétem cCinnosti Poskytovatele je prubézna preventivni
kontrola a udrzba eSSlI, zejména:

a) preventivni udrzba a ladéni eSSI provadéné minimalné
jeden (1) x mési¢né (optimalizace nastaveni a dalSi udrzba);

b) prubézna tydenni kontrola logli a databazovych reportd;

C) prOobézna kontrola veskerych automatickych operaci
zajiStovanych prostfednictvim sluzby ZUD (zpracovani
udalosti);

d) pravidelny test soubort vytvofenych v eSSI z hlediska
souladu s normou PDF/A (mimo prabéznych kontrol, které
jsou soucasti procesu konverze, min. 1x za fakturacni
obdobi — Ctvrtleti).

Software maintenance:

Sluzba software maintenance zahrnuje dodani pravidelnych i
mimoradnych updatl, upgradi a patchu eSSI.

Vramci poskytovani sluzby Software maintenance je
Poskytovatel povinen zajistit téz prubézny legislativni update
nebo upgrade eSSl respektujici nasledujici pravidla:

a) Poskytovatel je povinen zajistit a poskytovat vyvoj eSSl
takovym zpusobem, aby eSSl byl po celou dobu trvani
Ramcové dohody neustdle v souladu s nafizenimi,
smérnicemi a rozhodnutimi Evropské unie, které jsou
zavazné pro Ceskou republiku a dale se zavaznymi pravnimi
predpisy a technickymi normami vztahujicimi se k predmétu
pinéni;

b) Poskytovatel je povinen vSechny legislativni zmény eSSl
provadéné v ramci Software maintenance prubézné
implementovat do eSSI, a to formou update nebo upgrade
dle jejich rozsahu a charakteru;

C) pred nasazenim (implementaci) legislativniho update nebo
upgrade je Poskytovatel povinen predem informovat
Objednatele a vyCkat jeho souhlasu s provedenim
(implementaci) legislativniho update nebo upgrade eSS,
kdy kazdy Objednatel je opravnén provedeni (implementaci)
legislativniho update nebo upgrade odmitnout nebo
poZadovat jeji odloZeni; v takové pfipadé neni Poskytovatel
v prodleni s povinnosti zajistit legislativni rozvoj eSSL;

d) o potfebé provedeni (implementaci) legislativniho update
nebo upgrade eSSl je Poskytovatel povinen pribézné
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informovat Objednatele v souladu s Ramcovou dohodou a
jejimi pfilohami.

e) bude-li provedeni legislativniho update nebo upgrade eSSl
vyzadovat poskytnuti dalSich licenci a multilicenci k eSS,
doda (poskytne) je Poskytovatel Objednateli ve stejném
rozsahu co do doby uziti a zplasobu uziti, v jakém jiz ma
Objednatel k dispozici stavajici licence a multilicence eSS,
bez naroku na licen¢ni poplatky, kdy jejich cena je soucasti
pausalniho poplatku za pribézné poskytované sluzby;

f) budou-li ze strany Poskytovatele Objednateli poskytnuty
dalSi licence a/nebo multilicence k eSSI nebo jeho ¢astem
dle pism. e) vySe, zavazuje se Poskytovatel poskytovat
k témto ¢astem eSSL pribézné poskytované sluzby, a to za
dobu od poskytnuti takovych licenci do konce Ramcové
dohody, resp. pfislusné provadéci smlouvy;

g) veskeré zmeény eSSl budou ze strany Poskytovatele
zaznamenany v dokumentaci eSSlI.

V ramci Software maintenance je Poskytovatel dale povinen
zajistit nasledujici innosti:

a) Poskytovani pfipadnych mimofadnych updatt aplikaci
eSSl (zejména z bezpecnostnich duvodu) do dvou (2)
pracovnich dnl od zjisténi rizika.

b) Poskytovanimimoradnych patchd k eSSI do patnacti (15)
pracovnich dnt ode dne jejich uvedeni na trh.

c) Poskytnuti prava uzivani posledni verze produkti na
libovolném podporovaném operacnim  (lokalnim i
serverovém) a databazovém systému, ato vcetné
dodavek patchl a upgrade a update SW a souvisejicich
dalSich patchu, upgradu, updatl nezbytné nutnych pro
spravny chod produkt.

d) Umoznit implementaci atestované verze eSSl| od
okamziku ucinnosti této smlouvy podle poZadavku a
terminu stanoveného objednatelem.

V pfipadé, Ze zajisténi legislativniho upgrade eSSI anebo dalSich
soucasti Software maintenance vyZaduje provedeni upgrade,
tato sluzba bude Poskytovatelem zajiSténa za osobni ucasti na
pracovisti Objednatele (neni-li provadéna vzdalenym pfistupem
dle bodu Ill. 1 pism. c)této pfilohy €. 2A a s témito naleZitostmi:

a) Soucasti pripravnych praci pro provedeni upgrade eSSl
je zpracovani nasledujicich dokumentt Poskytovatelem
a jejich schvaleni Objednatelem pfed zapoCetim praci:

e popis uCelu, za jakym ma byt upgrade eSSl
proveden, a popis cilového stavu systému po
upgrade;
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1.4.

e harmonogram praci na upgrade eSSl vcetné
testovani a akceptace;

e ZzZpracované podrobné testovaci  scénare
k akceptaci provedeného upgradu eSSI, a to pro
v8echny provozované moduly eSSl

e zpracovany Disaster Recovery Plan (plan obnovy)
pro pfipad, kdy by stav systému po provedeném
upgrade eSSl nebyl Objednatelem akceptovatelny.

b) Po provedeni upgrade bude probihat stabilizace systému
v délce tficeti (30) dnl. V této dobé nebudou uplathovany
sankce na incidenty kategorie B a C, které nebyly zjistény
pfi testech. Jejich feSeni bude dohodnuto v ramci
vyhodnoceni upgrade po uplynuti tficeti (30) dnu.
Incidenty, jejichz feSeni nebude pfesunuto do
nasledujiciho upgrade nebo jejichz FeSeni bude dale
pozadovano, budou nasledné FfeSeny v souladu
s pravidly pro Incident management.

c) Poskytovatel bude poskytovat bezplatny zaruéni servis
na Objednatelem reklamované zavady po servisnim
zasahu vramci update nebo upgrade v délce zaruCni
doby. Zaru¢ni doba je stanovena na dvacet Ctyfi (24)
mésicl ode dne provedeni update nebo upgrade. Zaruéni
servis pro odstranéni zaru¢nich vad bude poskytovan
stejnym zpusobem jako Incident management podle této
Prilohy.

d) Objednatel zajisti testy funkcnosti aplikace v prostredi
Objednatele pfed provedenim upgrade a nasledné
bezprostfedné po jeho provedeni.

Udrzbu a technickou podporu Konverzniho nastroje

Vramci udrzby a technické podpory Konverzniho nastroje je
Poskytovatel povinen poskytovat Objednatellim sluzby (i) Standardni
udrzby a (ii) Software udrzba a maintenance v nasledujicim rozsahu:

1.4.1.

Standardni udrzba

Pfedmétem cCinnosti Poskytovatele je prubézna preventivni
kontrola a udrzba Konverzniho nastroje, zejména:

Preventivni uddrzba Konverzniho nastroje  (optimalizace
nastaveni, kontrola logl, kontrola odpovidajiciho nastaveni
v8ech pozadovanych podminek pro fadny chod Konverzniho
nastroje a dalsi udrzba) na zakladé pravidelné vyzvy
Poskytovatele Ctvrtletné pisemnou formou prostfednictvim e-
mailu opravnéné osobé Objednatele k umoznéni profylaktického
zasahu nebo Udrzby v misté pinéni zakazky. Cetnost této
preventivni udrzby bude 1x za Ctvrtleti v rozsahu 4 hodin.
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1.5.

1.4.2. Software udrzba a maintenance

Predmétem Cinnosti je zejména poskytovani upgradd,
mimoradnych updatl, patchd a hotfixt

Poskytovatel je povinen:

a) Informovat e-mailem opravnénou osobu Objednatele o
vydani vSech novych upgradd, mimoradnych updata,
patchu a hotfixa.

b) Navrhnout vhodnost nasazeni aktualizace software pro
konkrétni instalaci. Upgrade, mimofadné update, patche
a hotfixy aplikaci Konverzniho nastroje budou
Poskytovatelem nabidnuty Objednateli do 5 pracovnich

c) V pfipadé, Ze Objednatel rozhodne o provedeni aktualni
maintenance Ci udrzby (v pfipadé upgrade maximalné 1x
roné), dohodne Poskytovatel s Objednatelem
telefonicky s naslednym potvrzenim emailem platny
termin poskytnuti v misté pinéni.

Udrzbu databazového SQL Microsoft serveru

V ramci udrzby a technické podpory SQL Microsoft serveru pro eSSL je
Poskytovatel povinen poskytovat Objednatelim sluzby (i) Standardni
udrzby a (ii) Software udrzba a maintenance v nasledujicim rozsahu:

Dodani podkladd pro zalohu a obnovu databazi eSSL, tvorba
recovery scénarl, testovaci obnovy ve spolupraci s
Objednatelem.

Sprava uzivatelskych u¢tu v databazi a jejich opravnéni.
Monitorovani chodu databazi eSSL (vytiZzeni systémovych
prostfedkd, databazovych parametrd, kontrola logli a trace
soubort) ve spolupraci s Objednatelem.

Optimalizace vykonu databazi eSSL, analyza problémovych
oblasti, navrh zmén programatorim a navrharlm databazi ve
spolupraci s Objednatelem.

Instalace softwarového vybaveni databaze eSSL, v€etné tvorby
databazi, exportl, importd a migraci dat.

Sledovani vyskytu novych verzi (patche a update) softwarovych
databazi, vc€etné jejich analyzy, doporu€eni novych verzi k
instalaci a jejich testovani.

Nastavovani zabezpeleni databazi, tvorba auditd a jejich
vyhodnocovani pro naplnéni pozadavkl Kybernetického zakona
o bezpec€nosti ve spolupraci s Objednatelem.

Poskytovani soucinnosti pfi feSeni pozadavk( administrativnich
pracovnikl Objednatele.

Spoluprace na pfipravné fazi — navrhu a implementaci nové
infrastruktury, v€etné vhodného sizingu databazového produktu
(z licen€niho hlediska) ve spolupraci s Objednatelem.

Udrzba provozni dokumentace databazovych systémyu.
Sledovani vyvoje v oblasti software a hardware databazovych
systémU ve spolupraci s Objednatelem.
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2. Technicka podpora opravnénym pracovnikiim Objednatele:

21.

Podpora v souvislosti se spravou systému:

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

214.

Reakce na pozadavek na vyreSeni incidentu a dale reakce na
dotaz nebo zZadost o informaci:

Predmétem sluzby je:

a) poskytovani podpory dle pozadavkl vtéto Priloze
¢.2 Ramcové dohody;

b) maximalni podpora a souc¢innost pfi provadéni update eSSl
(tj. pfi instalaci, testovani, prejimce a uvedeni do ostrého
provozu);

C) spoluprace na feseni problému eSSi;

d) ladéni systému eSSl a podpora pfi feseni zmén, véetné
zmén nastaveni s vlivem na ostatni provozované systémy.

Proaktivni_Cinnost dle znalosti a informaci Poskytovatele:
poskytnuti informaci a rad ke spravnému a efektivnimu
provozovani a uziti dodanych moduli eSSI v Pracovni dobé
prostfednictvim HelpDesku, telefonicky nebo e-mailem
opravnénému pracovnikovi Objednatele. Zasilani
preventivnich doporueni Objednateli. Poskytovatel je povinen
v ramci spravy eSSI mj. proaktivné provéfovat stav eSSl a na
zjisténé informace o stavu eSSl reagovat dle vlastniho uvazeni
sodbornou péci a podle svych nejlepSich znalosti
a schopnosti. Dale je povinen upozornit Objednatele na
pfipadnou existenci rizik v souvislosti s provozem eSSl .
poskytovani podpory eSSl vzdalenym pristupem, osobni ucasti
na pracovisti Objednatele, telefonicky, e-mailem;

poskytovani sluzby HelpDesk pro hlaSeni zavad dle
jednotlivych  kategorii, feSeni  technickych problémd,

poradenstvi a konzultace Objednatelim.

1. Formy poskytovani sluzeb:

Poskytovani sluzeb Spravy eSSL:

Poskytovatel zajisti poskytovani Spravy systému eSSI nasledujicim zpusobem:

a)

b)

Standardni _spravy eSSl dle bodu 1.1 této pfilohy — formou vzdaleného

pFistupu nebo na misté plnéni zakazky.

Incident managementu (feSeni incidentt) dle bodu 1.2 této prilohy — formou

vzdaleného pfistupu nebo na misté plnéni zakazky.

10 /18



c) Udrzby systémudle bodu 1.3 této prilohy — formou vzdaleného piistupu nebo
na misté plnéni zakazky.

Poskytovani Technické podpory opravnénym pracovnikiim Objednatele:

Podpora v souvislosti se spravou systému (standardni spravou, incident
managementem, udrzbou) — bude poskytovana jako:

a) reakce na dotaz nebo Zadost o informaciv Pracovni dobé prostfednictvim
HelpDesku, telefonicky, faxem, nebo e-mailem opravnéného pracovnika
Objednatele;

b) podpora ziniciativy Poskytovatele v souvislosti s poskytovanim spravy
systému prostfednictvim HelpDesku, telefonicky, nebo e-mailem
opravnénému pracovnikovi Objednatele (napf. zaslani preventivnich
doporuceni Objednateli, poskytnuti rad ke spravnému a efektivnimu
provozovani a uziti dodanych modul eSSl).

c) podpora v souvislosti s upgrade systému: formou poskytovani informaci,
rad a zaSkoleni v pfimé souvislosti s provedenim upgrade vzdalenym
pFistupem, telefonicky, nebo e-mailem opravnénému pracovnikovi
Objednatele.

2. Zpusob iniciace akci v ramci poskytovani pribézné poskytovanych sluzeb:

1. Sprava systému

1.1. Standardni sprava eSSl bude reakci na:

a) pozadavek Objednatele (zadany v HelpDesk, pfedany
vramci pracovni porady a zaznamenany V zapisu,
zaslany e-mailem);

b) zjisténé poznatky o situaci, kdy vnitini stav IS vykazuje
pfiznaky nestability (aniz by doSlo pfimo k incidentu a
tim i naruSeni systému). Poskytovatel je povinen na tyto
poznatky reagovat s odbornou péci a podle svych
nejlepSich znalosti a schopnosti dle vlastniho uvazeni.

1.2. Incident management:

Incident management bude realizovan na zakladé poZadavku
opravnéné osoby Objednatele na vyfeSeni incidentu zaslaného
pisemné s naslednym telefonickym potvrzenim povérené osobé
Poskytovatele (dale jen ,pozadavek®). Pfijem pozZadavku musi
byt umoznén vice nezavislymi komunikacnimi cestami (e-mail,
fax — neni podminkou, HelpDesk). Objednatel uvede v kazdém
jednotlivém pozadavku specifikaci poZzadovaného zasahu a
kategorii incidentu.

Pro HZS CR bude incident management realizovan na zakladé
poZadavku opravnéné osoby Objednatele na vyreSeni incidentu
zaslaného pisemné povérené osobé Poskytovatele (dale jen
Jpozadavek”) do HelpDesku. Objednatel uvede v kazdém
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1.3.

jednotlivém pozZadavku specifikaci poZzadovaného zasahu a

kategorii incidentu.

V pfipadé, Ze tak jiz neucinil Objednatel, zareaguje Poskytovatel
na pozadavek na vyfeSeni incidentu neodkladnym zadanim
pozadavku do HelpDesk (nejpozdéji bezprostfedné po ukoncéeni
tel. potvrzujiciho hovoru s opravnénou osobou Objednatele).
Soucasti zaznamu v HelpDesk bude zaznam doby pfijeti
poZadavku a nasledovat bude automaticky zaslana informace z
HelpDesk e-mailem opravnéné osobé Objednatele. Rozhodnou
dobou prijeti pozadavku na vyfeSeni incidentu se rozumi
nejpozdéji Cas ukonceni telefonického potvrzujiciho hovoru s
opravnénou osobou Objednatele.

Pro HZS CR se rozhodnou dobou pfijeti poZadavku na vyreseni
incidentu rozumi_¢as zapsani pozadavku do HelpDesku
opravnénou osobou Objednatele.

Na reakci a vyfeSeni incidentu ze strany Poskytovatele se
vztahuji Ihaty stanovené v této pfiloze.

Objednatel muze upresnit poZzadavek v prubéhu feSeni (vyse
uvedenymi komunika¢nimi kanaly).

Udrzba systému:
1.3.1. Standardni udrZba

Standardni udrzba systému eSSl bude realizovana:

a) na zakladé pravidelné vyzvy Poskytovatele
(Poskytovatele sluzby) jeden (1) x mésicné
pisemnou formou prostfednictvim e-mailu
opravnéné osobé Objednatele k umoznéni
profylaktického zasahu nebo udrzby v misté
plnéni zakazky, v pfipadé provedeni formou
vzdaleného pfistupu pouze po oznameni
pisemnou formou;

b)  u proaktivni udrzby formou vzdaleného pfistupu
je nutné informovat opravnénou osobu
Objednatele pisemné nebo telefonicky pfedem,
pokud to situace umozniuje, jinak co nejdfive po
provedeném zasahu.

1.3.2. Software maintenance
Upgrade systému bude iniciovan pisemnou vyzvou
Poskytovatele k umoznéni  provedeni  upgrade.
Soucasti vyzvy bude popis UCelu, za jakym ma byt
upgrade proveden, a popis cilového stavu systému po
upgrade. Upgrade bude realizovan na zakladé
Poskytovatelem zpracovaného harmonogramu praci,
schvaleného Objednatelem. Zahajeni praci musi
pfedchazet také akceptace Poskytovatelem
zpracovanych testovacich scénarft pro vsechny
provozované moduly eSSl a Poskytovatelem
vypracovaného Disaster Recovery Plan (planu obnovy)
ze strany Objednatele.
Ostatni SW maintenance bude Poskytovatel
(Poskytovatel sluzby) poskytovat na zakladé své vyzvy
pisemnou formou prostfednictvim e- mailu opravnéné
osobé Objednatele k umoznéni instalace
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modifikovaného SW vzdalenym pfistupem nebo v misté
plnéni zakazky.

2. Technicka podpora opravnénym pracovnikiim Objednatele

Technicka podpora opravnénym pracovnikim Objednatele bude
realizovana na zakladé pozadavku opravnéné osoby Objednatele
zaslaného pisemné s naslednym telefonickym potvrzenim povérené
osobé Poskytovatele (dale jen ,pozadavek®). Ustanovenim predchozi
véty neni dotena povinnost Poskytovatele provadét proaktivni ¢innost
ve smyslu ustanoveni €l. Il bodu 2.1.2 této pfilohy Ramcové dohody.

Pfijem pozadavku musi byt umoznén vice nezavislymi komunika&nimi
cestami (e-mail, fax — neni podminkou, HelpDesk).

Objednatel uvede vkazdém jednotlivém pozadavku specifikaci
pozadované technické podpory.
Rezim poskytovani sluzeb:

Pracovni doba:

Prubézné poskytované sluzby budou poskytovany v pracovni dny od 8 do 16
hodin (dostupnost sluzby vrezimu 5x8 hodin), pFfiéemz pfijem
objednavky/poZzadavku musi byt umoznén v rezimu 7x24 hodin (nepretrzité).

Reakce na incident/pozadavek/objednavku:

Reakci na incident/poZzadavek/objednavku se rozumi doba od prijeti
pozadavku/objednavky od konkrétniho Objednatele po odeslani pisemného
potvrzeni o pfijeti poZadavku/objednavky povéfenou osobou Poskytovatele (viz
Rezim poskytovani sluzeb).

Pro Incident management plati:

o Max. lhita pro vyreseni incidentu je chapana jako doba od potvrzeni
prijeti pozadavku na vyreseni incidentu od konkrétniho Objednatele do
uvedeni eSSI do pIlné funkéniho stavu (ij. do kdy nejdéle musi byt
incident vyfesen).

o Ukon¢eni feseni incidentu/béhu max. lhity pro vyreSeni incidentu:

o opravnéna osoba Objednatele uzavie feSeni incidentu vyslovnym
pisemnym potvrzenim, Ze pozadavek byl zcela vyfeSen, pfipadné byla
snizena zavaznost incidentu o jeden stuperi.

o V pfipadé snizeni kategorie incidentu od doby potvrzeni snizeni kategorie
incidentu znovu bézi |haty dle pravidel v této Pfiloze Dohody nize v ramci
nové kategorizovaného incidentu.

Doba prodleni na strané Objednatele se nezapocitava do doby feSeni incidentu a
dalSich pozadavk( Objednatele.

Pro technickou podporu:
o Max. Ihata zahajeni technické podpory je chapana jako doba od odeslani
potvrzeni o prijeti objednavky technické podpory do zahajeni

poskytovani podpory v rozsahu dle objednavky.
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Vymezeni lhut:

1. Sprava systému eSSl

1.1. Standardni sprava/administrace eSSl:
Standardni  sprava/administrace  systému eSS| bude
poskytovana v pracovni dny od 08:00 do 16:00 hodin (v rezimu
5x8), s povinnosti reakce na pozadavek do 24 hodin.
Max. lhuta zahajeni poskytovani standardni spravy je do 10
pracovnich dnli po dni doru€eni pozadavku, pfipadné i delsi,
pokud se Poskytovatel a konkrétni Objednatel dohodnou
(dohoda musi byt Poskytovateli pisemné potvrzena opravnénou
osobou konkrétniho Objednatele (stejnym komunikacnim
kanalem jako u iniciace — viz vyse).
1.2. Incident management:
Pro poskytovani incident managementu Poskytovatel dodrzi
nasledujici Ihaty pro informacni systém elektronické spisové
sluzby vSech Objednateld vyjma HZS CR (pro Digitalni a
informacni agenturu vcetné incident managementu pro
technologickou schranku):
Kategorie Lhata pro reakci na Max. lhata trvani incidentu /
Rezim poruchového stavu | pozadavek na vady/
IS/ vyreseni incidentu/ max. lhuta pro uvedeni IS do
Kategorie vady vady stavu pIné funkénosti
Kriticky incident/
5x8 Kriticka vada do 2 hodin do 10 hodin
(kategorie A)
Zavazny incident/ Do konce druhého nasledujiciho
5x 8 | Zavazna vada do 8 hodin pracovniho dne po dni vzniku
(kategorie B) incidentu/ dni doruceni objednavky.
%tc?iz:ﬁ:?m Do konce Do 90 pracovnich dnl po dni
5x8 Standardni vada nasledujiciho vzniku incidentu/ dni doruceni
(kategorie C) pracovniho dne objednavky.
L Poskytnout a odsouhlasit navrh
Metodicky incident | Do konce 3. NN . X
5x8 (kategorie D) pracovniho dne resen do 30 dnu od vzniku
incidentu.
Pro poskytovani incident managementu Poskytovatel dodrzi
nasledujici Ihaty pro informacni systémy elektronické spisové
sluzby HZS CR:
Rezim | Kategorie poruchového stavu IS Lhuta pro reakci na pozadavek na

vyireseni incidentu
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5x8 Kriticky incident (kategorie A) do 2 hodin
5x8 Zavazny incident (kategorie B) do 8 hodin
5x8 Standardni incident (kategorie C) Do konce nasledujiciho pracovniho dne

1.3.

Poskytovatel provede vyfeSeni incidentu z duvodu zavady
produktu v nejkratS§im mozném terminu.

Objednavka zaslana mimo pracovni dobu (1j. v dobé od 16 hodin
pracovniho dne do 8 hodin nasledujiciho pracovniho dne)
povazuje za dorucenou v 8.00 hod. nasledujiciho pracovniho
dne a od tohoto okamziku se pocita Ihata reakce. Lhaty v
hodinach uvedené vySe v tabulce bézi pouze v pracovnich
dnech po dobu pracovni doby od 8:00 do 16:00 hod., pokud se
Objednatel nedohodne se Poskytovatelem jinak, tzn. reakce
Poskytovatele (tj. Poskytovatele servisu) a servisni zasah v
misté plnéni mohou byt provedeny Poskytovatelem i mimo
pracovni dobu.

V pfipadé snizeni kategorie incidentu od doby potvrzeni snizeni
kategorie incidentu opravnénou osobou Objednatele znovu bézi
lhaty dle pravidel v této Pfiloze dohody vySe vramci nové
kategorizovaného incidentu.

Pro incident kategorie C zajisti Objednatel provedeni pfipadného
mimoradného upgrade vCetné testld. Doba od predani feSeni
incidentu kategorie C do provedeni upgrade Objednavatelem se
do Ihaty trvani incidentu nezapocitava.

Udrzba systému:

Bude poskytovana v Pracovni dobé&, pokud se konkrétni
Objednatel nedohodne s Poskytovatelem jinak, tj. udrzba maze
provedena Poskytovatelem (Poskytovatelem) i mimo pracovni
dobu.

1.3.1 Standardni udrzba:

a) Pravidelnad profylakticka mésiéni udrzba - na
zakladé vyzvy Poskytovatele (Poskytovatele
sluzby) 1x mési¢né bude provedena v pfiméfené
Ihaté po dohodé opravnénych osob konkrétniho
Objednatele a Poskytovatele, potvrzené e-mailem.

b)  Pruabéznatydenni kontrola logl a databazovych
reportdt — bude provadéna dle uvazeni
Poskytovatele  kdykoli v pribéhu  kazdého
kalendarniho tydne.

U proaktivni udrzby (obvykle formou vzdaleného pfistupu)
nejsou stanoveny |hity. Poskytovatel je povinen kontrolovat a
udrzovat systém prubézné podle vlastniho uvazeni a na zjisténé
informace o stavu systému reagovat rovnéz dle vlastniho
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uvazeni s odbornou péci a podle svych nejlepSich znalosti a
schopnosti.

1.3.2 Software maintenance:

Poskytovani pfipadnych mimofadnych updatl aplikaci eSSl
(zejména z bezpecnostnich duvodl) do 2 pracovnich dni od
zZjisténi rizika.

Poskytovani mimoradnych patchl k eSSl do 15 pracovnich dnu
ode dne jejich uvedeni na trh.

2. Technicka podpora opravnénym pracovnikiim Objednatele

Podpora v souvislosti se spravou systému eSSl (standardni
spravou, incident managementem a udrzbou bude poskytovana
v pracovni dny od 08:00 do 16:00 hodin (v rezimu 5x8), s povinnosti
reakce:

a) na pozadavek v HelpDesku do 24 hodin;

b) na telefonicky pozadavek: dle moznosti, tentyz nebo nasledujici
pracovni den.

Lhata mUze byt pfipadné prodlouzena, pokud se Poskytovatel a konkrétni

Objednatel dohodnou (dohoda musi byt Poskytovateli pisemné potvrzena
opravnénou osobou konkrétniho Objednatele.

Jednotlivé €asti poskytovanych sluzeb dle této dohody budou uzavieny/akceptovany
takto:

1. SpravaeSSI

1.1. Standardni sprava

Sluzba poskytnuta v oblasti standardni spravy bude uzaviena v ramci
toho komunika¢niho kanalu, kde byla iniciovana, a to vyslovhym
pisemnym potvrzenim opravnéné osoby Objednatele, Ze poZadavek byl
zcela vyfeSen.

1.2. Incident management

Opravnéna osoba Objednatele uzavie FeSeni incidentu vyslovnym
pisemnym potvrzenim, Ze pozadavek byl zcela vyfeSen, pfipadné byla
snizena zavaznost incidentu o jeden stupen (viz definice vyse). V pfipadé
snizeni kategorie incidentu od doby potvrzeni snizeni kategorie incidentu
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1.3.

znovu bézi Ihaty dle pravidel v této Pfiloze dohody vySe v ramci nové
kategorizovaného incidentu.

Udrzba systému

1.3.1.

1.3.2.

Standardni udrzba

K provedené udrzbé kromé& oznameni Objednateli (viz vySe
iniciace) nebude dodana dil¢i dokumentace, pouze bude
uvedena v souhrnné akceptaCni zpravé (o stavu eSSI) za
pfislusné Ctvrtleti.

Software maintenance

Soucéasti kazdé instalace modifikovaného SW bude dodani
Objednateli:

a) instalacnich médii;
b)  aktualizované dokumentace s popisem instalace a
funkcionalit novych zmén v aplikaci eSSI.

V souvislosti s provedenim upgrade budou vytvoreny nasledujici
dokumenty:

a) akceptacni protokol podepsany opravnénymi zastupci
obou Smluvnich stran, jehoz pfilohou budou nasledujici
dokumenty:

b)  Poskytovatelem vypracovana aktualizovana
dokumentace s popisem uc€elu, za jakym byl upgrade
proveden, a dale s popisem instalace a funkcionalit
novych zmén v aplikaci eSSI;

c) Poskytovatelem vypracovany harmonogram praci na
upgrade systému vcetné testovani a akceptace
schvaleny opravnénou osobou Objednatele pfFed
provedenim upgrade;

d) Poskytovatelem vypracované podrobné testovaci
scénare k akceptaci provedeného upgradu systému pro
v8echny provozované moduly eSSl schvélené
opravnénou osobou Objednatele pfed provedenim
upgrade

e) Poskytovatelem vypracovany Disaster Recovery Plan
(pldn  obnovy) schvaleny opravnénou  osobou
Objednatele pfed provedenim upgrade;

Technicka podpora opravnénym pracovnikiim Objednatele

V zavéru fakturacniho obdobi (kalendainiho Ctvrtleti) Poskytovatel vypracuje
a predlozi odpovédné osobé Objednatele ke schvaleni souhrnnou akceptaéni
zpravu (o stavu eSSlI) za toto obdobi.
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Tato zprava v&etné povinnych Pfiloh (viz nize) bude po schvaleni opravnénou
osobou Objednatele nedilnou soucasti faktury za pfislusné Ctvrtleti. Zprava bude
obsahovat prehled jednotlivych akci v rdmci spravy systému a technické
podpory, incidentu v&etné uvedeni jejich kategorie, realizovanych Ihit, zplsobu
vyfeSeni a dalSich podrobnosti. Dale budou ve zpravé uvedeny zasadni
skuteCnosti zjisténé pfi vykonu spravy eSSl a realizovany zpUlsob reakce na né.

PFilohami zpravy budou v8echny jednotlivé protokoly dle této Pfilohy Ramcové
dohody za pfislusné Ctvrtleti.

Souhrnna akceptacni zprava bude podepsana opravnénou osobou Objednatele
i Poskytovatele.

Soucasti kazdé souhrnné akceptacni zpravy bude informace o aktualnim testu
souborll vytvofenychv eSSl z hlediska souladu s normou PDF/A. Zprava bude
obsahovat informace o datu provedeni a zptsobu testovani, a dale vyhodnoceni
zjisténych vysledku. Zprava bude obsahovat také informaci o dostupnosti sluzby
podpory za uplynulé obdobi v %.

V pfipadé pfipravy dat pro pfipadnou migraci do jiného systému elektronické
spisové sluzby dle této dohody Poskytovatel vypracuje a predloZi opravnéné
osobé Objednatele ke schvaleni akceptacni protokol, podepsany opravnénou
osobou Poskytovatele.
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Priloha ¢. 2B Ramcové dohody ¢&.j.: MV-105824-21/VZ-2024
Specifikace jednorazové poskytovanych sluzeb

Akceptacni protokol Zapis o predani a prevzeti plnéni (nebo jeho &asti) v ramci
Akceptacniho fizeni vedeného dle ustanoveni ¢l. 9 Ramcové
dohody, odsouhlaseny Opravnénymiosobami Poskytovatele a
Objednatele.

eSSl Elektronicky informacni systému spisové sluzby GINIS®
vyuzivany ze strany Objednatelll, skladajici se ze systému
Spisova sluzba v rozsahu vlastnénych a pouzivanych licenci,
databaze MS SQL, rozhrani na konvertor do vystupniho formatu
a rozhrani na dalSi informacni systémy, které splriuje Narodni
standard pro elektronické systémy spisové sluzby (NSESSS)
v platném znéni.

HelpDesk nebo HD Komunikaéni prostiedi pro €innosti souvisejici s poskytovanim
sluzeb dle Ramcové dohody Poskytovatelem. Pro komunikaci
souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy
Poskytovatel zajisti HD mj. s témito vlastnostmi:

e export dat z HD ve formatu tabulky .xlIsx, pfipadné .csv ve
struktufe odpovidajici zobrazeni HD;

e export dat musi byt mozny i ve vysledcich vyhledavani po
filtraci dat, a to jak ve Fulltextovém vyhledavani tak po
filtrovani ve Vyhledavani v Requestech;

e Typ Requestu bude clenén do nékolika kategorii podle
kterych bude mozné vytvaret sestavy podle riznych kriterii:

e Podle pozadavku na vyfeSeni incidentu/zarucni vady:

1. kriticky incident/vada (kategorie A)

2. zavazny incident/vada (kategorie B)

3. standardni incident/vada (kategorie C)
e Ostatni polozky pozadavkl podle navrhu Poskytovatele;
e PozZadavek na konzultaéni hodiny.

Konverzace/diskuse k jednomu tasku/poZadavku zobrazit a
exportovat celé vlakno diskuse najednou.

Legislativni update Update eSSI, provedeny pouze na zakladé a/nebo v dusledku
legislativnich zmén.

Legislativni upgrade | Upgrade eSSI, provedeny pouze na zakladé a/nebo v disledku
legislativnich zmén.

Tenky klient Webovy klient je =zalozen na vicevrstvé architekture
informac¢niho systému GINIS. Z uzivatelského pohledu je
nejzasadnéjSim znakem, ze se spousti prostfednictvim
webového  prohlizeCe.  UZivatelé  pfistupuji  k aplikaci
prostfednictvim URL adresy, proto neni nutné aplikaci
instalovat do pocitaCe, tabletu ¢i chytrého telefonu.

Testovaci scénar Dokument obsahujici veSkeré kroky, které je nezbytné v ramci
testovani provést, aby bylo dosazeno oekavaného vysledku.
Jedna se o logicky provazany dokument, jehoZz jednotlivé kroky
na sebe navazuji. Kazdy krok je podrobné popsan nebo graficky
znazornén a je u néj uveden pfesny a konkrétni postup, jak
dosahnout pozadovaného cile.
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Tlusty klient Klient instalovany na stanicich ¢&i mobilnich zafizenich
Objednatele, ktery se pfipojuje k databazovému serveru.
Zpravidla se vyznacuje dostupnosti spoustéci liSty.

Update Nova verze eSSI, v ramci které se méni funkénost eSSI bez
ohledu na skuteCnost, dle které byla cela funk&nost eSSl
vytvofena, ale neméni se struktura dat datového fondu, se
kterym tato verze eSSl pracuje

Upgrade Nova verze eSSI, v ramci které se méni funk&nost eSSI bez
ohledu na skuteCnost, dle které byla cela funkénost eSSl
vytvofenaa sou€asné dochazi ke zméné struktury dat datového
fondu, se kterym tato verze eSSI pracuje

1. Obecna ustanoveni k jednorazové poskytovanym sluzbam:

Poskytovatel se zavazuje na zakladé pozZadavku Objednatele poskytovat
objednateli jednorazové sluzby, a to vrozsahu a za podminek stanovenych
Ramcovou dohodou, touto pfilohou a pfisluSnou provadéci smlouvou.

Jednorazové poskytované sluzby budou ze strany Objednatele hrazeny vzdy na
zakladé skutec¢né poskytnutych jednorazovych sluzeb, kdy cena jednorazové
poskytnutych sluzeb bude stanovena nasobkem hodinové sazby Poskytovatele
uvedené v Ramcovédohodé a poctu skute€né poskytnutychsluzeb. Pro vylou€eni
v8ech pochybnosti smluvni strany prohladuji, Ze maximalni mozny pocet
jednorazovych sluzeb pro jednotlivé Objednatele je uveden v Pfiloze ¢.7 Ramcové
dohody.

Pro vylou€eni vS8ech pochybnosti Poskytovatel prohladuje, Ze jednotkova cena
jednorazové poskytovanych sluzeb je cenou koneCnou a nepiekro€itelnou,
zahrnuijici veskeré naklady Poskytovatele.

V ramci jednorazové poskytovanych sluzeb je Poskytovatel povinen poskytovat
kazdému z Objednatell, na zakladé provadéci smlouvy uzaviené postupem dle
Ramcové dohody, nasledujici sluzby:

1. Pfiprava dat pro pfipadnou migraci z eSSI

2. Realizace vzajemného propojeni €SSl s jinym informacnim systémdm
pomoci upravitelného rozhrani

3. Priprava a realizace cloudového feSeni eSSl

4. Jednorazové konzultani a servisni sluzby

5. Posouzeni a upgrade stavajicich eSSI| vyuzivanych ze strany
Objednatelt

2. Predmét plnéni jednotlivych jednorazové poskytovanych sluzeb

V ramci jednorazové poskytovanych sluzeb je Poskytovatel povinen realizovat
nasledujici ¢innosti:
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Priprava dat pro pfipadnou migraci z eSSl:

V pfipadé, Ze se Objednatel rozhodne pro migraci dat do jiného systému
elektronické spisové sluzby a pisemné (dokumentem podepsanym
opravnénou osobou) oznami toto rozhodnuti Poskytovateli, pfipravi
Poskytovatel data pro migraci z eSSl. Konkrétni termin provedeni
migrace v tomto pfipadé stanovi Objednatel v terminu minimainé tfi (3)
mésice od data oznameni.

PoZadovanou technickou specifikaci dat pro migraci Objednatel zasle
Poskytovateli nejpozdéji tfi (3) mésice pfed pozadovanym terminem
migrace. Termin realizace pozadavku musi byt Objednatelem zaroven
stanoven na datum nejpozdéji tfi (3) mésice pfed ukon&enim smlouvy.
Technicka specifikace dat musi byt v souladu s legislativou (NSESS
Pfiloha 1 Exportdo jiné eRMS (SSL)).

Dodavatel je povinen provést jednorazovy a plnohodnotny export dat
(v€etné metadat, logl/zurnalu a dalSich dat, ktera byla vytvorena v
pribéhu uzivani systému) ze svych datovych struktur a dale prilozit
popis vystupniho souboru pro migraci.

Poskytovatel dale poskytne Objednateli veSkeré dalSi pozadované
technické informace/podklady a sou€innost, které jsou nezbytné nutné
pro proces migrace z eSSI| do jiného systému eSSI.

Vystupem praci pfed migraci budou pfipravena a otestovana data v
nové pozadované struktufe. Soucasti pfipravnych praci pro realizaci
migrace je zpracovani nasledujicich dokumentlt Poskytovatelem a jejich
schvaleni Objednatelem pfed zapocetim praci:

e harmonogram praci na migraci v€etneé testovani a akceptace;
e zpracované podrobné testovaci scénare k akceptaci.

Realizace vzajemného propojeni eSSl sjinym informaénim
systémim pomoci upravitelného rozhrani:

Poskytovatel se zavazuje mit pro potfeby Objednatele k dispozici
technologické feSeni upravitelného rozhrani k jinému informacnimu
systému v souladu s NSESS.

V pfipadé, ze se Objednatel rozhodne propoijit jiny informacni systém s
eSS| apisemné (dokumentem podepsanym opravnénou osobou)
oznami toto rozhodnuti Poskytovateli.

Poskytovatel pfipravi realizaci vzajemného propojeni tohoto jiného
informacniho systému s eSSI pomoci upravitelného rozhrani v souladu
s NSESS. Konkrétni termin provedeni propojeni jiného informacniho
systému s eSSl stanovi Objednatel, nejméné vSak jeden (1) mésic od
zaslani pozadavku na realizaci vzajemného propojeni. Termin realizace
pozadavku musi byt Objednatelem zaroveri stanoven na datum
nejpozdéji tfi (3) mésice pfed ukoncenim dohody.

Soucasti pfipravnych praci pro realizaci je zpracovani nasledujicich
dokumentli Poskytovatelem a jejich schvaleni Objednatelem pred
zapocetim praci:

e harmonogram praci na vytvorenirozhrani k jinému informaénimu
systému véetné testovani a akceptace;
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e zpracované podrobné testovaci scénafe  k akceptaci
realizovaného rozhrani k jinému informacnimu systému.

Priprava a realizace cloudového reseni eSSI:

V pfipadé, Ze se Objednatel rozhodne pro cloudové feSeni eSSl a
pisemné (dokumentem podepsanym opravnénou osobou) oznami toto
rozhodnuti Poskytovateli.

Poskytovatel pfipravi pozadovanou variantu cloudového feSeni podle
nasledujiciho seznamu do Sesti mésict od tohoto oznameni, termin
realizace pozadavku musi byt Objednatelem zaroven stanoven na
datum nejpozdéji tfi (3) mésice pfed ukoncenim dohody:

a) On premise varianta se zalohovanim dat do cloudu
b) On premise varianta se zalozni instanci systému v cloudu

c) Spisova sluzba provozovana v cloudu s aplikaci na klientskych
stanicich, nebo tenkym klientem, laaS SQL (SQL na infrastrukturni
arovni)

d) Spisova sluzba provozovana v cloudu s aplikaci na klientskych
stanicich, nebo tenkym klientem, PaaS SQL (SQL na platformni
urovni)

e) Spisova sluzba provozovanav cloudu kompletné s Remote App a
tézkym klientem

Konkrétni termin pfipravy a realizace cloudového feSeni eSSI| stanovi
Objednatel. Pozadovanou technickou specifikaci Objednatel zaSle
Poskytovateli do konce nasledujiciho kalendarniho mésice od oznameni
rozhodnuti.

Soucasti pfipravnych praci pro realizaci cloudového feSeni je
zpracovani nasledujicich dokumentt Poskytovatelem a jejich schvaleni
Objednatelem pred zapoc€etim praci:

e harmonogram praci v€etné testovani a akceptace;
e zpracovaneé podrobné testovaci scénafe k akceptaci cloudového
feSeni.

Jednorazové konzultacni a servisni sluzby

Jedna se o jednorazové poskytované sluzby za cenu dle sazebniku,
stanovenou na zakladé Poskytovatelem skute¢né vynaloZenych a
Objednatelem akceptovanych ¢lovékohodin.

VesSkeré cCinnosti vramci jednorazovych konzultaCnich a servisnich
sluzeb budou Poskytovatelem poskytovany konkrétnimu Objednateli
pouze na zakladé poZzadavku konkrétniho Objednatele, specifikovaného
zpusobem stanovenym v Provadéci smlouve, ktera bude v souladu
s podminkami uvedenymi v Ramcoveé dohodé uzaviena mezi
konkrétnim  Objednatelem a  Poskytovatelem, vymezeného
Objednatelem na zakladé predbézné a detailni kalkulace potifeby
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Casové naroCnosti prace predlozené konkrétnimu Objednateli
Poskytovatelem.

Maximalni rozsah €lovékohodin pro kazdého Objednatele je uveden
v Pfiloze €. 7 Ramcové dohody.

Vramci jednorazovych konzultaCnich a servisnich sluzeb je
Poskytovatel povinen poskytnout konkrétnimu Objednateli nasledujici
plnéni:

a) konzultaéni sluzby;

b)  mimoradné (servisni) pozadavky;

c) Skoleni;

d) rozvoja/nebo uprava eSSl dle pozadavku Objednatele.

Smluvni strany se dohodly na nasledujicim obsahu jednotlivych €innosti:

a) Konzultaénisluzby

Pfedmétem plnéni Poskytovatele je poskytovani konzultanich sluzeb
opravnénym pracovnikim Objednatele na pracovisti Objednatele, ato dle
poZadavku konkrétniho Objednatele a za podminek vymezenych
v pfislusné provadéci smlouvé uzaviené mezi konkrétnim Objednatelem
a Poskytovatelem.

V ramci konzultatnich sluzeb mohou byt konkrétnim Objednatelem
poptany nasledujici sluzby:

a) konzultagni sluzby vztahujici se k metodickéa vécné spraveé systému
eSSl (,metodickou podporu®);

b) konzultadni sluzby vztahujici se k provozovani eSSl (,technickou
podporu®)

c) konzultacni sluzby v oblasti béZzného provozu eSSI;

d) konzultacni sluzby v oblasti rozvoje a/nebo uprav eSSI.

Konzultaéni sluzby budou poskytovany v pracovni dny od 08:00 do 16:00
hodin (v rezimu 5x8), s povinnosti reakce na objednavku do Sesti (6)
hodin.

Povinnost reakce na objednavku konzultace do Sesti (6) hodin zaCina
béZet od rozhodné doby pfijeti poZadavku.

Vystupem z kazdé uskute€néné konzultace bude akceptacni protokol
podepsany opravnénou osobou Poskytovatele a konkrétniho
Objednatele.

Akceptaciuskutecnéné konzultace je mozno alternativné fesit potvrzenim
v HelpDesk, pokud se konkrétni Objednatel a poskytovatel dohodnou na
konkrétni formé a dohoda bude pisemné potvrzena obéma stranami.
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b)

d)

Poskytovatel povede pisemny piehled jiz poskytnutych konzultanich
hodin, ktery pravidelné mésiéné zasle e-mailem konkrétnimu
Objednateli, pripadné tento prehled bude pribézné zaznamenavat
v HelpDesk a aktualizovat udaje pii kazdé zméné.

V obou pfipadech (zaslani e-mailem nebo zaznam v HelpDesku) musi byt
veskeré informace k Eerpani hodin za bézici &tvrtleti dostupné ve formé
tabulky: format Sesit aplikace Excel 2007-2010 (.xIsx).

Mimoradné (servisni) pozadavky

Pfedmétem pInéni Poskytovatele je poskytovani servisnich sluzeb
konkrétnim Objednatelim reagujici na mimoradné pozadavky uUpravy
eSSl ze strany konkrétnich objednatelu.

Podminkou poskytovani servisnich sluzeb v ramci feSeni mimoradnych
servisnich  pozadavkl je uzavieni provadéci smlouvy mezi
Poskytovatelem a konkrétnim Objednatelem, ktera stanovi blizSi
podminky plnéni.

Sluzby Ffeseni mimoradnych servisnich poZadavku budou poskytovany
formou vzdaleného pfistupu nebo na misté pInéni zakazky. Cerpani
sluzeb se vykazuje v mésici, ve kterém byly objednany.

Pocet Clovékohodin pro feSeni mimoradnych pozadavki nebude snizovan
o pocet ¢lovékohodin vénovanych realizaci pozadavk( v ramci incident
managementu ani odpovédi na dotaz nebo zadost o informaci.

Poskytovani sluzeb FeSeni mimoradnych (servisnich) pozadavk( bude
reakci na pozadavek opravnéné osoby konkrétniho Objednatele zadany
zpUsobem stanovenym v pfislusné Provadéci smlouvé.

Reseni mimoradnych (servisnich) pozadavkd konkrétniho Objednatele
bude poskytovano vterminech stanovenych v pfislusné Provadéci
smlouvé, zpravidla v pracovni dny od 08:00 do 16:00 hodin (v rezimu
5x8), s povinnosti reakce na pozadavek do 24 hodin.

Max. lhita zahajeni feSeni mimofadnych pozadavk( bude stanovena
v pfislusné Provadéci smlouvé.

Skoleni uzivatel / zaméstnanci Objednatele

Pfedmétem plnéni Poskytovatele je poskytovani Skoleni uzivateld /
zameéstnancu Objednatele.

PInéni bude poskytovano poplatku na zakladé poZadavku konkrétniho
Objednatele a za podminek vymezenych v pfislusné Provadéci smlouveé.

rozvoj a/nebo uprava eSSI dle pozadavku Objednatele

Pfedmétem pInéni je provadéni update nebo upgrade eSSI, a to na
zakladé pozadavku Objednatele specifikovaného v pfislusné Provadéci
smlouvé.
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Sluzba je umoznéna vzdalenym pfistupem, osobni Ucasti na pracovisti
Objednatele, telefonicky, e-mailem a zahrnuje zejména:

) podporu pfi provadéni update, upgrade a patchu eSSl (j. pfi
instalaci, testovani, pfejimce auvedeni do ostrého provozu),
spoluprace na feSeni problémd, ladéni systému a podpore pfi
feSeni zmén, vcéetné zmén nastaveni s vlivem na ostatni
provozované systémy;

o vytvoreni nové instalacni sady aplikace pro Objednatele;

) instalace na servery eSSlI.

V pfipadé, Ze rozvoj a/nebo uprava eSSl dle poZzadavku Objednatele
vyzaduje provedeni upgrade eSSI|, bude upgrade eSSl iniciovan
pisemnou vyzvou Poskytovatele kumoznéni provedeni upgrade.
Soucasti vyzvy bude popis uCelu, za jakym ma byt upgrade proveden, a
popis cilového stavu eSSl po upgrade. Upgrade bude realizovan na
zakladé Poskytovatelem zpracovaného harmonogramu praci,
schvaleného Objednatelem. Zahajeni praci musi prfedchazet také
akceptace Poskytovatelem zpracovanych testovacich scénafl pro
v8echny provozované moduly eSSI a Poskytovatelem vypracovaného
Disaster Recovery Plan (planu obnovy) ze strany Objednatele.

V pfipadé, Ze rozvoj a/nebo uprava eSSl dle pozadavku Objednatele
vyzaduje provedeni upgrade eSSI, tato sluzba bude Poskytovatelem
zajisténa za osobni UuCasti na pracovisti Objednatele a s témito
nalezitostmi:

a) Soucasti pripravnych praci pro provedeni upgrade eSSl je
zpracovani nasledujicich dokumentl Poskytovatelem a jejich
schvaleni Objednatelem pfed zapoCetim praci:

. popis ucelu, za jakym ma byt upgrade eSSl proveden, a
popis cilového stavu systému po upgrade;

o harmonogram praci na upgrade eSSl vCetné testovani a
akceptace;

. zpracované podrobné testovaci scénafe k akceptaci
provedeného upgradu eSSIl, a to pro v8echny
provozované moduly eSSI

. zpracovany Disaster Recovery Plan (plan obnovy) pro
pfipad, kdy by stav systému po provedeném upgrade
eSSl nebyl Objednatelem akceptovatelny.

b)  Poprovedeni upgrade bude probihat stabilizace systému v délce
tficeti (30) dnl. V této dobé nebudou uplatiiovany sankce na
incidenty kategorie B a C, které nebyly zjiStény pfi testech. Jejich
feSeni bude dohodnuto v ramcivyhodnoceni upgrade po uplynuti
tficeti (30) dnd. Incidenty, jejichz FeSeni nebude pfesunuto do
nasledujicho upgrade nebo jejichz feSeni bude dale
pozadovano, budou nasledné feSeny v souladu s pravidly pro
Incident management.
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c) Poskytovatel bude poskytovat bezplatny zaruéni servis na
Objednatelem reklamované zavady po servisnim zasahu v ramci
update nebo upgrade v délce zarucni doby. Zaruéni doba je
stanovena na dvacet Ctyfi(24) mésicu ode dne provedeni update
nebo upgrade. Zaruéni servis pro odstranéni zaruénich vad bude
poskytovan stejnym zpusobem jako Incident management podle
této Prilohy.

d) Objednatel =zajisti testy funkcnosti aplikace v prostredi
Objednatele pfed provedenim upgrade a nasledné
bezprostfedné po jeho provedeni.

5. Posouzeni a upgrade stavajicich eSSl vyuzivanych ze strany
Objednatelt

Pfedmétem pinéni je provedeni souhrnného posouzeni eSSl vyuzZivanych
ze strany Objednatelt a s tim souvisejici navrzeni a nasledna realizace
pfipadného upgrade eSSI Objednatelll v rozsahu zajistujicim:

a) zachovani a podporu vSech individualnich rozvoju eSS,
realizovanych ze strany Objednatelt od roku 2008 do konce roku
2024 i pro obdobi 2025-2028;

b) moznost realizace dalSiho individualniho rozvoje/optimalizaci
eSSl Objednatelt v obdobi 2025-2028.

PInéni bude poskytnuto pro v8echny objednatele spole¢né na zakladé
Provadéci smlouvy uzaviené zplisobem vymezenym v Ramcové dohodé
mezi Centralnim zadavatelem a Poskytovatelem.

Bude-li poskytnuti plnéni vyzadovat poskytnuti dalSich licenci a
multilicenci k eSSI, doda (poskytne) je Poskytovatel Centralnimu
zadavateli a jeho prostfednictvim téz dalSim Objednateldm v rozsahu jimi
vyuzivaného eSSl ve stejném rozsahu co do doby uziti a zpUsobu uziti,
v jakém jiz ma Centralni zadavatel a Objednatelé k dispozici stavajici
licence a multilicence eSSI, bez naroku na licenéni poplatky, kdy jejich
cena je sou€asti ceny za toto pinéni.

PInéni bude poskytnuto zplsobem definovanym v pfislusné Provadéci
smlouvé.

1. Formy poskytovani sluzeb:

Smluvni strany se dohodly, Ze jednorazové poskytované sluzby budou
poskytovany ve formach sjednanych mezi Poskytovatelem a Objednatelem
v pfislusné provadéci smlouvé, kdy primarné budou poskytovany formou
vzdaleného pfistupu nebo na misté plnéni zakazky.
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Smluvni strany se dohodly, Ze konzultacni sluzby budou probihat formou reakce
na dotaz nebo zadost o informaci v Pracovni dobé prostfednictvim HelpDesku,
telefonicky, faxem, nebo e-mailem opravnéného pracovnika Objednatele, kdy
podminkou pro moznost poskytovani konzultace je existence pfislusné provadéci
smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem a Objednatelem.

Bez ohledu na pravé uvedené plati Ze jednorazové poskytované sluzby
spocivajici ve Skoleni budou probihat bud formou on-line 8koleni, nebo formou
prezencniho Skoleni na pracovisti Objednatele.

2. Zpusob iniciace akci v ramci jednorazové poskytovanych sluzeb:

Podminkou pro moznost poskytovani jednorazové poskytovanych sluzeb je
uzavfeni pfislusné provadéci smlouvy, a to v souladu s pravidly stanovenymi
v Ramcové dohodé.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel, ktery ma s Poskytovatele uzavienu
provadéci smlouvu vztahujici se k poskytovani jednorazové poskytovanychsluzeb
dle této pfilohy Ramcové dohody, je opravnén poptat poskytnuti konkrétnich
jednorazovych sluzeb:

a) prostfednictvim pozadavk( Objednatele vzneseného v ramci HelpDesku, a to
ze strany k tomu opravnéného pracovnika Objednatele;

b) prostfednictvim pozZadavkl Objednatele vzneseného telefonicky, faxem nebo
emailem, a to ze strany k tomu opravnéného pracovnika Objednatele.

3. Rezim poskytovani sluzeb:

Pracovni doba:

Neni-li mezi Poskytovatele a Objednatelem v pfislusné provadéci smlouvé
stanoveno jinak, budou jednorazové poskytované sluzby poskytovany primarné v
pracovni dny od 8 do 16 hodin (dostupnost sluzby v rezimu 5x8 hodin), pficemz
pfijem objednavky/poZzadavku musi byt umoznén vrezimu 7x24 hodin
(nepretrzité).

Objednavka/pozadavek zaslany mimo pracovni dobu (. v dobé od 16 hodin
pracovniho dne do 8 hodin nasledujiciho pracovniho dne) se povazuje za
doruceny v 8.00 hod. nasledujiciho pracovniho dne a od tohoto okamZiku se pocita
lhuta reakce.

Jednotlivé Casti poskytovanych sluzeb dle této dohody budou uzavieny/akceptovany
takto:

1. Priprava dat pro pfipadnou migraci z eSSl:

Objednatelem vyzadana a Poskytovatelem poskytnuta data pro migraci z eSS
budou akceptovana akceptacnim protokolem podepsanym opravnénymi
osobami Objednatele i Poskytovatele. Akceptacni protokol bude obsahovat
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potvrzeni pfedani a prevzeti dat v pozadované strukture, dale seznam praci,
poCet Clovékohodin vynaloZzenych na kazdy druh prace, cenu jedné
Clovékohodiny bez a s DPH a celkovou cenu. Déle bude protokol obsahovat
vyslovné potvrzeni, ze pfedany vystup odpovida pfedmétu pinéni dle smlouvy.

Poskytovatel bude poskytovat bezplatny zaru€ni servis na Objednatelem
reklamované zavady po servisnim zasahu v ramcimigrace dat z eSSl v délce
zarucni doby. Zarucni doba je stanovena na 24 mésicti ode dne pfedani dat.
Zaruéni servis pro odstranéni zaruCnich vad bude poskytovan stejnym
zplUsobem jako Incident management podle této Prilohy.

Realizace vzajemného propojeni s jinym IS pomoci upravitelného
rozhrani:

Objednatelem vyzadana a Poskytovatelem poskytnutéa realizace vzajemného
propojeni s jinym IS pomoci upravitelného rozhrani v souladu s NSESS bude
akceptovana akceptacnim protokolem podepsanym opravnénymi osobami
Objednatele i Poskytovatele. Akceptacni protokol bude obsahovat seznam
praci, poCet Clovékohodin vynalozenych na kazdy druh prace, cenu jedné
Clovékohodiny bez a s DPH a celkovou cenu. Dale bude protokol obsahovat
vyslovné potvrzeni, Ze pfedany vystup odpovida pfedmétu pinéni dle smlouvy.

Poskytovatel bude poskytovat bezplatny zarucni servis na Objednatelem
reklamované zavady po servisnim zasahu v ramci realizovaného vzajemného
propojeni pomoci upravitelného rozhrani s dalSim informacnim systémem v
délce zaru¢ni doby. Zaru¢ni doba je stanovena na 24 mésict ode dne predani
vystupu. Zaru€ni servis pro odstranéni zaruénich vad bude poskytovan stejnym
zpusobem jako Incident management podle této Pfilohy.

Priprava a realizace cloudového reseni eSSI:

Objednatelem vyzadana a Poskytovatelem poskytnuta pfiprava a realizace
vybrané varianty cloudového feSeni eSSI bude akceptovana akceptacnim
protokolem podepsanym opravnénymi osobami Objednatele i Poskytovatele.
Akceptacni protokol bude obsahovat seznam praci, pocet Clovékohodin
vynaloZenych na kazdy druh prace, cenu jedné Clovékohodiny bez a s DPH a
celkovou cenu. Dale bude protokol obsahovat vyslovné potvrzeni, ze predany
vystup odpovida predmétu plnéni dle smlouvy.

Poskytovatel bude poskytovat bezplatny zaru€ni servis na Objednatelem
reklamované zavady po servisnim zasahu v ramci realizace vybrané varianty
cloudového feSeni eSSl v délce zaruéni doby. Zaru€ni doba je stanovena na 24
meésicl ode dne predani vystupu. Zaruéni servis pro odstranéni zaru¢nich vad
bude poskytovan stejnym zpusobem jako Incident management podle této
Prilohy.

Jednorazové konzultacni a servisni sluzby

Poskytovatel je povinen poskytovat objednateli zplisobem dohodnutym mezi
Objednatelem a Poskytovatelem (napf. e-mailem nebo zaznamem v
HelpDesku) informace k erpani hodin za bézici mésic, a to ve formé tabulky:
format Sesit aplikace Excel 2007-2010 (.xIsx).
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Jednorazové konzultani a servisni sluzby budou pfedavany v ramci
akcepta¢niho fizeni vedeného dle podminek specifikovanych v ¢lanku
8.2 Ramcové dohody.

Bude-li pro dokon¢eni Akceptacniho Fizeni nutno provest akceptaéni testy,
budou podminky a parametry stanoveny pfed zahajenim Akceptacniho fizeni
dle rozhodnuti Objednatele:

a) Objednatelem; nebo
b) Poskytovatelem a nasledné odsouhlaseny Objednatelem.

Posouzeni a upgrade stavajicich eSSl vyuzivanych ze strany Objednatelt

PInéni bude akceptovano akceptacnim protokolem podepsanym opravnénymi
osobami Centralniho zadavatele a Poskytovatele, vyhotovenym v ramci
akceptacniho fizeni vedeného dle podminek specifikovanych v ¢&lanku
8.2 Ramcové dohody.

Bude-li pro dokon&eni Akceptacniho fizeni nutno provést akceptacni testy,
budou podminky a parametry stanoveny pfed zahgjenim Akceptacniho fizeni
dle rozhodnuti Centralniho zadavatele:

c) Centralnim zadavatelem; nebo
d) Poskytovatelem a nasledné odsouhlaseny Centralnim zadavatelem.
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Specifikace ceny Priibézné poskytovanych sluzeb

Pfiloha ¢. 3A Ramcové dohody €.j.: MV-105824-21/\/Z-2024

Smluvni strany se v souladu s ustanovenim odst. 5.3 Ramcové dohody dohodly na nasledujicich dil€ich cenach Prabézné poskytovanych sluzeb

1. CELKOVA CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB
1.1 Celkova maximalni cena Pribézné poskytovanych sluzeb v K¢ bez DPH
Objednatel Maximalni cena za Maximalni cena za Maximalni cena za Maximalni cena za Maximalni cena
rok 2025 v K& bez rok 2026 v K& bez rok 2027 v Ké bez rok 2028 v K& bez CELKEM v K& bez
DPH DPH DPH DPH DPH

1 Ceska republika — ministerstvo vnita 16 352 372,50 16 352 372,50 16 352 372,50 16 352 372,50 65 409 490,00

2 Ceska republika — Generalni
feditelstvi hasiéského zachranného 5943 039,00 5943 039,00 5943 039,00 5943 039,00 23 772 156,00
sboru

3 | Vyssi policejni skola a Stfedni 45477325 45477325 45477325 45477325 1819093,00
policejniSkola MV v Praze

4 VySSi policejni Skola a Stfedni

olicejni $kola Ministerstva vnitra 691776,50 691776,50 691776,50 691776,50 2767 106,00

policej
v HoleSové

5 Narodniagentura pro komunikacnia 1063 066,75 1063 066,75 1063 066,75 1063 066,75 4252 267,00
informacnitechnologie, s. p.

6 Ices"a __ republika—Digitaini  a 420492000 219109500 2191 095,00 219109500 10 778205,00
nformacniagentura

7 Ceska republika - Narodni archiv 716 745,50 716 745,50 716 745,50 716 745,50 2 866 982,00

8 Ceska republika - Hasicsky 272210,00 272210,00 272210,00 272210,00 1 088 840,00
zachranny sbor hl. m. Prahy

9 |Ceska republika-Hasiésky 333 425,00 333 425,00 333 425,00 333 425,00 1333700,00
zachranny sbor StredoCeského kraje

10 | Ceska republika - Hasicsky 227 165,00 227 165,00 227 165,00 227 165,00 908 660,00

zachranny sbor Jiho€eského kraje
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11 | Ceska republika - HasiCsky 213305,00 213305,00 213305,00 213305,00 853 220,00
zachranny sbor Plzeriského kraje

12 [Ceska republika - Hasidsky 145 160,00 145 160,00 145 160,00 145 160,00 580 640,00
zachranny sbor Karlovarského kraje

13 [ Ceska republika - Hasicsky 241 025,00 241 025,00 241 025,00 241025,00 964 100,00
zachranny sbor Usteckého kraje

14 | Ceska republika - Hasicsky 177 500,00 177 500,00 177 500,00 177 500,00 710 000,00
zachranny sbor Libereckého kraje

15 | Ceska republika - Hasi¢sky
zachranny sbor Kralovéhradeckého 229150,00 229 150,00 229150,00 229 150,00 916 600,00
kraje

16 | Ceska republika - Hasicsky 171 770,00 171770,00 171770,00 171770,00 687 080,00
zachranny sbor Pardubického kraje

17 | Ceska ~  republika- Hasicsky 198290,00 198290,00 198290,00 198290,00 793 160,00
zachranny sbor Kraje Vysocina

18 | Ceska republika - Hasigsky
zachranny sbor Jihomoravského 276 830,00 276 830,00 276 830,00 276 830,00 1107 320,00
kraje

19 | Ceska republika - Hasiésky
24ohranny sbor Olomouckého kraje 144.005,00 144.005,00 144.005,00 144.005,00 576 020,00

20 | Ceska republika - Hasigsky
zachranny sbor Moravskoslezského 281450,00 281450,00 281450,00 281450,00 1 125800,00
kraje

21 | Ceska republika - Hasicsky 198 290,00 198 290,00 198 290,00 198 290,00 793 160,00
zachranny sbor Zlinského kraje

22 g;g"géep“b"ka - Zachranny Gtvar 44 675,00 44 675,00 44 675,00 44 675,00 178700,00

23 Ceska republika - Stredni odboma
kola poZarni ochrany a Vy&si 28 505,00 28 505,00 28 505,00 28 505,00 114.020,00
odborna Skoly poZarniochrany

24 | zdravotnické zaFizeni MV 517 120,00 517 120,00 517 120,00 517 120,00 2 068 480,00

25 | OLYMP - centrum sportu MV 494020,00 494020,00 494020,00 494020,00 1 976 080,00

26 | Bytova sprava MV 187 558,00 187 558,00 187 558,00 187 558,00 750232,00
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27 | Spravauprchlickych zatizeni MV 482470,00 482470,00 482470,00 482470,00 1.929880,00

28 | Muzeum Policie CR 180628,00 180628,00 180628,00 180628,00 722512,00

29 | Statni oblastniarchivv Tieboni 543 820,00 543820,00 543 820,00 543 820,00 2175 280,00

1.2  Celkova maximalni vySe DPH za
Objednatel DPH za rok 2025 DPH za rok 2026 DPH za rok 2027 DPH za rok 2028 DPH CELKEM v K¢é
v Ké v Ké v Ké v Ké

1 Ceska republika — ministerstvo vnitra 343399823 3433998,23 3433998,23 3433998,23 13735992,90

2 Ceska republika — Generalni
feditelstvi hasigského zachranného 1248038,19 1248038,19 1248038,19 1248038,19 499215276
sboru

3 Vyssi policejni Skola a Stfedni 95 502,38 95 502,38 95 502,38 95 502,38 382009,53
policejniSkola MV v Praze

4 VySSi policejni Skola a Stfedni
policejni Skola Ministerstva vnitra 145273,07 145273,07 145273,07 145273,07 581 092,26
v HoleSové

S Narodniagentura pro komunikacnia 22324402 22324402 22324402 22324402 892 976,07
informacnitechnologie, s.p.

6 Ceskd  republika-Digitaini  a 883033,20 460 129,95 460 129,95 460 129,95 2263423,05
Informacniagentura

7 Ceska republika - Narodniarchiv 150516,56 150516,56 150516,56 150516,56 602 066,22

8 Ceska republika - Hasic¢sky 57 164,10 57 164,10 57 164,10 57 164,10 228656,40
zachranny sbor hl. m. Prahy

9 Ceska republika - HasiCsky 70 019,25 70 019,25 70 019,25 70 019,25 280077,00
zachranny sbor Stredoceského kraje

10 | Ceska republika - Hasicsky 47 704,65 47 704,65 47 704,65 47 704,65 190818,60
zachranny sbor JihoCeského kraje

11 | Ceska republika - Hasicsky 4479405 4479405 4479405 4479405 179176,20

zachranny sbor Plzefiského kraje
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12 | Ceska republika - HasiCsky 30 483,60 30 483,60 30 483,60 30 483,60 121 934,40
zachranny sbor Karlovarského kraje

13 | Ceska republika - Hasi¢sky 50 615,25 50 615,25 50 615,25 50 615,25 202461,00
zachranny sbor Usteckého kraje

14 | Ceska republika - Hasicsky 37 275,00 37 275,00 37 275,00 37 275,00 149 100,00
zachranny sbor Libereckého kraje

15 | Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Kralovéhradeckého 48 121,50 48 121,50 48 121,50 48 121,50 192 486,00
kraje

16 | Ceska republika - Hasi¢sky 36 071,70 36 071,70 36 071,70 36 071,70 144 286,80
zachranny sbor Pardubického kraje

17 | Ceska republika - Hasicsky 41 640,90 41 640,90 41 640,90 41 640,90 166 563,60
zachranny sbor Kraje Vysocina

18 | Ceska republika - Hasi¢sky
zachranny sbor Jihomoravského 58 134,30 58 134,30 58 134,30 58 134,30 232537,20
kraje

19 | Ceska republika - Hasicsky 30 241,05 30241,05 30241,05 30241,05 120 964,20
zachranny sbor Olomouckého kraje

20 | Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Moravskoslezského 59 104,50 59 104,50 59 104,50 59 104,50 236418,00
kraje

21 | Ceska republika - Hasi¢sky 41 640,90 41 640,90 41 640,90 41 640,90 166 563,60
zachranny sbor Zlinského kraje

22 | Ceska republika - Zachranny atvar 9381,75 9381,75 9381,75 9381,75 37 527,00
HZS CR

23 | Ceska republika-Stfedni odboma
Skola pozami ochrany a Vys&i 5 986,05 5 986,05 5 986,05 5 986,05 23944,20
odborna Skoly pozarniochrany

24 Zdravotnické zafizeni MV 108 595,20 108 595,20 108 595,20 108 595,20 434 380,80

25 | OLYMP - centrum sportu MV 103 744,20 103 744,20 103 744,20 103 744,20 414 976,80

26 | Bytova sprava MV 39387,18 39 387,18 39 387,18 39 387,18 157 548,72

27 | Sprava uprchlickych zafizeni MV 101 318,70 101318,70 101 318,70 101 318,70 405 274,80

28 | Muzeum Policie R 37 931,88 37 931,88 37 931,88 37 931,88 151727,52

4z 37



29 | Statni oblastniarchivv Treboni 114 202,20 114 202,20 114 202,20 114 202,20 456 808,80
1.3  Celkova maximalni cena Prubézné poskytovanych sluzeb v Ké s DPH
Objednatel Maximalni cena za Maximalni cena za Maximalni cena za Maximalni cena za Maximalni cena
rok 2025v K¢ s DPH | rok 2026 v K¢ s DPH | rok 2027 v Ké s DPH | rok 2028 v K¢ s DPH | CELKEM v K¢ s DPH
1 Ceska republika — ministerstvo vnita 19 786 370,73 19786370,73 19786370,73 19786370,73 79 145482,90
2 Ceska republika — Generalni
tfeditelstvi hasi¢ského zachranného 7191077,19 7191077,19 7191077,19 7191077,19 28 764 308,76
sboru
3 Vy8si policejni Skola a Stfedni 550275,63 550275,63 550275,63 550275,63 2201102,53
policejniskola MV v Praze
4 VysSi policejni Skola a Stfedni
policejni Skola Ministerstva vnitra 837 049,57 837 049,57 837 049,57 837 049,57 3348198,26
v HoleSové
S Narodniagentura pro komunikacnia 1286310,77 1286310,77 1286310,77 1286310,77 5145243,07
informacnitechnologie, s. p.
6 Ceska republika - Digitalni  a 5087 953,20 2 651224,95 2 651224,95 2651224,95 13 041 628,05
Informacniagentura
7 Ceska republika - Narodni archiv 867 262,06 867 262,06 867 262,06 867 262,06 3469048,22
8 Ceska republika - Hasicsky 329374,10 329374,10 329374,10 329374,10 1317 496,40
zachranny sbor hl. m. Prahy
9 Ceska republika - Hasic¢sky 403 444,25 403 444,25 403 444,25 403 444,25 1613777,00
zachranny sbor Stredoceského kraje
10 | Ceska republika - HasiCsky 274 869,65 274 869,65 274 869,65 274 869,65 1099478,60
zachranny sbor JihoCeského kraje
11 | Ceska republika - Hasicsky 258 099,05 258 099,05 258 099,05 258 099,05 1032 396,20
zachranny sbor Plzefiského kraje
12 | Ceska republika - Hasi¢sky 175643,60 175643,60 175643,60 175643,60 702 574,40
zachranny sbor Karlovarského kraje
13 | Ceska republika - Hasicsky 291640,25 291640,25 291640,25 291640,25 1166 561,00

zéachranny sbor Usteckého kraje
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14 | Ceska republika - Hasic¢sky 214775,00 214775,00 214775,00 214775,00 859 100,00
zachranny sbor Libereckého kraje

15 | Ceska republika - Hasigsky
zachranny sbor Kralovéhradeckého 277271,50 277271,50 277271,50 277271,50 1109 086,00
kraje

16 | Ceska republika - Hasic¢sky 207 841,70 207 841,70 207 841,70 207 841,70 831366,80
zachranny sbor Pardubického kraje

17 Ceska republika - HasiCsky 239930,90 239930,90 239930,90 239930,90 959723,60
zachranny sbor Kraje Vysocina

18 | Ceska republika - Hasigsky
zachranny sbor  Jihomoravského 334 964,30 334 964,30 334 964,30 334 964,30 1339857,20
kraje

19 | Ceska republika - Hasicsky 174 246,05 174 246,05 174 246,05 174 246,05 696 984,20
zachranny sbor Olomouckého kraje

20 | Ceska republika - Hasigsky
zachranny sbor Moravskoslezského 340554,50 340554,50 340554,50 340554,50 1362218,00
kraje

21 Ceska republika - Hasicsky 239930,90 239930,90 239930,90 239930,90 959723,60
zachranny sbor Zlinského kraje

22 | Ceska republika - Zachranny utvar 54 056,75 54 056,75 54 056,75 54 056,75 216 227,00
HZS CR

23 Ceska republika - Stfedni odboma
skola pozami ochrany a Vyssi 34 491,05 34 491,05 34 491,05 34 491,05 137 964,20
odborna Skoly poZarniochrany

24 Zdravotnické zafizeni MV 625715,20 625715,20 625715,20 625715,20 2502860,80

25 | OLYMP - centrum sportu MV 597 764,20 597 764,20 597 764,20 597 764,20 2391056,80

26 | Bytova sprava MV 226 945,18 226 945,18 226 945,18 226 945,18 907 780,72

27 | Sprava uprchlickych zafizeni MV 583788,70 583788,70 583 788,70 583788,70 2335154,80

28 | Muzeum Policie &R 218559,88 218559,88 218559,88 218559,88 874 239,52

29 | Statni oblastniarchivy Treboni 658 022,20 658 022,20 658 022,20 658 022,20 2632088,80
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2. CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — MINISTERSTVO VNITRA

2.1 Podrobny rozpis Celkové ceny prubézné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH
Standardnisprava eSSL 276 000,00 276 000,00 276 000,00 276 000,00
Incident management eSSl 204240000 204240000 204240000 204240000
Udrzba eSS 12 42501250 12 425 012,50 12 425012,50 1242501250
StandardniGdreba 6SS] 3422400.00 3422400.00 3422400.00 342240000
Maintenance eSSL 900261250 900261250 900261250 900261250
U916 IEEMTEE e pare 568 560,00 568 560,00 568 560,00 568 560,00
Konverzniho nastroje
;’:rf:ri ozl CelL niaret. 902400,00 902400,00 902400,00 902 400,00
Sprava eSSI CELKEM 16 214 372,50 16 214 372,50 16 214 372,50 16 214 372,50
Technicka podpora opravnénym
B T e L 138000,00 138000,00 138000,00 138000,00
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2.2 Rozpis maintenance eSSI| — ro¢ni (ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSIl: maximalni ceny v pfipadé, ze budou

vyuzivany vSechny uvedené licence)

pol. | ppol. Popis p‘l’(‘;et ESnaize g’:ﬁ“ku beZ | cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v&. DPH
1110 ADM Zakladni administrace
1110 5| server - zdr. licence neomezena 1 401 062,50 401062,50 84 223,13 485285,63
1110 312 | rozSifeni - el. pisemnosti + el. podpis (+50%) 1 103 500,00 103500,00 21 735,00 125235,00
1110 101 | klientT - ADM 4 3450,00 13 800,00 2 898,00 16 698,00
1110 111 | klient T - AKC Kontrola vazeb ADM 3 2 415,00 7 245,00 152145 8 766,45
1120 ADK Sprava kartotéky ext. subjektt 0,00 0,00
1120 101 [ klientT - ADK 6 4 312,50 25 875,00 5433,75 31 308,75
1710 USU Univerzalni spisovy uzel 0,00 0,00
1710 5| server - zdr. licence neomezena 1 15 525,00 15 525,00 3 260,25 18 785,25
1710 101 | klientT - USU Enterprise uzivana 1 3349500,00 3349500,00 703 395,00 4 052895,00
1710 212 | Multilicence USU .NET do 100 klient( 0 0,00 0,00 0,00 0,00
1720 POD Podatelna 0,00 0,00
1720 9| server - ePOD 1 7762,50 7 762,50 1630,13 9 392,63
1720 101 | klientT - POD Enterprise uzivana 1 34 650,00 34 650,00 7 276,50 41 926,50
1720 111 | klientT - TPD Gen. jednacich protokol( 2 4 312,50 8 625,00 1811,25 10 436,25
1730 VYP Vypravna 0,00 0,00
1730 101 | klientT - VYP Enterprise uZivana 1 34 650,00 34 650,00 7 276,50 41 926,50
1780 SPI Spisovna 0,00 0,00
1780 5| server - zdr. licence neomezena 1 8 625,00 8 625,00 1811,25 10 436,25
1780 101 [ klientT - SPI Enterprise uZivana 1 255000,00 255000,00 53 550,00 308550,00
1790 UKO Ukoly 0,00 0,00
1790 5| server - zdr. licence neomezena 1 15 525,00 15 525,00 3260,25 18 785,25
0,00 0,00

1790 101 | klientT - UKO 10 1 207,50 12 075,00 2 535,75 14 610,75

Elektronicka podpisova kniha EPK+ 81 1 207,50 97 807,50 20 539,58 118 347,08

bice“"f’ sprava uloZenych dokumentd (SUD) 232875,00 232875,00 48 90375 281778,75

0 2 uz. Pfistupl 1

Licence pravné priakazny transakéni protokol

(PPO) o gﬁstupﬂy P ] 142 312,50 142312,50 29 885,63 172198,13

Zabezpecenihromadného el. skartaéniho

fizeni (funkcionality modulu ESR). 94 875,00 94 875,00 19 923,75 114798,75

PoZadovany jsou dva uZivatelské pfistupy. 1
1791 5| server - zdr. licence neomezena 1 0,00 0,00
1791 101 | KlientUSN 10 2 070,00 20 700,00 4 347,00 25047,00
1791 102 ] klientT - USNO2 20 2 070,00 41 400,00 8 694,00 50 094,00
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Licence individualni pfistupova prava k

dokumenttim IRP (individualniFizené 1035000,00 1035000,00 217 350,00 1252350,00
1110 pfistupy) 1

GIBS — archivni licence 1 0,00 0,00
1110 5| server - zdr. licence neomezena 1 69 000,00 69 000,00 14 490,00 83 490,00
1110 12| rozSifeni - el. pisemnosti 1 20 700,00 20 700,00 4 347,00 25 047,00

Ostatni EGA 0,00 0,00

1.1 RozS$ifeni funk&nosti e-podatelny eSS o

interface na ISDS - serverovalicence k jadru 103 500,00 103 500,00 21 735,00 125235,00
1110 MV 1

1.2 Vazba kartotéky externich subjektd eSS

na datové schranky - serverova licence k 25 875,00 25 875,00 5433,75 31 308,75
1110 jadru MV 1

1.3 Rozsifeni funkénosti e-vypravny eSS o

interface naISDS - serverovalicence k jadru 38 812,50 38 812,50 8 150,63 46 963,13
1110 MV 1

1.4 Administrace pristupu eSSk ISDS - 138 000,00 138000,00 28 980,00 166 980,00
1110 serverova licence k jadru MV 1
1110 1.5 Vyuziti e-podpisu v eSS ve vztahu k ISDS 1 77 625,00 77 625,00 16 301,25 93 926,25

2.1 SW konverznipracovisté pro

autorizovanou konverzi - serverova licence k 500250,00 500250,00 105052,50 605302,50
1110 jadru MV, pfipojenido 4 skener(i 1

3.2 Podpora fulltextového vyhledavani - 155250,00 155250,00 32 602,50 187 852,50
1110 serverova licence k jadru MV 1
1110 4.1 Trasy - serverova licence k jadru MV 1 138 000,00 138 000,00 28 980,00 166 980,00

4.2 Vlastnosti - rozsiteny evidencniprofil - 120750,00 120750,00 25 357,50 146 107,50
1110 serverova licence k jadru MV 1

4.3 Avizacni systém - serverova licence k
1110 jadru MV y 26 910,00 26 910,00 5651,10 32561,10

4.4 VytéZzovani eFormularu - serverova
1110 licence k jadru MV y 103500,00 103 500,00 21 735,00 125235,00

4.5 Vazba na Frankovaci stroj - serverova
1110 licence k jadru MV 1 13 800,00 13 800,00 2 898,00 16 698,00

4}.6 Weboxe rozhrani e-podatelny - serverova 42 262,50 42 262,50 887513 5113763
1110 licence k jadru MV 1

4.7 Manazersky modul Vedouci- 100 120 750,00 120 750,00 25 357,50 146 107,50
1110 uzivatelskych licenci 1

4.8 Inteface CzechPoint- vypis z registrd - 31 050,00 31 050,00 6 520,50 37 570,50
1110 serverova licence k jadru MV 1

4.9 Podatelna off-line pro e-podani -

adresacniportal - serverova licence k jadru 103500,00 103 500,00 21 735,00 125235,00
1110 MV 1
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5.1 Skenovani, instalace na 2 centralnich

mistech, 750.000 stran/rok - serverova 53 774,00 53774,00 11 292,54 65 066,54
1110 licence k jadru MV, pfipojenido 2 skeneru 1
6.1 Skenovanina odborech, instalace na 50
mistech - serverova licence k jadru MV, 102 534,00 102 534,00 21532,14 124 066,14
1110 pfipojenido 55 skenerl 1
7.1 DocCasna spisovna (sekvencniulozisté
dokumentl po oskenovani) - serverova 86 250,00 86 250,00 18 112,50 104 362,50
1110 licence k jadru MV 1
7.2 Spisovna (hybridni tloziSté dokumentt) - 69 000,00 69 000,00 14 490,00 83 490,00
1110 serverova licence k jadru MV 1
1110 81 Licence e-Learning - serverova licence k 43 700,00 4370000 9177.00 52 877.00
jadru MV 1
1110 21 Jae0 - datové rozhran, webové sluzby ) 256 335,00 256 335,00 53 830,35 310165,35
Ostatni 0,00 0,00
1100| 316]| RozSifeni - CRL/OCSP (kompletace, ovéfeni) 1 10 350,00 10 350,00 2173,50 12 523,50
1100| 319] RozSifeni - rozSifena podpora GDPR 1 20 700,00 20 700,00 4 347,00 25 047,00
1723 | 303 ]| RozSifeni - ovéfovaniel. podpisa 1 20 700,00 20 700,00 4 347,00 25 047,00
Konvertor EML k jadru MVCR 1 38 812,50 38 812,50 8 150,63 46 963,13
\I\;l\z/téaFlzlzace elektronického podpisu k jadru , 20 700,00 20 700,00 4 347,00 25 047,00
1100 | 303 | rozSifeni - rozhrani ISZR 1 62 100,00 62 100,00 13 041,00 75 141,00
1051|104 | ISZR —registry 1 41 400,00 41 400,00 8 694,00 50 094,00
1110 | 316 rozSifeni - rozhrani na elektronickou pecet 1 10 350,00 10 350,00 2173,50 12 523,50
zdr.licence neomezena (wsdms gordic) —
1031|009 | licence pro Glozists HTTI(:’S 9 ) 1 129375,00 129375,00 27 168,75 156 543,75
31 050,00 31 050,00 6 520,50 37 570,50
1723 | 001 konverzniserver - Open Office, Libre Office 1
31 050,00 31 050,00 6 520,50 37 570,50
1723 | 002 | konverzniserver MS Office 1
6 210,00 6 210,00 1 304,10 7514,10
1723 | 302 | rozSifeni - napojenina validator PDF 1
25 047,00 25 047,00 5259,87 30 306,87
1720 | 008 | server - EPA pro ZUD 1
XRG - ESS Rozhrani SSL na agend. Systém 155250,00 155250,00 32 602,50 187 852,50

(NSESSS) neomezena

U licenci se cena maintenance eSSl za faktura¢niobdobi vypoc&te pouze z poctu licenci uzivanych v pfislusném fakturacnim obdobi.

Cena maintenance eSSl za uzivané multilicence (Enterprise) je stanovena jako pau$alni a bude hrazena v pfipadé uzivani konkrétniho druhu
multilicence jednim nebo vice uZivateli za fakturacniobdobi. Pausalni ceny SW maintenance za uzivané multilicence jsou uvedeny v odstavci
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2.3 nize.

2.3 Pausalni ceny maintenance eSSl za uzivané multilicence podle referenéniho poétu uzivatell jednotlivych multilicenci (je

3. CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU

uvedena cena rocni)

[ 3 673 800,00 K& bez DPH/rok - MVCR]

— GENERALNIi REDITELSTVi HASICSKEHO

ZACHRANNEHO SBORU
3.1 Podrobny rozpis Celkové ceny prubézné poskytovanych sluzeb
2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH
Standardnisprava eSSL 248400,00 248400,00 248400,00 248400,00
IncidentmanagementeSSI 855600,00 855600,00 855600,00 855600,00
Udrzba eSSl 4 839039,00 4 839039,00 4 839039,00 4 839039,00
Standardniudrzba eSSl 1352400,00 1352400,00 1352400,00 1 352400,00
Maintenance eSSL 3486 639,00 3486639,00 3486639,00 3486639,00
Sprava eSSI CELKEM 5943 039,00 5943 039,00 5943039,00 5943 039,00
Technicka podpora opravnénym
pracovnikﬂrr,n Opbjedngtele CE{KEM 0,00 0,00 0,00 0,00

3.2 Rozpis maintenance eSSI| - ro¢ni (ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSIl: maximalni ceny v pfipadé, ze budou
vyuzivany vsechny uvedené licence)
Kéd Modul - popis i‘:‘;‘;‘ e S’lfl[lmtk“ R ) R Cg'l;':lEM REE DPH CELKEM Cena CELKEM v&. DPH

GINIS-ADM - jadrolS, Zakladni

1110 administrace

1110 | E | jadro eSSL HZS zaklad 16 0,00 0,00 0,00 0,00

1110 | 005 | SW-server zdr. licence do 60 000 dok. 1 263 062,50 263 062,50 5524313 318 305,63

1110 | 312 | SW-modul el. pisemnosti a el. podpis 1 34 500,00 34 500,00 7245,00 41745,00
oddélenéjadro
modul-serverzdr.licence 15 34 500,00 517 500,00 108675,00 626 175,00
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modul el. pisemnosti a el. podpis 15 17 250,00 258 750,00 54 337,50 313087,50
1110 | 101 | klientT - ADM 32 2 300,00 73 600,00 15 456,00 89 056,00
1110 | 111 | klientT - AKC Kontrola vazeb ADM 16 1610,00 25760,00 5 409,60 31169,60
1120 ADK Sprava kartotéky ext. subjektt
1120 | 101 | klientT - ADK 16 2 875,00 46 000,00 9 660,00 55 660,00
1710 USU Univerz. spisovy uzel
1710 | 101 | klientT - USU 0 0,00 0,00 0,00 0,00
1720 POD Podatelna
1720 | 009 | server e-POD 16 5175,00 82 800,00 17 388,00 100 188,00
1720 | 101 | klientT - POD 0 0,00 0,00 0,00 0,00
1720 | 111 | klientT - TPD Gen. jednacich protokoli 32 2 875,00 92 000,00 19 320,00 111320,00
1730 VYP vypravna
1730 | 101 | klientT - VYP 0 0,00 0,00 0,00 0,00
1780 SPI - Spisovna
1780 | 005 | server - zdr. licence 16 5750,00 92 000,00 19 320,00 111 320,00
1780 | 101 | klientT - SPI 0 0,00 0,00 0,00 0,00
1835 | 003 g\g e-podatelnyna ISDS neomezeny pocet . 55 200,00 55 200,00 11 592,00 66 792,00
1730| E g\g e-vypravny na ISDS neomezeny pocet ] 55 200,00 55 200,00 11 592,00 66 792,00
110l & f;"c’)'rﬁggﬂ;fggggtpgissmp” eSSkISDS . 57 500,00 57 500,00 12 075,00 69 575,00
1ol & I:S)\éV-Vazba kartotéky exter. subjektli eSS na 1 ; 17 250,00 17 250,00 3622.50 20 872,50
110l E E\Ig-ls/gunz::)r?{s;edﬁfpuo\éZtSDSS\/e vztahu . 80 500,00 80 500,00 16 905,00 97 405,00
modul-e-podatelny na ISDS 15 13 800,00 207 000,00 43 470,00 250470,00
modul-e-vypravny na ISDS 15 13 800,00 207 000,00 43 470,00 250470,00
modul-administrace pfistupu eSSk ISDS 0 0,00 0,00 0,00 0,00
modul-vazba kartotéky exter. subjekid eSS 15 8625,00 129 375,00 27 168,75 156 543,75
modul-e-podpisu v eSS ve vztahu k ISDS 15 20 125,00 301875,00 63 393,75 365 268,75
Komunikacnidatové rozhranieSS HZS bez
1110 | E roz%. adresace - GEX 16 16 020,94 256 335,00 53 830,35 310165,35
E ukladanido PDF/A modul Ginis pro jadro 0 0,00 0,00 0,00 0,00
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modul Adobe pro PDF 1 CPU (2 jadra) 0 0,00 0,00 0,00 0,00
Modul PPO — transakéni protokol 16 2415,00 38 640,00 8114,40 46 754,40
Modul RAK — registr autorizovanych konverzi 16 3622,50 57 960,00 12171,60 70 131,60
Modul ZUD — zpracovani udalosti 15 3 109,60 46 644,00 9795,24 56 439,24
Modul ESR — elektronické skartaéni fizeni 16 3737,50 59 800,00 12 558,00 72 358,00
Modul SUD — sprava uloZenych dokumenti 15 11 212,50 168 187,50 35319,38 203506,88
Modul DKS — konverzni nastroj 16 6 468,75 103 500,00 21 735,00 125235,00

1110 316 | rozsifeni - rozhrani na elektronickou peéet 1 29 325,00 29 325,00 6 158,25 35 483,25
zdr.licence neomezena (wsdms gordic)

1031 009 | licence pro Glozists HTTPS 1 12937500 129375,00 27 168,75 156 543,75

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO VYSSI POLICEJNI SKOLU A STREDNI POLICEJNI SKOLU MV

V PRAZE
4.1 Podrobny rozpis Celkové ceny pribézné poskytovanych sluzeb
2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH
Standardni sprava eSSL 13 800,00 13 800,00 13 800,00 13 800,00
Incident management eSS] 115000,00 115000,00 115000,00 115000,00
Udrzba eSSl 284 573,25 284573,25 284 573,25 284573,25
Standardni Gdrzba eSS1 239200,00 239200,00 239200,00 239200,00
Maintenance eSSL 45 373,25 45 373,25 45 373,25 45 373,25
Spriva eSSI CELKEM 413373,25 413373,25 413373,25 413373,25
Technicka podpora opravnénym
pracovnikiim Objednatele CELKEM 41 400,00 41 400,00 41 400,00 41 400,00

4.2 Rozpis maintenance eSSI— ro¢ni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl: maximalni ceny v pripadé, Ze budou vyuzivany

vSechny uvedené licence)

Kéd

ppol

Modul - popis

Pocet ks

Cena za jednotku bez
DPH

Cena CELKEM bez
DPH

DPH CELKEM

Cena CELKEM v¢. DPH
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3560 WESS — Elektronicka spisova sluzba 1 45 373,25 45 373,25 9 528,38 54 901,63
Do 10 000 dok./rok
35 licenci
Rozsifeni — Datové schranky
ADB — Administrace databaze 1 0,00 0,00 0,00 0,00
ADM — Administrace systému 1 0,0( 0,00 0,00 0,00
APS - Administrace databaze — skriptovaci 1 0.0d 0,00 0,00 0,00
nastroj
ESS — Elektronicka spisova sluzba (10 000 dok.32
hod/rok, 35 licenci)
VYP — Vypravna 1 0,00 0,00 0,00 0,00
roz§ifeni - rozhrani na elektronickou pecet’ 1 0,00 0,00 0,00 0,00
licence pro lozi§t€¢ HTTPS 1 0,00 0,00 0,00 0,00

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO VYSSI POLICEJNI SKOLU A STREDNI POLICEJNI SKOLU MV

V HOLESOVE

5.1 Podrobny rozpis Celkové ceny pribézné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 69 000,00 69 000,00 69 000,00 69 000,00

Incident management eSSl 101 200,00 101 200,00 101 200,00 101 200,00

Udrzba eSSl 493 976,50 493 976,50 493976,50 493976,50

Standardni udrzba eSS1 124 200,00 124 200,00 124 200,00 124200,00

Maintenance eSSL 369776,50 369776,50 369776,50 369776,50

Sprava eSS CELKEM 664 176,50 664 176,50 664 176,50 664 176,50
Technicka podpora opravnénym

pracovnikiim Objednatele CELKEM 27 600,00 27 600,00 27 600,00 27 600,00

5.2 Rozpis maintenance eSSI— roc¢ni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSI: maximalni ceny v piipadé, Ze budou vyuZivany

vSechny uvedené licence)

pol.

ppol. popis

pocet
Kusi

Cena za jednotku bez DPH

DPH

Cena CELKEM bez

DPH CELKEM

Cena CELKEM v¢. DPH
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ADM Zikladni administrace 2 0,00 0,00 0,00 0,00
server - zdr. licence neomezené 2 25012,50 50 025,00 10 505,25 60 530,25
rozsifeni - el. pisemnosti +el. podpis (+60%) 2 1035,00 2070,00 434,70 2504,70
klient T - ADM 2 1 380,00 2 760,00 579,60 3 339,60
klient T - AKC Kontrola vazeb ADM 2 966,00 1932,00 405,72 2337,72
ADK Spriva kartotéky ext. subjektii 2 0,00 0,00 0,00
klient T - ADK 2 4 312,50 8 625,00 1811,25 10 436,25
USU Univerzalni spisovy uzel 2 0,00 0,00 0,00
server - zdr. licence neomezena 2 345,00 690,00 144,90 834,90
klient T - USU 2 1 155,00 2 310,00 485,10 2795,10
Multilicence USU .NET do 100 klientl 2 77 625,00 155250,00 32 602,50 187 852,50
Klient L - intranet klient USU 2 1155,00 2 310,00 485,10 279510
rozifeni - podpisova kniha 2 207,00 414,00 86,94 500,94
POD Podatelna 2 0,00 0,00 0,00
server - ePOD 50 % 2 345,00 690,00 144,90 834,90
klient T - POD 2 1 155,00 2 310,00 485,10 2795,10
klient T - TPD Gen. Podacich denikii 2 4 312,50 8625,00 1811,25 10 436,25
Klient L - intranet klient POD 2 1 155,00 2 310,00 485,10 2795,10
VYP Vypravna 2 0,00 0,00 0,00
klient T - VYP 2 1155,00 2 310,00 485,10 279510
klient L - intranet klient VYP 2 1 155,00 2310,00 485,10 2795,10
rozifeni prop. frankovaci stroj + vaha 2 1104,00 2208,00 463,68 2671,68
SPI Spisovna 2 0,00 0,00 0,00
server - zdr. licence neomezena 2 690,00 1.380,00 289,80 1 669,80
klient T - SPI 2 4 250,00 8 500,00 1785,00 10 285,00
klient L - Intranet klient SPI 2 4 250,00 8 500,00 1785,00 10 285,00
rozsiteni funk&nosti 2 345,00 690,00 144,90 834,90
Klient L - EPK 2 1 207,50 2 415,00 507,15 292215
Klient T - Sud 2 12 937,50 25 875,00 5433,75 31 308,75
server - zdr. licence neomezena 2 4 140,00 8280,00 1738,80 10 018,80
PPO 2 4 140,00 8 280,00 1738,80 10 018,80
Klient T - Ppo 2 2415,00 4 830,00 1014,30 5844,30
Klient T — Esr 2 4 312,50 8 625,00 1811,25 10 436,25
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server - zdr. licence neomezena 2 2 760,00 5520,00 1159,20 6 679,20
POE 2 0,00 0,00 0,00 0,00
instalace — POE 2 3 105,00 6 210,00 1 304,10 7514,10
Klient T — PAR 2 1725,00 3450,00 724,50 4 174,50
server - zdr. licence neomezena 2 3450,00 6 900,00 1449,00 8 349,00
ADU 2 1138,50 2277,00 478,17 275517
DKS 2 517,50 1 035,00 217,35 1252,35
RAK 1 3622,50 3622,50 760,73 4 383,23
roz§ifeni - rozhrani na elektronickou pecet’ 1 713,00 713,00 149,73 862,73
licence pro tlozisté¢ HTTPS 1 15 525,00 15 525,00 3 260,25 18 785,25

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO NARODNiI AGENTURU PRO KOMUNIKACNI A INFORMACNI

TECHNOLOGIE, S. P.

6.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibézné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 40 250,00 40 250,00 40 250,00 40 250,00

Incident management eSS1 216 200,00 216 200,00 216 200,00 216 200,00

UdrZba eSSl 779016,75 779016,75 779016,75 779016,75

Standardni udrzba eSSl 256 450,00 256 450,00 256 450,00 256 450,00

Maintenance eSSL 522 566,75 522566,75 522 566,75 522 566,75

Sprava eSSI CELKEM 1035466,75 1035466,75 1035466,75 1035466,75
Technicka podpora opravnénym

pracovnikiim Objednatele CELKEM 27 600,00 27 600,00 27 600,00 27 600,00

6.2 Rozpis maintenance eSSI— rocni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl: maximalni ceny v piipadé, Ze budou vyuZzivany

vSechny uvedené licence)

Kod | ppol Modul - popis Pocet ks Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢é. DPH
Univerzélni spisovy uzel (USU) 100 1 155,00 115500,00 24 255,00 139755,00
Podatelna (POD) 4 1155,00 4 620,00 970,20 5 590,20
Vypravna (VYP) 4 1155,00 4 620,00 970,20 5 590,20
Spisovna (SPI) 2 4 250,00 8 500,00 1785,00 10 285,00
Administrace zékladni (ADM) 1 313058,75 313 058,75 65 742,34 378801,09
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Registr konverzi (RAK) 5 370,50 5 370,50 1127,81 6 498,31
Licence jednorazové zakoupené
Transakéni protokol 13 800,00 13 800,00 2 898,00 16 698,00
Sprava Kartotéky externich subjektl 4 312,50 4 312,50 905,63 5218,13
Podepisovani a razitkovani 8 280,00 8 280,00 1738,80 10 018,80
Dokumentovy konverzni server 16 100,00 16 100,00 3 381,00 19 481,00
Administrace uddlosti systemu 1.840,00 1.840,00 386,40 222640
Mail automat 4140,00 4 140,00 869,40 5009,40
Tisk podacich deniki 4 312,50 4 312,50 905,63 5218,13
Ir)(;zéiltfem - rozhrani na elektronickou 258750 2 587,50 543,38 3130,88
licence pro ulozisté¢ HTTPS 15 525,00 15 525,00 3 260,25 18 785,25
7. CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO DIDITALNi A INFORMACNiI AGENTURU
7.1 Podrobny rozpis Celkové ceny pribézné poskytovanych sluzeb
2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH
Standardni sprava eSSL 26 450,00 26 450,00 26 450,00 26 450,00
Incident management eSS1 276 000,00 276 000,00 276 000,00 276 000,00
Udrzba eSSl 3902470,00 1 888645,00 1888645,00 1888645,00
Standardni Gidrzba eSSI 187 450,00 187 450,00 187 450,00 187 450,00
Maintenance eSSL 3715020,00 1701195,00 1701195,00 1701195,00
Sprava eSSI CELKEM 4204 920,00 2191095,00 2 191095,00 2 191095,00
Technicka podpora opravnénym
pracovnikiim Objednatele CELKEM - R e R
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7.2 Rozpis maintenance eSSI— rocni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl: maximalni ceny v pfipadé, Ze budou vyuZziviny

vSechny uvedené licence)

Kod | ppol Modul - popis Pocet ks Cena za jednotkubez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢é. DPH
Jadro eSSL na 300 tis. dokumenti 1 216 750,00 216 750,04 4551750 262 267,50
Univerzdlni spisovy uzel (USU)- | 400 1155,00 462 000,00 97 020,00 559 020,00
maintenance
Univerzdl spisovy uzel (USU) - 20 5 775,00 519750,00 109 147,50 628 897,50
licence pofizeni
Podatelna (POD) - maintenance 3 1 155,00 3 465,00 727,65 4 192,65
Vypravna (VYP) - maintenance 3 1 155,00 3 465,00 727,65 4 192,65
Vypravna (VYP) licence pofizeni 1 5775,00 5775,00 1212,75 6 987,75
Spisovna (SPI) - maintenance 2 4 250,00 8 500,00 1 785,00 10 285,00
Spisovna (SPI) licence potizeni 1 20 625,00 20 625,00 4 331,25 24 956,25
Administrace zékladni (ADM) - ! 4 400,00 4 400,00 924,00 5 324,00
maintenance
Registr konverz (RAK) - 2 4620,00 9 240,00 1940,40 11 180,40
maintenance
Egg;ﬂrﬂkonverz‘ (RAK) licence ! 17 325,00 17 325,00 3 638,25 20 963,25
EPK licence pofizeni 10 5 775,00 57 750,00 12 127,50 69 877,50
EPK licence maintenance 45 1 155,00 51 975,00 10914,75 62 889,75
AKC - maintenance 1 3 080,00 3080,00 646,80) 3726,80)
ADK - maintenance 1 5500,00 5500,00 1 155,00 6 655,00
SUD - maintenance 1 31900,00) 31900,00 6 699,00 38 599,00
ESR- maintenance 1 25 300,00 25 300,00 5313,00) 30 613,00
PPO server — maintenance 1 26 400,00 26 400,00 5 544,00 31 944,00
PPO klient — maintenance 1 5500,00 5500,00 1 155,00 6 655,00
Prevod formattl MS Office na pdfia | 1 29 700,00 29 700,00 6 237,00 35 937,00
Ptevod eml a zfo na pdf/a 1 29 700,00 29 700,00 6 237,00 35 937,00
Vizualizace elektronického podpisu 1 19 800,00 19 800,00 4 158,00 23 958,00
XRG datové rozhrani, webové 8 85 800,00 686 400,00 144 144,00 830544,00
sluzby GINIS - licence pofizeni
XRG datove rozhrani, webové ? 26 400,00 237600,00 49 896,00 287 496,00
sluzby GINIS — maintenance
NSESSS rozhrani 1 55 000,00) 55 000,00 11 550,00 66 550,00
pRe"éZeSt,‘rem - rozhrani na elektronickou | 1 19 800,00 19 800,00 4 158,00 23 958,00
Rozsiteni - ovéfovani el. podpisti pro | 1 19 800,00 19 800,00 415800 23 958,00

jadro
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Licence WSDMS (licence pro

maintentance

slo%iss HTTPS) 55 000,00 55 000,00 11 550,00) 66 550,00
IRP - roz§ifeni - fizeni 1

individuélnich prav - pfistupy k 99 000,00 99 000,00 20 790,00 119790,00
dokumentim

ManaZersky modul Vedouci - 10 5 775,00 57 750,00 12 127,50 69 877,50
llCCIlCC porlzem

ManaZersky modul Vedouci - 10 1540,00 15 400,00 3234,00 18 634,00
maintenance

Skenovani — serverova licence 1

k jadru (GSL linka) pro 5 tiskaren/ 79 200,00 79 200,04 16 632,00 95 832,00
scaneru - licence pofizeni

Skenovani — serverova licence 1

kjadru (GSLlinka) pro 5 tiskéren/ 21 120,00 21 120,04 4 43520 25 555,20
scanert - maintentance

1:;‘:;’;2‘1“ ISZR — AIB bréna - licence | 1 371250,00 371250,00 77 962,50 44921250
Napojeni ISZR — AIB bréna - ! 99 000,00 99 000,04 20 790,00 119790,00
maintentance

Rizeny schvalovaci proces - licence | 1 74 250,00 74 250,00 15 592,50 89 842,50
porlzenl

Rizeny schvalovaci proces - ! 19 800,00 19 800,00 4 158,00 23 958,00
maintentance

Rozhrani pro CzP procesi A 1

(pfedschvalena Zadost) a B (slozita 90 000,00 90 000,00 18 900,00 108 900,00
zadost)

E;Il’l?:m na Gifedni desku - pofizeni | 1 123750,00) 123750,00 25 987 50 149737 50
Napojeni na tfedni desku - ! 33 000,00 33 000,04 6 930,00 39 930,00

8.

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU - NARODNI ARCHIV

8.1

Podrobny rozpis Celkové ceny priibéZné poskytovanych sluzeb

2025

2026

2027

2028

Cena v K¢ bez DPH

Cena v K¢ bez DPH

Cena v K¢ bez DPH

Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL

26 450,00

26 450,00

26 450,00

26 450,00
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Incident management eSS1 154 560,00 154 560,00 154 560,00 154 560,00
Udrzba eSSl 535735,50 535735,50 535735,50 535735,50
Standardni udrzba eSS 179400,00 179400,00 179400,00 179400,00
Maintenance eSSL 356 335,50 356 335,50 356 335,50 356 335,50
Sprava eSS1 CELKEM 716745,50 716745,50 716745,50 716 745,50
Technicka podpora opravnénym
pracovnikiim Objednatele CELKEM - — e R

8.2 Rozpis maintenance eSSI— rocni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl: maximalni ceny v piipadé, Ze budou vyuZzivany

vSechny uvedené licence)

pol| ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
Jadro eSSL NA 1 55717,50 55717,50 11 700,68 67 418,18
USu 200 1 155,00 231000,00 48 510,00 279510,00
POD 3 1 155,00 3465,00 727,65 4 192,65
VYP 3 1 155,00 3465,00 727,65 4 192,65
SPI 2 4 250,00 8 500,00 1785,00 10 285,00
ESS 1 6 037,50 6 037,50 1267,88 7 305,38
PPO 1 2 415,00 2 415,00 507,15 2922,15
RAK 1 3622,50 3622,50 760,73 4 383,23
SUD 1 12 937,50 12 937,50 2716,88 15 654,38
ESR 2 4 312,50 8 625,00 1811,25 10 436,25
TPD 1 4 312,50 4 312,50 905,63 5218,13
roz§ifeni - rozhrani na elektronickou pecet’ 1 713,00 713,00 149,73 862,73
licence pro tlozist¢ HTTPS 1 15 525,00 15 525,00 3260,25 18 785,25
9, CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — HASICSKY ZACHRANNY SBOR HL. M.

PRAHY
9.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priubézné poskytovanych sluzeb
2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH
Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00
Incident management eSS1 0,00 0,00 0,00 0,00
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10.

Udrzba eSSI 272210,00 272 210,00 272210,00 272 210,00
Standardni udrzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00
Maintenance eSSL 272210,00 272 210,00 272 210,00 272210,00

Sprava eSSI CELKEM 272210,00 272 210,00 272 210,00 272210,00
Technicka podpora opravnénym
pracovnikim Objednatele CELKEM fhed v L L

9.2 Rozpis maintenance eSSI— rocni (ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl
vSechny uvedené licence)

: maximalni ceny v pfipadé, Ze budou vyuZivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USuU 218 1155,00 251790,00 52 875,90 304 665,90
POD 7 1155,00 8 085,00 1697,85 9782,85
VYP 7 1155,00 8 085,00 1697,85 9782,85
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 5142,50

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — HASICSKY ZACHRANNY SBOR

STREDOCESKEHO KRAJE

10.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibéZzné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSS1 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSSl 333425,00 333425,00 333425,00 333425,00

Standardni udrzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 333425,00 333425,00 333425,00 333425,00

Sprava eSS CELKEM 333425,00 333425,00 333425,00 333425,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikiim Objednatele CELKEM T Tl T Tl
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11.

10.2 Rozpis maintenance eSSI— ro¢ni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSI: maximalni ceny v pripadé, Ze budou vyuZzivany
vSechny uvedené licence)

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
UsSu 263 1155,00 303765,00 63 790,65 367 555,65
POD 11 1155,00 12705,00 2 668,05 15373,05
VYP 11 1155,00 12 705,00 2 668,05 15373,05
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 5142,50

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — HASICSKY

ZACHRANNY SBOR

JIHOCESKEHO KRAJE

11.1 Podrobny rozpis Celkové ceny pribézné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSS1 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSSl 227 165,00 227 165,00 227 165,00 227 165,00

Standardni (drzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 227 165,00 227 165,00 227 165,00 227 165,00

Sprava eSSI CELKEM 227 165,00 227 165,00 227 165,00 227 165,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikiim Objednatele CELKEM - G0 T R

11.2 Rozpis maintenance eSSI1— ro¢ni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl
vSechny uvedené licence)

: maximalni ceny v pfipadé, Ze budou vyuZzivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USU 177 1 155,00 204 435,00 42 931,35 247 366,35
POD 8 1 155,00 9 240,00 1 940,40 11 180,40
VYP 8 1 155,00 9 240,00 1 940,40 11 180,40
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 514250
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12.

13.

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — HASICSKY

ZACHRANNY SBOR

PLZENSKEHO KRAJE

12.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibézné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSS1 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSSI 213 305,00 213 305,00 213 305,00 213 305,00

Standardni udrzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 213 305,00 213305,00 213 305,00 213305,00

Sprava eSSI CELKEM 213 305,00 213305,00 213 305,00 213 305,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikl"lpm (;)bjednlz)ltele CE)LKEM 0,00 0,00 0,00 0,00

12.2 Rozpis maintenance eSSI— roc¢ni (ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl
vSechny uvedené licence)

: maximalni ceny v pFipadé, Ze budou vyuZivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH| Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USU 167 1 155,00 192 885,00 40 505,85 233 390,85
POD 7 1 155,00 8 085,00 1697,85 9 782,85
VYP 7 1 155,00 8 085,00 1697,85 9782,85
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 5142,50

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — HASICSKY ZACHRANNY SBOR

KARLOVARSKEHO KRAJE

13.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibéZzné poskytovanych sluzeb
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14.

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSSl 145160,00 145160,00 145160,00 145160,00

Standardni adrzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 145160,00 145160,00 145160,00 145160,00

Spriva eSSI CELKEM 145160,00 145160,00 145160,00 145160,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikﬁpm gbjednlz)ltele CE}LKEM 0,00 0,00 0,00 0,00

13.2 Rozpis maintenance eSSI— roc¢ni (ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSI
vSechny uvedené licence)

: maximalni ceny v pripadé, Ze budou vyuzZivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH| Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USuU 114 1 155,00 131670,00 27 650,70 159 320,70
POD 4 1 155,00 4 620,00 970,20 5 590,20
VYP 4 1 155,00 4 620,00 970,20 5590,20
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 5142,50

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — HASICSKY

ZACHRANNY SBOR

USTECKEHO KRAJE

14.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibézné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSS1 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSS1 241 025,00 241 025,00 241 025,00 241 025,00

Standardni udrzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 241025,00 241025,00 241025,00 241 025,00

Sprava eSS CELKEM 241 025,00 241 025,00 241 025,00 241 025,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikim Objednatele CELKEM e L L L
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15.

14.2 Rozpis maintenance eSSI- roc¢ni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl: maximalni ceny v pripadé, Ze budou vyuZivany
vSechny uvedené licence)

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USU 189 1 155,00 218295,00 45 841,95 264 136,95
POD 8 1155,00 9 240,00 1940,40 11 180,40
VYP 8 1155,00 9 240,00 1940,40 11 180,40
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 5 142,50

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — HASICSKY

ZACHRANNY SBOR

LIBERECKEHO KRAJE

15.1 Podrobny rozpis Celkové ceny pribézné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSSl 177 500,00 177 500,00 177 500,00 177 500,00

Standardni adrzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 177 500,00 177 500,00 177 500,00 177 500,00

Spriva eSS1 CELKEM 177 500,00 177 500,00 177 500,00 177 500,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikiim Objednatele CELKEM UEe i i i

15.2 Rozpis maintenance eSSI— roc¢ni (ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSI
vS§echny uvedené licence)

: maximalni ceny v pripadé, Ze budou vyuzZivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH| Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USU 140 1 155,00 161 700,00 33 957,00 195657,00
POD 5 1 155,00 5775,00 1212,75 6 987,75
VYP 5 1 155,00 5775,00 1212,75 6 987,75
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16.

17.

[ SP1

4 250,00

4 250,00

892,50 |

5142,50]

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — HASICSKY

ZACHRANNY SBOR

KRALOVEHRADECKEHO KRAJE

16.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibéZné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSSl 229150,00 229150,00 229150,00 229150,00

Standardni udrzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 229 150,00 229 150,00 229 150,00 229 150,00

Sprava eSSI CELKEM 229150,00 229 150,00 229 150,00 229 150,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikim Objednatele CELKEM Lhed L L L

16.2 Rozpis maintenance eSSI— roc¢ni (ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl
vSechny uvedené licence)

: maximalni ceny v pFipadé, Ze budou vyuZivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
UsSu 168 1155,00 194 040,00 40748,40 234788,40
POD 6 1155,00 6 930,00 1455,30 8 385,30
VYP 6 1155,00 6 930,00 1455,30 8 385,30
SPI 5 4 250,00 21 250,00 4 462,50 25712,50

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — HASICSKY ZACHRANNY SBOR

PARDUBICKEHO KRAJE

17.1 Podrobny rozpis Celkové ceny pribéZné poskytovanych sluzeb
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18.

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSSl 171770,00 171770,00 171770,00 171770,00

Standardni adrzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 171770,00 171770,00 171770,00 171770,00

Spriva eSSI CELKEM 171770,00 171770,00 171770,00 171770,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikﬁpm gbjednlz)ltele CE}LKEM 0,00 0,00 0,00 0,00

17.2 Rozpis maintenance eSSI— roc¢ni (ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSI
vSechny uvedené licence)

: maximalni ceny v pripadé, Ze budou vyuzivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USuU 124 1 155,00 143 220,00 30 076,20 173 296,20
POD 5 1 155,00 5775,00 1212,75 6 987,75
VYP 5 1 155,00 5775,00 1212,75 6 987,75
SPI 4 4 250,00 17 000,00 3 570,00 20 570,00

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — HASICSKY ZACHRANNY SBOR KRAJE

VYSOCINA

18.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibézné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSS1 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSS1 198 290,00 198 290,00 198 290,00 198 290,00

Standardni udrzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 198 290,00 198 290,00 198 290,00 198 290,00

Sprava eSS CELKEM 198 290,00 198 290,00 198 290,00 198 290,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikim Objednatele CELKEM e L L L
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19.

18.2 Rozpis maintenance eSSI— ro¢ni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl: maximalni ceny v pripadé, Ze budou vyuZivany
vSechny uvedené licence)

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USuU 155 1155,00 179025,00 37 595,25 216620,25
POD 7 1155,00 8 085,00 1697,85 9782,85
VYP 6 1155,00 6 930,00 1455,30 8 385,30
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 5 142,50

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — HASICSKY

ZACHRANNY SBOR

JIHOMORAVSKEHO KRAJE

19.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibézné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSSl 276830,00 276 830,00 276 830,00 276 830,00

Standardni adrzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 276 830,00 276830,00 276 830,00 276830,00

Spriva eSS1 CELKEM 276 830,00 276 830,00 276 830,00 276830,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikiim Objednatele CELKEM UEe i i i

19.2 Rozpis maintenance eSSI— roc¢ni (ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSI
vSechny uvedené licence)

: maximalni ceny v pripadé, Ze budou vyuzZivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USuU 218 1 155,00 251790,00 52 875,90 304 665,90
POD 9 1 155,00 10 395,00 2 182,95 12 577,95
VYP 9 1 155,00 10 395,00 2 182,95 12 577,95
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20.

21.

[ sP1

4250,00]

4 250,00

892,50 |

514250 |

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — HASICSKY

ZACHRANNY SBOR

OLOMOUCKEHO KRAJE

20.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibéZné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSSl 144 005,00 144 005,00 144 005,00 144 005,00

Standardni udrzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 144 005,00 144 005,00 144 005,00 144 005,00

Sprava eSSI CELKEM 144 005,00 144 005,00 144 005,00 144 005,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikim Objednatele CELKEM Lhed L L L

20.2 Rozpis maintenance eSSI— ro¢ni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSI
vSechny uvedené licence)

: maximalni ceny v pFipadé, Ze budou vyuZivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
UsSu 107 1155,00 123 585,00 25952,85 149537,85
POD 7 1155,00 8 085,00 1697,85 9782,85
VYP 7 1155,00 8 085,00 1697,85 9782,85
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 5142,50

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — HASICSKY ZACHRANNY SBOR

MORAVSKOSLEZSKEHO KRAJE

21.1 Podrobny rozpis Celkové ceny pribézné poskytovanych sluzeb
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22,

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSSl 281450,00 281450,00 281450,00 281450,00

Standardni adrzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 281450,00 281450,00 281450,00 281450,00

Spriva eSSI CELKEM 281450,00 281450,00 281450,00 281450,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikﬁpm gbjednlz)ltele CE)LKEM 0,00 0,00 0,00 0,00

21.2 Rozpis maintenance eSSl— rocni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSI
vSechny uvedené licence)

: maximalni ceny v pripadé, Ze budou vyuzZivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH| Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USuU 226 226 1155,00 261030,00 54 816,30
POD 7 7 1 155,00 8 085,00 1697,85
VYP 7 7 1 155,00 8 085,00 1697,85
SPI 1 1 4 250,00 4 250,00 892,50

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — HASICSKY

ZACHRANNY SBOR

ZLINSKEHO KRAJE

22.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priubézné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSS1 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSSl 198 290,00 198 290,00 198 290,00 198 290,00

Standardni (drzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 198 290,00 198 290,00 198 290,00 198 290,00

Sprava eSSI CELKEM 198 290,00 198 290,00 198 290,00 198 290,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikiim Objednatele CELKEM - G0 T R

30 z37




22.2 Rozpis maintenance eSSl— rocni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSI: maximalni ceny v pripadé, Ze budou vyuZzivany
vS§echny uvedené licence)

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USU 158 1 155,00 182490,00 38 322,90 220812,90
POD 5 1 155,00 5775,00 1212,75 6 987,75
VYP 5 1 155,00 5775,00 1212,75 6 987,75
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 5142,50

CENA PR["JB]}:ZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — ZACHRANNY UTVAR HASICSKEHO
ZACHRANNEHO SBORU

23.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibézné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSS1 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSS1 44 675,00 44 675,00 44 675,00 44 675,00

Standardni udrzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 44 675,00 44 675,00 44 675,00 44 675,00

Sprava eSS CELKEM 44 675,00 44 675,00 44 675,00 44 675,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikim Objednatele CELKEM e L L L

23.2 Rozpis maintenance eSSI— ro¢ni (ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl: maximalni ceny v pripadé, Ze budou vyuZivany
vSechny uvedené licence)

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH| Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
UsSu 31 1155,00 35 805,00 7 519,05 43 324,05
POD 2 1155,00 2310,00 485,10 279510
VYP 2 1155,00 2310,00 485,10 279510
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 5142,50
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24.

25.

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — STREDNI ODBORNOU SKOLU POZARNI

OCHRANY A VYSSI ODBORNOU SKOLU POZARNI OCHRANY

24.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibézné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 0,00 0,00 0,00 0,00

Incident management eSSI 0,00 0,00 0,00 0,00

Udrzba eSSl 28 505,00 28 505,00 28 505,00 28 505,00

Standardni udrzba eSSl 0,00 0,00 0,00 0,00

Maintenance eSSL 28 505,00 28 505,00 28 505,00 28 505,00

Sprava eSS1 CELKEM 28 505,00 28 505,00 28 505,00 28 505,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikiim Objednatele CELKEM e ool Dol Dl

24.2 Rozpis maintenance eSSI— ro¢ni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSI
vSechny uvedené licence)

: maximalni ceny v pFipadé, Ze budou vyuZivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢é. DPH
USu 19 1155,00 21945,00 4 608,45 26 553,45
POD 1 1155,00 1155,00 242,55 1397,55
VYP 1 1155,00 1155,00 242,55 1397,55
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 5142,50

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — ZDRAVOTNICKE ZARIZENI MV

25.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibéZné poskytovanych sluzeb

2025

2026

2027

2028

Cena v K¢ bez DPH

Cena v K¢ bez DPH

Cena v K¢ bez DPH

Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL

26 450,00

26 450,00

26 450,00

26 450,00
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26.

Incident management eSS1 154 560,00 154 560,00 154 560,00 154 560,00
Udrzba eSSl 336110,00 336 110,00 336110,00 336 110,00
Standardni udrzba eSS 179400,00 179400,00 179400,00 179400,00
Maintenance eSSL 156 710,00 156 710,00 156 710,00 156 710,00
Sprava eSS1 CELKEM 517 120,00 517 120,00 517 120,00 517 120,00
Technicka podpora opravnénym
pracovnikiim Objednatele CELKEM - — e R

25.2 Rozpis maintenance eSSI— ro¢ni (ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl: maximalni ceny v pripadé, Ze budou vyuzZivany

vSechny uvedené licence)

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USU 130 1155,00 150 150,00 31531,50 181681,50
POD 1 1 155,00 1 155,00 242,55 1397,55
VYP 1 1 155,00 1155,00 242,55 1397,55
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 5 142,50

Subjekt licence eSSL zatim nevyuziva, pocet licenci bude predmétem individudlni smlouvy.

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — OLYMP — CENTRUM SPORTU MV

26.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibéZné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 26 450,00 26 450,00 26 450,00 26 450,00

Incident management eSS1 154 560,00 154 560,00 154 560,00 154 560,00

Udrzba eSS1 313010,00 313010,00 313010,00 313010,00

Standardni udrzba eSS1 179400,00 179400,00 179400,00 179400,00

Maintenance eSSL 133610,00 133610,00 133610,00 133610,00

Sprava eSS CELKEM 494 020,00 494 020,00 494 020,00 494 020,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikiim Objednatele CELKEM YL il g Dl

26.2 Rozpis maintenance eSSI— ro¢ni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSI

vS§echny uvedené licence)

: maximalni ceny v piipadé, Ze budou vyuZivany
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27.

28.

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USU 110 1 155,00 127 050,00 26 680,50 153730,50
POD 1 1155,00 1155,00 242,55 1397,55
VYP 1 1 155,00 1155,00 242,55 1397,55
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 5142,50
Subjekt licence eSSL zatim nevyuzivd, pocet licenci bude predmétem individualni smlouvy.
CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU - BYTOVA SPRAVA MV
27.1 Podrobny rozpis Celkové ceny prubézné poskytovanych sluzeb
2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH
Standardni sprava eSSL 26 450,00 26 450,00 26 450,00 26 450,00
Incident management eSSI 46 368,00 46 368,00 46 368,00 46 368,00
Udrzba eSS1 114 740,00 114 740,00 114 740,00 114 740,00
Standardni drzba eSSl 89 700,00 89 700,00 89 700,00 89 700,00
Maintenance eSSL 25 040,00 25 040,00 25 040,00 25 040,00
Sprava eSSI CELKEM 187 558,00 187 558,00 187 558,00 187 558,00
Technick4 podpora opravnénym
pracovnikiim Objednatele CELKEM . R A R

27.2 Rozpis maintenance eSSI1— ro¢ni (ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl
vSechny uvedené licence)

: maximalni ceny v pFipadé, Ze budou vyuzivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USuU 16 1 155,00 18 480,00 3 880,80 22 360,80
POD 1 1 155,00 1 155,00 242,55 1397,55
VYP 1 1 155,00 1 155,00 242,55 1397,55
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 514250

Subjekt licence eSSL zatim nevyuziva, pocet licenci bude predmétem individualni smlouvy.

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU — SPRAVA UPRCHLICKYCH ZARIZENI

MV
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29.

28.1 Podrobny rozpis Celkové ceny prubézné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 26 450,00 26 450,00 26 450,00 26 450,00

Incident management eSS| 154 560,00 154 560,00 154 560,00 154 560,00

Udrzba eSS1 301460,00 301460,00 301460,00 301460,00

Standardni udrzba eSSI 179400,00 179400,00 179400,00 179400,00

Maintenance eSSL 122 060,00 122 060,00 122 060,00 122 060,00

Sprava eSS CELKEM 482470,00 482470,00 482470,00 482470,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikim Objednatele CELKEM i e B ity

28.2 Rozpis maintenance eSSl— rocni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSI

vSechny uvedené licence)

: maximalni ceny v pripadé, Ze budou vyuzivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
Usu 100 1 155,00 115500,00 24 255,00 139755,00
POD 1 1 155,00 1 155,00 242,55 1397,55
VYP 1 1155,00 1155,00 242,55 1397,55
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 5142,50
Subjekt licence eSSL zatim nevyuziva, pocet licenci bude predmétem individudlni smlouvy.
CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU - MUZEUM POLICIE CR
29.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibézné poskytovanych sluzeb
2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH
Standardni spréva eSSL 26 450,00 26 450,00 26 450,00 26 450,00
Incident management eSS1 46 368,00 46 368,00 46 368,00 46 368,00
Udrzba eSSl 107 810,00 107 810,00 107 810,00 107 810,00
Standardni udrzba eSS 89 700,00 89 700,00 89 700,00 89 700,00
Maintenance eSSL 18 110,00 18 110,00 18 110,00 18 110,00
Spriva eSS1 CELKEM 180628,00 180628,00 180628,00 180628,00
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30.

Technicka podpora opravnénym

pracovnikim Objednatele CELKEM

0,00

0,00

0,00

0,00

vSechny uvedené licence)

29.2 Rozpis maintenance eSSl— rocni(ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl: maximalni ceny v pripadé, Ze budou vyuzivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USU 10 1 155,00 11 550,00 242550 13 975,50
POD 1 1 155,00 1 155,00 242,55 1397,55
VYP 1 1 155,00 1 155,00 242,55 1 397,55
SPI 1 4 250,00 4 250,00 892,50 5142,50

Subjekt licence eSSL zatim nevyuziva, pocet licenci bude predmétem individudlni smlouvy.

CENA PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB PRO CESKOU REPUBLIKU-STATNI OBLASTNI ARCHIV V TREBONI

30.1 Podrobny rozpis Celkové ceny priibézné poskytovanych sluzeb

2025 2026 2027 2028
Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ bez DPH

Standardni sprava eSSL 26 450,00 26 450,00 26 450,00 26 450,00

Incident management eSS1 154 560,00 154 560,00 154 560,00 154 560,00

UdrZba eSSl 362810,00 362810,00 362810,00 362810,00

Standardni udrZzba eSSl 179400,00 179400,00 179400,00 179400,00

Maintenance eSSL 183410,00 183410,00 183410,00 183410,00

Sprava eSSI CELKEM 543 820,00 543 820,00 543 820,00 543 820,00
Technicka podpora opravnénym

pracovnikim Objednatele CELKEM 0,00 0,00 0,00 0,00

vSechny uvedené licence)

30.2 Rozpis maintenance eSSI1— ro¢ni (ceny za 1 rok poskytovani maintenance eSSl

: maximalni ceny v pfipadé, Ze budou vyuZivany

pol | ppol Pocet | Cena za jednotku bez DPH | Cena CELKEM bez DPH DPH CELKEM Cena CELKEM v¢. DPH
USU 120 1155,00 138 600,00 29 106,00 167706,00
POD 1 1 155,00 1155,00 242,55 1397,55
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VYP

1

1155,00

1155,00

242,55

1397,55

SPI

10

4 250,00

42 500,00

8925,00

51425,00

Subjekt licence eSSL zatim nevyuzivd, pocet licenci bude predmétem individudlni smlouvy.

Pozn. Pocty uvedenych licenci odpovidaji sou¢asnému provozovanému stavu uvedenych subjekti. Jejich nasledna aktualizace bude

provedena na zikladé probihaji verejné zakazky.
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Pfiloha ¢. 3B Ramcové dohody €.j.: MV-105824-21/\VZ-2024

Specifikace ceny Jednorazové poskytovanych sluzeb

Smluvni strany se v souladu s ustanovenim odst. 5.3 Ramcové dohody dohodly na nasledujicich dil€ich cenach Jednorazové
poskytovanych sluzeb

1.  PRIPRAVA DAT PRO PRIPADNOU MIGRACI ZE SYSTEMU ESSL, A TO | DO JINEHO SYSTEMU ELEKTRONICKE
SPISOVE SLUZBY

Cena za hodinu bez DPH Max. hodin Max. cena bez DPH Max. DPH Max- cenas DPH

Ceska republika —

o . 2 350 80 188 000,00 39 480,00 227 480,00
ministerstvo vnitra

Ceska republika — Generalni
feditelstvi hasidského 2350 80 188 000,00 39 480,00 227 480,00

zachranného sboru

Vys8i policejniSkola a
Stredni policejnigkola MV 2350 40 94 000,00 19740,00 113740,00
v Praze

VysSSi policejniskolaa
St_Fani policejniékola 2 350 40 94 000,00 19 740,00 113740,00
Ministerstva vnitra
v HoleSové

Narodniagentura pro
komunika&niainformaéni 2350 40 94 000,00 19 740,00 113 740,00

technologie, s. p.

Ceska republika - Digitalnia 2350 40 94 000,00 19 740,00 113740,00
Informacniagentura

Ceil_(é republika - Narodni 2350 40 94 000,00 19 740,00 113740,00
arcniv

Ceska republika - Hasitsky 2350 24 56 400,00 11 844,00 68 244,00
zachranny sbor hl. m. Prahy

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor 2350 24 56 400,00 11 844,00 68 244,00

StfedoCeského kraje




10

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor JihoCeského
kraje

2350

24

56 400,00

11 844,00

68 244,00

11

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Plzefiského
kraje

2350

24

56 400,00

11 844,00

68 244,00

12

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Karlovarského kraje

2350

24

56 400,00

11 844,00

68 244,00

13

Ceska republika - Hasigsky
zachranny sbor Usteckého
kraje

2350

24

56 400,00

11 844,00

68 244,00

14

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sborLibereckého
kraje

2350

24

56 400,00

11 844,00

68 244,00

15

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Kralovéhradeckého kraje

2350

24

56 400,00

11 844,00

68 244,00

16

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Pardubického kraje

2350

24

56 400,00

11 844,00

68 244,00

17

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sborKraje
Vysocina

2350

24

56 400,00

11 844,00

68 244,00

18

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Jihomoravského kraje

2350

24

56 400,00

11 844,00

68 244,00

19

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Olomouckého kraje

2350

24

56 400,00

11 844,00

68 244,00

20

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Moravskoslezského kraje

2350

24

56 400,00

11 844,00

68 244,00

21

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Zlinského
kraje

2350

24

56 400,00

11 844,00

68 244,00




22

Ceskarepublika- 2350 24 56 400,00 11 844,00 68 244,00
Zachranny utvar HZS CR
23 Ceska republika - Stfedni
odborna Skola pozarni 2350 24 56 400,00 11 844,00 68 244,00
ochrany a Vy3si odborna
Skoly poZarniochrany
241 S ravotnické zafizeni MV 2350 24 56 400,00 11 844,00 68 244,00
25
f\)/ll\./YMP - centrum sportu 2350 24 56 400,00 11 844,00 68 244,00
26 Bytové sprava MV 2350 24 56 400,00 11 844,00 68 244,00
27 ] .
Sprava uprchlickych 2350 24 56 400,00 11 844,00 68 244,00
zafizeni MV
28| \1uzeum Policie CR 2350 24 56 400,00 11 844,00 68 244,00
29 ainy s o
Statni oblastniarchivv 2350 24 56 400,00 11 844,00 68 244,00
Treboni
MAX. CENA CELKEM 888 2086 800,00 438228,00 2 525028,00

2.

REALIZACE VZAJEMNEHO PROPOJENiIi SYSTEMU ESSL S JINYM

INFORMACNIM SYSTEMEM POMOCI

UPRAVITELNEHO ROZHRANI

Tabulka uvadi cenu za vytvorenireferenéniho po¢tu vzajemného propojeni eSSl s jinym informacnim systémem pomoci upravitelného
rozhrani. Maximalni cena se vztahuje k pfipadu, kdy byl Poskytovatelem vynaloZzen a Objednatelem akceptovan maximalni poCet
Clovékohodin:

eSSL CELKEM

Cena za hodinu bez DPH Max. hodin Max. cena bez DPH Max. DPH Max- cenas DPH
I |Rozhranik jednomu jinému 2 350 120 282000,00 59 220,00 341220,00
informacnimu systému
MAX. CENA za pripojeni
referenéniho poctu 10 IS k 2 350 1200 2820000,00 592200,00 3412200,00




3.

PRIPRAVA A REALIZACE CLOUDOVEHO RESENIi ESSL, A TO VNEKTERE ZNASLEDUJICICH VARIANT

On premise varianta se zalohovanim dat do cloudu:

Cena za hodinu bez DPH

Max. hodin

Max. cena bez DPH

Max. DPH

Max- cenas DPH

Ceska republika —
ministerstvo vnitra

2350

24

56 400,00

11 844,00

68 244,00

Ceska republika — Generalni
feditelstvi hasi¢ského
zachranného sboru

2350

24

56 400,00

11 844,00

68 244,00

VysSi policejniskola a
Stfedni policejni $kola MV
v Praze

2350

16

37 600,00

7 896,00

45 496,00

VysSi policejniSkola a
Stfedni policejni Skola
Ministerstva vnitra

v HoleSové

2350

16

37 600,00

7 896,00

45 496,00

Narodniagentura pro
komunikacnia informacni
technologie, s. p.

2350

16

37 600,00

7 896,00

45 496,00

Ceskarepublika - Digitalnia
Informacniagentura

2350

16

37 600,00

7 896,00

45 496,00

Ceska republika - Narodni
archiv

2350

16

37 600,00

7 896,00

45 496,00

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sborhl. m. Prahy

2350

18 800,00

3 948,00

22 748,00

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Stredoceského kraje

2350

18 800,00

3948,00

22748,00

10

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor JihoCeského
kraje

2350

18 800,00

3 948,00

22748,00

11

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Plzefiského
kraje

2350

18 800,00

3 948,00

22748,00

12

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Karlovarského kraje

2350

18 800,00

3 948,00

22748,00




13

Ceska republika - Hasigsky
zachranny sbor Usteckého
kraje

2350

18 800,00

3 948,00

22 748,00

14

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Libereckého
kraje

2350

18 800,00

3948,00

22 748,00

15

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Kralovéhradeckého kraje

2350

18 800,00

3 948,00

22748,00

16

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Pardubického kraje

2350

18 800,00

3 948,00

22748,00

17

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sborKraje
Vysocina

2350

18 800,00

3 948,00

22748,00

18

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Jihomoravského kraje

2350

18 800,00

3 948,00

22748,00

19

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Olomouckého kraje

2350

18 800,00

3 948,00

22 748,00

20

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Moravskoslezského kraje

2350

18 800,00

3 948,00

22748,00

21

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Zlinského
kraje

2350

18 800,00

3 948,00

22 748,00

22

Ceskarepublika-
Zachranny utvar HZS CR

2350

18 800,00

3 948,00

22748,00

23

Ceska republika - Stredni
odborna Skola pozarni
ochrany a Vy3si odborna
Skoly poZarniochrany

2350

18 800,00

3 948,00

22 748,00

24

Zdravotnické zafizeni MV

2350

16

37 600,00

7 896,00

45 496,00

25

OLYMP - centrum sportu
MV

2350

16

37 600,00

7 896,00

45 496,00




26 Bytova sprava MV 2350 16 37 600,00 7 896,00 45 496,00
27 . L
Sprava uprchlickych 2350 16 37 600,00 7 896,00 45 496,00
zafizeni MV
28 Muzeum Policie CR 2350 16 37 600,00 7 896,00 45 496,00
29 ... . -
Statni oblastniarchivv 2350 16 37 600,00 7 896,00 45 496,00
Treboni
Vsichni povérujici 352 827 200,00 173712,00 1000912,00
zadavatelé

Maximalni cena se vztahuje k pfipadu, kdy byl Poskytovatelem vynaloZen a Objednatelem akceptovan maximalni poCet ¢lovékohodin

B) On premise varianta se zalozni instanci systému v cloudu
Cena za hodinu bez DPH Max. hodin Max. cena bez DPH Max. DPH Max- cenas DPH

1 | « . .
Ceska republika — 2350 30 70 500,00 14 805,00 85 305,00
ministerstvo vnitra

2 Ceska republika — Generalni
teditelstvi hasiéského 2 350 30 70 500,00 14 805,00 85 305,00
zachranného sboru

3 VyS$Si policejniskolaa
Sirednt policeint Skola MV 2 350 20 47 000,00 9.870,00 56 870,00
v Praze

4 VysSi policgjn.iékola a
Stredni policejniskola 2350 20 47 000,00 9870,00 56 870,00
Ministerstva vnitra
v HoleSové

5 . ,
Narodniagentura pro
komunikacnia informaéni 2 350 4 9 400,00 1 974,00 11 374,00
technologie, s. p.
Ceska republika - Digitalnia 2350 20 47 000,00 9 870,00 56 870,00
Informacniagentura

7 | « . . i ,
Ceskarepublika - Narodni 2 350 20 47 000,00 9870,00 56 870,00
archiv

8 | « i . i
Ceskarepublika - HasiCsky 2350 12 28 200,00 5922,00 34 122,00
zachranny sborhl. m. Prahy




Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
StfedoCeského kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

10

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Jiho¢eského
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

11

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Plzeriského
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

12

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Karlovarského kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

13

Ceska republika - Hasicsky
zachranny sbor Usteckého
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

14

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Libereckého
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

15

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Kralovéhradeckého kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

16

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Pardubického kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

17

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sborKraje
Vysoc&ina

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

18

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Jihomoravského kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

19

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Olomouckého kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

20

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Moravskoslezského kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00




21 Ceska republika - Hasiésky

zachranny sbor Zlinského 2350 12 28 200,00 592200 34 122,00
kraje

22| . . .
Ceskarepublika - ! 2350 12 28 200,00 5922,00 34 122,00
Zachranny utvar HZS CR

23

Ceska republika - Stredni
odborna Skola pozarni 2350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00
ochrany a Vy$si odborna
Skoly pozarniochrany

24| S 4ravotnické zafizeni MV 2 350 20 47 000,00 9 870,00 56 870,00
25
I<\3/k/YMF’ - centrum sportu 2 350 20 47 000,00 9870,00 56 870,00
26| Bytova sprava MV 2350 20 47 000,00 9 870,00 56 870,00
27 . .
Sprava uprchlickych 2350 20 47 000,00 9 870,00 56 870,00
zafizeni MV
28 | \luzeum Policie CR 2 350 20 47 000,00 9 870,00 56 870,00
290 ... . -
Statni oblastniarchivv 2350 20 47 000,00 9 870,00 56 870,00
Treboni
S o] 456 1071 600,00 225036,00 1296 636,00
zadavatelé

Maximalni cena se vztahuje k pfipadu, kdy byl Poskytovatelem vynaloZzen a Objednatelem akceptovan maximalni pocet ¢lovékohodin

C) Spisova sluzba provozovana v cloudu s aplikaci na klientskych stanicich, nebo tenkym klientem, laaS SQL (SQL na
infrastrukturni drovni)

Cena za hodinu bez DPH Max. hodin Max. cena bez DPH Max. DPH Max- cenas DPH
1 |« . .
Ceskarepublika — 2350 40 94 000,00 19 740,00 113 740,00
ministerstvo vnitra
2 Ceska republika — Generalni
Feditelstvi hasi¢ského 2 350 40 94 000,00 19 740,00 113740,00
zachranného sboru
3 v e ey
VysSi policejniskola a
Stredni policejni skola MV 2 350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
v Praze




Vys8i policejniSkola a
Stfedni policejniskola
Ministerstva vnitra

v HoleSové

2350

25

58 750,00

12 337,50

71 087,50

Narodniagentura pro
komunikaénia informacéni
technologie, s. p.

2350

25

58 750,00

12 337,50

71 087,50

Ceska republika - Digitalnia
Informacniagentura

2350

25

58 750,00

12 337,50

71 087,50

Ceska republika - Narodni
archiv

2350

25

58 750,00

12 337,50

71 087,50

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sborhl. m. Prahy

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
StfedoCeského kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

10

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Jihoeského
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

11

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Plzeriského
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

12

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Karlovarského kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

13

Ceska republika - Hasicsky
zachranny sbor Usteckého
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

14

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Libereckého
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

15

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Kralovéhradeckého kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00




16

Ceska republika - Hasiésky

zachranny sbor 2350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00
Pardubického kraje
17 Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Kraje 2350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00
Vysoc&ina
18 Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor 2350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00
Jihomoravského kraje
19 Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor 2350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00
Olomouckého kraje
20 Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor 2350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00
Moravskoslezského kraje
21 Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Zlinského 2 350 12 28 200,00 5922,00 34 122,00
kraje
22 . . .
Ceskarepublika- 2350 12 28 200,00 5922,00 34 122,00
Zachranny utvar HZS CR
23 Ceskarepublika - Stfedni
odborna skola pozarni 2350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00
ochrany a Vy3si odborna
Skoly pozarniochrany
24| S ravotnické zafizeni MV 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
25
ﬁ)ﬂl\-/YMP - centrum sportu 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
26| Bytova sprava MV 2350 25 58 750,00 12 337,50 71087,50
27 ] .
Sprava uprchlickych 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
zafizeni MV
28| \1uzeum Policie CR 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
29 ... o
Statni oblastniarchivv 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
Treboni
REcharoritiic 547 1285450,00 269 944,50 1 555 394,50

zadavatelé




Maximalni cena se vztahuje k pfipadu, kdy byl Poskytovatelem vynaloZzen a Objednatelem akceptovan maximalni pocet ¢lovékohodin

D) Spisova sluzba provozovana v cloudu s aplikaci na klientskych stanicich, nebo tenkym klientem, PaaS SQL (SQL na
platformni Grovni)

Cena za hodinu bez DPH Max. hodin Max. cena bez DPH Max. DPH Max- cenas DPH

Ceska republika — 2350 60 141 000,00 29 610,00 170610,00
ministerstvo vnitra

Ceska republika — Generalni
Feditelstvri)hasiéského 2 350 40 94 000,00 19 740,00 113740,00

zachranného sboru

VysSi policejniskola a
Stredni policejni gkola MV 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
v Praze

Vys8i policejniSkola a
Stfedni policejniskola 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
Ministerstva vnitra
v HoleSové

Narodniagentura pro
K e i 2 350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50

technologie, s. p.

Ceska republika - Digitalnia 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
Informacniagentura

Cei'fé republika - Narodni 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
arcniv

Ceska republika - Hasicsky 2350 12 28 200,00 5922,00 34 122,00
zachranny sbor hl. m. Prahy

Ceska republika - Hasiésky
2achranny sbor 2350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00

Stfedoceského kraje

10 Ceska republika - Hasiésky
Zéchrann% hor ihobeského 2350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00

kraje




11

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Plzeriského
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

12

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Karlovarského kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

13

Ceska republika - Hasicsky
zachranny sbor Usteckého
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

14

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Libereckého
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

15

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Kralovéhradeckého kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

16

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Pardubického kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

17

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sborKraje
Vysocina

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

18

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Jihomoravského kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

19

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Olomouckého kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

20

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Moravskoslezského kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

21

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Zlinského
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

22

Ceskarepublika-
Zachranny utvar HZS CR

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00




23 Ceska republika - Stredni
odborna Skola pozarni 2350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00
ochrany a Vy$si odborna
Skoly poZarniochrany
24 S ravotnické zafizeni MV 2 350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
25
IabYMP - centrum sportu 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
26| Bytova sprava MV 2 350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
27 ) o
Sprava uprchlickych 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
zarizeni MV
28 | \luzeum Policie CR 2 350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
29 ... . o
Statni oblastniarchivv 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
Treboni
ML (A 567 1332 450,00 279814,50 1612264,50
zadavatelé

Maximalni cena se vztahuje k pfipadu, kdy byl Poskytovatelem vynalozen a Objednatelem akceptovan maximalni pocet ¢lovékohodin

E) Spisova sluzba provozovana v cloudu kompletné s Remote App a tézkym klientem

Cena za hodinu bez DPH Max. hodin Max. cena bez DPH Max. DPH Max- cenas DPH

Ceska republika — 2350 60 141 000,00 29 610,00 170610,00
ministerstvo vnitra

Ceskarepublika — Generalni
teditelstvi hasidského 2350 40 94 000,00 19 740,00 113 740,00

zachranného sboru

VySSi policejniskolaa
Stredni policejni3kola MV 2 350 25 58 750,00 12 337,50 71087,50

v Praze

VysSi policejniSkola a
Stredni policejni skola 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
Ministerstva vnitra
v HoleSové




Narodniagentura pro
komunikacéniainformaéni
technologie, s. p.

2350

25

58 750,00

12 337,50

71 087,50

Ceska republika - Digitalnia
Informacniagentura

2350

25

58 750,00

12 337,50

71 087,50

Ceska republika - Narodni
archiv

2350

25

58 750,00

12 337,50

71 087,50

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sborhl. m. Prahy

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Stfedoleskeého kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

10

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Jiho¢eského
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

11

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Plzefiského
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

12

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Karlovarského kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

13

Ceska republika - Hasicsky
zachranny sbor Usteckého
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

14

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Libereckého
kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

15

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Kralovéhradeckého kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00

16

Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor
Pardubického kraje

2350

12

28 200,00

5922,00

34 122,00




17

Ceska republika - Hasiésky

zAchranny sbor Kraje 2 350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00
Vysoc&ina
18 Ceska republika - Hasiésky
ZAchranny sbor 2 350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00
Jihomoravského kraje
19 Ceska republika - Hasiésky
ZAchranny sbor 2 350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00
Olomouckého kraje
20 Ceska republika - Hasiésky
Zéchranny sbor 2 350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00
Moravskoslezského kraje
21 Ceska republika - Hasiésky
zachranny sbor Zlinského 2 350 12 28 200,00 5922,00 34 122,00
kraje
220~ . .
Ceskarepublika- 2350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00
Zachranny utvar HZS CR
23 Ceska republika - Stredni
odborna 8kola pozarni 2 350 12 28 200,00 5 922,00 34 122,00
ochrany a Vy$si odborna
Skoly pozarniochrany
24| 5 ravotnické zafizeni MV 2 350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
25
f\)/l'\-/YMP - centrum sportu 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
26 Bytova sprava MV 2 350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
27 ) o
Sprava uprchlickych 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
zafizeni MV
28 | \luzeum Policie CR 2 350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
29| ... ,.
Statni oblastniarchivv 2350 25 58 750,00 12 337,50 71 087,50
Treboni
LAL A L] 2 567 1332450,00 279814,50 1612264,50

zadavatelé




Maximalni cena se vztahuje k pfipadu, kdy byl Poskytovatelem vynaloZzen a Objednatelem akceptovan maximalni pocet ¢lovékohodin



4,

5.

JEDNORAZOVE KONZULTACNI A SERVISNi SLUZBY

Cena za hodinu bez DPH

DPH

Cena za hodinu vcéetné

DPH
2 350 493,50 2 843,50
Cena celkem za 4342 DPH Cena celkem za 4342
hodin bez DPH hodin véetné DPH
10 203 700,00 2142777,00 12 346 477,00

POSOUZENI A UPGRADE STAVAJICICH ESSL VYUZIVANYCH ZE STRANY OBJEDNATELU

Cena celkem bez DPH

DPH

Cena celkem véetné DPH

19 100000,00

4011000,00

23 111000,00




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Priloha €. 4 Ramcové dohody €.j.: MV-105824-21/\/Z-2024
Seznam Objednatel

Ceska republika - Ministerstvo vnitra, kontaktniadresa Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7,
ICO: 00007064

Ceska republika — MV - generalni feditelstvi HasiCského zachranného sboru CR,
kontaktni adresa Kloknerova 2295/26, Praha 414, PSC 148 01, ICO: 00007064
Ceska republika - Hasigsky zachranny sbor hl. m. Prahy, se sidlem Sokolska 62, Praha
2, PSC 121 24, ICO: 70886288

Ceska republika - Hasi¢sky zachranny sbor Stfedoteského kraje, se sidlem Jana
Palacha 197, Kladno, PSC 272 01, ICO: 70885371

Ceska republika - Hasiésky zachranny sbor Jihodeského kraje, se sidlem PraZska
2666/52b, Ceské Budsjovice 3, PSC 370 04, ICO: 70882835

Ceska republika - Hasigsky zachranny sbor Plzefiského kraje, se sidlem Kaplifova
2726/9, Plzeri 20, PSC 320 68, ICO: 70883378

Ceska republika - Hasigsky zachranny sbor Karlovarského kraje, se sidlem Zavodni
205/70, Karlovy Vary, PSC 360 00, ICO: 70883611

Ceska republika - Hasiésky zachranny sbor Usteckého kraje, se sidlem Horova
1340/10, Usti nad Labem, PSC 400 01, ICO: 70886300

Ceska republika - Hasi¢sky zachranny sbor Libereckého kraje, se sidlem Barvitska
29/10, Liberec I, PSC 460 01, ICO: 70888744

Ceska republika - Hasiésky zachranny sbor Kralovéhradeckého kraje, se sidlem
nabfezi U Pivozu 122/4, Hradec Kralové 3, PSC 500 03, ICO: 70882525

Ceska republika - Hasi¢sky zachranny sbor Pardubického kraje, se sidlem Teplého
1526, Pardubice, PSC 530 02, ICO: 70885869

Ceska republika - Hasi¢sky zachranny sbor Kraje Vyso&ina, se sidlem Ke Skalce
4960/32, Jihlava, PSC 586 04, ICO: 70885184

Ceska republika - Hasi¢sky zachranny sbor Jihomoravskéhokraje, se sidlem Zubatého
685/1, Brno, PSC 614 00, ICO: 70884099

Ceska republika - Hasiésky zachranny sbor Olomouckého kraje, se sidlem
Schweitzerova 91, Olomouc, PSC 779 00, ICO: 70885940

Ceska republika - Hasiésky zachranny sbor Moravskoslezského kraje, se sidlem
Vy$kovicka 40, Ostrava — Zabreh, PSC 700 30, ICO: 70884561

Ceska republika - Hasi¢sky zachranny sbor Zlinského kraje, se sidlem PFilucka 213,
Zlin, PSC 760 01, ICO: 70887306

Ceska republika - Zachranny utvar HZS CR, se sidlem Opavska 771/29, Hlugin,
PSC 748 01, ICO: 75152304

Ceska republika - Stfedni odborna $kola pozarni ochrany a Vy$$i odborna $koly
pozarni ochrany, se sidlem Pionyrt 2069, Frydek-Mistek, PSC 738 01, ICO: 64122654
Ceska republika - Narodni archiv, se sidlem Archivni 2257/4, Praha 4, PSC 149 00,
ICO: 70979821

Narodni agentura pro komunikaénia informacnitechnologie, s. p., se sidlem Kodariska
1441/46, Vrdovice, 101 00 Praha 10, ICO: 04767543
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

Ceska republika — Vy$si policejni $kola a Stredni policejni $kola Ministerstva vnitra
v Hole$ové, se sidlem Zlinska 991, 769 01 Hole$ov, ICO: 64422402

Ceskarepublika - Vyssipolicejni $kolaa Stfednipolicejni $kola Ministerstva vnitrav Praze,
se sidlem Pod Taborem 102/5, 190 24 Praha 9, ICO: 48135453

Ceska republika — Zdravotnické zaFizeni Ministerstva vnitra, se sidlem Lhotecka 55977,
143 01 Praha 12 — Kamyk, ICO: 75154960

Ceska republika — OLYMP CENTRUM SPORTU MINISTERSTVAVNITRA, se sidlem Za
Cisafskym mlynem 1063/5, 170 06 Praha 7, ICO: 75151898

Bytova sprava Ministerstva vnitra, s.p.o., se sidlem Na Pankraci 1623/72, 140 00 Praha 4
— Nusle, ICO: 65737393

Ceska republika — Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra, se sidlem Lhotecka
559/7, 143 01 Praha 12, ICO: 60498021

Ceska republika — Muzeum Policie Ceské republiky, se sidlem Ke Karlovu 453/1, 120 00
Praha 2, 1ICO: 60498030

Ceska republika — Statni oblastni archiv v Tieboni, se sidlem Husova 143, 379 01 Trebori
1,1C0O: 70978956

Ceska republika - Digitalni a informaéni agentura, se sidlem Na VVapence 915/14, 130 00
Praha 3, ICO: 17651921



Pfiloha ¢. 5 Ramcové dohody €.j.: MV-105824-21/\VZ-2024

[doplni dodavatel] [datum]
Pocet stran: []
Prilohy: []
[Objednatel]

Zprava o stavu systému k []

Provadéci smlouva o poskytnuti sluzeb [] ZajiSténi podpory a rozvoje systému elektronické
spisové sluzby resortu MV ze dne [].

Dostupnosti sluzby podpory za uplynulé obdobi v %:
DoSlo/Nedoslo k vypadku jadra systému. Dostupnost ]

1. Sprava systému eSSl []

1.1. Standardni sprava/administrace eSSl [] (jednotlivych uzivatelskych modulti eSSI [] i
serverovych ¢asti) pro provozované multilicence a licence elektronické spisové sluzby

1.2. Incident management:

Rezim | Kategorie Lhata pro reakci Max. lhita trvani Pocet
poruchového na pozadavek na incidentu/uvedeni IS do stavu plné
stavu IS vyieseni incidentu | funkénosti

5x8 Kriticky incident do 2 hodin do 10 hodin [1
(kategorie A)

5x8 Zavazny incident do 8 hodin Do konce druhého nasledujiciho [
(kategorie B) pracovniho dne po dni vzniku

incidentu/ dni doru¢eni objednavky.

5x8 Standardni incident | Do konce Do 90 pracovnich dnl po dni vzniku [
(kategorie C) nasledujiciho incidentu/ dni doru¢eni objednavky.

pracovniho dne

1.3. Udrzba systému:
1.3.1. Standardni udrzba

[popis]

1.3.2. Software maintenance

[popis]

1.4. Reseni mimoradnych pozadavk

V obdobi byly/nebyly feSeny mimofadné pozadavky.



[popis]
2. Technicka podpora a rozvoj opravnénym pracovnikiim
21. Podporav souvislosti se spravou systému:

2.1.1. Reakce na pozadavek na vyfeSeni incidentu a dale reakce na dotaz nebo Zadost o
informaci/mimoradny pozadavek: poskytovani podpory dle pozadavku v Pfiloze €. 2 Smlouvy.

2.1.2. Proaktivni €innost dle znalosti a informaci Poskytovatele: poskytnuti informaci a rad ke
spravnému a efektivnimu provozovani a uziti dodanych moduld eSSl [] v Pracovni dobé
prostfednictvim HelpDesku, telefonicky nebo e-mailem opravnénému pracovnikovi
Objednatele.

Zasilani preventivnich doporu€eni (upozornéni) Objednateli:

[Popis]

2.2. Konzultace opravnénym osobam Objednatele z hlediska metodiky a vécné spravy
systému (,metodickou podporu®) a z hlediska provozovani eSSl [] (,technickou podporu®) v
celkovém rozsahu [] ¢lovékohodiny za mésic:

a) (viz 2.1.1. P¥ilohy 2A Ramcové dohody) reakce na dotaz nebo zadost o informaci v oblasti
bézného provozu dle vyzadani Objednatele;

Bylo feSeno [] ostatnich pozadavk.

Po Datum vzniku Cislo SLA Predmét

=<
Q
=]

Olo|N|oOO|O|BR|[WIN]| =~
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b) konzultace v oblasti rozvoje IS dle vyzadani Objednatele ([] hodin mésicné).

pocet Skut.

. hodin Datum pocet

Task | Cislo | Objednatel | Adresat (odhad) Datum potvrzeni | Termin hodi
C. konz.| podpory podpory | Téma forma doruceni prijetiobj. | vykonani |n poznamka AP
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3. Nejvyssi pocet administrovanych licenci za obdobi

aktualné
Akt. ztoho | celkemk fakturace za
popis Nast. | admin.| fakturaci | obdobibez DPH
[ [ [ [ [0
I 0 0 I 1
I [ I 0
Vypocet platby:
Bez DPH obdobi

bez DPH rok []

Sprava systému a technickapodpora

Rozpis SW maintenance —ro¢ni

Sprava systému a technickapodpora bez SW maintenance

SW maintenance vypocitany za toto obdobi

CELKEM K¢ bez DPH

Prilohy:

Zaznam o kontrole SW maintenance za obdobi.
Akceptacéni protokoly ke konzultacim v oblasti rozvoje IS dle vyZadani Objednatele.

Za Objednatele Za Dodavatele

I I

414
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Pfiloha ¢. 6 Ramcové dohody €.j.: MV-105824-21/\VZ-2024

Vzor navrhu na uzavfeni Provadéci smlouvy k Ramcové dohodé na zajisténi podpory
a rozvoje systému elektronické spisoveé sluzby v resortu MV v obdobi 2025-2028

Provadéci smlouva €. [doplni konkrétni objednatel pred odeslanim vyzvy k poskytnuti

pinéni]

k Ramcové dohodé na zajiSténi podpory a rozvoje systému elektronické spisové
sluzby v resortu MV v obdobi 2025-2028 ze dne [doplni konkrétni objednatel pred

odeslanim vyzvy k poskytnuti plnéni]

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

[doplni konkrétni objednatel pred odeslanim vyzvy k poskytnuti plnéni]

se sidlem: [dopIni konkrétni objednatel pfed odeslanim vyzvy k poskytnuti plnéni]
ICO: [doplni konkrétni objednatel pfed odeslanim vyzvy k poskytnuti plnéni]
DIC: [doplni konkrétni objednatel pfed odeslanim vyzvy k poskytnuti pinéni]
za néhoz jedna: [dopIni konkrétni objednatel pfed odeslanim vyzvy k poskytnuti plnéni]
e-mail: [doplni konkrétni objednatel pfed odeslanim vyzvy k poskytnuti pinéni]
bankovni spojeni: [dopIni konkrétni objednatel pfed odeslanim vyzvy k poskytnuti plnéni]
Cislo uctu: [dopIni konkrétni objednatel pfed odeslanim vyzvy k poskytnuti plnéni]

(dale jen ,Objednatel”)
na strané jedné

a

nazev: GORDIC spol. sr.0.

se sidlem: Erbenova 2108/4, 586 01 Jihlava

ICO: 47903783

DIC: CZ47903783

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné oddil C, vlozka €. 9313
za néhoz jedna Ing. Jaromir Rezag, jednatel

e-mail i

bankovni spojeni: Komercni banka, a.s., pobocka Jihlava

¢. uctu: 21409681/0100

(dale jen ,Poskytovatel®)

na strané druhé

(Objednatel a Poskytovatel jednotlivé jako ,Smluvni strana“ a spolecné jako ,Smluvni

strany®)

uzavfely tuto Provadéci smlouvu (dale jen ,Provadéci smlouva“) k Ramcové dohodé na
zajisténi podpory a rozvoje systému elektronické spisové sluzby v resortu MV v obdobi 2025-
2028 ze dne [doplni konkrétni objednatel pfed odeslanim vyzvy k poskytnuti pinéni] (dale jen



esss ssss MINISTERSTVO VNITRA
e ss s CESKE REPUBLIKY

.,Ramcova dohoda“) dle zdkona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném
znéni (dale jen ,ZZVZ®) a v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Smluvni strany védomy si svych zavazk( v této Provadéci smlouvé obsazenych a v umyslu
byt touto Provadéci smlouvou vazany, se dohodly na nasledujicim znéni Provadéci smlouvy.

Preambule

A. Dne [doplni konkrétni objednatel pfed odeslanim vyzvy k poskytnuti plnéni] uzavfela
Ceska republika — Ministerstvo vnitra, se sidlem Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7, ICO:
00007064 (dale jen ,Centralni zadavatel“) s Poskytovatelem Ramcovou dohodu, na
zakladé které se Poskytovatel zavazal poskytovat Centralnimu zadavateli a Objednatelim
plnéni vymezené v Ramcové dohodé.

B. Podpisem Ramcové dohody se tak Poskytovatel zavazal poskytovat uvedena pinéni téz
Objednateli uvedenému na titulni strané této Provadéci smlouvy, a to za podminek
stanovenych v této Provadéci smlouvé a v RGmcové dohodé.

C. Za ucelem sjednani dohody o rozsahu konkrétnich sluzeb pozadovanych Objednatelem
od Poskytovatele, uzaviraji Smluvni strany, vsouladu s Ramcovou dohodou, tuto
Provadéci smlouvu.

D. Smluvni strany se dohodly, Zze pojmy, uvedené vtéto Provadéci smlouvé velkymi
pismeny, maji stejny vyznam jako tytéZ pojmy, uvedené v Radmcové dohodé, neni-li dale
v této Provadéci smlouvé stanoveno jinak. Smluvni strany se dale dohodly, Ze otazky,
neupravené v této Provadéci smlouvé, se Fidi RAmcovou dohodou.

Predmét Provadéci smlouvy
1. Poskytovatel se touto Provadéci smlouvou, v souladu s Ramcovou dohodou, zavazuje
poskytovat Objednateli:

a) Prubézné poskytované sluzby ve smyslu a za podminek stanovenych v ¢lanku 3.3
Ramcové dohody a Priloze €. 2A Ramcové dohody, ato ve vztahu k eSSI uzivaného
Objednatelem, jehoz popis je uveden v Pfiloze €. 1 této Provadéci smlouvy, jakoz i

b) Jednorazové poskytované sluzby ve smyslu a za podminek stanovenych v ¢lanku
3.4 Ramcové dohody a Pfiloze ¢. 2B Ramcové dohody, a to ve vztahu k eSSl
uzivaného Objednatelem, jehoZ popis je uveden v Pfiloze ¢. 1 této Provadéci
smlouvy

2. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli cenu poskytnutého plnéni, a to v rozsahu
a zpusobem stanovenym dale v této Provadéci smlouvé.

3. Smluvni strany se zavazuji poskytnout si navzajem soucinnost nezbytnou k Fadnému
spInéni jejich povinnosti dle této Provadéci smlouvy.

2/8



aaaaaaaa MINISTERSTVO VNITRA
SRERSREas CESKE REPUBLIKY

uuuuuuuuuu
TI13111L

Cena za plnéni
Smluvni strany se dohodly, Ze cena za poskytovani Pausalné poskytovanych sluzeb dle
ustanoveni Clanku 1.1 pism. a) této Provadéci smlouvy €ini [bude doplnéno],- (slovy:
[bude doplnéno] korun éeskych) bez DPH, tj. [bude doplnéno],- K& (slovy: [bude
dopInéno] korun Ceskych). Podrobny rozpad ceny Prubézné poskytovanych sluzeb je
uveden v Pfiloze €. 2 této Provadéci smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za poskytovani Jednorazové poskytovanych sluzeb
dle ustanoveni €¢lanku 1.2 této pism. b) této Provadéci smlouvy Cini [bude doplnéno],-
(slovy: [bude doplnéno] korun éeskych) bez DPH, tj. [bude dopIlnéno],- K¢ (slovy: [bude
doplnéno] korun c&eskych) vcetné DPH. Podrobny rozpad ceny Jednorazové
poskytovanych sluzeb je uveden v Pfiloze €. 3 této Provadéci smlouvy

Ostatni podminky vztahujici se k platbé ceny za plnéni poskytnuté Poskytovatelem dle této
Provadéci smlouvy, jakoz i Ih(ta splatnosti, jsou uvedeny v Ramcové dohodé.

Doba a misto pInéni
Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je povinen poskytovat Objednateli:

a) Prubézné poskytované sluzby dle ustanoveni €lanku I.1 pism. a) této Provadéci
smlouvy od [BUDE DOPLNENO] do pInéni [BUDE DOPLNENO];

b) Jednorazové poskytované sluzby dle ustanoveni ¢lanku 1.2 pism. b) této Provadéci
smlouvy od [BUDE DOPLNENO] do pinéni [BUDE DOPLNENO];

Mistem pInéni dle této Provadéci smlouvy je sidlo Objednatele uvedené na titulni strané
této Provadéci smlouvy / Alternativa: [bude doplnéno].

V.
Doba trvani a ukonéeni Provadéci smlouvy
. Tato Provadéci smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami

a ucinnosti dnem jejiho zverejnéni v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smiuv
(zakon o registru smluv), v registru smluv.

. Tato Provadéci smlouva muize byt ukonéena vyhradné nasledujicimi zpusoby:
a) pisemnou dohodou Smluvnich stran;
b) odstoupenim Objednatele od této Provadéci smlouvy dle odst. 3 tohoto &lanku
Provadéci smlouvy;
c) odstoupenim Poskytovatele od této Provadéci smlouvy dle odst. 4 tohoto ¢lanku
Provadéci smlouvy.

Objednatel mize od této Provadéci smlouvy okamzité odstoupit, pokud:
a) Poskytovatel je v prodleni s poskytnutim jakékoliv pinéni dle této Provadéci smlouvy
po dobu delSi nez patnact (15) dnu; nebo
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b) Poskytovatel je déle nez patnact (15) dnu v prodleni s odstranénim vad pInéni dle
této Provadéci smlouvy, nebo opakovanég, tji. nejméné 3krat, je v prodleni
s odstranénim vad pInéni dle této Provadéci smlouvy;

c) kvalita ¢i jakost plnéni poskytnutého dle této Provadéci smlouvy opakované, tj.
nejméné 3 krat, vykaze nizsi nez smluvenou kvalitu €ijakost;

d) Poskytovatel porusi svou povinnost dle této Provadéci smlouvy a nezjedna napravu
ani v dodate¢né |hité stanovenou mu Objednatelem, ktera nesmi byt kratSi deseti
(10) dn;

e) Poskytovatel je v likvidaci nebo vucijeho majetku probiha insolvencéni Fizeni, v némz
bylo vydano rozhodnuti o upadku, nebo byl insolvenéni navrh zamitnut proto, Ze
majetek nepostacuje k uhradé nakladu insolven&niho Fizeni, nebo byl konkurszrusen
proto, Zze majetek byl zcela nepostacujici, nebo byla zavedena nucena sprava podle
zvlastnich pravnich predpisu;

f) Poskytovatel neni schopen poskytovat jakékoli pinéni dle této Provadéci smlouvy, a
to ode dne, kdy Poskytovatel pisemné prohlasi, ze neni schopen jakékoliv pinéni
poskytovat.

Poskytovatel mlze od této Provadéci smlouvy okamzité odstoupit v pfipadé:
a) prodleni Objednatele s uhradou ceny pInéni dle této Provadéci smlouvy nebo jeji
Casti po dobu delSi nez tficet (30) dnl, nezjedna-li Objednatel napravu ani
v dodate¢né Ihaté poskytnuti mu zatim ucelem Poskytovatelem, ktera nebude kratSi
patnacti (15) dna.

Odstoupenim od Provadéci smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich
pokut, ochrany informaci, nahrady Skody a ustanoveni tykajicich se takovych prav
a povinnosti, z jejichZz povahy vyplyva, Ze trvaji i po odstoupeni.

Jakykoliv ukon, vedouci k ukon&eni této Provadéci smlouvy, musi byt u€inén v pisemné
formé a je u€inny okamzikem jeho doruceni druhé smluvni strané. Zakonné divody pro
ukonceni této Provadéci smlouvy nejsou shora uvedenym dotCeny.

PfedCasné ukonceni této Provadéci smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno
s ulozenim jakékoliv sankce k tizi Objednatele nebo Centralniho zadavatele.

V.
Ostatni ujednani
VeSkera ujednani této Provadéci smlouvy navazuji na Ramcovou dohodu a Ramcovou

dohodou se Fidi, tj. prava, povinnosti ¢i skute¢nosti neupravené v této Provadéci smlouvé
se fidi ustanovenimi Ramcové dohody.

V pfipadé, Ze se ujednani obsazené v této Provadéci smlouvé bude odchylovat od
ustanoveni obsazeného v Ramcové dohodé, ma ujednani obsazené v této Provadéci
smlouvé pfednost pfed ustanovenim obsazenym v Ramcové dohodé, ovSem pouze
ohledné plInéni sjednaného v této Provadéci smlouvé. V otazkach touto Provadéci
smlouvou neupravenych se pouZiji ustanoveni Ramcové dohody.
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3. Jestlize se ukaze jakékoliv ustanoveni této Provadéci smlouvy jako neplatné,
nevymahatelné nebo neucinné, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost nebo
neucinnost ostatnich ustanoveni této Provadéci smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
nahradit do 30 pracovnich dnd od doru€eni vyzvy jedné Smluvni strany druhé Smluvni
strané neplatné, neuc€inné nebo nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym,
u¢innym a vymahatelnym se stejnym nebo obdobnym obchodnim a pravnim smyslem,
pripadné uzavfit smlouvu novou.

4. Tato Provadéci smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran a ucinnosti
dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv.

5. Nedinou soucasti této Provadéci smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Pfiloha €. 1 — Popis eSSI Objednatele a specifikace Jednorazové poskytovanych sluzeb;
PfFiloha ¢. 2 — Podrobna specifikace ceny Priibézné poskytovanych sluzeb.
Pfiloha €. 3 — Podrobna specifikace ceny Jednorazové poskytovanych sluzeb

6. Tato Provadéci smlouva je vyhotovena v elektronické podobé ve formatu .pdf a
elektronicky podepsana obéma smluvnimi stranami.

7. Na dikaz toho, Zze Smluvni strany s obsahem této Provadéci smlouvy souhlasi, rozumi ji
a zavazuiji se Kk jejimu plnéni, pfipojuji své podpisy a prohlasuji, ze tato Provadécismlouva
byla uzaviena podle jejich svobodné a vazné vile prosté tisné.

Objednatel Poskytovatel

V [bude doplnéno] dne [bude doplnéno] V [bude doplnéno] dne [bude doplnéno]
[bude doplnéno] [bude doplnéno]

[bude doplnéno] [bude doplnéno]
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Priloha €. 1
Popis eSSI Objednatele a specifikace Jednorazové poskytovanych sluzeb

[BUDE DOPLNENO AZ V PROCESU UZAVIRANI KONKRETNi PROVADECI SMLOUVY]
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Priloha €. 2
Podrobna specifikace ceny Priibézné poskytovanych sluzeb

[BUDE DOPLNENO AZV PROCESU UZAVIRANI KONKRETNi PROVADECI SMLOUVY]
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Priloha €. 3
Podrobna specifikace ceny Jednorazové poskytovanych sluzeb

[BUDE DOPLNENO AZV PROCESU UZAVIRANI KONKRETNI PROVADECI SMLOUVY]
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Pfiloha €.7 Ramcové dohody &.j.: MV-105824-21/\VZ-2024

Maximalni rozsah jednorazovych konzultaénich a servisnich sluzeb

Objednatel: Maximalni pocet hodin
1 | Ceska republika — Ministerstvo vnitra 3297
2 | Ceska republika — generalni feditelstvi Hasiéského zachranného sboru CR 0
3 | Ceska republika — Hasi¢sky zachranny sbor hl. m. Prahy 0
4 | Ceska republika — Hasi¢sky zachranny sbor Kralovéhradeckého kraje 0
5 |Ceska republika — Hasi¢sky zachranny sbor Jihoéeského kraje 0
6 | Ceska republika — Hasi¢sky zachranny sbor Jihomoravského kraje 0
7 | Ceska republika — Hasi¢sky zachranny sbor Karlovarského kraje 0
8 | Ceska republika — Hasi¢sky zachranny sbor Olomouckého kraje 0
9 |Ceska republika — Hasiésky zachranny sbor Pardubického kraje 0
10| Ceska republika — Hasiésky zachranny sbor Stredoceského kraje 0
11| Ceska republika — Hasiésky zachranny sbor Usteckého kraje 0
12| Ceska republika — Hasiésky zachranny sbor Kraje Vysoéina 0
13| Ceska republika — Hasiésky zachranny sbor Zlinského kraje 0
14| Ceska republika — Hasiésky zachranny sbor Libereckého kraje 0
15| Ceska republika — Hasiésky zachranny sbor Moravskoslezského kraje 0
16 | Ceska republika — Hasiésky zachranny sbor Plzeiiského kraje 0
17| Ceska republika — Zachranny Gtvar HZS CR Hlugin 0
18 | Ceska republika — Stredni odborna skola pozarni ochrany a Vyssi odborna 0
Skoly pozarni ochrany
19| Ceska republika — Narodni archiv 176
20| Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p. 64
21 VyssSi policejni Skola a Stredni policejni Skola MV v HoleSové 160
22| vyssi policejni $kola a Stiedni policejni $kola MV v Praze 96
23 | Ceska republika — Zdravotnické zatizeni Ministerstva vnitra 0
24| Ceska republika - OLYMP CENTRUM SPORTU MINISTERSTVA VNITRA 0
25| Bytova sprava Ministerstva vnitra 0
26 | Ceska republika — Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra 0
27 | Ceska republika — Muzeum Policie Ceské republiky 0




28| Beska republika — Statni oblastni archiv v Tieboni 0

29| Eeska republika — Digitalni a informaéni agentura 549

Pozn. Poéty uvedenych hodin odpovidaji sou¢asnému provozovanému stavu uvedenych subjekti. Jejich nasledna aktualizace bude
provedena na zakladé probihajici vefejné zakazky.



