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Smluvni ujednani a vSeobecné obchodni podminky
Smlouvy o spolupraci pfi projektu ISIC skolam (dale jen ,,Podminky*)

1. Uvodni ustanoveni

1.1. GTS je oficidlnim vydavatelem Priikazii. GTS zajistuje na tizemi Ceské republiky sit obchodnich
partnerd, ktefi poskytuji slevy a vyhody drZitelGm Prikazd. U mezinarodnich Prikaza zajistuje
mezinarodni organizace ISIC Association mezinarodni uznani statusu studenta/Zaka a vyhod v
pfiblizné 130 zemich svéta.
1.2. Skola prohlasuje, e je skolou nebo $kolskym zafizenim zaloZzenym v souladu s pfislusnymi
pravnimi pfedpisy, zejména dle zdkona &. 561/2004 Sb., 3kolsky zakon, ve znéni pozdéjsich predpisu
a ma zajem na vyuZiti Prakazu jakoZto studentského/zaméstnaneckého identifika¢niho prikazu s
vyuZitim dle Smlouvy, jejiz nedilnou soucasti jsou:

1.2.1. tyto Podminky jakoZto pfiloha ¢. 1 Smlouvy,

1.2.2. Informace a Zadost jakoZto pfiloha & 2 Smlouvy,

1.2.3. Cenik jakoZto pfiloha ¢. 3 Smlouvy a

1.2.4. Pfipadné dalsi pfilohy ve Smlouvé uvedené.
1.3. Podpisem Smlouvy Skola prohladuje, 7e obdrela jedno vyhotoveni od kaidé pfilohy, peclivé se
s obsahem pfiloh seznamila a souhlasi se Smlouvou, pfilohami a zpusoby, jak mazZe dojit ke zméné
pfiloh dle Smlouvy a téchto Podminek.
1.4. Uéelem t&chto Podminek je podrobna specifikace ujednani tykajicich se prav a povinnosti stran,
resp. procesl pfi spolupraci v ramci projektu ISIC $kolam, zejména vymezeni technickych a procesnich
specifikaci nastaveného systému distribuce Prikazu ze strany GTS.

2. Definice
2.1. Smluvni strany si sjednavaji, Ze veskeré pojmy, které jsou v textu Smlouvy a jejich priloh uZivany
s velkym pocatecnim pismenem maji pouze ten vyznam, ktery jim priklada jejich definice dle tohoto
¢lanku.
2.2. GTS se rozumi smluvni strana specifikovana v odstavci 1.1 Smlouvy.
2.3. Skolou se rozumi smluvni strana specifikovana v odstavci 1.2 Smlouvy.
2.4. Smlouvou se rozumi Smlouva o spolupraci pfi projektu ISIC $kolam.
2.5. Ob¢anskym zakonikem se rozumi zakon ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisa.
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2.6. Projektem ISIC 3koldm je nazyvana forma spoluprace s GTS, v jejim? ramci GTS a Skola
spolupracuji na vydeji a prodlufovani platnosti Prikazi pro jejich uZiti ve Skole. Vramci této
spoluprace mohou byt ze strany GTS poskytovany i dalsi souvisejici sluZby. Pfipadna zména nazvu
projektu nema vliv na u¢innost Smlouvy.

2.7. Pravidly se rozumi Pravidla pouZiti prikazi a karet dostupna na www.isic.cz.

2.8. Prikazem se rozumi jakykoliv prikaz s mezinarodni licenci ISIC/ISIC Scholar, ITIC anebo s licenci
AlivelD. Jednotlivé druhy Prikazli a podminky pro jejich ziskani jsou definovany v odstavci 3
Podminek.

2.9. Plastovou kartou se rozumi plastova karta, ktera muZe byt vydana k Prikazu, zobrazuje jeho
vybrané parametry a je vybavena Cipem RFID.

2.10. DigitdInim prikazem se rozumi Prikaz zobrazeny v mobilni aplikaci Alive App.

2.11. Systémem NCDB se rozumi elektronicky systém GTS, prostfednictvim kterého je Skola
opravnéna provadét objednavky Priakazl. Systém NCDB je on-line aplikace, ve které je vedena cela
agenda Skoly a GTS souvisejici s touto Smlouvou. V Systému NCDB ma Skola prehled o viech
objednanych a vydanych Prikazech a provedenych tkonech.

2.12. Informaénim systémem 3koly se rozumi elektronicky systém Skoly, prostifednictvim kterého je
Skola opravnéna odesilat GTS osobni Udaje Subjektd & jejich zakonnych zastupct, a do kterého
mohou byt posilany zakladni informace o vystavenych Prikazech; prostfednictvim Informacniho
systému skoly také muzZe probihat automaticka aktualizace osobnich udaji Subjekt véetné statusu
74ka/studenta. Funkce propojeni na Informacéni systém $koly neni ze strany GTS garantovana.

2.13. Objedndavkou se rozumi objednani Produktu, které provede Skola v Systému NCDB.

2.14. Platnost Prikazu je dobou, po kterou je moZno Priikaz Subjektem vyuZit. Platnost Prikazi
(vyjma ISIC Scholar a AlivelD s ISIC Scholar) je nastavena na obdobi od 1.9. jednoho roku do 31.12.
roku nasledujiciho. Platnost prikazu ISIC Scholar a AlivelD s ISIC Scholar za¢ina 1.9. daného skolniho
roku a trva po dobu studia 7aka na Skole, ktera priikaz vystavila, maximalné viak do 31.12. patého
roku po zadatku platnosti prikazu.

2.15. Prodlouzenim platnosti se rozumi prodlouZeni platnosti Prikazu na novou Platnost Prikazu, a
to postupem dle Smlouvy, resp. téchto Podminek.

2.16. Zndmkou se rozumf revalida¢ni (holografickad) znamka, ktera muze byt vylepena na zadni stranu
Plastové karty v pfipadé, Ze byla Prikazu ProdlouZena platnost. Takto oznacena Plastova karta ma
vizualni platnost dle platnosti Prikazu.

2.17. Bonusovym systémem se rozumi systém pfid&lovani bodu Skole v Systému NCDB za uhrazené
a vyfizené Objednavky dle Podminek.

info@isic.cz +420226 222333 | www gtsalive.com | WWW.isic.cz | www.isicskolam.cz

GTS ALIVE s.r.o., Na Maninach 1092/20, 170 00 Praha 7



\ CTSALIVE

CZECH REPUBLIC IDENTITY CARD

2.18. Produktem se rozumi poadavek Skoly na dodani Prikazil a dal$ich sluieb, ktery je objednan
prostfednictvim Systému NCDB a ktery na zakladé Smlouvy pro Skolu provede GTS. Produktem je
zejména distribuce Prikazi, prodlouZeni platnosti Priikaz( a vystaveni duplikatu Prakaza.

2.19. Cenou se rozumi celkova ¢astka Objednavky véetné DPH, pokud se DPH uplatriuje. Jde tedy o
sumu vsech cen vcetné DPH a vSech poplatki za Prikazy, ProdlouZeni platnosti, Produkty anebo jina
plnéni dle Objednavky.

2.20. Driitelem se rozumi Zak, student, pedagogicky a jiny pracovnik a/nebo jind osoba, ktera 7ada o
Priikaz a ze strany Skoly ji bude zaji§téno vydani Prikazu, pfipadné osoba, které byl Priikaz vydan
v minulosti.

2.21. Zakonnym zastupcem se rozumi osoba, kterd je opravnéna jednat za DrZitele mladsiho 15 let.
2.22. Zadosti se rozumi doklad, ktery vyplni Driitel/Zakonny zastupce pred vydanim Prikazu (viz
pfiloha €. 2 Smlouvy).

2.23. Benefitnim programem Alive se rozumi sluzby, vyhody a benefity vazané na Prikazy vydané
v licenci AlivelD.

2.24. Alive App se rozumi mobilni aplikace GTS, ktera slouZi pro zobrazeni Digitalniho prikazu.

2.25. Profilem Alive se rozumi osobni ucet DrZzitele v mobilni aplikaci Alive App.

3. Prikazy
3.1. Kombinované Prlkazy

3.1.1. AlivelD s ISIC
Prikaz AlivelD s ISIC je multifunkéni prikaz, ktery kombinuje priikaz AlivelD s prikazem studenta
ISIC, jenZ slouZi k potvrzeni statusu studenta a k uplatnéni studentskych slev a vyhod. AlivelD s ISIC
je uréen pouze pro studenty prezen¢niho (denniho) studia stfednich, vys$sich odbornych a
vysokych skol, jejichZ studenti splfiuji podminky ziskani ISIC dle Pravidel.
3.1.2. AlivelD s ISIC Scholar
Priikaz AlivelD s ISIC Scholar je multifunkéni prakaz, ktery kombinuje prikaz AlivelD s prikazem
Zaka zakladni skoly ISIC Scholar, ktery slouZi k potvrzeni statusu Zaka a k uplatnéni studentskych
slev a vyhod. AlivelD s ISIC Scholar je uréen vyhradné pro Zaky zakladnich skol.
3.1.3. AlivelD s ITIC
Priikaz AlivelD s ITIC je multifunkéni prikaz, ktery kombinuje priikaz AlivelD a s priikazem ucitelské
profese ITIC a slouZi k uplatnéni slev v oblasti cestovani, kultury, sportu a volného Casu. AlivelD s
ITIC je uréen pro pedagogické a akademické pracovniky v§ech typt skol.
3.1.4. AlivelD student
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Prikaz AlivelD student je studentsky prakaz vyuZivajici sluZby a vyhody prikazu AlivelD, na které
je moiné &erpat slevy v Benefitnim programu Alive. AlivelD student je uréen pro studenty Skoly,
ktefi nemaji narok na ISIC (zejména, nikoliv vSak vylu¢né z divodu formy studia, resp. v pfipadé,
Ze se jedna o studenty dalkového & kombinovaného studia).
3.1.5. AlivelD zaméstnanec
Priikaz AlivelD zaméstnanec je prikaz zaméstnance Skoly vyuZivajici sluzby a vwhody prikazu
AlivelD, na které je moziné Cerpat slevy v Benefitnim programu Alive. AlivelD zaméstnanec je ur¢en
pro zaméstnance skol, ktefi nejsou pedagogickymi nebo akademickymi pracovniky.
3.2. Skolni prikazy vystavené do 30. 6. 2023
3.2.1. ISIC
Prikaz ISIC je jedinym celosvétové uznavanym prikazem studenta, ktery slouZi k potvrzeni statusu
studenta a k uplatnéni studentskych slev a vyhod. ISIC je uréen pouze pro studenty prezenc¢niho
(denniho) studia stfednich, vyssich odbornych a vysokych skol, jejichZ studenti splfiuji podminky
ziskani ISIC dle Pravidel.
3.2.2. ISIC Scholar
Prikaz ISIC Scholar je jedinym celosvétoveé uznavanym prikazem Zaka zakladni skoly I1SIC Scholar,
ktery slouZi k potvrzeni statusu 7aka a k uplatnéni studentskych slev a vyhod. ISIC Scholar je urcen
vyhradné pro Zaky zakladnich skol.
3.2.3.ITIC
Prikaz ITIC je jedinym celosvétové uznavanym prikazem udlitelské profese a slouZi k uplatnénislev
v oblasti cestovani, kultury, sportu a volného casu. ITIC je uréen pro pedagogické a akademické
pracovniky vsech typ( skol.
3.2.4. Prikazy Alive
3.2.4.1. Distribuce prikazl Alive student a Alive zaméstnanec je ukoncena k 30. 6. 2023. Tyto
prakazy jsou od 1.7.2023 nahrazeny prikazy AlivelD student a AlivelD zaméstnanec.
3.2.4.2. Alive student
Priikaz Alive student je studentsky identifikacni a slevovy prikaz pro tzemi Ceské republiky,
ktery je uréen pro studenty Skoly, kteff nemaji narok na ISIC (zejména, nikoliv véak wluéné z
dhvodu formy studia, resp. v pfipadé, Ze se jedna o studenty dalkového & kombinovaného
studia).
3.2.4.3. Alive zaméstnanec
Priikaz Alive zaméstnanec je zamé&stnanecky identifikaéni a slevovy priikaz pro tzemi Ceské
republiky, ktery je urlen pro zaméstnance skol, ktefi nejsou pedagogickymi nebo
akademickymi pracovniky.
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3.3. U vsech Prakazi je GTS opravnéno pro jednotlivé konkrétni pfipady nespecifikované Smlouvou
urcovat, zda dana osoba ma narok na dany Priikaz, resp. na ktery druh Prikazu.

4. Provadéni Objednavek
4.1. Skola je opravnéna provadét Objednavky Produktd vyhradné na zakladé Smlouvy a vhradné pro
uZiti v ramci Skoly, resp. pro Dritele. Skola se zavazuje provést Objednavku nejpozdéiji do dvou tydnii
ode dne poZadavku DrZitele/Zakonného zastupce na dodani Produktu.
4.2. Zadavani Objednavek dle Smlouvy a téchto Podminek Skola umoZni pouze povéiené osobé.
4.3. Objednavka Produkti je vyhradné elektronicka. Pro provadéni Objednavek Produktl musi byt
Skola, resp. povéfena osoba pfihlasena v Systému NCDB pod swymi piihlasovacimi Udaji, které
obdrela od GTS. Odeslani Objednavky ze strany Skoly je moZné zajistit pouze prostiednictvim
Systému NCDB. GTS se zavazuje piedat Skole pfihlasovaci tidaje do Systému NCDB do 7 dni po podpisu
Smlouvy. Skola se zavazuje zabezpeit a chranit piihlasovaci tdaje pted tietimi osobami, uZivat je
pouze pro ucely dle Smlouvy a je opravnéna je poskytnout pouze svému zameéstnanci povérenému
k provadéni objednavek dle Smlouvy.
4.4. Pfed provedenim Objednavky Prikazu se Skola zavazuje odsouhlasit vzhled Prikazt. Skola je
opravnéna navrhnout zmény vzhledu, avSak GTS neni povinno pfipadné navrhy Skoly na zménu
vzhledu Priikaz( pfijmout, o dem? se zavazuje Skolu informovat véetné dévod@ jejich nepfijeti.
Vysledny vzhled Prikazi uréuje GTS na zakladé svych technickych a organiza¢nich mozZnosti.
4.5. Pfed zaddnim poZadavku na Objednavku se Skola zavazuje:
4.5.1. Informovat DrZitele/Zakonné zastupce o Prikazech a Pravidlech, to v3e v minimalnim
rozsahu dle materiald dodanych Skole ze strany GTS formou dopisu, letaku, informaéni broZury
apod. Zaroveri se Skola zavazuje zvefejnit na svych internetovych strankach informace o
Prikazech a Produktech, zfetelnym a snadno dostupnym zptsobem.
4.5.2. Pfedat Dr¥iteldm/Zakonnym zastupcim Zadost a vpfipadé potfeby poskytnout
Dr¥iteliim/Zakonnym zastupcim poudeni o poZadavku na ziskani Prikazu dle systému Skoly dle
otazek Driitelt/Zakonnych zastupcu.
4.5.3. Ziskat a uchovat Zadosti tak, aby bylo mozné doloZit, Ze Dritel/Zakonny zastupce souhlasil
s pfedanim osobnich daji Driitele GTS, a to za Géelem vystaveni Prikazu, o ktery Driitel/Zakonny
zastupce Zadal, to vse vcetné rddného a prokazatelného plnéni informacni povinnosti GTS
prostiednictvim Zadosti.
4.6. Pro vytvoreni zavazné Objednavky je Skola povinna:
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4.6.1. Zadat v Systému NCDB Objednavku vybranych Produkttl a odeslanim Objednavky potvrdit
celkovou Cenu Objednavky.

4.6.2. Odeslat prostrednictvim Systému NCDB veskeré potiebné osobni udaje DrZiteld.

4.6.3. GTS je opravnéno odeslanou Objednavku odmitnout & navrhnout Skole jeji zménu. GTS ma
pravo odeslanou Objednavku pfijmout, a to pfrijetim Objednavky do reZimu ke zpracovani
v systému NCDB, tato skute¢nost bude v systému NCDB zobrazena.

4.6.4. Odeslana Objednavka je pro Skolu zavazna a nemize byt zrusena & ménéna bez souhlasu
GTS. Pripadny souhlas GTS dle tohoto odstavce musi byt ucinén pisemné nebo elektronicky
prostrednictvim Systému NCDB.

5. Cena
5.1. Skola se zavazuje uhradit Cenu ve wsi dle vyfizenych Objednavek.
5.2. Vy3e Ceny Produktl je stanovena v platném ceniku GTS s tim, Ze celkova Cena bude vidy uvedena
v Systému NCDB v kaZidé Objednavce pred jejim odeslanim.
5.3. Skola bere na védomi a souhlasi, e Cena je kalkulovana vidy na zakladé platného ceniku GTS.
Nedilnou soucasti Smlouvy je aktualni cenik GTS, resp. jeho platné znéni ke dni uzavieni Smlouvy.
GTS ma pravo provadét zmény ceniku dle téchto Podminek.
5.4. Splatnost Ceny ¢&ini 14 dni ode dne vystaveni dafiového dokladu, neni-li mezi GTS a Skolou
dohodnuto jinak.
5.5. GTS se zavazuje dorudit Skole dariovy doklad, ktery bude mit naleZitosti dle pfisluinych pravnich
predpisl. Dariové doklady budou zasilany elektronicky na e-mail (dle bodu 5.7) a to vidy po kazdé
vyfizené Objednavce.
5.6. GTS neni povinno dorucit Produkty, pokud nejsou splnény podminky dle Smlouvy, pfipadné
pokud je zjevné, Ze nedojde k Ghradé Ceny — napiiklad pokud je Skola v likvidaci, v ipadku anebo bylo
zahajeno insolvenéni fizeni anebo jiné fizeni vedouci k zaniku instituce tykajici se Skoly dle pfislusnych
pravnich predpist apod.
5.7. Skola se zavazuje nejdéle do vytvoreni prvni Objednavky sdélit GTS e-mailovou adresu pro pfijem
faktur, ktera zaroveri sloui jako adresa pro zasilani upominek a jiné korespondence. Skola se zavazuje
ve [h(té alespori 14 dni predem oznamit zménu elektronické adresy anebo jiné zmény.
5.8. GTS muZe nabidnout Skole Bonusovy systém. Polet bodi pfidélenych v ramci Bonusového
systému je stanoven Systémem NCDB dle pravidel uvedenych v Systému NCDB. Body jsou platné
pouze po dobu 18 mésicii, v této dobé je Skola povinna body vyuZit dle aktualni nabidky Bonusového
systému. Aktudlni nabidka Bonusového systému, resp. Ceny za odeslané a vyfizené Objednavky, je
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uvedena v Systému NCDB. GTS si vyhrazuje pravo pravidla Bonusového systému kdykoliv zménit
anebo Bonusovy systém zrusit bez ndhrady.

5.9. V piipadg, e Skola neuhradi Cenu nebo jeji &ast ve splatnosti dle zavazné Objednavky, zavazuje
se Skola uhradit GTS smluvni pokutu ve wii 0,1 % z dluZné &astky za kazdy den prodleni.

6. Vystaveni Prikazi
6.1. GTS se zavazuje vystavit Prikazy dle prijaté Objednavky a umoZnit DrZitelim zobrazeni Prikazi
v Alive App.
6.2. V pfipadé, Ze soucasti prijaté Objednavky byla vyroba a dodani Plastovych karet, tak se GTS
zavazuje dorudit jejich objednavku na dorucovaci adresu Skoly, neni-li mezi GTS a Skolou dohodnuto
jinak. Naklady doruceni jsou jiz zahrnuty v Cené.
6.3. GTS se zavazuje vystavit Prikaz a zpfistupnit ho DrZiteli v Alive App a pripadné odeslat Plastové
karty Skole do jednoho tydne od pfijaté Objednavky, neni-li mezi GTS a Skolou dohodnuto jinak.
Prakazy objednané v mésicich cervnu, ¢ervenci a srpnu jsou zpfistupnény v Alive App vidy od zacatku
platnosti Prikazu. Plastové karty objednané vtomto obdobi doruéuje GTS dle dohody se Skolou,
béZné vsak v druhé poloviné mésice srpna téhoz roku.
6.4. Skola se zavazuje pfi pfevzeti Plastovych karet tyto predat Driiteldm nejpozdéji do jednoho tydne
ode dne doruéeni Plastovych karet Skole.
6.5. Skola ma prava z vad viiéi GTS stanovenych témito Podminkami a Smlouvou, tedy dle tohoto
ustanoveni a obecné pravni Upravy. Skola se zavazuje jakékoliv vady dorucenych Plastovych karet ¢i
nespravnych ddaji na Prikazech dle této Smlouvy pisemné sdélit GTS nejpozdéji do 7 dni od doruceni

Plastovych karet a vystaveni Prikaz(.

7. Prodlouzeni platnosti
7.1. Platnost Prikazu smi byt prodlouZena pouze Driitelim Skoly splfiujici podminky pro vydani
Prukazu dle Pravidel.
7.2. Skola neni opravnéna uZivat Prikazy vydané jinou $kolou anebo tfeti osobou. U takovych Priikaz(
neni Skola zaroveri opravnéna realizovat ProdlouZeni platnosti.
7.3. Skola je opravnéna se rozhodnout k moZnosti vyuZiti Znamek. Znamky pro Plastové karty Ize
objednat spolecné s ProdlouZenim platnosti. Vylepena Znamka na Plastové karté sama o sobé
neprodluZuje platnost Prikazu, ale pini funkci dokladu o ProdlouZeni platnosti Prukazu.
7.4. Skola je opravnéna realizovat Prodloueni platnosti Prikazu (vyjma ISIC Scholar a AlivelD s ISIC
Scholar) nasledovné:

7.4.1. Prihlasi se do Systému NCDB pod svymi pfihlasovacimi udaiji.
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7.4.2. Zada v Systému NCDB Objednavku ProdlouzZeni platnosti Prikazu a bude dale postupovat
analogicky dle odstavce 4.5.
7.4.3. V piipadé, ie sou&asti objednavky jsou Znamky, tak Skola zajisti nalepeni Znamek na
Plastové karty Driitell, kterym byla prodlouZena platnost Prikazd.
7.5. Na zakladé Objednavky k ProdlouZeni platnosti se GTS zavazuje zajistit ProdlouzZeni platnosti dle
Objednavky, a Skola se zavazuje uhradit Cenu za ProdlouZeni platnosti ve vy&i Objednavky.

8. Vystaveni duplikatu Plastové karty
8.1. Skola je opravnéna pro nasledujici pripady Zadat vystaveni duplikatu Plastové karty:
8.1.1. DriZitel Plastovou kartu znici, ztrati ¢i je mu odcizena;
8.1.2. Skola chybné vyplni Objednavku dle Smlouvy a Plastova karta je vyrobena vadné;
8.1.3. Cip v Plastové kart& neni funkéni.
8.2. Duplikat je moziné v pfipadé uvedeném v odstavci 8.1.1 vyse vystavit i k neplatnému Prikazu
(s vyjimkou ISIC Scholar a AlivelD s ISIC Scholar), v pfipadech dle odstavce 8.1.2 a/nebo 8.1.3 je
moZné vystavit duplikat pouze k plathému Prikazu.

9. Diléi smlouvy a dal$i pozadavky
9.1. Skola je opravnéna prostiednictvim Systému NCDB zadavat poZadavky na dali Sluzby, vwhradné
vsak na Produkty uvedené v Systému NCDB, a to postupem dle ¢lanku 4 Podminek.
9.2. Smlouva vcetné téchto Podminek upravuje ramcové spolupraci smluvnich strany pfi vydeji
Prukazu. Za jednotlivé dil¢i smlouvy se povaZuji zavazné Objednavky. Za zavaznou Objednavku se
povaZuje Objednavka Skoly potvrzena GTS postupem dle &lanku 4.6, tedy takova Objednavka, ktera

je v systému GTS zobrazena jako akceptovana.

10. Osobni udaje a mléenlivost

10.1. Smluvni strany se zavazuji dostat vSem povinnostem, které vyplyvaji z platné pravni dpravy
ochrany osobnich (idajl, zejména z Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidaju a o volném pohybu
téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajua), pfipadné
jiné relevantni pravni tipravy (spolecné dale jen , Pfedpis“). Tento ¢lanek Smlouvy upravuje vzajemna
prava a povinnosti smluvnich stran pfi zpracovani Osobnich (dajd, nebot pfi plnéni Smlouvy a
Objednavek bude dochazet ke zpracovani Osobnich tdaju DrZiteli a Zakonnych zastupcul.

10.2. V souvislosti s plnénim Smlouvy, resp. pfi spolupraci GTS a Skoly pfi projektu ISIC $kolam,
dochazi k nasledujicim déelim zpracovani Osobnich tdaja:
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10.2.1. Pro spravce, kterym je Skola, je ti¢elem zpracovani Osobnich Gdaji uZiti Prikazu jakoZto
identifikaéniho prikazu, k potvrzeni statusu studenta/Zaka/zaméstnance, dale pro pouZiti
v ipowych systémech Skoly a daldi ufiti souvisejici se studentskym/zaméstnaneckych
identifika¢nim priikazem (,Uéel Skoly“);
10.2.2. pro spravce, kterym je GTS, je Ucelem zpracovani Osobnich tdaji umoZnéni uZiti Priikazu
jakoZto sluiby pro DrZitele, a to v podobé moZnosti uziti nasledujicich vyhod: identifikace Driitele,
ucast na benefitnim programu, moZnost uZivat vyhod vtuzemsku i v zahranici, vyuZiti pro
vnitrostatni dopravu méstskou i dalkovou a dopravu mezinarodni a v pripadé udéleni souhlasu
Driitele zasilani personalizovanych nabidek (, U¢el GTS“).

10.3. Osobni udaje jsou zpracovavany po dobu:
10.3.1. pro Ugel Skoly po dobu studia/zaméstnani Dritele ve Skole;
10.3.2. pro Uéel GTS po dobu platnosti Prikazu a 3 roky po skonéeni platnosti (vyjma Prikazu 1SIC
Scholar a AlivelD s ISIC Scholar, kde je doba zpracovani po dobu platnosti Prikazu a 3 mésice po
skonceni platnosti). V pripadé udéleni souhlasu DrZitele za Ucelem zasilani personalizovanych
nabidek jsou osobni udaje zpracovavany na dobu, pro kterou k tomu byl GTS udélen souhlas
Driitelem.

10.4. Rozsah zpracovavanych Osobnich tidaji Dritell pro Ugel Skoly je nasledujici:
10.4.1. pro ucely plnéni Smlouvy nezbytny, resp. minimalni rozsah: jméno, pfijmeni, datum
narozeni, fotografie, nazev Skoly, adresa Skoly, &islo licence, platnost, &isla ¢ipl v Prikazu
(,Povinny rozsah*);
10.4.2. dobrovolny rozsah: titul pfed jménem, titul za jménem, pohlavi, telefonni dislo, tfida,
ro¢nik, osobni ID, adresa bydlisté, e-mail (,, Nepovinny rozsah“).
10.5. Rozsah zpracovavanych Osobnich udajd Subjektt pro ucel GTS je nasleduijici:
10.5.1. pro ucely plnéni Smlouvy nezbytny, resp. minimalni rozsah: jméno, pfijmeni, datum
narozeni, fotografie, nazev Skoly, &islo licence, platnost, &isla &iptl v Prikazu a v pripadé Prikazu
ISIC Scholar a AlivelD s ISIC Scholar ro¢nik Skoly, ktery 73k navétévuje a pro Dritele mladsi 15 let
také Osobni tdaje Zakonného zastupce vrozsahu: jméno, pfijmeni, vztah k Subjektu (,Povinny
rozsah“);
10.5.2. dobrovolny rozsah: titul pfed jménem, titul za jménem, pohlavi, telefonni Cislo, tfida,
ro¢nik, osobni ID, adresa Skoly, adresa bydlisté, e-mail a pro Driitele mladsi 15 let Osobni tidaje
Zakonného zastupce v rozsahu: e-mail, telefonni &islo (,, Nepovinny rozsah”);
(rozsah dle 10.4 a 10.5 vySe spolec¢né jako ,0sobni tdaje”).
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10.6. Spravce Skola povéfuje GTS jakoZto zpracovatele zpracovanim Osobnich tdaji pro Uéel Skoly —
zajisténi vystaveni Prlikazu a pripadné vyroby Plastovych karet, zajisténi funkénosti Priikaz( po celou
dobu trvani Smlouvy, zajisténi ovéfovani statusu studenta/Zaka/zaméstnance u Driiteld.

10.7. Spravce GTS povéiuje Skolu jakoZto zpracovatele zpracovanim Osobnich tdaji pro Ucel GTS —
zajisténi sbéru a predani Osobnich udaji pfi podavani Zadosti a distribuce Prikazil jednotlivych
Driiteltm.

10.8. Osobni tidaje, které Spravce Skola za tUéelem plnéni predmétu této Smlouvy pieda (zpfistupni)
Spravci GTS, zpracovava Spravce Skola podle Piedpisu, a dle zakona &. 480/2004 Sb., o sluzbach
informacni spole¢nosti a prohlasuje, Ze disponuje souhlasy DrZitelG/Zakonnych zastupcli ke
zpracovani jejich Osobnich udaji ve smyslu Smlouvy a Ze je lze zpracovat za tcdelem a zplisobem a
prostredky, které odpovidaji predmétu a povaze Smlouvy a Objednavky.

10.9. Zpracovani Osobnich udaji musi byt provadéno pouze v souvislosti se stanovenym ucelem a
Osobni udaje nesmi byt zpfistupnény neautorizovanym tretim osobam.

10.10. Spravce Skola prohlasuje, Ze zavazky ze Smlouvy neporusuji Zadné zavazky Skoly vyplyvajici z
Predpisu. Skola se zavazuje co nejdfive informovat GTS o kaZdé Zadosti Driitele tykajici se jakékoliv
zmény zpracovani Osobnich tdajd. Skola pisemné ozndmi GTS jakékoliv omezeni ohledné& nakladani
a zpracovani Osobnich udaju Subjektt podle Smlouvy, které se mizZe objevit v dobé platnosti Smlouvy
a o kterém bude srozuména.

10.11. Skola souhlasi, 7e GTS je opravnéno povéfit zpracovani Osobnich tdaji dil¢iho zpracovatele ve
smyslu pFislusnych ustanoveni Pfedpisu. Dil¢im zpracovatelem je mimo jiné spole¢nosti (i) GTS ALIVE
Group s.r.o, se sidlem na Maninach 1092/20, 170 00 Praha 7, IC: 09296727, (ii) BOOTIQs.r.o se sidlem
Hybernska 1007/20, 110 00 Praha 1, IC: 29155495, (iii) ISIC Association se sidlem Nytorv 5, 1450
Copenhagen, Dansko. Veskeré informace o zpracovani Osobnich udajl ze strany GTS, pfijemcich a
zpracovatelich je uvedeno na www.isic.cz — Skola bere tyto informace na v&domi a souhlasi s nimi.
Skola bere na védomi, ie GTS je opravnéno v omezeném rozsahu umoZnit ovéfeni Driteld
poskytovateli vyhod pri uplatnéni Prakazu Drzitelem. Néktefi poskytovatelé vyhod jsou uvedeni na
www.isic.cz. Skola se zavazuje informovat GTS o viech skutecnostech majicich vliv na zpracovani
Osobnich udaja Drzitel(/Zakonnych zastupcd.

10.12. Smluvni strany se zavazuji dodrZovat mléenlivost dle Podminek.

11. DGvérné informace a technické a organizaéni zabezpeceni Osobnich udaji
11.1. Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou schopny zajistit technické a organizacéni zabezpeceni ochrany
Osobnich udaji; zejména pfijmou veskerd opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pristupu k Osobnim udajim, jejich zméné, zniéeni Ci ztraté, jako? i jejich zneuZiti, zejména
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opatieni tykajici se prace s danymi informacnimi systémy, vymezi omezeny okruh osob, jeZ mohou
disponovat s Osobnimi ddaji Subjekt(i, véetné zajisténi jejich mlicenlivosti o Osobnich tdajich a
divérnych informaci, které se v rdmci zpracovani Osobnich udaji dozvédéli, zajisténi mistnosti a
pocitaclh s databazemi proti vniknuti tfetich osob, tj. bezpecnostni zamky, hesla do poditac,
antivirové programy, bezpecnostni zalohy.

11.2. Smluvni strany se zavazuji dodrZovat vsechny ostatni povinnosti stanovené Predpisem, i pokud
tak neni vyslovné uvedeno ve Smlouvé. Smluvni strany se zavazuji vynaloZit veskeré moiné usili na
odstranéni protipravniho stavu ve vztahu k pfevedenym Osobnim tdajim dle Smlouvy, kterym by
doslo k poruseni povinnosti stanovenych Predpisem jednanim pfrislusné smluvni strany, a to
neprodlené poté, co takova skutecnost nastane. Smluvni strany se zavazuji, Ze bude-li to treba,
poskytnou si vzajemné& veskerou soudinnost pfi styku a jednanich s Ufadem pro ochranu osobnich
udaju a s Driziteli/Zakonnymi zastupci. V pfipadé opravnéného poZadavku Driitele/Zakonného
zastupce se obé smluvni strany zavazuji byt napomocni druhé smluvni strané s dodrzenim pravnich
povinnosti.

11.3. Smluvni strany se zavazuji chranit obchodni tajemstvi, divérné informace a dodriovat
mlcenlivost. Za divérné informace se povaziuji informace tykajici se kterékoliv ze smluvnich stran, jeji
¢innosti a jeji obchodni a financni Udaje véetné (nikoli vsak vyluéné) informaci o uskutecnénych
obchodnich transakcich, cenach, obchodnich planech, Osobnich udajich, informaci tykajicich se
dusevniho a pramyslového vlastnictvi a jinych obdobnych prav, dokumenty, podklady, materialy v
jakékoliv podobé nebo formé, ustni informace ziskané pfi osobnich jednani, informace o obchodni
politice, strategii, obchodnich aktivitach, systému prace, obchodnich vztazich, kontaktech, vnitini
strukture, organizaci obchodnich ¢innosti, komunikacnich systémech, zaméstnancich, zptsobu
provozu ajiné dllezZité informace a data tykajici se kterékoliv ze smluvnich stran a ji spfiznénych osob,
pfipadné jakékoliv jiné divérné informace, informace tykajici se obchodniho tajemstvi a dalsi
informace ziskané v pfimé nebo nepfimé souvislosti s plnénim smluvnich vztah( mezi smluvnimi
stranami (,Dlvérné informace”).

11.4. Zavazky smluvnich stran vyplyvajici ze Smlouvy se nevztahuji na informace nebo Dlvérné
informace, které byly druhé smluvni strané znamy na zakladé opravnéného diivodu, jak je doloZeno
v jejich pisemnych zaznamech z doby pred obdrienim téchto informaci na zakladé Smlouvy,
Objednavek nebo jinych ujednani; nebo byly druhé smluvni strané sdéleny v dobré vite po pfijeti treti
stranou, kterd ma tyto informace v drieni na zadkladé platného pravniho titulu a neni vazana
povinnosti ochrany Divérnych informaci; nebo jsou verejné znamé nebo se staly vefejné znamymi
nebo jsou verejné dostupné bez zavinéni druhé smluvni strany; nebo kaZzda ze smluvnich stran
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poskytne v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, pokud o tomto poskytnuti bez zbyte¢ného
odkladu informuje druhou smluvni stranu; nebo byly sdéleny osobam, které jsou dodavatelem GTS.
11.5. Smluvni strany se zavazuji, Ze Dlvérné informace nevyuZiji pro jiny tel, neZ je plnéni Gcelu dle
Smlouvy, Objednavek ¢i jiného ujednani, a nezpfistupni tyto Davérné informace 7adné treti osobé
bez predchoziho pisemného souhlasu dotéené smluvni strany vyjma dodavatel( GTS.

12. Komunikace smluvnich stran

12.1. Veskeré pisemnosti souvisejici se Smlouvou se dorucuji na kontakty uvedené v zahlavi Smlouvy,
pfipadné na jinou adresu sdélenou pfislusnou smluvni stranou e-mailem, datovou schrankou anebo
postou.

12.2. Elektronicka komunikace e-mailem se povaZuje za pisemnou komunikaci s vyjimkou zmén a
ukonceni této Smlouvy, které je nutno ucinit pisemné, s doruc¢enim osobnég, doporucené postou
nebo zaslanim pres datovou schranku.

12.3. KaZzda pisemnost je doruc¢ena okamzikem jejiho prevzeti danou smluvni stranou anebo
uplynutim 10 dni ode dne, kdy byla pisemnost pfedana posté a dle podminek provozovatele
postovnich sluZeb doruc¢ena do sféry adresata, dorucena do datové schranky anebo dorudena e-
mailem.

13. Doba trvani smlouvy
13.1. Smlouva je platna a ucinna od okamZiku jejiho podpisu vSemi smluvnimi stranami a uzavira se
na dobu neurditou.
13.2. Smlouvu je moZno ukoncit pisemnou vypovédi dorucenou smluvni stranou druhé smluvni
strané bez udani divodu, a to nejpozdé&ji 30.6. aktualniho skolniho roku, pricemz vypovéd nabude
uc¢innosti k 31.8.
13.3. Smluvni strany jsou opravnény od Smlouvy pisemné odstoupit pouze v pfipadé jejiho
podstatného poruseni. Za podstatné poruseni se povaZuje poruseni kteréhokoliv jejiho ustanoveni a
neprovedeni ndpravy ani na pisemnou vyzvu dotéené strany obsahujici pfimérenou Ihitu ke splnéni
porusené povinnosti.
13.4. Ustanoveni tykajici se micenlivosti pretrvaji po dobu péti let po skonceni Smlouvy.

14. Zména Smlouvy a jejich pfiloh
14.1. Pfilohy Smlouvy jsou jeji nedilnou soudasti, v pfipadé kolize Smlouvy a pfiloh ma prednost
Smlouva, v pripadé kolize priloh ma prfednost pfiloha s niZsim Cislem oznaceni.
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14.2. Zména Smlouvy je moZna pouze se souhlasem vSech smluvnich stran, tim neni dotéeno pravo
GTS zménit prilohy dle ujednani téchto Podminek

14.3. GTS je opravnéno v pripadé potreby anebo zmény ucinné pravni upravy jednostranné
v pfiméfeném rozsahu zménit piilohy Smlouvy, tedy Podminky, Cenik, Informaci/Zadost anebo jinou
pfilohu dle Smlouvy.

14.4. Zména prilohy musi byt ze strany GTS predem oznamena pisemnym zplsobem dle téchto
Podminek.

14.5. Zména prilohy musi byt ozndmena Skole nejméné tii mésice pfed nabytim Uéinnosti takové
zmény.

14.6. Za zménu Ceniku se nepovaZuje zména DPH dle pripadné nové pravni tpravy, ktera se aplikuje
automaticky s uc¢innosti dané pravni upravy.

14.7. Zména Informace a Zadosti miiZe byt u¢inéna pouze ozndmenim zaslaném Skole nejpozdéji do
30. 6. kalendafniho roku, v ném? zména obsahu dokumentu Informace/Zadost nabude té&innosti, a
souCasné nejméné jeden mésic pred nabytim ucinnosti takové zmény, pricemi datum nabyti
Gginnosti zmény bude stanoveno ve vyée uvedeném pisemném oznameni zaslaném Skole.

14.8. V piipadé, ze Skola nesouhlasi s oznamenou zménou kterékoliv pfilohy je opravnéna Smlouvu
vypovédét, a to pisemnym oznamenim zaslanym GTS nejpozdéji 2 mésice pred ucinnosti zmény.
Vypoveéd je ucéinna ke dni Ucinnosti oznamené zmény.

15. Zavérecna ustanoveni
15.1. Tyto Podminky byly vydany GTS dne 1. 7. 2023.
15.2. Smluvni strany timto prohlasuji, Ze zakladni podminky Smlouvy a jeji obsah jsou vysledkem

svobodného jednani stran a kaida smluvni strana méla pfileZitost ovlivnit jejich obsah.
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ZADOST O VYSTAVENI PRUKAZU

Zadam o vystaveni:

+ mezinarodniho priikazu AlivelD s licenci: |:| ISIC D ISIC Scholar D ITIC

+ prikazu: D AlivelD student D AlivelD zaméstnanec

Timto Zadam o vystaveni vyse vybraného prikazu (,Priikaz") a souhlasim s nize uvedenymi podminkami, Pravidly pouziti prikaz( a karet
(,Pravidla“) a Zdsadami ochrany osobnich tidajl (,Zasady") dostupnymi na www.isic.cz (,Webové stranky") a beru na védomi, Zze dojde ke

zpracovani osobnich Gdajd dle této Zadosti a podrobnosti uvedenych v Zadsadach. Souhlasim s pfeddnim svych osobnich Gdajd za Gcelem
vystaveni Prikazu, v¢etné pravidelné aktualizace téchto Udajd, do spolecnosti GTS ALIVE s.r.o., ktera vystaveni a spravu Prikazu zajistuje.

Informace o zpracovani osobnich tdaja

Samostatni spravci: GTS ALIVE s.ro., IC: 26193272 (,GTS") a skola drZitele. Drzitel Prikazu jakoZto subjekt Udaj(i uplatiuje své Zadosti
u kazdého spravce zvlast, kontakty skoly a informace o zpracovani skolou za Ucelem vyuZiti Prikazu ve $kole jsou pfedény skolou nejpozdéji
pfi podani této zadosti.

Kontaktni idaje GTS: Na Maninach 1092/20, 170 00 Praha 7, tel.: 226 222 333, e-mail: info@isic.cz

Ugel zpracovani pro GTS: plnéni smlouvy pro G&el vydéni Prilkazu, evidence drziteld Prikazu, jejich verifikace a kontrola (tj. ndsledné ovéfeni
statusu drzitele), umoznéni ¢erpani slev/vyhod a ovéfeni oprdvnénosti Cerpdni slev/vyhod, to vSe také u partnera GTS (v€etné hromadné do-
pravy) a déle za Ucelem zasilani informaci souvisejicich s platnosti Prikazu a uzivénim Prikazu. Zpracovani je dobrovolné, avSak nezbytné
pro vydani a funkcnost Prikazu.

Kategorie udaji zpracovavanych GTS: identifikacni a kontaktni Udaje, Udaje o Skole a Prlikazu, Udaje o statusu drZitele.

P¥ijemci osobnich tdajt: ISIC Association, osobni Gidaje mohou byt pfedény mimo EU pfi zaji$téni standardni Grovné ochrany prostfednictvim
Standardnich smluvnich doloZek, podrobné informace viz Zasady.

Pravni zaklad pro zpracovani a opravnéné zajmy GTS: pInéni smlouvy. Pfi ukonceni vyuzivani Prikazu ¢i odvolani souhlasu uchovévéa GTS
omezeny rozsah dokumentd pro pfipad kontroly orgdnu dozoru nebo stiznosti subjektu na zékladé opravnéného zajmu, ktery maZe byt nami-
tan dle podminek v Zasadach. Smlouvu je mozné kdykoliv ukoncit dle Zasad.

Prava a jejich uplatnéni: pravo na pfistup, opravu, vymaz, omezeni zpracovani, podani ndmitek a na pfenositelnost Udajl — vée podrobné vy-
svétleno v Zasad4ch véetné zplisobu uplatnéni prav a moZnosti podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji. Préva spotiebitele véetné
informacni povinnosti, moZnosti stiznosti a orgdny dozoru jsou vysvétleny v Pravidlech.

Podpisem prohlasuji, Ze jsem se s Pravidly a Zasadami seznamil/a a schvaluji uvedené informace a zadost o vydani Prikazu.

Datum narozeni:  Jméno a pfijmeni (Drzitel): Datum: Podpis:

E-mail:

Pokud je Zadatel o Pritkaz mlads$i 15 let, musi zadost potvrdit zakonny zéstupce Zadatele. V takovém pfipadé prosim vyplite také nasledujici
Cést:

Datum narozeni:  Jméno a pfijmeni (Zékonny zastupce): Datum: Podpis:

E-mail:

Verze tohoto formuldre je platnd od 1. 7. 2023

Poznamka: Prikaz nemiZe byt vystaven bez pfedchoziho Gplného vypinéni této Zadosti.



\ GTSALIVE

Cenik ZS pozadavku pro objednavky od 1.7.2023

. ProdlouZeni | Duplikat Duplikat Duplikat
Nowvy prakaz . : —— o
platnosti ostatni vadny Cip | pochybeni skoly
AlivelD s ISIC Scholar 350 - 100 0 50
AlivelD s ITIC 350 0 350 0 50
AlivelD zaméstnanec 350 0 350 0 50
ISIC Scholar * - - 100 0 50
ITIC * - 0 350 0 50

Uvedené ceny jsou v K¢ v€. DPH 21 %. Na poloZky oznacené * se DPH nevztahuje.

info@isic.cz | +420226 222333 |

www.gtsalive.com

| WWW.isic.cz

GTS ALIVE s.r.0., Na Maninach 1092/20, 170 00 Praha 7

www.isicskolam.cz



