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Smlouva o spolupráci  
 

 

Laboratoře AGEL a.s. 
se sídlem:   Revoluční 2214/35, 741 01 Nový Jičín 
IČO:    166 28 373 
DIČ:    CZ699000899 
zastoupena: RNDr. Tomášem Guckým, Ph.D., předsedou představenstva a Ing. Evou Kyselou, MBA, 
místopředsedou představenstva 
zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl B, vložka 4077 
 
dále jen „Poskytovatel“   
 
a 
    
Psychiatrická nemocnice v Kroměříži, státní příspěvková organizace  

sídlem:    Havlíčkova 1265/50, 767 01 Kroměříž   

IČO:   00567914     

DIČ:   CZ00567914    

Bankovní spojení:          Česká národní banka č. ú.: 20001-39630691/0710 

zastoupena:  prof. MUDr. Romanem Havlíkem, Ph.D., ředitelem 

kontaktní osoba:  xxxxxxxxxxx, xxxxxxxxxxx, xxxxxxxxxxxxxxxxxx  

 
dále jen „Objednatel“    
 

společně jako „smluvní strany“ 

      

uzavírají ve smyslu ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“) 
  

tuto smlouvu o spolupráci 
(dále jen „Smlouva“): 

 
I. 

Předmět Smlouvy 

Předmětem této smlouvy je úprava práv a povinností smluvních stran v souvislosti s poskytováním 

služeb souvisejících s provozem ambulancí a lůžkových oddělení provozovaných Objednatelem a 

poskytováním laboratorních služeb a navazující podnikatelskou činností Poskytovatele.   

 

 

II. 

Povinnosti smluvních stran 

 

1. Smluvní strany se společně výslovně zavazují při plnění svých závazků dle této smlouvy: 

 

a) postupovat s náležitou odbornou péčí, 
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b) vykonávat činnosti v souladu s pokyny příjemce služby, ať již výslovnými, nebo těmi, které 

zná či musí znát, a to v souladu s účelem poskytování služeb, 

c) oznamovat si vzájemně všechny okolnosti, které zjistí při poskytování služeb, a jež mohou 

mít vliv na jejich poskytování, respektive na pokyny příjemce služby, 

d) poskytovat si vzájemně veškerou součinnost nezbytnou k řádnému plnění povinností 

vyplývajících z této Smlouvy, zejména informace a podklady, 

e) chránit veškeré dokumenty, materiály a pomůcky, případně převzaté od sebe navzájem, 

v souvislosti s plněním povinností dle této Smlouvy, před ztrátou, zničením, poškozením, 

zneužitím nebo znehodnocením; při skončení smluvního vztahu založeného touto 

Smlouvou jsou smluvní strany povinny vrátit si navzájem zbylé předané dokumenty, 

materiály a pomůcky získané od druhé strany,  

f) informovat se vzájemně o průběhu poskytování služeb dle této Smlouvy. 

 

2. Poskytovatel je zejména povinen: 

 

a) zajistit na své náklady pravidelný svoz biologického materiálu k laboratornímu 

vyšetření/rozboru (dále jen „Vzorky“), a to xxx xxxxxxxx v čase xxxxxxxxxx ze sídla 

Objednatele (resp. Objednatelem určených oddělení nacházejících se v sídle 

Objednatele), a rozvoz výsledků dle dohody s Objednatelem,  

b) zajistit pro Objednatele provádění laboratorních vyšetření; Poskytovatel není povinen 

provést laboratorní vyšetření v případě, že se Vzorkem není dodána řádně a úplně 

vyplněná žádanka nebo Vzorek není dodán v příslušném obalu, 

c) zajistit pro Objednatele elektronický přenos výsledků laboratorních vyšetření 

prováděných na základě této Smlouvy. 

 

3. Objednatel je povinen vykonávat činnosti s léčebným cílem nebo činnosti chránící lidské 

zdraví, a služby s uvedeným úzce související, zejména: 

 

a) zajistit pro Poskytovatele dodávku Vzorků, včetně jejich předání k transportu 

k Poskytovateli v příslušných obalech; 

b) v rámci preanalytické fáze zpracování Vzorků postupovat plně v souladu s pokyny 

vydanými Poskytovatelem, které jsou umístěny na internetové stránce 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxx, 

c) bezprostředně po provedení odběru Vzorku vyhodnocovat jejich kvalitu, a v případě, že je 

tato nevyhovující, provést nové odběry Vzorků, 

d) zabezpečit vhodným způsobem Vzorky odebrané v požadované kvalitě pro transport 

Poskytovatelem, 

e) zabezpečit včasné dodání Vzorku Poskytovateli, 

f) zajistit pro Poskytovatele řádné a úplné vyplnění žádanek vztahujících se k jednotlivým 

Vzorkům. 

 

4. Smluvní strany se dohodly, že Poskytovatel je oprávněn zasílat výsledky laboratorních vyšetření 

Vzorků vyžádaných Objednatelem, vedle obvyklého způsobu předávání v písemné podobě, také 

elektronickou formou. Přístup k elektronickým výsledkům lze realizovat způsobem xxx nebo 

pomocí xxxxxx a je řešen individuálně v závislosti na specifických požadavcích Objednatele. 
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Poskytovatel se v této souvislosti zavazuje zajistit technické požadavky pro zabezpečený přenos 

dat mezi zařízením Objednatele a jeho informačním systémem. 

 

5. Poskytovatel zajišťuje rovněž provoz xxxx s kvalifikovaným zdravotnickým personálem. Po 

předchozí jednoznačné identifikaci tak může Poskytovatel sdělit oprávněné osobě Objednatele 

výsledky laboratorních vyšetření Vzorků, a to na základě předem sjednaných autorizačních údajů 

pro komunikaci. Objednatel se zavazuje poskytnuté autorizační údaje chránit před zneužitím ze 

strany třetích osob a v případě podezření, že došlo k úniku autorizačních údajů, je povinen o 

tomto neprodleně informovat Poskytovatele a zajistit vydání nových autorizačních údajů (do té 

doby je elektronické zasílání výsledků pozastaveno). 

 

6. Poskytovatel nebude provádět pro Objednatele ta laboratorní vyšetření, která provádí vlastní 

laboratoř Objednatele.  

 

III. 

Odměna smluvních stran 

 

1. Smluvní strany berou na vědomí, že Poskytovatel je oprávněn vyúčtovat cenu za provedení 

laboratorních vyšetření Vzorků u příslušných veřejných zdravotních pojišťoven pacientů, přičemž 

cena a platební podmínky jsou stanoveny platným Sazebníkem Ministerstva zdravotnictví České 

republiky, resp. ve smlouvách uzavřených mezi Poskytovatelem a veřejnými zdravotními 

pojišťovnami.  

 

2. U samoplátců (tzn. u laboratorních vyšetření nepojištěných pacientů, nebo u laboratorních 

vyšetření, která přestanou být pacientům hrazena z veřejného zdravotního pojištění) je cena 

laboratorního vyšetření stanovena dle aktuálního platného ceníku Poskytovatele dostupného na 

internetových stránkách xxxxx a úhrada za tato laboratorní vyšetření bude probíhat na základě 

faktur vystavených Poskytovatelem Objednateli se splatností třicet (30) dnů ode dne jejich 

doručení elektronickou poštou, a to z e-mailové adresy: uctarna@lab.agel.cz na e-mailovou 

adresu: fakturace@pnkm.cz . 

 

3. Smluvní strany se dohodly, že Poskytovatel je povinen uhradit Objednateli za poskytování služeb 

preanalytické fáze zpracování Vzorků (mimo vyšetření covid-19), které nejsou zahrnuty do úhrady 

veřejnou zdravotní pojišťovnou, odměnu ve výši xx,- Kč (slovy: xxxxx korun českých) za každý jeden 

(1) řádně a v souladu s pokyny Poskytovatele odebraný a předaný Vzorek ke zpracování a 

laboratornímu vyšetření.  

 

4. Odměna dle ustanovení bodu 3. tohoto článku této Smlouvy bude Poskytovatelem hrazena 

Objednateli pololetně na základě Objednatelem vystavených faktur, jejichž přílohou bude 

vzájemně odsouhlasená statistika provedených odběrů Vzorků, které byly předány ke zpracování 

a laboratornímu vyšetření v souladu s touto Smlouvou. Nebude-li součástí faktur vzájemně 

odsouhlasená statistika provedených odběrů Vzorků, nevzniká Poskytovateli povinnost hradit 

účtovanou odměnu. 

 

mailto:uctarna@lab.agel.cz
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5. Faktura Objednatele, která musí obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu, bude 

Objednatelem vystavována vždy v rozmezí od patnáctého do dvacátého (15. – 20.) kalendářního 

dne měsíce následujícího po ukončeném kalendářním pololetí, za nějž vzniká nárok na odměnu 

dle bodu 3. a 4. tohoto článku této Smlouvy, a to se splatností třicet (30) kalendářních dnů od 

jejího doručení Poskytovateli elektronickou poštou na e-mailovou adresu: uctarna@lab.agel.cz. 

 

6. V odměně dle ustanovení bodu 3. tohoto článku této Smlouvy jsou zahrnuty veškeré výdaje 

a náklady Objednatele vynaložené v souvislosti s činností dle této Smlouvy a Objednatel tak dle 

dohody smluvních stran nemá nárok na jakékoli jiné plnění. 

 

7. Smluvní strany společně konstatují, že odměna dle ustanovení bodu 3. tohoto článku této 

Smlouvy je s ohledem na povahu poskytované služby (zdravotní výkon), osvobozena ve smyslu 

ustanovení § 58 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, 

od daně z přidané hodnoty. 

 

IV. 

Platnost, účinnost, trvání Smlouvy 

 

1. Tato Smlouva nabývá své platnosti dnem podpisu a účinnosti dnem zveřejnění v Registru smluv 

Ministerstva vnitra, přičemž povinnost zveřejnit Smlouvu má Objednatel. Dnem uzavření této 

Smlouvy je den označený datem podpisů smluvních stran. Je-li takto označeno více dní, je dnem 

uzavření této Smlouvy den z označených dnů nejpozdější. Tato Smlouva se uzavírá na dobu 

neurčitou od 1.11.2024. 

  

2. Tato Smlouva končí: 

 

a) dohodou smluvních stran, 

b) výpovědí či odstoupením dle ustanovení čl. V. této Smlouvy, 

c) zánikem kterékoliv ze smluvních stran anebo ztrátou oprávnění kterékoliv ze smluvních stran 

k uskutečnění činností dle této Smlouvy.   

 

V. 

Ukončení Smlouvy 

 

1. Objednatel je oprávněn tuto Smlouvu kdykoliv vypovědět písemnou výpovědí, adresovanou 

Poskytovateli, a to ve výpovědní době dvou (2) měsíců, která počíná běžet prvního (1.) dne 

měsíce následujícího po doručení písemné výpovědi Poskytovateli. Účinky doručení výpovědi 

nastanou i tehdy, jestliže bude poštou zásilka vrácena zpět jako nedoručitelná, nebo adresát svým 

jednáním nebo opomenutím doručení zmaří, ačkoliv byla zaslána na adresu uvedenou v záhlaví 

této Smlouvy, případně na změněnou adresu prokazatelně oznámenou odesílateli. V případě 

vrácení výpovědi zpět za podmínek uvedených v předchozí větě, se má za to, že účinky doručení 

výpovědi nastanou pátý den od jejího odeslání.  

 

mailto:uctarna@lab.agel.cz
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2. Od účinnosti výpovědi dle ustanovení čl. V. odst. 1. této Smlouvy není Poskytovatel oprávněn 

pokračovat v činnosti, na kterou se výpověď vztahuje, avšak zavazuje se Objednatele upozornit 

na opatření potřebná k tomu, aby se zabránilo vzniku škody bezprostředně mu hrozící 

nedokončením činnosti související s plněním smluvních závazků dle této Smlouvy.  

 

3. Poskytovatel je oprávněn tuto Smlouvu kdykoliv vypovědět písemnou výpovědí, adresovanou 

Objednateli, a to ve výpovědní době dvou (2) měsíců, která počíná běžet prvního (1.) dne měsíce 

následujícího po doručení písemné výpovědi Objednateli. Účinky doručení výpovědi nastanou i 

tehdy, jestliže bude poštou zásilka vrácena zpět jako nedoručitelná, ačkoliv byla zaslána na adresu 

uvedenou v záhlaví této Smlouvy, případně na změněnou adresu prokazatelně oznámenou 

odesílateli. V případě vrácení výpovědi zpět za podmínek uvedených v předchozí větě, má se za 

to, že účinky doručení výpovědi nastanou pátý den od jejího odeslání. 

 

4. V případě výpovědi Poskytovatelem zaniká ke dni účinnosti jeho závazek uskutečňovat činnost, 

ke které se zavázal. Jestliže by tímto ukončením činnosti vznikla Objednateli škoda, je 

Poskytovatel povinen Objednatele upozornit, jaká opatření je třeba učinit k jejímu odvrácení.  

 

5. Kterákoliv ze smluvních stran je oprávněna od této Smlouvy s okamžitou platností odstoupit, 

poruší-li druhá smluvní strana podstatným způsobem své povinnosti pro něho z této Smlouvy 

vyplývající 

 

VI. 

      Mlčenlivost 

  

1. Veškeré informace týkající se činnosti smluvních stran a jejich provozu, které smluvní strany 

poskytly nebo jim jsou k dispozici jinak v souvislosti s touto Smlouvou, musí být pokládány za 

přísně důvěrné. Smluvní strany nejsou oprávněny tyto informace používat pro své vlastní zájmy 

nebo zájmy jiných osob. Tato povinnost trvá i po skončení účinnosti této Smlouvy, a to po dobu 

tří (3) kalendářních let od jejího ukončení. Za důvěrné informace a obchodní tajemství nejvyšší 

důležitosti se považují zejména informace o vývoji současných nebo příštích služeb a produktů, 

informace o službách poskytovaných nebo využívaných smluvními stranami, a dále informace o 

obchodní činnosti smluvních stran, obchodních metodách, klientech smluvních stran atd., jejichž 

používání není všeobecně známé. Smluvní strany jsou povinny během trvání smluvního vztahu 

založeného touto Smlouvou, i po jeho skončení, zachovávat vůči všem právnickým i fyzickým 

osobám, a to včetně rodinných příslušníků a osob blízkých mlčenlivost o skutečnostech, 

informacích a know-how, o kterých se dozvěděly v souvislosti s výkonem činnosti dle této 

Smlouvy, a které jsou: 

 

a) majetkem kterékoliv smluvní strany, 

b) jsou označeny jako důvěrné,  

c) týkají se záležitostí smluvních stran, jejich vlastníků, přidružených nebo koncernových 

společností nebo některého z minulých, současných nebo budoucích klientů, dodavatelů 

nebo zaměstnanců a jejichž vyzrazení by mohlo poškodit zájem smluvních stran, klientů, 

dodavatelů nebo zaměstnanců.  
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2.  V případě porušení povinnosti dle ustanovení tohoto článku této smlouvy se provinivší 

smluvní strana zavazuje uhradit neprovinivším se smluvním stranám smluvní pokutu ve výši 

20.000,- Kč (slovy: dvacet tisíc korun českých), a to za každé jednotlivé porušení povinnosti, 

přičemž uhrazením sjednané smluvní pokuty není dotčen nárok na náhradu škody, a to i ve 

výši smluvní pokutu přesahující. 

  

 

VII. 

Ochrana osobních údajů 

 

1. Smluvní strany prohlašují, že každá z nich jako samostatný správce osobních údajů odpovídá 

za plnění povinností správce osobních údajů ve smyslu příslušných právních předpisů, zejména 

Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 ze dne 27.4.2016 (obecné nařízení 

o ochraně osobních údajů). Smluvní strany dále prohlašují, že přijaly veškerá jim známá 

bezpečnostní opatření k zajištění ochrany osobních údajů před jejich zneužitím nebo jejich únikem, 

a dále prohlašují, že jejich zaměstnanci, případně jiné oprávněné osoby, kteří při výkonu své práce 

přicházejí do styku s osobními údaji, byli náležitě poučeni o zásadách zpracování osobních údajů 

v souladu s příslušnými právními předpisy, a tyto se zavázali dodržovat. 

 

VIII. 

Salvatorní ustanovení 

 

1. V případě, že se některé ustanovení této Smlouvy, ať už vzhledem k platnému právnímu řádu 

nebo vzhledem k jeho změnám, ukáže neplatným, neúčinným nebo sporným, a nebo některé 

ustanovení chybí, zůstávají ostatní ustanovení této Smlouvy touto skutečností nedotčena. 

Namísto dotyčného ustanovení nastupuje buď ustanovení příslušného obecně závazného 

právního předpisu, které je svou povahou a účelem nejbližší zamyšlenému účelu této Smlouvy 

nebo není-li takového ustanovení právního předpisu, způsob řešení, jenž je v obchodním styku 

obvyklý. 

 

IX. 

Závěrečná ustanovení 

 

1. Touto Smlouvou se ruší případná předchozí Smlouva o spolupráci a veškerá předchozí ústní i 

písemná ujednání týkající se předmětu této Smlouvy. 

 

2. Smluvní strany se výslovně dohodly, že není-li v této Smlouvě stanoveno jinak, řídí se závazkové 

právní vztahy související s touto Smlouvou českým právním řádem, zejména příslušnými 

ustanoveními Občanského zákoníku. 

 

3. Strany této Smlouvy se zavazují, že vznikne-li mezi nimi spor z této Smlouvy, pokusí se jej nejprve 

řešit vzájemnou dohodou s cílem zachování dobrých obchodních vztahů. Pokud by smluvní strany 

v přiměřené lhůtě, jež však nebude delší než 30 dnů, jakékoli spory či nesrovnalosti vyplývající 

z této Smlouvy nevyřešily smírem, budou tyto spory řešeny a rozhodovány na návrh jedné ze 

stran příslušným soudem České republiky. 
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4. Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech v českém jazyce s platností originálu, přičemž každá 

smluvní strana obdrží jedno vyhotovení. Všechny exempláře budou řádně podepsány a mají stejnou 

platnost a závaznost. Bude-li tato Smlouva uzavřena elektronicky, za předpokladu, že jej oprávnění 

zástupci smluvních stran podepíší uznávaným elektronickým podpisem dle právních předpisů, pak 

bude vyhotovena v jednom elektronickém originále. 

 

5. Jakékoliv změny této Smlouvy či její zánik dohodou vyžadují písemný souhlas všech smluvních stran, 

a budou provedeny formou písemného dodatku k této Smlouvě. 

 

6. Smluvní strany prohlašují, že si Smlouvu před jejím podpisem přečetly, že byla uzavřena 
po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně a srozumitelně, což 
stvrzují svými podpisy. 

 
V Novém Jičíně dne V Kroměříži dne  
 
 
Za Poskytovatele: Za Objednatele: 
 
 
 
____________________________ ____________________________ 
RNDr. Tomáš Gucký, Ph.D. prof. MUDr. Roman Havlík, Ph.D. 
předseda představenstva  ředitel 
Laboratoře AGEL a.s. Psychiatrická nemocnice v Kroměříži
  
           
_____________________________ 
Ing. Eva Kyselá, MBA 
místopředseda představenstva  
Laboratoře AGEL a.s.        




