Smilouva o poskytnuti sluzby pobytového zajezdu mezi

Cilka, s.r.o.

Kienova 40, 602 00 Brno, tel.: 543211015

Zastoupena Ing. Janem Musilemh info@cilka.cz
ICO: 25580841

(dale jen Cilka)

a

Zakladni skola, Brno, Krasného 24, prispévkova organizace
Krasného 24
636 00 Brno

WMgn Jaenette Machaékovou, info@zskrasneho.cz, tel.: 548 213 805
ICO: 494

kontaktni pedagog: Mgr. Michael Ratislav, ratislav@zskrasneho.cz

uzaviraji po predchozi dohod& tuto smlouvu o poskytnuti sluzby pobytového zajezdu v Chorvatsku, ktera spolu
s prilohou €.1 (Pokyny pro pedagogy) tvofi nedilny celek.
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OBECNA UJEDNANI

Cilka se zavazuje poskytnout za smluvni cenu sluzby pobytového zdjezdu v terminu, délce, misté a
standardu vymezenych v konkrétnich ujednanich II.

Cilka se zavazuje dodrzet dohodnuty rozsah a standard sluzeb za podminky dodrZeni terminll ze
strany objednavatele, uvedenych v bodé 13. konkrétnich ujednani.

Cilka se zavazuje uskutednit pobyt pri poftu minimalné 45 pIné platicich Ucastnikd. Na tento pocet
platicich G¢astnik@ poskytuje Cilka 4 mista zdarma pro pedagogy a sluzby prlivodce (delegata) v
objednaném standardu, za podminky soucinnosti pedagogll dle pokynd pro pedagogicky dozor pri
pripravé a v priibéhu poznavaciho pobytu.

Pedagogové souhiasi s dodrzovanim Pokyné pro pedagogy (pfiloha .1) a s podminkami, které jsou
zde uvedeny a seznami déti a jejich rodice s pokyny pro chovani a bezpecnost déti na zahranitnim
zéjezdu. i

Cilka se zavazuje poskytnout kontaktnimu pracovniku 3koly potfebné materiély, formulare, informace
(zvIdté o rozsahu pojisténi). Kontaktni pracovnik Skoly se zavazuje predavat tyto informace
GEastnik@im, resp. jejich zakonnym zastupcim.

Utastniky doprovézi na poznavaci pobyt do Chorvatska pracovnici $koly. Pracovnici Skoly za ucastniky
b&hem spolecného programu celé akce od odjezdu z mista urceni az do navratu tamtéz, zodpovidaji.
Privodce (delegat) zastupuje Cilku a zodpovida b&hem pobytu za kvalitu a Uplnost poskytované
slusby, tj. ubytovani, stravovani, vylety, feSi na misté pozadavky a pfipominky, poskytuje jim
potrebné informace a komunikuje za skupinu s partnery.

Cilka se zavazuje dodrZet smiuvn{ cenu uvedenou v konkrétnich ujednanich II.

Storno podminky — yzhledem k tomu, Ze na zékladé smlouvy a VaSich zaloh poskytujeme platby
nadim partnerm v CR i v cizing, jsme nuceni Vam v pfipadé odstoupeni od smlouvy G¢tovat nize
uvedené stornopoplatky. Rozhodujici pro uréeni vySe stornopoplatk je den doruceni Vaseho storna
do kancelare Cilky. Stornopoplatek neni G¢tovan, pokud jsou za stornované osoby nahradnici. Vyse
stornopoplatk@l — bude-li storno podano: -

vice nez 9 tydnll pred odjezdem 15% ceny zajezdu




9 tydnii — 45 dnll pfed odjezdem 25% ceny zajezdu

44 dnl ~ 20 dnl pred odjezdem 75% ceny zajezdu
19 dnli a méné pred odjezdem 100% ceny zajezdu

Pojisténi na storno zdjezdu ze zdravotnich divod{ je nutno objednat soucasné s objednanim pojisténi
Jé¢ebnych vyloh v zahrani¢i (mozno sjednat v nasi CK).

Storno ze zdravotnich déved(l lze pfiznat z dlivodd akutniho onemocnéni nebo Urazu pojisténého
nebo nejblizdich ¢lend rodiny, z divodu dmrti Clena rodiny nebo z diivad@ znacné Skody na majetku
nasledkem trestniho ¢inu nebo Zivelné udalosti. Pojisténi se nevztahuje na nemoci existujici jiz pFi
uzavfeni pojistné smlouvy a na téhotenstvi. Pojisténi stornovacich poplatkd zanikd dnem odjezdu
(pnpadne potvrzenl ékodne udélosta musi mit datum nejpozdéjf ze dne odjezdu) PFi vzniklé pojistné
pracovni den po vzniku Skody, kterd mu zabranila v nastupu na planovanou cestu, za predpokladu, ze
toto by mélo za nasledek zvyseni stornopoplatkd.

9, Reklamace - reklamaci podava urceny pedagog zastupci Cilky, ktery skupinu doprovazi. O reklamaci
a jejim feSeni vyhotovi zastupce Cilky zapis. Nebude-li mozné zavadu fakticky odstranit ci
kompenzovat, stava se tento zapis podkladem k pfipadnému poskytnuti slevy z ceny. Tato sleva je
poskytnuta spolu s dofeSenim reklamace v zakonné Ih(té 30 dnll po skonceni akce. Reklamaci sluzby
je nutno podat neprodlené tak, aby mohla byt sjednana néprava jesté na miste.

Reklamaci sluzeb poskytovanych chorvatskymi partnery (ubytovani) je vzhledem k zajisténi skutkové
opodstatnénosti reklamace nutné podat bezprostfedné po zjiSténi nedostatecného pinéni sluzby a to
jesté pred skonlenim poskytované sluzby. Reklamace se podava prostifednictvim priivodce pfimo
poskytovateli sluzby, aby mohla byt SJednana naprava na misté. Reklamaci sluzeb poskytovanych
Ceskou stranou (doprava, priivodce) je moZno podat kdykoliv do ndvratu do CR. Reklamace, které
nebyly podany zastupci Cilky do skonceni poskytovani prislusné sluzby a o nichZ nebyl vyhotoven
zapis, nemohou byt déle feSeny.

II.
KONKRETNI UJEDNANI

1. Termin konani pobytu: 30.05.2025 - 08.06.2025

2. Kod pobytu (strana z katalogu). 013005 (variabilni symbol)

3. Misto konani pobytu: Igrane

4. Typ a rozsah ubytovani: penzion MIhaljevic***, 2-4 |Gzkové
pokaje a apartmany

5. Stravovan/ po dobu ubytovani: plnd penze + 2 x denné svacinka, pitny
rezim (Caj)

6. Dalsi sluZby: doprava autobusem: Dalkovym autobusem s klimatizaci, WC,
videem, kavovarem a napoji za ceské
koruny z Brna a zpét.

7. Pojisténi: 400,- K¢/ os,

8. Doprovodny program. - vylety organizované delegatem CK

9. Celkovy pocet ucastnikd (piné platicich): 45

10. Pocet pracovnikd Skoly zdarma: 4

11, Smluvni cena pobytu pro 1 ucastnika:

« dité do 17 let (vCetng): 9 190,~ K&/ os.
- dospéla osoba (starsi 18 let) 9 850,~ K&/ os.

12, Zpdsob platby - objednatel splati 1.zalohovou fakturu do 16.12.2024, zbytek ceny bankovnim
prevodem do 10.4.2025 ( ¢. (1.2400582950/2010).

13. Abychom Vam mobhli garantovat presné dodrZovani bodd 1.-7, konkrétnich ujednani, Zadame Vds
zdvorile o disledné dodrZeni nize uvedenych termind:
» odeslani podepsané smlouvy do 1.12.2024
e odeslani seznamu pedagogi a Ucastnik( pro ubytovani do 10.12.2024



1I1.
ZAVERECNA UJEDNANI

1. Tato smlouva nabyva Gcinnosti dnem podepsani smlouvy smluvnimi stranami.

2. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz jeden je uloZen u objednavatele a druhy
v kancelafi Cilky.

3. Veskeré, z této smlouvy v budoucnu vzeslé majetkove spory, se strany zavazuji fesit v rozhod&im Fizeni
pfed jedinym rozhodcem, v souladu ze zakonem ¢. 216/1994 Sb., podle RozhodCiho fadu a
Poplatkového radu vydanymi Sdruzenim rozhodcd, s.r.0., IC: 63496658, sidlem Pfikop 8 (budova IBC),
604 10, Brno, s tim, Ze tyto dokumenty jsou zverejnény v platném znéni na internetovych strankéch
www.sdruzenirozhodcu.cz.

: A
V Brné dne?{//j&{ZC/

( razitko a podpis Cilka, s.r.o., Ing. Jan Musil)

(razitko skoly a padpis zastupujici osoby

Pokyny pro pedagogy (pfiloha ¢.1)

Tyto pokyny tvofi souéast Smlouvy o poskytnuti sluzby pobytového zajezdu do Chorvatska. Vénuijte jim proto,
prosim, naleZitou pozornost.

Cilka poskytuje na 45 déti 4 mista zdarma pro pedagogicky dozor, ve Skolou objednaném standardu, za
podminky spoluprace se zastupci Cilky béhem pripravy a v prlibéhu pozndvaciho pobytu a s cilem jeho
zdarného priibéhu.
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Pedagog neprodiené predava détem a rodicfm informacni materidly, prihlasky, sloZenky a veskeré dalsi
ustni a pisemné informace, které obdrZzi od Cilky.

Pedagog preda do kancelére Cilky jmenny seznam Gcastnik.

Béhem pobytu v Chorvatsku zodpovidd pedagog za zdravi a bezpecnost Gcastnikll, (Castniky poudi
prokazatelné o bezpecnosti.

Pedagog dba o dodrzovani kazné déti, resi kazeriské prestupky.

Pedagog mé prehled o zdravotnim stavu déti, v pfipadé potfeby je doprovazi k lékafi.

V pfipadé ztraty cestovnich dokladdi doprovazi pedagog GCastniky na policii a dohlizi pfi vystaveni
nahradniho cestovniho dokladu.

Pedagogové se zavazuji k prostudovani veskerych materialé poskytnutych Cilkou.

Pedagog poudi (castniky o nutnosti pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahraniéi v pripadé, Ze toto pojisténi
nemaji uzaviené dlouhodobeé.






