Servisni smlouva

uzavrena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smiuvnimi stranami:

DAB Trade, s.r.o.

Hru$ovska 2969/13, 702 00 Ostrava — Mor. Ostrava
ICO: 25815806

DIC: CZ25815806

zastoupena: Borisem Vykoupilem, jednatelem

dale jen jako ,servis"
a

Ostravska univerzita

Dvoiakova 7, 701 03 Ostrava

ICO: 61988987

DIC:CZ61988987

zastoupena: Ing. Janem Fuxem, MBA, kvestorem OU

Ve vécech technickych:
Bc. Miroslav Kolaf, ved. PTO, tel. +420 734 797 496, email facility@osu.cz,
lvan Osika, +420 731 522 185

dale jen jako ,uzivatel*

1. Pifedmét smlouvy
Servis se zavazuje k provedeni udrzby, oprav a servisnich praci na RWA zafizeni v objektu

Ostravska univerzita - Kampus Cerna louka, budova CU (Fakulta uméni)
na adrese Moravska Ostrava 3398, 702 00 Moravska Ostrava

2. Povinnosti servisu

Garantované sluzby:

a) teleservis — telefonické poradenstvi v pracovnich dnech v dobé od 7:00 do 20:00 hod.

b) provedeni pololetnich prohlidek RWA zafizenl.

c) v8echny objednavky zaruénich oprav a udrzby budou realizovany do 24 hodin (mimo dnl pracovniho
volna) od telefonického objednani. Nasledné bude telefonicka objednavka potvrzena pisemnou
formou.

d) opravy v ramci zaruky producenta automatiky GEZE.

e) vyjezd do objektu s cilem realizace ¢innosti uvedenych v bodé 2b), 2c), 2d).

Placené sluzby a sou&astky:

f) nahradni dily podléhajici béZnému opotiebeni (voziky, podlahové vedeni apod.)

g) doprava, opravy, servisni prace a nahradni dily po uplynuti zaruéni doby.

h) doprava, opravy, servisni prace a nahradnf dily souvisejici s poSkozenim tfeti osobou, neodbornou
manipulaci, umysinym poskozenim, havarii nebo b&znym opotiebenim.
Sazba 600,- K& bez DPH /hod. a 700,- K& bez DPH /vyjezd Ostrava.

3. Povinnosti uzivatele
a) hlaseni zavad nebo nespravné ¢innosti RWA zafizenli neprodlené po zjisténi.
b) v piipadé vzniku poruchy je uzivatel povinen vykonat zakladni ohledani pfi¢iny poruchy: zda je fadny
elektricky pfivod, zda neni stisknuto nouzové tlagitko.
c) po potvrzeni poruchy musi byt RWA zafizeni odpojeno z provozu a zabezpe&eno proti dalsimu
poskozenl.



d) opravy a udrzba RWA zafizeni bude svéfena pouze servisu.

e) k obsluze RWA zafizeni budou uzivatelem uréeny osoby, jez budou proskoleny servisem.

f) svévoIné provedeni opravy, pifedélavek, konstruk&nich zmén nebo strzeni plomby uzivatelem nebo
osobou neopravnénou znamena ztratu zaruky.

4. Vyuctovani

a) ohlaseni poruchy na zafizeni muze byt servisu pfedano telefonicky na tel. ¢ 603 875018,
s podminkou nasledného pfedani v pisemné formé e-mailem na adresu: servis@dabtrade.cz, nebo
osobné technikovi, vZzdy pfed zahajenim servisnich praci.

b) po odstranéni poruchy nebo provedeni prohlidky je sepsan protokol o provedenych ukonech.

c) kazda pololetni servisni prohlidka, zahrnujici idrzbu a sefizeni zafizeni specifikovaného v cdst. 1.
této smlouvy, potvrzena protokolem a vystavenim revizni zpravy je podkladem pro vystaveni faktury
se splatnosti 14 dna, ve vy$i 12 000,- K¢ bez DPH

- 3 ks RWA zafizeni 1ks / 3 500,-K¢&
- 1 ks svétliky 1ks /1 500,- K&

5. Ostatni ujednani

a) v8echny soucastky oznacené servisem (zapsané v protokole) jako vadné nebo poskozené musi byt
vyménény.

b) v pfipadé, Ze uzivatel nebude souhlasit s vyménou uréené soucastky a jeji vyména bude nutna
v jiném terminu nebo to povede ke vzniku dal$ich $kod, naklady na vSechny viceprace a soutastky
uhradi uzivatel dle ceniku servisnich sluzeb.

¢) pfi opravach automatu v zaru¢ni dobé vyrobce nehradi uzivatel cenu nahradnich dilt.

d) pfi opravach automatu po zaru¢ni dobé hradi uzivatel cenu nahradnich dill dle ceniku GEZE +
naklady na jejich pfepravu.

e) za mechanickd poskozeni vznikla v dusledku neodborného zachazeni, pfipadné umysiného
poskozeni, nenese servis cdpovédnost.

6. Zavérecna ujednani

a) tato smlouva se sjednava smluvnimi stranami na dobu neurcitou, pfi¢emz kazda ze smluvnich stran
ma moznost tuto smlouvu vypovédét pfi zachovani 2-mési¢ni vypovédni Ihlty, jez po¢ina bézet od
prvého dne mésice nasledujiciho po doru€eni této vypovédi druhé smiuvni strané.

b) smlouva je platna dnem podpisu smluvnich stran.

¢) zavazné poruseni této smlouvy mize byt pfi€inou pro jeji vypovézeni pied vypovédni |htou.

d) smluvni strany se dohodly, Ze pfipadné obchodni spory z této smlouvy budou feSeny piedevsim
dohodou. Nedojde-li k dohodé&, bude spor feSen u mistné a vécné pfislusného soudu.

e) smlouva byla vypracovana ve dvou vyhotovenich, majicich povahu originall, kdyz kazda ze
smluvnich stran obdrzi jeden original.
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