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RAMCOVA SMLOUVA 

O POSKYTOVANIi SERVISNICH A OPRAVARENSKYCH PRACI 

UZAVRENA DLE USTANOVENI § 2586 A NASL. ZAK. C. 89/2012 SB., OBCANSKEHO 
ZAKONIKU, VE ZNENi POZDEJSICH PREDPISU 

1. Smluvni strany 

1. Energetické centrum Usteckého kraje, prispévkova organizace 

se sidlem: Velka Hradebni 3118/48, 400 01 Usti nad 
Labem 

zastoupena Ing. Vladimirem Skalnikem, Feditel 

IC: 17310431 

Osoba opravnéna jednat 

ve vécech technickych: _, energeticky manazer pro EnMS 

Bankovni spojenti: R 

Cislo uétu: e 

E-mail/telefon: e 

(dale jen ,objednatel” nebo ,smluvni strana®) 

a 

2. AUTO UL, a. s. 

se sidlem: Havifska 373/25 

zastoupena: Jaromirem Smejcem, pfedsedou piedstavenstva 

IC: 28173724 

DIC: CZ28173724 

bankovni spojent: I 
gislo Getu: - 
Povéfena osoba k jednani: _ vedouci servisnich sluzeb 

€ mailteefon: — 
(Objednatel a Zhotovitel dale rovnéz spole¢né oznacovany jako ,Smluvni strany” nebo kazdy 

samostatné jako ,Smluvni strana®) 
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2. Pfedmét a ucel smlouvy 

Ugelem této smlouvy je Uprava podminek poskytovani servisnich a opravarenskych 

praci pro osobni vozidla registracni znaéky-a-tvofici vozovy park 

Objednatele (dale jen ,Vozidlo® ¢i ,Vozidla®) a dalSich souvisejicich ¢innosti po dobu 

trvani této smlouvy. 

Predmétem této smlouvy je zavazek Zhotovitele fadné a v€as poskytovat Objednateli 

servisni, opravarenské prace a dalsi ¢innosti uvedené v ¢l. 2.3 této smlouvy (dale jen 

~Sluzby*) pro osobni vozidla tvofici vozovy park Objednatele, a to pro osobni vozidla 

typu SKODA OCTAVIA VIN: “ a SKODA RAPID VIN: 
_ a to za podminek a zplisobem stanovenym touto smlouvou. 

Soucasti Sluzeb poskytovanych Zhotovitelem je dale: 

a) povinnost Zhotovitele poskytnout soucinnost pfi zajisténi likvidace pojistnych 

udalosti; 

b) akceptace plateb od pojistovny v pripadé likvidace pojistnych udalosti; 

c) odtah nepojizdnych automobild; 

d) pfiprava automobilli na pravidelné prohlidky STK, v€etné emisnich kontrol; 

e) povinnost Zhotovitele postupovat pfi poskytovani Sluzeb v souladu s postupy 

danymi pro autorizovaného dealera (prodejce); 

h) dodavka nahradnich dill, které Zhotovitel pouzije pfi opravé automobill, pficemz 

veskeré nahradni dily pouzité Zhotovitelem v ramci poskytovani Sluzeb museji byt 

vzdy a bezvyhradné originalnimi nebo znac¢kovymi nahradnimi dily kategorie ,A® 

nebo kvalitativné rovnocenné; 

Predmétem smlouvy je dale zavazek Objednatele zaplatit Zhotoviteli za Sluzby cenu 

ve vySi a za podminek stanovenych v ¢l. 5 této smlouvy. 

Vozovy park Objednatele, ktery bude servisovan na zakladé této smlouvy, je ke dni 

uzavieni smlouvy tvofen automobily uvedenymi v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy. Seznam 

RZV téchto automobilt v€etné VIN bude Zhotoviteli pfedan pfi podpisu této smlouvy. 

3. Podminky poskytovani jednotlivych Sluzeb 

Jednotlivé Sluzby budou Zhotovitelem poskytovany na zakladé Objednavky 

Objednatele doru¢ené kontaktni osobé Zhotovitele na adresu uvedenou v ¢l. 1.2 této 

smlouvy. Objednavka bude obsahovat vSechny potfebné udaje a nalezitosti, zejména 

informace o rozsahu poZadovanych SluZeb, poZzadovaném terminu poskytnuti Sluzeb 

¢i o tom, zda je automobil v zaruce, popr. zda Objednatel pozaduje nahradni automobil. 

V pfipadé pochybnosti je Zhotovitel povinen vyzadat si od Objednatele doplfiujici 

informace. Neucini-li tak, ma se za to, Ze pokyny jsou pro ného dostacujici a nemize 

se z tohoto duvodu zprostit odpovédnosti za nesplnéni ¢i vadné splinéni Objednavky. 

Kazdou jednotlivou objednavku Objednatele potvrdi Zhotovitel pisemné po jeho 

doruceni a po pfijeti automobilu uvede na tzv. Zakazkovém listu mj. tyto udaje: 

a) identifikace automobilu (RZ, typ Vozidla, VIN kad, stav tachometru a paliva),



b) popis Služeb, 

c) datum přijetí automobilu, 

d) popř. termín a místo převzetí náhradního automobilu, 

e) termín dokončení, a 

f) předběžná cena Služeb  

g)        součástí Zakázkového listu musí být vždy aktuální ceník služeb 

3.3 Ve lhůtě 24 hodin po doručení Objednávky je Zhotovitel povinen Objednateli oznámit, 

že není schopen zajistit požadované Služby nebo jejich část (např. zapůjčení 

náhradního automobilu) či v termínu stanoveném v Servisním listu, a navrhnout 

možnost náhradního termínu, popř. náhradního řešení. 

3.4 Veškeré odchylky od Služeb požadovaných Objednatelem v Objednávce mohou být 

Zhotovitelem prováděny pouze tehdy, budou-li odsouhlaseny Objednatelem. Jestliže 

Zhotovitel poskytne Služby či jiná plnění nad tento rámec, nemá nárok na jejich 

zaplacení. 

3.5 Zhotovitel se zavazuje včas informovat Objednatele o nutnosti rozšířit rozsah Služeb 

dle Objednávky a event. zvýšit předběžnou cenu Služeb. V případě, že Objednatel 

neposkytne souhlas k rozšíření rozsahu Služeb či úpravě ceny, bude automobil v rámci 

možností uveden do původního stavu a Objednatel při převzetí automobilu potvrdí 

na zakázkovém listu zápis o nesouhlasu s poskytnutím Služeb (týká se především 

oprav, které mají vliv na bezpečný provoz automobilu a bezpečí uživatelů). 

3.6 Zhotovitel je povinen postupovat při poskytování Služeb v souladu s postupy danými 

pro autorizovaného poskytovatele služeb. 

3.7 Zhotovitel je povinen poskytovat Služby standardními způsoby, dodržovat obecně 

závazné právní předpisy a technické normy vztahující se k jeho činnosti, řídit se touto 

Smlouvou, pokyny Objednatele a předanými podklady. Jakýkoliv nadstandardní 

způsob poskytování Služeb je Zhotovitel oprávněn použít výhradně na své náklady s 

tím, že Objednateli bude účtována cena jako při poskytování Služeb standardním 

způsobem. 

3.8 Zhotovitel je povinen provádět Služby řádně, včas, s potřebnou odbornou péčí 

a v souladu se zájmy Objednatele. Zhotovitel je povinen jednat podle pokynů 

Objednatele. V případě větší kumulace požadovaných oprav stanoví Objednatel 

prioritu jejich vyřízení. 

3.9 Při předání automobilu zpět Objednateli bude oběma Smluvními stranami odsouhlasen 

a písemně potvrzen zakázkový list. 

3.10 Zhotovitel je povinen Objednateli při předání automobilu podle čl. 3.9 předat společně 

s automobilem vše, co od/pro Objednatele při plnění smlouvy získal, zejména 

potřebnou dokumentaci, kterou za Objednatele převzal v průběhu plnění této smlouvy 

(např. doklady k namontovaným náhradním dílům).  

3.11 Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli součinnost nezbytnou k řádnému plnění 

závazků Zhotovitele podle této Smlouvy; v případě, že ke splnění závazku Zhotovitele 

bude zapotřebí, aby Zhotovitel jednal jménem Objednatele, poskytne Objednatel 

Zhotoviteli k jednání v nezbytném rozsahu plnou moc. 



4. Místo poskytování Služeb 

4.1 Místem plnění je provozovna Zhotovitele na adrese: AUTO UL. a.s., Ústí nad Labem, 

Havířská 373/25 (dále jen „Provozovna”). 

5. Cena Služeb a platební podmínky 

5.1 Cena za Služby poskytované v rámci této smlouvy bude vypočtena za skutečně 

poskytnuté Služby  na základě příslušného Zakázkového listu a jednotkových cen 

uvedených v Příloze č. 1 této smlouvy, případně bude doložen aktualizovaný ceník, a 

objednatel bude upozorněn na změnu ceníku, který tvoří přílohu této smlouvy.  Cena 

náhradních dílů neuvedených v příloze č. 1 této smlouvy bude vypočtena na základě 

aktuálního ceníku společnosti. Ceny uvedené v Příloze č. 1 a ceny náhradních dílů 

neuvedených v Příloze č. 1 této smlouvy jsou konečné a zahrnují veškeré další náklady 

Zhotovitele. 

5.2 Maximální cena za poskytování Služeb po dobu trvání této smlouvy nesmí překročit 

částku 100 000 Kč bez DPH. Do maximální ceny se nezapočítávají platby od 

pojišťovny v případě likvidace pojistných událostí. 

5.3 Zhotovitel bere na vědomí, že v případě Služeb poskytovaných na základě pojistných 

událostí uhradí Objednatel Zhotoviteli pouze částku odpovídající spoluúčasti nebo 

rozdílu mezi celkovou cenou Služeb a částkou, kterou uhradí pojišťovna. 

5.4 Cena za poskytnuté Služby bude uhrazena po řádném poskytnutí Služeb na základě 

řádného daňového dokladu (dále „faktura“). Zhotovitel je povinen provádět fakturaci 

poskytnutých Služeb průběžně, a to vždy nejpozději k 7. dni následujícího kalendářního 

měsíce po měsíci, ve kterém byly Služby řádně poskytnuty. Zhotovitel je povinen 

doručit Objednateli fakturu, která bude kromě obecných náležitostí vyplývajících 

z příslušných právních předpisů obsahovat: 

a) označení faktury a její číslo; 

b) číslo smlouvy přidělené z Centrální evidence smluv; 

c) identifikační údaje Smluvních stran včetně platebních údajů; 

d) specifikace poskytovaných Služeb, popř. kalkulace použitých náhradních dílů, 

identifikace zakázkového listu a doba plnění, cenu za normohodinu; 

e) den vystavení faktury a lhůta splatnosti; 

f) fakturovaná částka v členění bez DPH, včetně DPH a samostatně sazba a výše 

DPH; 

g) razítko a podpis Zhotovitele. 

5.5 Přílohou každé faktury musí být zakázkový list podle čl. 3.9 této smlouvy. 

5.6 Splatnost faktury se sjednává v délce 14 kalendářních dnů ode dne jejího doručení 

Objednateli.  

5.7  V případě, že faktura nebude mít odpovídající náležitosti, je Objednatel oprávněn vrátit 

ji ve lhůtě splatnosti Zhotoviteli s vytknutím nedostatků, aniž by se dostal do prodlení. 

Nová lhůta splatnosti počíná běžet od okamžiku doručení opravené či doplněné faktury 



Objednateli. 

5.8 Objednatel neposkytuje žádné zálohové platby. 

5.9 Zhotovitel je povinen uhradit pro případ prodlení s řádným a včasným poskytnutím 

Služeb v termínu uvedeném v Servisním listu dle čl. 3.1 této smlouvy smluvní pokutu 

ve výši 500,- Kč za každý, byť započatý den prodlení. Pokud však byl dle čl. 3.3 ve 

spojení s čl. 3.4 této smlouvy schválen náhradní termín, věta první tohoto článku se 

neuplatní a Zhotovitel je povinen uhradit 500,- Kč za každý, byť započatý den prodlení 

s poskytnutím Služeb v náhradním termínu. 

5.11 V případě, že Zhotovitel odevzdá vadné plnění, nebo poskytuje Služby v rozporu s 

pokyny objednatele i po upozornění na tuto skutečnost Objednatelem, zaplatí 

Objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za každý jednotlivý případ. Smluvní 

pokuta může být udělena opakovaně. 

5.12 V případě prodlení Objednatele s placením vyúčtování je Objednatel povinen zaplatit 

Zhotoviteli úrok z prodlení z nezaplacené částky ve výši 0,1% z dlužné částky. 

5.12 Smluvní pokuta je splatná do 30 dnů od doručení písemné výzvy k úhradě smluvní 

pokuty druhé Smluvní straně. 

5.13 Ustanoveními o smluvní pokutě není dotčen nárok oprávněné smluvní strany 

požadovat náhradu škody v plném rozsahu. 

6. Trvání a ukončení Smlouvy 

6.1 Tato Smlouva se uzavírá na 24 měsíců ode dne nabytí účinnosti této smlouvy nebo 

do vyčerpání částky stanovené v čl. 5.2 této smlouvy, podle toho, která skutečnost 

nastane dříve.  

6.2 Smlouvu lze vypovědět pouze písemně. Výpovědní lhůta je 2 měsíce a počne běžet 

prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla doručena 

druhé Smluvní straně. Výpověď lze dát i bez udání důvodů. 

6.3 Od této smlouvy lze odstoupit, pokud druhá Smluvní strana porušuje povinnosti 

vyplývající ze smlouvy. V takovém případě zašle předem strana oprávněná odstoupit 

druhé straně písemnou výtku a stanoví ji lhůtu k nápravě nedostatků minimálně v délce 

30 dnů. V případě, že nedojde v dodatečné lhůtě k nápravě, je možno od smlouvy 

odstoupit. Účinky odstoupení nastávají dnem doručení druhé Smluvní straně. V 

případě odstoupení Objednatele má Zhotovitel povinnost učinit takové úkony, které 

jsou potřebné k případnému odvrácení hrozící škody, a ihned po provedení o nich 

informovat Objednatele. 

6.4 Objednatel je oprávněn kontrolovat způsob poskytování Služeb Zhotovitelem. Zjistí-li 

Objednatel, že Zhotovitel provádí Služby v rozporu s touto smlouvou, je Objednatel 

oprávněn dožadovat se toho, aby Zhotovitel odstranil vady vzniklé vadným postupem 

a činnost nadále prováděl řádným způsobem. Jestliže tak Zhotovitel neučiní 

ani v přiměřené lhůtě k tomu poskytnuté a postup Zhotovitele by nepochybně vedl 

k porušení smlouvy, je Objednatel oprávněn od Smlouvy odstoupit nebo nechat vadně 

prováděné Služby provést třetím subjektem a na náklady Zhotovitele. 



7. Odpovědnost 

7.1 Rozsah, kvalita a provedení Služeb musí přesně odpovídat požadavkům Objednatele 

a vymezení uvedenému v této Smlouvě. Jakékoliv odchylky od požadavků Objednatele 

či tohoto vymezení jsou vadným plněním. 

7.2 Zhotovitel přejímá odpovědnost za vady a záruku za jakost (odstranění závad) 

dle občanského zákoníku v délce 24 kalendářních měsíců na materiál a 6 měsíců na 

práci nebo ujetí 10 000 km od poskytnutí Služeb na Vozidle podle toho, která událost 

nastane dříve. 

7.3 V případě, že poskytované Služby vykazují vady, musí tyto vady Objednatel písemně 

u Zhotovitele reklamovat. Písemná forma je podmínkou platnosti reklamace. 

V reklamaci musí Objednatel uvést, jak se zjištěné vady projevují. V případě, že se 

jedná o vadu, kterou lze odstranit, má Objednatel právo na bezplatné odstranění vad 

nebo nedodělků. V případě, že není možno dodatečně vadu odstranit, je Zhotovitel 

povinen vrátit platbu za toto dílčí plnění do 15 dnů od písemné výzvy Objednatele. 

7.4 Zhotovitel odpovídá za škodu, která vznikne Objednateli v příčinné souvislosti s tím, že 

Zhotovitel nepostupoval v souladu se Smlouvou nebo porušil právní předpisy či pokyny 

Objednatele. 

7.5 Zhotovitel odpovídá po převzetí vozidla Zhotovitelem Objednateli za poškození, ztrátu 

Vozidla či jeho příslušenství či za jiné škody dle obecně závazných právních předpisů. 

7.6 Zhotovitel se zavazuje, že po dobu trvání této Smlouvy bude mít sjednáno a platně 

uzavřeno pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou Zhotovitelem třetí osobě, 

a to včetně škody způsobené při podnikatelské činnosti, přičemž pojistná smlouva 

bude mít limit pojistného plnění ve výši nejméně 10 000 000,- Kč, a to s maximální 

spoluúčastí ve výši 10 %. Kopii pojistné smlouvy nebo pojistného certifikátu osvědčující 

splnění povinnosti Zhotovitele dle tohoto odstavce předloží Zhotovitel Objednateli 

bezprostředně před zahájením plnění této smlouvy a na požádání kdykoli později 

během plnění této smlouvy. Zhotovitel je dále povinen Objednatele bezodkladně 

informovat o změně pojistné smlouvy. Při vzniku pojistné události zabezpečuje veškeré 

úkony vůči pojistiteli Zhotovitel. Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli v 

souvislosti s pojistnou událostí součinnost. 

8. Ostatní ujednání 

8.1 Zhotovitel se zavazuje během poskytování Služeb i po ukončení smlouvy zachovávat 

mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se v souvislosti s poskytováním Služeb 

dozví. 

8.2 Zhotovitel bezvýhradně souhlasí se zveřejněním své identifikace a celého znění 

Smlouvy v souladu s příslušnými právními předpisy. 

8.3 Zhotovitel bere na vědomí, že je podle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční 

kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, 

osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s 

úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů. 



8.4 

9.1 

9.2 

9.3 

9.4 

9.5 

9.6 

9.7 

Zhotovitel prohlasuje, Zze disponuje potfebnymi opravnénimi, odbornymi znalostmi 

a praktickymi zkuSenostmi k Ffadnému spinéni ucelu této smlouvy, a Ze rozsah 

pfedmétu této smlouvy bude plnit pouze k tomu Ffadné proSkolenymi osobami s 

odpovidajici kvalifikaci. Zhotovitel bere na védomi, Zze Objednatel na toto prohlaseni 

Zhotovitele spoléha. 

9. Zavérecna ujednani 

Zhotovitel bere na védomi, Ze tato smlouva mize podléhat povinnosti jejiho uvefejnéni 

podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv, 

uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,zakon o registru smiuv®), 

zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu 

a/nebo jejiho zpfistupnéni podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k 

informacim, ve znéni pozdéjSich predpist a timto s uvefejnénim &i zpfistupnénim podle 

vy$e uvedenych pravnich pfedpist souhlasi. 

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénym zastupcem posledni 

Smluvni strany. Tato smlouva nabyva uéinnosti dnem jejiho uverejnéni prostiednictvim 

registru smluv podle zakona o registru smluv. Smluvni strany se budou vzajemné o 

nabyti u€innosti smlouvy neprodlené informovat. 

Pfipadné spory Smluvnich stran vyplyvajici z této smlouvy nebo v souvislosti 

s ni se budou fesit pfednostné smirnou cestou. Nepodafi-li se smirného feSeni sporu 

dosahnout, je k feseni sporu opravnén prislusné obecny soud v misté sidla 

Objednatele. 

VesSkeré pripadné zmeény a dopliiky této smlouvy budou uskutecfiovany formou 

pisemnych ocislovanych dodatkd podepsanych obéma Smluvnimi stranami. 

Tato smlouva je podepsana elektronicky. 

Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu prostudovaly, porozumély ji a souhlasi se 

zavaznosti vSech ustanoveni. Toto znéni smlouvy vyjadfuje jejich svobodné, vazne, 

urc€ité a srozumitelné minéné vule. 

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy: 

a) Priloha €. 1: : Seznam servisovanych vozidel. 

Cenik sluzeb (9/2024) 

V Usti nad Labem V Usti nad Labem 

Za Objednatele: Za Zhotovitele : 

Ing. Vladimir Skalnik Jaromir Smejc, 

feditel pfedseda pfedstavenstva
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