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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Ev. ¢islo v 550

I. Smluvni strany

Ceska republika - Hasitsky zachranny sbor Moravskoslezského kraje
Sidlo: Vyskovicka 40, 700 30 Ostrava-Zébieh
Zastoupeny: brig. gen. Ing. Radimem Kucharem,

feditelem HZS Moravskoslezského kraje
ICO: 708 84 561
DIC: CZ70884561 (neni platcem DPH)
Bankovni spojeni: CNB Ostrava, &islo Gétu: 1933881/0710
(dale jen ,objednatel®)

a
Aricoma Systems a.s.

Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
1CO: 04308697 DIC CZO4308697

Bankovm spojelm Seskd spofitelna a.s. ¢, uctu: 6563752/0800
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, odd. B, vI. 11012
(dale jen ,poskytovatel®)

II. Zakladni ustanoveni

1. Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona
&. 89/2012 Sb., obéanského zékoniku, ve znéni pozdgjsich piedpisi (dale jen ,,0Z%) a
dohodly se, Ze tento zévazkovy vztah, rozsah a obsah vzajemnych prav a povinnosti
z této smlouvy vyplyvajicich se bude fidit pfisluSnymi ustanovenimi citovaného
zakoniku, nestanovi-li tato smlouva jinak.

2. Smluvni strany prohlasuji, Ze Gdaje uvedené v ¢l I této smlouvy a taktéz opravnéni
k podnikéni jsou v souladu s pravni skutecnosti v dobé uzavieni smlouvy. Smluyni
strany se zavazuji, ze zmény dotéenych Gdaji oznami bez prodleni druhé smluvni strané.

3. Smluvni strany prohla3uji, Ze si pted uzavienim smlouvy vzajemné sdélily veskeré jim
znamé skutkové a pravni okolnosti, které by mohly byt vyznamné ve vztahu k uzavieni
této smlouvy nebo k plnéni z této smlouvy vyplyvajicimu.

4. Smluvni strany prohlaSuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto jednani
opravnény.

II1. PF¥edmét smlouvy
1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat objednateli plnéni specifikované
v odst. 2 tohoto &lanku v rozsahu a za podminek dle této smlouvy a poskytovat toto
plnéni po celou dobu trvani této smlouvy. Objednatel se touto smlouvou zavazuje
zaplatit poskytovateli sjednanou cenu.
2. Piedmétem plnéni ze strany poskytovatele je ro¢ni podpora pro dva kusy hrani¢nich
sitovych prvki FortiGate 201F (ddle také ,,pInéni* nebo ,sluzby*).
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Poskytovatel potvizuje. Z¢ jsou mu znamy veskerd technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbyné k poskytovani sluzeb dle této smlouvy, a 7¢ disponuje takovymi
odbornymi znalostmi, kieré jsou k poskytovani sluZzeb nezbytné. Bude-li soucdsti
poskytovani sluzeb poskytnuti pinéni, k némuz je nezbytné prevedeni vlastnického ¢
jiného prava, garantuje poskytovatel, 7e také pinéni poskytuje sc viemi pravy nutnymi
k jeho Fadnému a ncrusenému nakladani a uzivani objednatetem. Soudasti takoveho
plnéni je uvedent do provozu.

Pokud je soudasti pfedmétu pInéni dodavka softwarovych produkta, pak se objednateli
poskytuje SasovE neomezené, nikoliv vyhradni a pfenosné pravo uzival tyto softwarove
produkty na plnéni, se kterym byly dodany, a to v nezménénc forme. Uplata 7a uzivani
softwarovych produktll poskytnutych v ramci piedmétu plnéni je obsazena v cene
uvedené v él. VI a poskytovatel prohladuje, Ze¢ uZivani softwaru objednatelem nebréni
jakakoli pickazka fakticka &i pravni, vyplyvajici zejména z piedpist o pravu autorském.
Smluvni strany prohfaduji, Ze piedmét smlouvy neni plnénim nemoZnym. a Ze tuto
smlouvu uzavicly po peclivém zvaZeni viech mo7nych disledka.

Podkladem pro uzavieni této smlouvy je nabidka poskytovatele, kterd byla na zaklade
zadavaciho Fizeni &. 291/2024/VZMR vybrana jako nejvyhodnd;si.

IV. Misto plnéni
Mistem plnéni podle této smlouvy je sidlo objednatele na ul. Vyskovicka 40. 700 30
Ostrava-Zabich.

V. Doba pincni
Smlouva se uzavird na dobu urcitou. Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni
v rozsahu a 7a podminek stanovenych touto smlouvou od 28.11.2024 do 28.11.2025.

VI. Cena plaéni
Celkova cena za predmét plnéni je stanovena dohodou smluvnich stran a Sini:

Cena bez, DPH ] 191 800,00 K&
...... L-)Pll 21 (%) Ce e e e 40 278’0(} Iﬁé
N Cena véetné DPH 232 078,00 K&

Sjednana cena pinéni je koneénd a obsahuje i pfipadné zvysené naklady spojenc
s vyvojem cen vstupnich ndkladd, a to aZz do doby ukonceni plncni této smiouvy.
Soudasti ceny jsou vedkeré prace a dodavky, poplatky a jiné naklady nezhytné pro
splnéni této smlouvy.

Cena podle odst. 1 tohoto ¢lanku je stanovena jako nejvyse plipustnd pii sazbé DPH ve
vy&i 21 %, piicem? sazba DPH bude v ptipad€ jeji zmény stanovena v souladu
s platnymi pravnimi predpisy. O zméné ceny plnéni v dusledku zmény sazby DPH neni
nutné uzayirat dodatek k 1éto smlouvé. Je-li poskytovatel platcem DPL, odpovida 7a to,
7¢ sazba DPII bude stanovena v souladu s platnymi praviim piedpisy.

V1L Platebni podminky
Zalohy nejsou sjednany.
Podkladem pro thradu ceny pinéni podle této smlouvy bude faktura, kterd bude mit
nalezitosti daiového dokladu dle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani 2 pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjiich piedpist. a naleZitosti stanovené obecné zdvaznymi pravnimi
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predpisy (dale také ,,[aktura™). Objednatel timto souhlasi s pouZitim danovcého dokladu
v elektronické podobé.
I'aktura musi krom¢ zakonem stanovenych nalezitosti obsahovat také:

a) oznaceni smlouvy a datum jejiho uzavieni,

b) oznaceni banky a Cisla G&tu, na ktery musi byt zaplaceno,

¢) kontakini adaje poskytovatele pro zalezitosti fakturace.
Faktura bude poskytovatelem vystavena po provedeni piedmétu plncni podle této
smlouvy. Lhita splatnosti faktury ¢&ini 30 kalendainich dnt od jejitho doruéeni
objednateli. Stejna lhita splatnosti plati pro smluvni strany i pii Ghradé jinych platcbh
(napi. iroka z prodleni, smluvnich pokut, nahrady Skody aj.).
I'aktura bude poskytovatefem vystavena a dorucena objednateli do [5.12.2024. Faktura
v listinné podob¢ musi byt dorucena na adresu objednatele na ul. Vyskovicka 40, 700
30 Ostrava-Zabich, a faktura v clektronické padobé musi byt dorucena na e-mailovou
adresu: msk.uctarna@hzser.cz. Poskytovatel je pritom povinen zvolit pouze jednu
z uvedenych forem faktury vEetné piistusného zpasobu jejiho doruceni.
Nebude-li {aktura obsahovat néklcrou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo bude
chybné vyictovdna cena, DPH, nebo budou-li vyuctovany prace, které poskytovatel
neprovedl, je objednatel opravnén bez zaplaceni fakturu pied uplynutim thaty splatnosti
vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy. Ve vricené tfaktute vyznaéi davod
vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury. Od doby odcslani
vadné faktury prestava bézet pivodni Thata splatnosti. Cela lhita splatnosti bézi opét
ode dne doruceni noveé vyhotovené faktury objednateli.
Smluvni strany se dohedly, Ze platba bude provedena vzdy na (et uvedeny ve faktuic
bexz ohledu na ¢islo uétu uvedené v ¢lanku L. této smlouvy
Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsini pristuiné astky z Gétu objednatele,

VIl Realizace plncni
Poskytovatel se zavazuje realizovat plnéni podle této smlouvy svym jménem a na viastni
zodpovédnost. V pfipade, Ze realizaci plnéni nebo jeho ¢asti povefi jinou osobu, ma
poskytovatel odpovédnost, jako by plnéni proved! sam.
Poskytovatel je pii realizaci plnéni povinen postupovat s odbornou pééi, podle svych
nejlepsich znalosti a schopnosti, pfi€emz pfi své Cinnosti je povinen chranit zajmy a
dobré jmeéno objednatele a postupovat v souladu s jecho pokyny.
Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli veskerou nerzbytnou soucinnost
potiebnou k realizaci pintni podie této smlouvy.
V ptipadé nevhodnych pokynl objednatele nebo v ptipadé nevhodné povahy véci,
kicrou objednatel k realizaci plnéni poskytovateli predal, je poskytovatel povinen na
nevhodnost &chto pokyni nebo véci objednatele pisemné upozornit. Neupozorni-ii
poskytovatcl timto zptisobem objednatele, odpovidd poskytovatel za vady plnéni timto
zplisobené a za Skodu. které v disledku nevhodnych pokyni objednatele nebo véei
objednateli a/nebo poskytovateli a/nebo tretim osobam vznikly. Pokud objednatcl i pies
upozornéni trva na realizaci plnéni podle zicjmeé nevhodného pokynu nebo s pouZitim
ziejme nevhodné veei, miize poskytovatel od smlouvy odstoupit.
Komunikace smluvnich stran tykajici se realizace plnéni podle této smlouvy bude
probihat prostrednictyim téchto k ontaklmuh Gdaja:
- zaposkytovatele:! “Fl.
- za  objednatele: s
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Smiuvni strany jsou opravndny zménit kontakini osoby, jsou viak povinny ozndmil
jakoukoli zménu kontaktu drube smluvni stranc.

IX. Podstataé poruseni smlouvy
Smluvni strany pokladaji za podstatné porudeni télo smlouvy zejména:

a) prodleni s poskytnutim objednané sluzby dle ¢l V. této smlouvy, pokud toto
prodleni bude zplisobeno davody na strané poskytovatele,

b) takové poruseni, u kterého strana porudujici smlouvu méla ncbo mohla
piedpokladat, Ze pii takovémto porugeni smlouvy. s piihlédnutim ke viem
okolnastem, by druhd smluvni strana neméla zajem smlouvu uzaviit,

¢) nevyiefeni zjisténych vad v souladu s ¢l X, této smlouvy ve sjednané [hitd.

V pifpadé podstatného porudeni 1éto smlouvy ze strany poskytovatele je objednatel
opravnén od 1éto smlouvy odstoupit podle ¢i. X1,

X. Vady plnéni a zaruky
Poskytovatel je povinen postupovat s veskerou odbornou péci a dodrzovat viechny
pravni piedpisy vztahujici se k ¢innostem a pinénim specifikovanym v této smlouve.
V piipadé jejich poruseni vznikéa objednateli narok na nabradu Skody zpiisobene
porudenim t&chto povinnosti. Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost predmétu plnéni
véetné podpory, servisu a naroku na nové verze ode dne uvedeni do provozu do
28.11.2025. V této dobé¢ odpovidd za to. 7¢ predmét plnéni si zachovd vlastnosti
sjednané touto smlouvou a nejsou-li uvedeny, pak obvyklé viastnosti.
PInéni podle této smlouvy ma vady, jestlize jeho provedeni neodpovida specifikaci nebo
vysledku uréenému v této smlouve,
Ma-li plnéni vady, ¥di s¢ prava a povinnosti smbuvnich stran ustanovenimi § 2099 a
nasl. OZ.
Objednatel je povinen umoznit poskytovateli odstranéni vady. Poskytovatel odstrani
vadu do jednoho pracovniho dne ode dne doruceni oznameni o vad€, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak. Na provedenou opravu se vztahuje zdruka ve stejném rozsahu
jako dle vdst. 1 tohoto ¢linku.
Poskytovatel je povinen nahradit objednateli skodu, kterd vznikla pii realizaci pinéni v
souvislosti nebo jako dstedek porueni smluvni povinnosti poskytovatele nebo vadnym
plnénim. a to v piné vysi. Poskytovatel je rovnéZ povinen objednateli nahradit naklady,
které objednateli vzniknou pii uplatiiovani prav na nihradu Skody.

XI. Odstoupceni od smlouvy
Odstoupeni od smlouvy se Fidi ustanovenim § 2001 a nasl. O7. pokud neni dile
stanoveno jinak.
Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy, jestlize se poskytovatel rozhodnutim
soudu ocitne v Upadku dle zdkona ¢ 182/2006 Sb., insolvenéni zikon, ve znéni
pozdéjsich predpisi.
Ucinky kazdého odstoupeni od smlouvy nastivaji okamzikem doruceni pisemncho
projevu vile odstoupit od této smlouvy druhé smiuvni strané. Odstoupeni od smlouvy
se nedotyka zejména ndroku na ndhradu Skody, smluvni pokuly a povinnosti
mléenlivosti.
Poskylovatel podpisem  této  smlouvy prohladuje, Ze neni veden v registiu
nespolehlivych plated DPH vedeném  Ministerstvem  financi Ceske  republiky.
V piipad, Ze je toto prohlaseni nepravdivé nebo v piipade. Ze bude poskytovatel
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dodatedné zapsan v registru nespolehlivych platcd DPH v prabchu G¢innostt této
smlouvy a nevyrozumi o tom ihned objednatele, ma ohjednatel pravo od smlouvy
odstoupit v souladu s odst. 3 tohoto ¢lanku.

XIL. Zavérecna ujednani
Tato smlouva se Fidi pravnim #adem Ceské republiky. Smiuvni strany se zavazuji, 7e
veskeré spory vzniklé v souvislosti s realizaci smlouvy budou feSeny nejprve smirnou
cestou — dohodou. Nedojde-li k dohodé, budou spory feSeny v soudnim ¥izeni pied
prisludnymi obecnymi soudy Ceské republiky.
Poskytovatel neni bez piedchoziho pisemného souhlasu objednatele opravnén postoupit
tuto smlouvu, jcji ¢ast nebo prava a povinnosti 7 (€to smlouvy tieti osobé.
Poskytovate! bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace a dalSich
udajd uvedenych ve smlouvé véetné ceny plnéni.
Zménit nebo doplnit wto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych
dodatkt., kieré budou vzestupné Cislovany, vyslovnd prohlaseny za dodatek této
smlouvy a podepsany opravnénymi zastupei smiuvnich stran.
Pro pripad. Zc ustanoveni této smlouvy oddéliteiné od ostatniho obsahu se stanc
neti€innym nebo neplatnym, smluvni strany se zavazuji bez zbyteénych odkladi
nahradit takové ustanoveni novym. Pripadnd neplatnost nckterého 7 takovychto
ustanoveni této smiouvy nemd za nasledek neplatnost ostatnich ustanoveni.
Poskytovatel se zavazuje, z¢ jakékoliv informace, které se dovédél v souvislosti
s plnénim piedmétu smlouvy. neposkytne bez piedchoziho pisemného souhlasu tretim
osobam ani je nepouzije v rozporu s Gcelem této smlouvy, ledaZe se jednd o informace,
kterd jsou vekejnd piistupné nebo o pripad, kdy je zpfistupnéni informace vyzadovano
zakonem nebo zavaznym rozhodnutim opravhéného organu. Za poruseni povinnost
micenlivosti osobami, které s¢ budou podilet na plnéni dle této smlouvy, odpovida
poskytovatel, jako by povinnost porusil sdm. Povinnost mlcenlivosti trva it po skonceni
(¢innosti této smlouvy:.
Smiuvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podepsanim piecetly,
7e byla uzavicna po vzajemném projednani, ncbyla uzaviena v tisni ani za jednostranné
nevyhodnych podminek a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi
podpisy.
Vic, co bylo dohodnuto pied uvzavienim smlouvy, je pravné irelevantni a mczi
smluvnimi stranami plati jen to, co je dohodnuto v této pisemné smlouve.
Je-li tato smlouva uzavirdna v listinné podobg, vyhotovuje se ve dvou stejnopiscch
s platnosti origindlu. pri¢emz kazda ze smluvnich stran obdr7i jeden stejnopis. Je-li tato
smlouva uzavirdna clekironicky, obdrzi obé smluvni strany jeji elektronicky original
opatieny uznavanymi elektronickymi podpisy, pricemz smluvni strana podcepisujici tuto
smlouvu jako druha v poradi je povinna prokazatein¢ dorucit oboustranné podepsanou
smlouvu druhé strang.
Tato smlouva podI¢ha povinnosti uvefejnéni v registru smluv podle zdkona ¢. 340/2015
Sb., o zviastnich podminkach G&innosti nékterych smluv, uvetepiovani (€chto smluv a
o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpish, piicem?z
smluvni strany souhlasi s jejim uvefejnénim v piném rozsahu. Uveiendni télo smlouvy
v registru smluv zajisti objednatel.

. Tato smlouva nabyva u¢innosti dnem uvefejneni této smlouvy v registru smiuv.
. Smiluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu s Nafizenim livropského parfamentu a

Rady (LU) 2016/679 z¢ dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich ddaji a o volném pohybu téchto adaji a o zruSeni{ smérnice



95/46/L'S (obecné nafizeni o ochran® osobnich tdaji) a zikonem &. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich tdaji. Osobni idaje uvedené v éto smlouve budou pouZity pouze
pro udely plnéni éto smlouvy a pfi uveiejnéni smlouvy budou anonymizovany
v souladu s vySe uvedenymi predpisy.

Podpisy smluvnich stran:
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[17.8 Moravskoslezského kraje Aricoma Systems a.s.



