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(dále jen „poskytovatel“}

Poskytovatel a objednatel společně jako „smluvní strany“ a každý samostatně jako „smluvní strana“

1, Předmět smlouvy

1.1. Na základě výběrového řízení č. 371508 ze dne 30.10.2013 (dále jen jako „výběrové řízení") 
poskytovatel jakožto prodávající dodá objednateli jakožto kupujícímu ultrazvukový přístroj střední 
třídy pro radiodiagnostické oddělení specifikované v čl. 14  níže (dále jen jako „zařízení“) a za tímto 
účelem a v souladu se zadávacími podmínkami výběrového řízení uzavrou kupní smlouvu (dále 
jen jako „kupní smlouva'4), jejímž předmětem je dodávka zařízení objednateli a servis zařízeni v 
záruční době.

1.2. Ve spojitost! s kupní smlouvou a v souladu se zadávacími podmínky shora uvedeného výběrového 
řízení je uzavírána rovněž t tato smlouva o poskytování pozáručního servisu, jejímž předmětem je 
pozáruční servis spočívající v prováděni servisních služeb, oprav a dalších služeb poskytovatelem 
na zařízení objednatele uvedeném níže v či. 1.4. této smlouvy po uplynutí záruční doby dle kupní 
smlouvy, a to v rozsahu dle této smlouvy a v rozsahu stanoveném v zadávacích podmínkách 
výběrového řízení a další činností související se servisní činností zařízení dle této smlouvy.

13. Poskytovatel se zavazuje za podmínek této smlouvy zajistit pro objednatele servisní činnost a 
objednatel se zavazuje platit za servisní činnost dle této smlouvy řádně a včas sjednanou cenu.



1.4. Zařízení, název;

ultrazvukový přístroj nejvyššř výkonnostní třídy TOSHIBA ApHo 500
Místo instalace: Radiologické oddělení

Datum instaiace:

2. Servisní činnost
2.1. Poskytovatel se zavazuje v rámci servisní činnosti dle této smlouvy:

a) zajistit stálou údržbu zařízení uvedeného v článku 1 A . této smlouvy,

b) provádět preventivní prohlídky, BTK, elektrické revize zařízení a pravidelnou údržbu dle 
zákona č. 123/2000 Sb. zařízení na základě ústního dojednání vhodných termínů 
smluvních stran pro tuto činnost, v rozsahu a periodou stanovenou výrobcem zařízení, viz 
příloha č. 1 (zahrnuje BTK),

c) provádět zkoušky dlouhodobé stability v předepsaných termínech a případech,

d) zavazuje provádět akutní servisní zásahy bezodkladně po nahlášení závady objednatelem, 
nejpozději do 48 hodin od tohoto nahlášení bez použití náhradních dílů, a nejpozději do 72 
hodin od tohoto nahlášení při použití náhradních dílů, pokud nebude termín zásahu 
dojednán jinak,

e) zapůjčení náhradního přístroje zařízení,

f) kompletní kontrolu a upgrade software zařízení

(dále jen „servisní činnost").

2.2. Poskytovatel se zavazuje kromě servisní činnosti uvedené včL 2.1. této smlouvy, zajistit další 
servisní činnosti související se servisní činností zařízení (dále jen jako „další servisní činnost“), a 
to v souladu a za podmínek stanovených touto smlouvou.

3. Práva a povinnosti poskytovatele

3.1 Poskytovatel je povinen objednat potřebné náhradní díly ihned po zjištění jejich potřeby a následně 
provést opravu u objednatele ihned po obdržení potřebných náhradních dílů a zajistit jejich co 
nejrychlejší dodání.

3.2. Poskytovatel se zavazuje postupovat v průběhu celé opravy zařízení bez zbytečného odkladu.

3.3. V případě opravy trvající déle než 120 hodin od nahlášení závady se poskytovatel zavazuje do 
konce této opravy zrealizovat bezplatnou zápůjčku náhradního přístroje na překlenutí doby opravy 
(možno i jiného modelu zařízení).

3.4. Poskytovatel se zavazuje provést preventivní odstranění závad zařízení, v případě že takové při 
preventivní prohlídce zařízení zjistí a může tím předejít nákladnějším zákrokům.

3.5. O provedené opravě, servisní činnosti a další servisní činnosti bude vyhotoven písemný záznam 
(servisní list), na kterém objednatel, resp. zodpovědná osoba objednatele potvrdí převzetí opravy s 
dodanými náhradními díly, které byly k opravě použity a potvrdí provedení servisní činností či další 
servisní činnosti.

3.6. Vyměněné díly zůstávají ve vlastnictví objednatele, pokud se obě smluvní strany nedohodnou jinak.

3.7. Poskytovatel prohlašuje a deklaruje, že software, který byí z jeho strany při dodání a instalace 
přístroje užit, resp. že k danému software disponuje příslušnými majetkovými autorskými právy a že 
k jeho užití je oprávněn objednateli poskytnout licenci.

3.8. Odměna za poskytnutí licence k software (licenční poplatky) je zahrnuta v ceně za pozáruční servis.



3.9. Poskytovatel se dále mimo jiné zavazuje, garantuje a ručí za to, že po celou dobu platnosti této 
smlouvy disponuje a bude disponovat příslušnými výhradními autorskými právy, které ho opravňují 
k úpravám, upgradům a dalším souvisejícím krokům ve vztahu k software tak, aby mohlo být 
zařízení užíváno v souladu s touto smlouvou a s potřebami objednatele.

4.1. Objednatel se zavazuje v připadá poruchy ' ' é poštou n^hn A-mailem nahlásit

4.2 Objednatel se zavazuje zabezpečit svými vlastními odbornými pracovníky zaškolenými 
poskytovatelem:

4.3. V případě odstranění běžných poruch, které je objednatel schopen odstranit vlastními silami, má 
ohlašovací povinnost informovat poskytovatele o této poruše a způsobu odstranění.

5.1. Objednatel se zavazuje zaplatit za prováděni servisní činnosti dle či. 2.1. roční paušální částku: 
80 000,“» Kč bez DPH, 98 800,- s DPH (dále jen „cena za servisní činnost )

5.2. V ceně za servisní činnost jsou zahrnuty mj, náklady na práci technika, cestovné, vzdálený servis a
poradenskou linku, monitoring systému, provádění preventivních prohlídek, náklady spojené se zapůjčením
náhradního přístroje, dodávky náhradních dílů.

5.3. RočnNsaušální částku, tj. cenu za servisní činností objednatel uhradí ve 4 čtvrtletních splátkách po
bez D P K ^ ^ H K Č  s DPH, vždy do 15. dne prvního měsíce nového čtvrtletního 

období se splatností ( fJ n ů o d v y s ta v e n í faktury. Výše DPH se může měnit dle zákonné sazby 
ke dni vystavení faktury.

5.4. Objednatel se zavazuje zaplatit za další servisní činnost dle čl. 2. 2. dle ceníku servisních zásahů 
včetně ceny výjezdného technika a ceníku náhradních dílů, které jsou neoddělitelnou součástí této 
smlouvy. Doba splatnosti daňových dokladů - faktur je stanovena n a ^ ^ d n í  ode dne doručení 
daňového dokladu objednateli.

5.5. Cena za servisní činnost a cena za další servisní činnost jsou splatné na základě daňových dokladů
-  faktur poskytovatele. Poskytovatel bude vystavovat za dále uváděných podmínek daňové doklady
-  faktury za servisní činnost a další servisní činnost na samostatných daňových dokladech -  
fakturách.

5.6. Faktura jako daňový doklad musí splňovat všechny náležitosti účetních a daňových dokladů 
v souladu s platnou právní úpravou, zejména § 28 zák. č. 235/2004 Sb.s o dani z přidané hodnoty a 
§ 13a zák. č. 513/1991 Sb. obchodního zákoníku,

5.7. Cenu za další servisní činnost bude hradit objednatel na základě skutečně provedené další servisní 
činnosti poskytovatelem. Podkladem pro vyhotovení daňového dokladu - faktury za další servisní 
činnost je objednatelem potvrzený písemný záznam (servisní list) dle čl. 3.5. této smlouvy, který 
musí být přílohou takovéhoto daňového dokladu ~ faktury, V případě, že k daňovému dokladu - 
faktuře nebudou přiloženy řádné doklady (přílohy) smlouvou vyžadované, je objednatel oprávněn 
vrátit jej poskytovateli a požadovat vystaveni nového řádného daňového dokladu -faktury. Počínaje 
dnem doručení opraveného daňového dokladu -  faktury objednateli začne plynout nová lhůta 
splatnosti.

4. Práva a povinnosti objednatele

ioskytovateli na tel fax nebo email;

* běžnou denní údržbu podle doporučení v návodu k obsluze

* pří ohlašování závady uvést bližší specifikaci závady (příp. číslo poruchy z displeje)

5. Cena a platební podmínky



5,8. Platby budou probíhat výhradně v CZK a rovněž veškeré cenové údaje budou v této měně.

6. Smluvní pokuta a úroky z prodlení
6.1 V případě prodlení objednatele s úhradou ceny za servisní činnost a ceny z ^ ja lš í servisní činnost 

je objednatel povinen zaplatit poskytovateli smluvní úrok z prodlení ve v ý š i ^ | %  z dlužné částky 
za každý započatý den prodlení až do úplného zaplacení. Smluvní strany se dohodly, že 
poskytovatel nebude objednatele penalizovat po dobu dalších 30 dnů.

6.2. V případě prodlení poskytovatele s odstraněním zjištěných vad a závad přístroje ve íhůtách 
uvedených v ei. 2. 1 této smlouvy a v případě prodlení s dodáním náhradního přístroje dle čl. 3.3. 
této smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši W Ě %  z ceny za 
servisní činnost dle čf. 5.1 této smlouvy za každý den prodlení.

7.1

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7. Platnost smlouvy

Tato smlouva se uzavírá na dobu 72 měsíců a je platná od podpisu oběma smluvními stranami.

Účinnost smlouvy začíná dnem bezprostředně následujícím po posledním dni záruky zařízení dle 
kupní smlouvy ze dne 17.12014.

Smlouvu je možné ukončit písemně vzájemnou dohodou obou smluvních stran, výpovědí nebo 
odstoupením.

Výpovědní doba v případě vypovězení bez udání důvodů činí tři měsíce, přičemž tato doba začíná 
běžet dnem následujícího měsíce po doručení výpovědi druhé smluvní straně.

Poskytovatel je oprávněn od smlouvy odstoupit v případě neuhrazení faktury i přes písemnou výzvu a po 
uplynutí 30 denní dodatečné lhůtě k zaplacení běžící ode dne následujícího po dni doručení 
písemné výzvy objednateli.

7.6. Objednatel je oprávněn od smlouvy odstoupit:
a) na majetek poskytovatele byl prohlášen konkurs ve smyslu zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku 

a způsobech jeho řešeni (insolvenční zákon),
b) návrh na prohlášení konkursu byl zamítnut pro nedostatek majetku poskytovatele,
c) poskytovatel vstoupí do likvidace,
d) poskytovatel nesplní své povinnosti uvedené v čí. 2.1 této smlouvy,
e) poskytovatel nesplní svou povinnost uvedenou v či. 3.3. této smlouvy,
f) v případě podstatného porušení smluvních povinností objednavatelem.

7.7. Odstoupení od smlouvy musí být učiněno písemně a doručeno druhé smluvní straně, přičemž 
účinky odstoupení nastávají dnem doručení písemného oznámení. Následky odstoupení od 
smlouvy se řídí příslušnými ustanoveními obchodního zákoníku, odstoupením od smlouvy není 
nikterak dotčeno právo objednatele na náhradu škody, či nemajetkové újmy v penězích.

8. Zastoupení smluvních stran:

8.1. Zodpovědnou osobou ze strany poskytovatele za plnění této smlouvy je 

in9 - ^ ^ ^ ^ ^ ^ | vecíoucí servisu.

8.2, Zodpovědnou osobou ze strany objednatele za plnění této smlouvy je: 

vedoucí oddělení zdravotnické techniky



9, Závěrečná ustanovení

9.1. Vzájemné smluvní vztahy smluvních stran se řídí českým právním řádem, zejména zákonem č 
516/1001 Sb., obchodním zákoníkem.

9.2. V připadá sporu se obé smluvní strany zavazují pokusit se o jeho urovnání smírem, v případě 
soudního sporu bude věc projednávána soudem příslušným podle občanského soudního řádu

9.3. Veškeré změny a doplňky této smlouvy mohou být provedeny pouze na základě písemného 
dodatku k této smlouvě, podepsaného oběma smluvními stranami.

9.4. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran.

9.5. Vůle smluvních stran je vyjádřena v níže uvedených dokumentech a podkladech, které tvoří tato 
smlouva a její přílohy:

Příloha č. 1: seznam úkonů prováděných v rámci pravidelné preventivní prohlídky 
Příloha č. 2: ceník servisních zásahů včetně ceny výjezdu technika 
Příloha č. 3: četnost a ceník prováděných BTK 
Příloha č- 4: ceník náhradních dílů

V Praze d ne ;

AUDIOS^AN, spol, s r.o. 
Ing. Lubomír Janda 
jednatel společnosti



Příloha č.1:

Nedílná součást Smlouvy o servisní Činnosti č, XXXXXXXX -  Ústřední vojenská nemocnice -  
Vojenská fakultní nemocnice Praha «seznam úkonú prováděných v rámci pravidelné preventivní 
prohlídky

Úkony: dle manuálu k přístroji Aplio 500 

Perioda kontrol:
BTK 1x ročně, pravidelná preventivní prohlídka 1xza půl roku

Poskytovatel prohlašuje, že rozsah a perioda preventivních kontrol je kompletním přepisem požadavků 
výrobce na tyto kontroly,

Full servis zahrnuje;
AUDiOSCAN, spoL s r.o.
Oldřichova 107/50 
128 00 Praha 2

Pozáruční servis zahrnuje: poskytování pozáručního servisu v délce trvání 72 měsíců od termínu 
ukončení záruční doby, zahrnuje veškeré preventivní prohlídky, BTK, elektrické 
revize přístroje a pravidelnou údržbu dle zákona 123/2000 Sb., zkoušky dlouhodobé 
stability v předepsaných terminech a případech, cestovné, práci a dodávky náhradních dílů.

AUDIOSCAN, spol. s r.o. Ústřední vojenská nemocnice -

Vojenská fakultní nemocnice Praha- objednatel

Ing. Lubomír Janda, jednatel pík. prof. MUDr. Miroslav Zavoral, Ph.D.



Příloha č. 2 a 3:
Ceník servisních zásahů vč. ceny výjezdu technika 
Četnost a ceník prováděných BTK

Délka záruční doby (v měsících): 24 měsíců

Cestovní náklady, práce servisního technika, náklady na 
náhradní díly, další náklady po dobu 24 měsíční záruky bezplatně

Doba nástupu servisního technika na záruční a pozáruční 
opravu od nahlášení (v hodinách) do 24 hodin

Cena práce servisního technika/hod. v pracovní i 
mimopracovní době (v Kč bez DPH a vč. DPH) K6 ^ J b e z  DPH

Kllometrovné (v Kč bez DPH a vč. DPH) K č ^ fk m  bez DPH

Cena bezpečnostně technických prohlídek po ukončení 
záruční doby (v záruční době bezplatně), četnost 1 x rok K č^ ^ ^ b ezD P H

NeJbMžší servisní středisko zajišťující záruční a pozáruční
servis

AUDIOSCAN, spol. s r.o. 
Oldřichova 107/50 
128 00 Praha 2

Délka opravy a náhradní přístroj

V případě opravy trvající déle než 48 
hodin prodávající do 72 hodin zapůjčí 
kupujícímu adekvátní přístroj k 
používání po dobu nezbytnou k 
provedení opravy.

Příloha č. 4:
Ceník náhradních dílů

Ceny náhradních dílů jsou k dispozici pouze u výrobce a výši ceny jednotlivých potřebných 
náhradních dílů získáme v okamžiku jejich poptávky,


