CiSLO SMLOUVY OBCHODNIKA: P001194 Piiloha &. 2 ZD
GISLO SMLOUVY ZAKAZNIKA:

1.

Pfiloha ¢. 1 Smlouvy o sdruzenych dodavkach zemniho
plynu
Obchodni podminky dodavky plynu pro odbérna mista
kategorie Maloodbératel, Stiedni odbératel a

Velkoodbératel statutarniho mésta Ostravy a méstskych
organizaci

I. Obecna ustanoveni

Obchodni podminky sdruzenych sluzeb dodavky plynu (dale jen ,OPD") upravuji obchodni a technické podminky dodavky

plynu a zajisténi distribuce plynu. OPD jsou nedilnou soutasti Smlouvy o sdruzenych sluZzbach dodavky plynu uzaviené mezi
Zéakaznikem a Obchodnikem (déle jen ,Smlouva®).

2.
dal$i vzajemna prava a povinnosti Smluvnich stran, obecné upravena zékonem &. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o

Obchodni podminky vydané ve smyslu ustanoveni § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, podrobnéji upravuji

vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonl (energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich pfedpisu,
prislu$nymi souvisejicimi pravnimi predpisy, cenovymi rozhodnutimi Energetického regulagniho dfadu [,ERU"] a technickymi

normami.

3.

Definice pojmu. Pro Ggely Smlouvy maji nize uvedené pojmy nasledujici vyznam:
"K¢" = ceské koruny

"ENB" = Ceska narodni banka

"Distribuce plynu" = doprava plynu distribuéni soustavou <
"DPH" = dari z piidané hodnoty dle Zakona o DPH &. 235/2004 Sb., v platném znéni.

"EIC" = identifikaéni &iselny kod jednoznaéné uréujici ugastnika trhu s plynem a jednotlivé odbémné a predavaci misto
"Energeticky zakon" = zakon &. 458/2000 Sb., v platném znéni.

"ERU" = Energeticky regulaéni tfad.

"Insolvenéni zakon" = zakon &. 182/2006 Sb., v platném znéni.

"MO" = maloodbér - odbé&rna mista do 630 000 kWh/rok

"VOSO" = stfedni odbér + velkoodbé&r - odbérna mista nad 630 000 kWh/rok

"Méfici zafizeni" = veskera zafizeni pro méfeni, pfenos a zpracovani naméfenych hodnot.

"Obéanska zakonik" = zakon &. 89/2012 Sb., v platném znéni.

"OM" = odb&mé misto, odb&rné energetické zafizeni Zakaznika, do kterého se uskute¢iiuje dodavka plynu a jehoz odbér je
méfen méficim zafizenim PDS.

"OTE" = operator trhu s energiemi, OTE, a.s. IC 26463318.

"OSR" = zakon &. 99/1963 Sb., Ob&ansky soudni fad v platném znén.

"Ovladajici osoba" = osoba ve smyslu § 74 zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich.
"PDS" = provozovatel distribuéni soustavy, ktery je drzitelem licence na distribuci plynu.

"PPDS" = pravidla pro provozovani distribuénich soustav. Pravidly provozu pfepravni soustavy a distribu¢nich soustav v
plynarenstvi, Rad provozovatele pfepravni soustavy a Rad provozovatele distribuni soustavy,

"Plynarensky den" = &asovy Usek zadinajici v 6:00:00 hodin a konéici v 06:00:00 hodin nasledujiciho kalendafniho dne,
"Plynarenska hodina" = gasovy Usek, za&inajici v celou hodinu a kongici v nejblize nasleduijici celou hodinu,

"Plyna'rensky mésic" = Gasovy Usek zaginajici prvni den v kalendafnim mésici v 6:00:00 hodin a kon€ici prvni den v
nasledujicim kalendainim mésici v 6:00:00 hodin.

"Plynarensky tyden" = &asovy Usek zatinajici v pondéli v 6:00:00 hodin a kon&ici v pondéli 6:00:00 hodin nasledujiciho
kalendainiho tydne.

"Provozni hodnota tlaku a teploty" = hodnoty, za kterych plyn prochazi méficim zafizenim; tyto hodnoty jsou zjistovany
prepogitavaéi mnozstvi plynu, registracnimi pfistroji tlaku a teploty, pfipadné jsou stanoveny jako konstanta z prumérnych
hodnot.

"Sdruzené sluzby" = sdruzené sluzby dodévky plynu, tzn. dodani sjednaného mnozstvi plynu a pievzeti odpovédnosti za
odchylku a zajisténi distribuce plynu do OM Zakaznika.

"SMO" = Statutarni mésto Ostrava (ICO: 00845451), zastoupené Magistratem mésta Ostravy.
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"Pfedavaci misto" = misto predani a prevzeti dodavky plynu dohodnuté ve smlouvé o pfipojeni mezi Zéakaznikem a PDS.

"Stavy nouze" = omezeni nebo pieruseni dodavek plynu na celém tzemi Ceské republiky, nebo jeji ¢asti z duvodu a
zplisobem uvedenym v Energetickém zakoné a v provadécim predpise "Vyhlaska ¢. 344/2012 Sb."

"Toleran&ni odchylka" = maximalni mira rozdilu mezi sjednanym mnoZstvim plynu, které ma Zakaznik odebrat, a mezi
skute&né odebranym mnozstvim, stanovenym ve Smlouvé, pfi jehoZ neodebrani nebo piekroéeni se uplatni zviastni
ujednani uvedena ve Smlouve,

"Vyhlaska 545/2006" = vyhlaska ERU &. 545/2006 Sb. o kvalité dodavek plynu a souvisejicich sluZeb v plynarenstvi, v
platném znéni.

"Vyhlaska 349/2015" = vyhlaska ERU &. 349/2015 Sb. o pravidlech trhu s plynem, v platném znéni.
"Vyhlagka 488/2021" = vyhlagka ERU &. 488/2021 Sb. o podminkach pfipojeni k plynarenské soustavé, v platném znéni.

"Vyhlagka 108/2011" = vyhlaska MPO &. 108/2011 Sb. o méfeni plynu a o zptsobu stanoveni nahrady $kody pfi
neopravnéném odbéru, neopravnéné dodavce, v platném znéni.

"Vyhlagka 207/2021" = vyhlagka ERU &. 207/2021 Sb. o vyuétovani dodavek a souvisejicich sluzeb v energetickych
odvétvich’

"Vyhodnocovaci obdobi" = kalendaini rok, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

"Vztazné podminky" = zakladni dodaci podminky, na které je odebrané mnoZstvi plynu prepotteno podle technickych
predpist.

"Zakon o cenach" = zakon &. 265/1991 Sb., v platném znénl.

"Zakon o téetnictvi" = zakon €. 563/1991 Sb., v platném znéni

1. Povinnosti Obchodnika

LY
1. Obchodnik se zavazuje dodavat Zakaznikovi plyn v rozsahu a za podminek dohodnutych ve Smlouvé a OPD do odbémych
mist Zakaznika vymezenych ve Smiouvé (dale jen "OM") v kvalité podle pfislusnych pravnich predpist. Nebylo-li mnozstvi
dodavaného plynu sjednano pfimo ve Smlouvé, povaZuje se za sjednané mnozstvi dodavek plynu skute¢né dodané a odebrane
mnozstvi v OM.
2. K zajisténi dodavky plynu Zakaznikovi uzavira Obchodnik s prislusnym provozovatelem distribuéni soustavy (dale jen
,PDS") smlouvu o zaji$téni sluzby distribuéni soustavy, a to za podminek stanovenych PDS a v rozsahu a kvalité uvedene ve
Smlouvé a OPD. Zakaznik udéluje Obchodnikovi souhlas s uzavienim smlouvy o zajisténi sluZby distribu¢ni soustavy a
zavazuje se poskytnout"Obchodnikovi pii jednani s pfislusnym PDS potiebnou soudinnost. Zakaznik se zavazuije fidit
podminkami distribuce pfislusného PDS.

3. Dodavka plynu dle Smlouvy je splnéna pfechodem plynu z distribugni soustavy prislu§ného PDS v pfedévacich mistech.
Predavaci mista jsou ve smyslu piislugného pravniho predpisu misty piedani a prevzeti plynu mezi Obchodnikem a
Zakaznikem, ve kterych dochazi k pfechodu veskerych viastnickych prav k dodanému plynu prostych jakychkoli néroku tietich
osob a k pfechodu nebezpeti Skody.

4. Obchodnik se zavazuje prevzit zavazek Zakaznika odebrat plyn z distribu&ni soustavy a nést plnou odpovédnost za
odchylku Zakaznika, pokud se tato odchylka vztahuje k OM, to vie za podminky, Ze Zakaznik nebude mit po dobu trvani
smluvniho vztahu upraveného Smilouvou vice obchodnich partnert pro dodavky plynu do oM.

5. Obchodnik zapo&ne s dodavkou plynu na zakladé smlouvy o zajisténi sluzby distribugni soustavy uzaviené s piislusnym
PDS nejpozdgji ve Ihité stanovené v souladu s pravnimi predpisy, pokud Zakaznik spinil vsechny podminky pro zahajeni
dodavky plynu podle piislugnych pravnich predpist a podle Smiouvy. Smluvni strany se také mohou dohodnout na jiné dobé
zapoceti dodavky plynu pro jednotliva OM.

6. Pokud Obchodnik nezahaji pinéni dodavky ve sjednaném terminu nebo v pribéhu pinéni smluvniho vztahu ukongéi pInéni
dodavek z diivodt prekazek na strané Obchodnika, je povinen zaplatit Zakaznikovi smluvni pokutu ve vysi sou¢inu nedodaného
mnozstvi plynu a jednotkové ceny stanoveng jako rozdil mezi maximalni cenou nahradni dodavky stanovenou "dodavatelem
posledni instance" a cenou za plyn stanovenou ve Smiouve. Uhradou této smluvni pokuty neni dotéeno pravo Zakaznika na
nahradu $kody. Zakaznik miiZe v takovém pfipadé odstoupit od Smlouvy postupem dle &l. VIII. odst. 4. téchto OPD.

7. Neni-li mozné zahajit dodavku z diivodtl pfekaZzek na strang Zékaznika, jiného dodavatele plynu nebo PDS, nejedna se o
poru$eni povinnosti Obchodnika a Obchodnik je opravnén od Smlouvy odstoupit dle podminek uvedenych v &l. VIII. odst. 3.
OPD.

8. Nedojde-li k zahajeni dodavky z divodu neprovedeni registrace zmeny dodavatele v systému operatora trhu OTE pro
piekazky na strané Zakaznika a Obchodnik od smlouvy neodstoupi, je Obchodnik opravnén v nejblizsim mozném terminu ucinit
potiebné tkony pro ukonéeni smluvnich vztaht s predchozim dodavatelem Zakaznika a provedeni registrace zmény
dodavatele v systému operatora trhu OTE. V pfipadé necinnosti Obchodnika je Zakaznik opravnén od Smiouvy odstoupit.

9. Obchodnik neposkytuje distribuci plynu, pouze jako obchodnik s plynem zajistuje uzavieni smlouvy o zajisténi sluzby
distribuéni soustavy pro OM Zakaznika s piislusnym PDS. Obchodnik tudiz neni odpovédny za urovei distribuce poskytovanou
piislugnym PDS, véetné $kod z této ¢innosti vzniklych, pokud byla Fadné uzaviena smiouva o zajisténi sluzby distribuéni
soustavy s pFislusnym PDS. Standardy distribuce plynu jsou stanoveny ve vyhlagce €. 545/2006 Sb. Pokud standardy distribuce
plynu stanovené touto vyhladkou nejsou dodrzeny, je Zakaznik opravnén po pfislusném PDS pozadovat nédhradu postupem a
ve vysi stanovené vyhlaskou &. 545/2006 Sb. Pozadavek na dodrzeni standardu distribuce a nahradu za jeho nedodrZeni je
Zakaznik opravnén uplatnit u Obchodnika a ten poskytne Zakaznikovi potiebnou souginnost pfi vymahani pinéni po prislu§ném
PDS.

10. Obchodnik uréi pro zajisténi plynulého smluvniho vztahu ,Obchodniho manazera" jako stalou kontaktni osobu vybavenou
prislu§nymi pravomocemi, ktera vstupuje do vzajemného obchodniho vztahu jako spolehlivy komunikaéni partner a poradce
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b) Prehled fakturace

SMO mUZe na Zakaznickém portalu zobrazit prehled fakturace, mezi Obchodnikem a Zakazniky. Soucasné ma
moznost po provedeném vyuétovani ze strany Obchodnika exportovat Udaje o uhrazenych platbach jednotlivé pro
kazdého Zakaznika/souhmné pro viechny Zakazniky. Pokud Zakaznicky portal Obchodnika neumoziiuje zajistit
tuto funkcionalitu, pak Obchodnik zajisti zasilani faktura¢nich udaju v dohodnutych intervalech (mési¢né, kvartalné

¢i roné) na uréené e-mailove adresy.

o Obchodnik je povinen technicky zabezpetit ochranu a divérnost Udaju obsazenych na Uttech Zakaznického portalu.
SMO je povinno zabezpegit prihlagovaci udaje k Uttu a datové nosice, na nichZ jsou tyto Udaje a veskeré s nimi souvisejici
tdaje uloZeny takovym zplsobem, aby nemohly byt zneuZity neopravnénymi osobami. Za timto uéelem SMO ugini
veskera nezbytna opatieni, ktera Ize po ném rozumné& pozadovat. Obchodnik neodpovida za zneuZiti pfihlasovacich
tdaijt k Ugtu neopravnénou osobou. Jakmile se SMO dozvi 0 zneuZiti nebo o mozZnosti zneuZiti jeho piihlaovacich udajt,
je tuto skute€nost povinen okam?zité nahlasit Obchodnikovi.

e Dojde-li k zaniku Smlouvy, SMO bude moci Zakaznicky portal uzivat jesté 12 mésicl od zaniku Smlouvy.

o Nebude-li SMO umoznén piistup do Zakaznického portalu Obchodnika dle vymezeni v odst. 12 tohoto lanku, ma SMO
narok na smluvni pokutu ve vysi 500 K& za kazdy kalendarni den, kdy mu nebyl takovy pfistup umoznén, pokud se
nejedna o planované odstavky Zakaznického portalu z divodd Gdrzby systému, vyS8i moci apod. Uhradou této smluvni
pokuty neni dotéeno pravo Zakaznika na nahradu $kody.

Ill. Povinnosti Zakaznika

1. Zakaznik se zavazuje plyn dodavany ze strany Obchodnika odebirat a za dodavky plynu platit cenu ve vysi stanovené na
zakladé Smlouvy a OPD.

2. Zakaznik se zavazuije zaplatit Obchodnikovi za sluzbu pfepravy plynu a za sluzbu distribugni soustavy cenu stanovenou
piislusnym pravnim pfedpisem (,regulovana cena®) ve vysi podle platného cenoveého rozhodnuti ERU.

3. Zakaznik je povinen zajistit pfipojeni svych OM k distribuéni soustavé piislusného PDS zpusobem a v souladu s
Energetickym zakonem. Uzavieni smlouvy o piipojeni je podminkou pro zajisténi distribuce plynu a souvisejicich sluzeb:
dodavky ze strany Obchodnika.

4. Zakaznik je povinen ukongit ke dni zahajeni dodavky dle Smilouvy Gginnost vSech stavajicich smluv, které ma uzavieny s
dodavateli plynu pro dodévky a distribuci plynu do OM. Zakaznik je povinen po dobu trvani Smlouvy nebyt uéastnikem
smiuvnich vztahts s jingm dodavatelem nebo obchodnikem s plynem, jejichZ pfedmétem by byla dodavka plynu do OM.
Poruseni povinnosti Zakaznika dle tohoto odstavce je povazovano za podstatné poruseni Smlouvy a Obchodnik je v takovém
piipad& opravnén od Smlouvy odstoupit dle podminek uvedenych v L. VIl odst. 3 OPD.

5. Zakaznik je povinny poskytnout Obchodnikovi potiebnou souginnost k ukonceni smluvnich vztah(l s pfedchozim
dodavatelem plynu Zakaznika a k provedeni registrace zmény dodavatele v systému operatora trhu OTE.

6. Zakaznik je povinny respektovat pravidla vydana pfislusnym PDS pii odbéru plynu podle smlouvy stanovena zejmena v
Radu PDS, zvyieni sjednané denni rezervované kapacity Ize realizovat na zakladé smlouvy s Obchodnikem, pfiemz toto
zvy$eni a jeho zpoplatnéni se fidi Radem PDS, piislusnym rozhodnutim ERU a Energetickym zakonem a jeho provadécimi
piedpisy; pfekrodeni hodnoty sjednané rezervované kapacity neopraviiuje Zakaznika k jejimu navy$eni na hodnotu jiz
dosaZenou.

7. Zakaznik je povinny vyrozumét Obchodnika bez zbyte&ného odkladu o omezeni nebo prerugeni odbéru plynu; v pfipadé
provadéni planovanych rekonstrukci a oprav odbé&meého plynoveho zafizeni vyrozumét Obchodnika nejpozdéji patnact 15 dnu
predem.

IV. Méfeni dodavek plynu

1. Pro vyhodnoceni dodavek plynu jsou podkladem odecty méficino zafizeni v OM provadéné pfislusnym PDS na zakladé a v
souladu s Energetickym zakonem.

2. Méfeni dodavek plynu dle Smlouvy a piedavani skutetnych naméfenych hodnot OTE za ugelem vyhodnoceni odchylek
zajistuje prislugny PDS na zakladé a v souladu s Energetickym zakonem.

3. Méfeni dodavek plynu je mozné i na zékladé samoodedtu Zakaznikem za jiné obdobi, neZ je obdobi ukonéené fadnym
odeétem plynu, provedeném PDS. V tomto pfipadé Obchodnik provede mimoradnou fakturaci za predpokladu, Ze Zakaznik
doda samoodeget Obchodnikovi dohodnutym zptisobem a v dohodnutém formatu nejpozdéji do 24.00 hodin druhého pracov-
niho dne po skon&eni posledniho kalendainiho mésice v obdobi, pro které bude mimoradna fakturace dohodnuta. Pokud tento
termin nebude dodrzen, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné nez fadné odectove obdobi provadéné PDS.

4. Zakaznik je povinen zavady na méficich zafizenich, vEetn& poruseni zajisténi proti neopravnéné manipulaci, které zjisti,
neprodlen& oznamit Obchodnikovi a piislusnému PDS. Jakykoliv zasah do méficiho zafizeni pfislusného PDS je nepfipustny.
5. Zakaznik se zavazuje umoznit pfislu§nému zaméstnanci PDS nebo Obchodnika pfistup k méficimu zafizeni a neméfenym
¢astem odbérného plynového zafizeni za Ugelem provedeni kontroly, odeétu, udrzby, vymény &i odebrani. Zplsob pristupu k
méficimu zafizeni vyplyva z jeho umisténi.

6. Pravidelné odedty mé&ficiho zafizeni pro gely vyhodnoceni a vyugtovani dodavek a odbéru plynu provadi pfislusny PDS
podle platnych pravnich predpisu.

7. Bude-li mit Zakaznik pochybnosti o spravnosti hodnot pro vytétovani odbéru plynu, nebo zjisti-li na méficim zafizeni
zavadu, je povinen toto neprodlené oznamit Obchodnikovi. Postup pro prezkouseni méfeni, nahradu naklad s nim spojenych je

upraven § 71 Energetického zékona.
V. Cena a platebni podminky
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1. Dodavky plynu a zajisténi distribuce a souvisejicich sluzeb dle Smiouvy, jakoZ i dal$i piipadné poplatky dle Smlouvy, hradi
Zakaznik, ktery neni platce DPH, na zakladé platebniho predpisu (dale jen ,faktura®), a Zakaznik, ktery je platcem DPH, na
zakladé dafového dokladu vystaveného podle piislusného pravniho predpisu (dale jen ,faktura®). Fakturacni obdobi je
vymezeno odedty méficiho zafizeni na OM, Vyhlaskou €. 349/2015 Sb. a Vyhlagkou &. 207/2021 Sb. Faktura bude vystavena
vzdy po skonéeni pfislugného fakturacniho obdobi. Datum uskute¢néni zdanitelného plnéni je den zjisténi skutecné spotieby.

2. Platby budou provedeny na Eislo bankovniho G&tu uvedené Obchodnikem ve faktufe, bez ohledu na €islo Utu uvedene v
zahlavi Smlouvy. Uget musi byt veden v tuzemsku a musi umoziiovat délkovy pristup podle ust. § 96 zakona o DPH. VSechny
gastky poukazované v K& vzajemné Smiuvnimi stranami na zakladé Smlouvy musf byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatku
nebo jinych naklad spojenych s pfevodem na jejich dcty.

3. Zakaznik se zavazuje hradit Obchodnikovi prevodnim piikazem mésiéné zélohove platby za dodavku plynu a to ve vysi:

a) 1/12 z predpokladané roéni spotieby dle sjednaného zélohového kalendafe u OM s méfenim typu "C" nebo ,B" ve
smyslu Vyhl. €. 108/2011 Sb.
b) 100% z predpokladané mésicni spotieby dle sjednaného zalohového kalendaie u OM s typu "C" nebo ,B" ve smyslu
Vyhl. &. 108/2011 Sb.
na zakladé platebniho predpisu zaloh pro viechna odbérna mista Zakaznika s ptilozenym rozpisem odbé&mych mist. Mésiéni
zalohy jsou splatné v jedné splatce nejdfive k 15. dni pfislusného kalendainiho mésice. Pro Zakaznika, ktery je platcem DPH a
nespada do reZimu pfeneseni dariové povinnosti, slouzi jako datiovy doklad platebni predpis zéloh, odpocet dané na zakladé
tohoto dafiového dokladu Ize uplatnit pouze v piipadé uhrazeni Eastky pfedepsané v platebnim predpisu zéloh.

V pripadé poZadavku Zakaznika na vystaveni platebnich predpist zaloh Elenénych do skupin odbémych mist, zajisti Obchodnik
rozpis zéloh vzdy dle pozadavku Zékaznika.

Pokud predpis zaloh (zalohovy kalendar) nebude odpovidat pfedpokladané roéni spotfeb& nebo poZzadavku zakaznika, tak ten
neni povinen hradit zalohové platby aZ do okamziku, kdy Obchodnik dodé takovy pfedpis zéloh, ktery bude odpovidat
ujednanému.

4. Uhrazena zaloha se odeéte v nasledujicim vyudtovani za prislu§né fakturaéni obdobi. Rozdil mezi zalohou a skute€nou
cenou dodavky se vyrovna na zakladé vystavené faktury s tim, Ze doplatek Zakaznik uhradi v predepsaném terminu splatnosti
a pfipadné preplatky vrati Obchodnik na bankovni G¢et Zakaznika ve lhaté do 30 kalendainich dnli po skong&eni fakturaéniho
obdobi, v némz se dodavka realizovala.

5. Platby za dodavky plynu, distribuce a souvisejicich sluZeb, uhradi Zakaznik prevodnim piikazem na zakladé vystaveného
dariového dokladu — faktury vystavené Obchodnikem s piiloZzenym vyuétovanim jednotlivych OM v rozsahu dle Vyhlasky ¢.
207/2021 Sb. Obchodnik vystavi faktury ve Ihité do 15 kalendainich dnd ode dne uskutecnéni zdanitelného pinéni. Faktura
musi déle obsahovat:

a) nalezitosti dafiového dokladu dle § 29 Zakona o DPH;
b) bankovni spojeni Obchodnika;

c) cenové Udaje v souladu se Smlouvou;

d) prehled zaplacenych zaloh zahrnutych do faktury;

e) detail spotieby jednotlivych odb&rnych mist.

Vystavené faktury budou zaslany v elektronické podobé& e-mailem nebo prostiednictvim datové schranky Zakaznika na
dohodnuté adresy, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

6. Obchodnik provede bezplatné mimoradné vyudtovani k 31.12. kalendainiho roku (ktery neni rokem ukon&eni smlouvy) na
zakladé samoodeétu provedeném Zakaznikem ve smyslu &l. IV. odst. 2. téchto OPD a ve smyslu ust. § 15 odst. 2. Vyhlasky ¢.
70/2016 Sb. Toto vytétovani je Obchodnik povinen provést do 30 dnu po skongeni kalendainiho roku (ktery neni rokem
ukonéeni smlouvy). Vyugtovani ke dni ukongeni smlouvy bude provedeno na zdakladé odectu distributora.

7. Pokud o to Zakaznik poZada, tak Obchodnik provede mimoradné vytétovani na zakladé samoodectu provedeném
Zakaznikem. Za mimoFadné vyuétovani si miize Obchodnik Gigtovat cenovou piirdzku ve vysi max. 80 K& bez DPH za 1 fakturu.

8. Faktury jsou splatné do 30 dnti ode dne dorugeni faktury Zékaznikovi. Dnem zaplaceni se rozumi den pfipsani platby na
(et Obchodnika. Pfipadne-li posledni den Ihity pro zaplaceni faktury na den pracovniho klidu, je poslednim dnem Ihaty

pro zaplaceni faktury prvni nasledujici pracovni den.

9. V pfipadé prodleni Obchodnika s vystavenim zuétovaci faktury Zakaznikovi ve Ihaité dle &l. V. odst. 5. a 6. OPD, &i s
uhrazenim preplatku Zakaznikovi ve Ihité dle &l. V. odst. 4. OPD je Obchodnik povinen zaplatit Zakaznikovi smluvni pokutu ve
w&i 100,- K& za kazdé dotéené odbérmé misto a kazdy zapoaty den prodleni u odbérnych mist s méfenim typu C a CM ve
smyslu Vyhlagky ¢. 108/2011 Sb. a smluvni pokutu ve vySi 200,- KE za kazde dotéené odbérné misto a kazdy den prodleni u
odbérnych mist s méfenim typu B a A ve smyslu Vyhlasky &. 108/2011 Sb. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo
Zékaznika pozadovat nahradu 8kody zpisobené porugenim povinnosti, na kterou se smiuvni pokuta vztahuje, a to i ve vySi
presahujici smluvni pokutu. Obchodnik vyslovné prohladuje, Ze je s vy$i smluvni pokuty srozumén a povazuje ji za zcela
piiméfenou vzhledem ke svému zavazku.

10. Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi vyuétovani dodavek plynu nespravnym odectem, potetni chybou apod., maji Zakaznik a
Obchodnik narok na vyrovnani nespravné vytétovanych &astek. V pripadé chybného vytctovani dodavky plynu uplatni
Zakaznik pisemné reklamaci u Obchodnika do 30 dnti ode dne dorugenf faktury, jinak se ma zato, Ze tdaje ve vystavené
faktue jsou spravné. K reklamacim uplatnénym pozdgji nemusi Obchodnik pfihlizet. Uplatnéna reklamace nema odkladny
uginek na splatnost vyG&tovani. Pokud se jedna o reklamaci vytgtovani dodavky plynu, Obchodnik reklamaci prezkouma a
pisemné poda Zakaznikovi do 15 kalendafnich dnti ode dne dorugeni reklamace zpravu o vyfizeni reklamace. Je-li na zakladé
reklamace vystaven opravny dafiovy doklad (opravna faktura), povazuje se soucéasné za informaci o vysledku reklamace.
Pokud je reklamace Zakaznika shledana jako opravnénd, je Obchodnik povinen ve Ihuté 30 dnui od doruéeni reklamace
vyporadat rozdily v platbach Zakaznika. Pokud se jedna o reklamaci vyugtovani platby za distribuci plynu, je Obchodnik povinen
do 15 kalendafnich dnti ode dne obdrzeni reklamace Zakaznika vyugtovani platby za distribuci plynu reklamovat u pfisluSného
PDS. Po dobu, po kterou reklamaci vyfizuje pfislugny PDS, Ihity pro vyfizeni reklamace a vyporadani rozdilu v platbach ze
strany Obchodnika neb&zi. Pokud Obchodnik v uvedenych Ihdtach reklamaci Zékaznika nevyfidi, je Zakaznik opravnén
pozadovat po Obchodnikovi nhradu za nedodrZeni standardu postupem dle vyhlasky €. 545/2006 Sb.
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11. Platby se provadé&ji v méné K&, pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak. Bezhotovostni platby se provadgji z bankovnich
Ut vedenych v K& u penéznich Ustavl pusobicich na uzemi Ceské republiky. Pokud Zakaznik poukéZe platbu s nespravnym
variabilnim & konstantnim symbolem nebo ji poukéZe s jinym bankovnim spojenim, nez je uvedeno na faktue, muze mu
Obchodnik platbu vratit a Gétovat prislusny urok z prodleni splatné pohledavky az do obdrzeni spravné umisténé platby.

12. Nastane-li prodleni s uhradou kterékoli splatné pohledavky vyplyvajici ze smluvnich vztaht a poskytnutych sluzeb dle
Smlouvy, je Smiluvni strana (dluznik), ktera je v prodleni, povinna zaplatit druhé Smluvni stran& (véfiteli) zakonny urok z
prodleni ve vysi stanovené pfislusnym obecné zavaznym pravnim predpisem.

13. Obchodnik ma pravo Ggtovat Zakaznikovi naklady za tkony spojené s pinénim Smiouvy, které budou vyvolany Zakaznikem
nebo za Ukony, které vznikly z dvodl na jeho strané (zejména naklady spojene s prerusenim a obnovenim dodavky plynu v
pfipadé neopravnéného odbéru).

14. Pozaduije-li Zakaznik, kterému to nevyplyva bez dalsiho pfimo ze zakona, dodavku plynu osvobozenou od dané z plynu a je
drzitelem opravnéni k nabyti plynu osvobozeného od dané tak, jak stanovuje piislusny pravni piedpis, musi Zakaznik tuto
skuteénost Obchodnikovi vérohodnym zplisobem a véas pied datem dodani plynu dolozit. Pokud Zdakaznik takto nabyty plyn
osvobozeny od dané z plynu uZije pro jiné ucely, nez stanovi prislusny pravni predpis pro jeho osvobozeni, je povinen takto
odebrany plyn pfislusnému spravci dané pfiznat a zaplatit dari. Pozbude-li Zakaznik opravnéni nabyvat plyn osvobozeny od
dané z plynu, pfipadné dojde k jeho zméng, musf tuto skute¢nost neprodlené pisemné oznamit Obchodnikovi. Zakaznik
odpovida Obchodnikovi za jakékoli porueni povinnosti stanovené obecné zavaznymi pravnimi piedpisy v souvislosti s nabytim
a uzitim plynu osvobozeného od dané, ze kterého Obchodnikovi vznikne $koda. Zakaznik takto vzniklou $kodu nahradi
Obchodnikovi.

15. Smluvni strany prohlasuiji, Ze nespinéni povinnosti kterékoliv platby podle pfedchozich ustanoveni &l. V. ani po pisemné
vyzvé k zaplaceni, budou povaZovat za podstatné poruseni teto Smlouvy; tato pisemna vyzva mize obsahovat upozornénf
Zakaznika na postup Obchodnika podle &l. VII. Smlouvy; nesplni-li ani opakované pisemné vyzvy Obchodnika Zakaznikovi k
zaplaceni dluzné &astky opraviiuje Obchodnika k postupu podle &l VIII. odst. 3.a) Smlouvy.

16. V pfipadé, ze pii zméné dodavatele plynu ve prospéch Obchodnika nastane stav, pfi némz bude odbér plynu Zakaznikem
realizovan bez smluvniho subjektu zGétovani evidovaného pro jeho odbérné misto a tento stav nebude trvat del$i dobu nez 10
pracovnich dnu, bude timto subjektem zu€tovani se zpétnou téinnosti Obchodnik za predpokladu, Ze se zména dodavatele ve
prospéch Obchodnika stane Gginnou. Pro tento pfipad se smiuvni strany dohodly, Ze komoditni cena plynu, ktera bude
Zakaznikovi za takové obdobi U&tovana, bude stejna (resp. bude vypottena podle stejného principu) jako cena sjednana ve
Smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky plynu uzaviené mezi Zakaznikem a Obchodnikem, ktera je platna pro smluvni
obdobi.

VI. Regulace odbéru plynu

1. Zakaznik je povinen fidit se pokyny PDS, popf. provozovatele prepravni soustavy, k regulaci dodavky plynu a strpét jeho
opravnéni k provedeni omezeni nebo prerueni dodavek plynu v ptipadech stanovenych pravnim pfedpisem nebo Pravidly
piepravy, distribuce a skladovani.

2. Zpusob vyhodnocovani odbéru plynu a povinnosti Zakaznika omezit nebo prerusit odbér plynu pfi stavech nouze v
plynarenstvi a pfi predchéazenti jejich vzniku se fidi pfislusnym provadécim predpisem k Energetickému zékonu (Vyhlaska ¢.
344/2012 Sb.).

VIl. Omezeni a preruseni dodavek plynu

1. Obchodnik nebo prislusny PDS maji pravo omezit nebo prerusit v nezbytném rozsahu dodavky plynu v OM v piipadech
stanovenych Energetickym zakonem, zejména pfi neopravnéném odbéru.

2. Obchodnik je opravnén z divodu neplaceni ceny za sdruZené sluzby nebo zaloh na sdruzené sluzby dodavky plynu ukongit
nebo prerusit dodavku plynu v OM, pro ktera je uzaviena Smlouva, jestlize Zakaznik:

a) opakované nedodrzi smluveny zpusob platby za odebrany plyn vCetné zaloh;

b) neplni platebni povinnosti vyplyvaijici z vysledkl vyhodnoceni a zactovani skute¢ného odbéru.
3. Omezenim nebo prerudenim dodavek plynu v téchto pfipadech nevznika Zakaznikovi pravo na nahradu $kody a uslého
zisku vii&i Obchodnikovi nebo pfislusném PDS. To neplati, nespini-li Obchodnik nebo prislugny PDS své zakonné povinnosti.
Zakaznik je povinen nahradit Obchodnikovi a PDS néklady vynaloZené na pieruseni a obnoveni dodavky plynu z divodu sveho
prodleni sé spinénim zavazku a naklady spojené s vymahanim pohledavky.

VIIl. Ukonéeni Smlouvy a dodavky plynu

1. Smlbuva mizZe byt ukonéena dohodou smluvnich stran, a to zejména v piipadech, kdy Zakaznik fakticky ukongi odbér v OM
(z divodu stéhovani, ukonéeni ¢innosti atd.).

2. Utinnost Smlouvy, nebo jeji &asti v pifpadé dodavky do vice OM, skongi ukoné&enim pfipojeni OM mista k distribu¢ni
soustave.

3. Obchodnik je opravnén od Smlouvy odstoupit:

a) v piipadé opakovaného podstatného poruseni Smlouvy ze strany Zékaznika, zejména v pipadé, Ze Zakaznik je v
prodleni s placenim za sdruZené sluzby dodavky plynu dele nez 30 dnu, a v dal$ich piipadech stanovenych Smilouvou
& OPD. Odstoupeni je tfeba uginit v pisemné formé a dorucit ho Zékaznikovi. Odstoupenti je uginné 7. dnem, nebo
pozdé&ji uréenym dnem, po dorugeni oznameni o odstoupeni Zakaznikovi.

b) v pfipadé, ze se Zakaznik dostane do Upadku ve smyslu ust. § 3 Insolvenéniho zakona. Odstoupeni je uinné dnem
dorugeni pisemného oznameni o odstoupeni Zakaznikovi.
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4. Zakaznik je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy ze strany Obchodnika; Za podstatné
porudeni Smlouvy ze strany Obchodnika je povazovano zejména omezeni ¢i preruSeni dodavek plynu nebo také v pripadé, kdy
Obchodnik ztrati zpusobilost byt subjektem zugtovani nebo nastane jind udalost, jenz muze ohrozit i potencionalné budouci
dodavky Zakaznikovi nad ramec podminek stanovenych platnymi pravnimi predpisy a pravidly provozovani distribuéni soustavy
PDS, nejedna-li se o prerueni dodavky plynu z divodu vy$8i moci. Odstoupent je uéinné 7. dnem, nebo pozdéji uréenym dnem,
po doruéeni oznameni o odstoupeni Obchodnikovi. Zakaznik je opravnén od Smlouvy odstoupit s okamzitou ucinnosti rovnéz
v pfipadg, Ze s Obchodnikem bude zahajeno insolvenéni fizeni.

5. Pokud Zakaznik trvale opustil OM a neukongil smluvni vztah s Obchodnikem, pak Gginnost Smiouvy kongi odebranim
méficiho zafizeni nebo zahajenim dodavky plynu na zékladé smlouvy o dodévce plynu & smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky plynu uzaviené s novym zakaznikem pro toto OM.

6. Zakaznik je povinen poskytnout Obchodnikovi nebo pfislusnému PDS potfebnou soucinnost pii ukonéeni dodavek plynu
realizovanych podle Smlouvy.

7. Pro vyhodnoceni dodévek plynu je rozhodujici odecet méficiho zafizeni v OM, pfip. nahradni hodnoty stanovené podle
podminek pfislusného PDS, k poslednimu dni dodavky plynu.

8. V pfipadé ukon&eni dodavek ze strany Obchodnika ma Zakaznik pravo vyuZit dodavky plynu od dodavatele posledni
instance postupem podle § 12a Energetického zakona.

IX. Pfedchazeni Skodam, nahrada Skod

1. Kazd4 smluvni strana odpovida za $kodu zpisobenou druhé smluvni strané poruSenim povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy.
Smiuvni strany jsou zbaveny odpovédnosti za Easteéné nebo plné neplnéni povinnosti danych Smlouvou a to v pfipadech
stanovenych zakonem a déle v piipadech, kdy toto nepinéni bylo vysledkem néjakeé udalosti nebo okolnosti zplisobené vy3si
mocl.

2. Pro tgely Smlouvy rozumi smluvni strany pod pojmem ,vy38i moc” takovou mimoradnou a neodvratitelnou udalost nebo
okolnost, ktera nastala nezavisle na vuli Smluvni strany, ktera nemohla byt pii uzavieni Smlouvy predvidana a jejiz nasledky
brani smiluvni stran& v tplném & &astedném plnéni zéavazk( podle Smlouvy, jako napfiklad vélka, teroristické akce, blekada,
saboté?, pozar velkého rozsahu, Zivelna pohroma, rozhodnuti statnich organt s dopadem na pinéni dle této Smlouvy, zmény
zakonli a jinyeh pravnich predpist s dopadem na pinéni dle Smlouvy &i stavy nouze dle energetického zakona.

3. O vzniku situace vy33i moci a jejich bliz§ich okolnostech uvédomi smluvni strana odvolavajici se na vy$$i moc neprodlené
druhou Smluvni stranu. Stejnym zptisobem bude druha smiuvni strana informovana o pominuti situace vy$si moci, a pokud
bude o to poZadéna, predioZi duvéryhodny dikaz o existenci této skutecnosti.

X. Duvérnost a registr smluv

1. Smluvni strany prohladuii, Ze veskeré ekonomické, finan&ni, technické, obchodni, pravni, sluZebni a spole¢enské udaje a
informace, které vyplynou ze Smlouvy nebo pfi &innostech zajistujicich napinéni Smiouvy, budou povaZovat za spoleéné
davérné informace.

2. Smluvni strany se vzajemné zavazuii, Ze tyto divérné informace budou chranit a utajovat pred tretimi osobami. Zadna ze
smluvnich stran bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany neposkytne informace o obsahu této Smlouvy, s vyjimkou
vefejné publikovanych informaci nebo poskytovanych na zakladé povinnosti ustanovené obecné zavaznym pravnim pfedpisem
nebo smiouvy s OTE a to ani v dil¢im rozsahu tieti stran&. Stejnym zpisobem budou strany chranit duvérné informace a
skute&nosti tvofici obchodni tajemstvi treti osoby, které byly touto tieti stranou nékteré ze smiuvnich stran poskytnuty se
svolenim jejich dalsiho uZiti. Zavazek ochrany utajeni trva po celou dobu trvani skute¢nosti tvoficich obchodni tajemstvi nebo
trvani zajmu chranéni divérnych informaci. Obchodnik souhlasi s poskytovanim informaci Zakaznikem jemu podfizenym
organizacim zt&astnénym na vefejné zakéazce v roli povéfujicich zadavatelt ve smyslu ust. § 9 zékona €. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek.

3. Smiuvni strany se zavazuji chranit osobni Udaje subjektu tdajt v souladu se zakonem &. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich Udaijt, v platném znéni, a nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto tdajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja).

4. Zakaznik je opravnén poskytovat divémé informace ovladajici osobé (dle zakona o obchodnich korporacich) a dale tretim
osobam, které Zakaznik povéfil pinénim kterychkoli svych zakonnych & smiuvnich povinnosti souvisejicich s touto Smiouvou.
5. Povinnost mi&enlivosti die ustanoveni tohoto &lanku Smlouvy se rovnéz nevztahuje na informacni povinnost vyplyvajici z
obecné platnych pravnich predpisd.

6. V pripad&, Ze Smlouva podléha uverejnéni v registru smiuv dle zékona €. 340/2015 Sb., o registru smiuv, smluvni strany se
dohodly, Ze Smlouvu bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 dnti od uzavieni smlouvy, uverejni Zakaznik. Pfi uverejnéni je
Zakaznik povinen postupovat tak, aby nebyla ohroZena doba zahajeni pinéni ze Smlouvy, pokud si ji Smluvni strany sjednaly,
piipadné vyplyva-li z igelu Smlouvy. Pro uvefejnéni opravy uvefejnéné Smlouvy nebo metadat Smlouvy plati ustanoventi tohoto
¢lanku o uverejnéni priméfené.

7. Smluvni strany se zavazuiji zajistit, aby ve smlouvé k uvefejnéni v registru smluv byly chranény formou znecitelnéni podpisy
osob zastupujicich smluvni strany.

8. Pro pfipad poruseni nékteré z povinnosti sjednanych v &l. X. OPD, smluvni strany sjednavaji smluvni pokutu ve vySi
10.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni, kterou bude Smluvni strana povinna povinna zaplatit druhé smiuvni strané, pokud
tato narok na smluvni pokutu uplatni, a to v terminu shodném s ostatnimi platebnimi podminkami. Zaplacenim smluvni pokuty
neni dotéen narok na nahradu $kody prevysujici smluvni pokutu.
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9. V pfipadé, ze Smlouva nepodléha uverejnéni podle zakona o registru smiuv a smiuvni strany se nad ramec toho dohodnou,
Ze Smlouvu uveiejni, nebudou se na Smlouvu aplikovat ustanoveni zakona o registru smiluv, ktera se tykaji Ucinnosti Smlouvy,
pripadné nasledk( spojenych s neuvefejnénim Smiouvy v registru smiluv. Nad ramec uvedeného, se v pfipadé uvefejnéni
Smlouvy bez dohody s Obchodnikem aplikuji v piném rozsahu ustanoveni tohoto ¢lanku.

XI. Reseni sporti

1. Smluvni strany vynaloZi veskeré usili, aby pfipadné spory vyplyvajici z této Smlouvy, byly urovnany smirnou cestou.
Zavazuji se postupovat tak, aby situace byla objektivné vyfedena, a k dosaZeni tohoto cile si budou poskytovat potfebnou

soucinnost.

2. Kterakoliv strana je opravnéna predloZit spor k rozhodnuti Energetickému regulacnimu Ufadu v pripadech, kdy je dana
prislunost tohoto ufadu dle energetického zakona.

3. Ve smyslu ustanoveni § 89a OSR se ob& smluvni strany dohodly, Ze v pfipadé fesent sportl soudni cestou bude mistné
pislugnym soudem Okresni soud v Ostravé, popt. Krajsky soud v Ostrave.

XIl. Dorucovani

1. Smiuvni strany se dohodly na tomto vzajemném zplsobu dorugovéni pisemnosti; neni-li ve Smlouvé nebo OPD uvedeno
jinak, Ize jakékoliv sdéleni &i jiny dokument, jenz ma nebo muze byt dorugen podle této Smlouvy, dorugit:

a) osobnég;

b) doporu¢enym dopisem,

c) e-mailem;

d) datovou schrankou

na adresu té které smluvni strany uvedené v zéhlavi této Smlouvy nebo jinou adresu, ktera bude po uzavieni této Smlouvy
pisemné sdélena druhé smluvni stran&; pokud jde o doruceni faxem ¢i e-mailem na faxové &islo nebo e-mailovou adresu, ktera
bude po uzavieni této Smlouvy pisemné sdélena druhé smluvni strané. 3

2. Jakékoliv sdéleni, oznameni & jiny dokument bude povaZovan za doruéeny, pokud je dorucovano:
a) osobng, v okamziku doruceni;
b) doporugenou postou, den skutegného dorugeni a v piipadé pochybnosti pét pracovnich dnil poté, co bylo poStovnim

UFadem vystaveno potvrzeni o odeslani;
c) faxem nebo e-mailem, tfi hodiny po odeslani, jestlize je doru€ovano do 12.00 hod. v pracovni den, event. v 10.00 hod
nasledujiciho pracovniho dne, jestliZe je doru¢ovano po 12.00 hodiné nebo v den, ktery neni dnem pracovnim.

XIll. Zavéreéna ustanoveni

1. Podminky odchylujici se od OPD sjednaji ob& smluvni strany ve Smiouvé. V pfipadé rozpor(i mezi ujednanimi v OPD a
ujednanimi ve Smlouvé maji pfednost ujednani Smlouvy.

2. Ve v&cech neupravenych OPD a Smlouvou se postupuje dle piislusnych pravnich predpisu. UkaZe-li se nebo stane-li se
nékteré ustanoveni Smlouvy nebo OPD neplatnym nebo netiginnym, zUstavaji ostatni ustanoveni Smlouvy a OPD v platnosti a
zbyvajici obsah smlouvy a OPD bude nahrazen pfislusnymi ustanovenimi platnych pravnich predpisd.
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