B /
S-001Z / 00U 66 935 /40,2

[ehkodl

Smlouva zptistupnéni a uzivani platformy Lehkost.cz

uzavrena mezi

Prostor plus o. p. s.

adresa: Na Pustiné 1068, 280 02 Kolin 2
IC: 265 94 633

zastoupeni: Mgr. Petr Stekly, reditel
kontakt:

(ddle jen ,poskytovatel”)

Stfedni odborné uéili$té spoleéného stravovani, Podébrady, Dr. Benese 413/l

adresa: Dr. BeneSe 413, Podébrady II, 29001 Podébrady
ICo: 006 64 359
zastoupeni: Ing. Helena KlimeSova

(ddle jen , objednatel”)

.
Obecna ustanoveni

1.1 Smluvni strany mezi sebou uzaviraji smlouvu za ucelem podrobnéjsiho vymezeni vzajemnych vztahi pro
vstup a uZivani online/offline platformy Lehkost.cz (dale jen ,platforma“). Platforma umoiiuje
objednavat podpiirné sluiby pro déti, studenty a rodiée a tim rozsifit kapacitu SPP.

(Podpuarné sluiby — psychologickd a terapeuticka pomoc, pomoc s tizivymi situacemi v rodiné ¢i Zivoté
ditéte, podpora zdravé komunikace v kolektivu, zdravy pfistup k sobé a emocim, pf. préce s agresivitou,
sebeposkozovanim aj.)

iw

1.
Pfedmét smlouvy a cena

2.1 Pfedmétem smlouvy je zpfistupnéni a uzivani online/offline platformy Lehkost.cz. Poskytovatel poskytuje
objednateli moZnost uZiti platformy, jakoito formu dlouhodobé spoluprace mezi poskytovatelem a

objednatelem.

Platforma umozZiuje jednoduse:

e digitalizovat smérovani rodin a déti do socidlnich sluZeb bez nutnosti aktualizace letakd a kontaktd,
objednat poradenské a terapeutické sluzby pro déti a rodice mimo prostiedi Skoly,
objednat nadstavbové sluzby z oblasti dusevniho zdravi, supervize, terapie, prevence a wellbeingu,
ziskat zpétnou vazbu z poradenskych a terapeutickych sluzeb.
Cena zpfistupnéni a uzivani platformy je 1.000 K¢ za jeden mésic. Cena zahrnuje spravni poplatek.
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1.
Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje po obdrzeni podepsané smlouvy zpfistupnit platformu do 48 hodin a
poskytnout objednateli Skoleni k uzivani platformy.

Poskytovatel se zavazuje zajistit objednateli technickou podporu, a to do 48 hodin od obdrZeni
poZadavku.

Poskytovatel se zavazuje pravidelné informovat objednatele o novinkéach a aktualizacich, mapovat
situaci na Skole za uc¢elem poskytnuti potfebné podpory a spoluprace.

V.
Povinnosti objednatele

Umoznit poskytovateli souinnost pfi realizaci bloku pro pedagogy v délce trvani 1 hodiny, ktery je v ramci
této smluvni spoluprace zdarma.

Spolupracovat privzniku potieb a poZadavki ze stran déti i rodica zasilanim objednavek do sluzeb zdarma
pres platformu Lehkost.cz.

Umoznit SPP rozsifit znalosti a dovednosti formou dalsiho vzdélavani, jako napi. §koleni, workshopy,
supervize aj., jez lze objednat pres platformu Lehkost.cz.

V.
Doba trvani a ukonceni smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu 1 roku s moZnosti automatické prolongace v pfipadé, ze nedojde k
vypovédi.

Kaida ze smluvnich stran mlZe od smlouvy odstoupit 1 mésic po doruéeni oznameni o odstoupeni
protistrané.

V pfipadé, ze jedna ze smluvnich stran zavazné porusi povinnosti ze smlouvy pro ni vyplyvajici, vznika
druhé strané pravo, po predchozim pisemném upozornéni, od smlouvy odstoupit.

Odstoupeni od smlouvy nabyva Gcinnosti dnem nasledujicim po dni doruceni pisemného ozndmeni o
odstoupeni druhé smluvni strané.
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VI.
Ochrana osobnich udaji

Poskytovatel a objednatel prohlasuji, Ze jsou si védomi nezbytnosti spravy a zpracovani osobnich tdaji
pro fungovani platformy. Zavazuji se dodrzovat platné pravni pfedpisy, zejména obecné nafizeni o
ochrané osobnich udaji (GDPR) a zakon o zpracovani osobnich udajt.

Objednatel se zavazuje poskytnout pfistupy do systému jen opravnénym osobam. Objednatel je piné
odpovédny za obsah a formu jim komunikovanych sdéleni, a to zejména pro oblast zpracovani zvlastnich
osobnich udaji za podminek definovanych platnou legislativou. Objednatel bere na védomi, Ze jeho
odpovédnost pfi uzivani platformy vyplyva z jeho postaveni Spravce osobnich tdaji, zatimco poskytovatel
pini roli Zpracovatele osobnich tidaji, a to vyhradné podle pokyni Spravce.

Poskytovatel a objednatel timto uzaviraji smlouvu o zpracovani osobnich udaju, kdy objednatel je
spravcem a poskytovatel je zpracovatelem osobnich udaja.

Zpracovatel bude zpracovavat osobni idaje pouze na zakladé doloZenych pokyn( sprévce,
zajistil, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje zavazaly k ml¢enlivosti nebo aby se na né
vztahovala zakonnd povinnost mi¢enlivosti a proved| vhodna technicka a organizacni opatfeni, aby
zajistil uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku,
bude spravci napomocen pfi vyfizovani zalezitosti vici subjektim udaji i dozorovému afadu.
Objednatel timto udéluje poskytovateli obecné povoleni k zajisténi plnéni s vyuZitim subdodavateli, u
nichz poskytovatel smlouvou stejného obsahu zajisti ochranu osobnich udaju.

VII.
Zavérecna ustanoveni

Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, pficemZ kazda ze smluvnich stran obdrZi po jednom vytisku.

Tato smlouva miize byt ménéna pouze dohodou smluvnich stran v pisemné formé, tj. cislovanymi dodatky
podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Tato smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem podpisu obou smluvnich stran.

VIII.
Zavérecna ujednani

Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit podminky nebo jejich Cast pfi zméné technickych,
provoznich, obchodnich ¢i organizacnich podminek na své strané nebo pfi zménach na trhu, a to v celém
rozsahu.




[ehkosl

8.2 O viech zménach bude objednatel informovén pisemné nebo elektronickymi prostfedky s vyuzitim Gdaji
poskytnutych objednatelem, a to dostate¢ném predstihu pfed nabytim G¢innosti téchto zmén.

8.3 V pripadé, Ze objednatel s novymi podminkami nebude souhlasit, je opravnén uZivani platformy
vypovédét s mésicni vypovédni dobou.

8.4 V pripadé, Ze objednatel uzivéni systému nevypovi, ma se za to, Ze se zménou souhlasi. Pokud objednatel
s novymi podminkami nebude souhlasit a ani uZivdni systému nevypovi, je opravnén od poskytnuti
platformy Lehkost.cz odstoupit poskytovatel s mési¢ni vypovédni dobou.

V Koliné dne 19. listopadu 2024 VST o ||| - ———
podpis osoby oprévnén/é‘z‘astupovat podpis osoby opravnéné zastupovat
Prostor plus o.p.s., Mgr. Petr Stekly Skolu
PRILOHA:

1. INFORMACNI DOLOZKA O OCHRANE OSOBNICH UDAJU dle GDPR
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INFORMACNI DOLOZKA O ZPRACOVANI
A OCHRANE OSOBNICH UDAJU

Spravce osobnich udaju:

Nazev Skoly: Stfedni odborné ucilisté spoleéného stravovani, Podébrady, Dr. Benese 413/
adresa: Dr. Benese 413, Podébrady I, 29001 Podébrady

ICo: 006 64 359

zastoupeni: Ing. Helena Klimesova

(ddle jen Sprévce)

Zpracovatel osobnich udaju:

Nazev organizace: Prostor plus o0.p.s.

Adresa: Na Pustiné 1068, 280 02 Kolin 2
IC: 265 94 633

Zastoupeny: Mgr. Petrem Steklym

(ddle jen Zpracovatel)

se vsouladu s ¢l 28 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) (,Nafizeni ) s pfihlédnutim k 110/2019 Sb. v platném znéni, dohodli
takto:

ZAKLADNI USTANOVEN/

1. Zpracovatel na zakladé Smlouvy o zpfistupnéni a uZivani platformy Lehkost.cz (dale jen Smlouva)
zpracovéva osobni udaje pro Spravce. Uéelem tohoto zpracovéni jsou sluiby uvedené v nasledujicim

odstavci: >
Platforma umoziuje objednavat podpiirné sluzby pro déti, studenty a rodice a tim rozsifit kapacitu SPP.

(Podplirné sluzby — psychologicka a terapeuticka pomoc, pomoc s tizivymi situacemi v rodiné ¢i Zivoté
ditéte, podpora zdravé komunikace v kolektivu, zdravy pfistup k sobé a emocim, pf. prace s agresivitou,
sebeposkozovanim aj.)

2. Predmét a dobu trvani zpracovani, zpUsob zpracovani a kategorii subjekti udaju, které jsou
zpracovatelem zpracovany, urcuje Smlouva. Pokud jsou zpracovdvdny zvlastni osobni udaje (zejména
ve vazbé na psychologické charakteristiky nezletilych), je kladen zvlastni zretel na jejich ochranu a
zajisténi podle této dolozky.
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ZPRACOVANI OSOBNICH UDAIU

Zpracovatel pro Spravce na zakladé Smlouvy zajistuje Cinnosti, pfi kterych dochazi ke zpracovani
osobnich Gdajl tretich osob spravovanych Spravcem.

Osobni udaje jsou Zpracovatelem zpracovavany pouze pro ucely a v rozsahu nezbytném pro plnéni
predmétu Smlouvy. Sprévce predavéd Zpracovateli pouze osobni idaje v rozsahu nezbytném k naplnéni
predmétu smlouvy, a to za podminek danych platnou legislativou pfi spinéni vSech zasad, které se na
zpracovani osobnich udaji vztahuji.

Osobni udaje budou Zpracovatelem uchovévény pouze po dobu ucinnosti Smlouvy a po dobu
opravnéného zadjmu zpracovatele. Po uplynuti této doby Zpracovavatel osobni tdaje v souladu s
rozhodnutim Spréavce bud vymaie, nebo je vrati Spravci a vymaze existujici zaznamy v databazich.

POVINNOSTI ZPRACOVATELE

6.

10.

11,

Zpracovatel je pfi zpracovani osobnich udaji na zdkladé Smlouvy povinen postupovat
s naleZitou odbornou péci tak, aby neporusil Zadné ustanoveni Nafizeni a narodni legislativy.

Zpracovatel je povinen fidit se pfi zpracovdni osobnich (daji pouze doloZzenymi pokyny Spravce.
Zpracovatel je povinen upozornit Spravce bez zbyteéného odkladu na nevhodnou povahu pokyni,
jestlie Zpracovatel mohl tuto nevhodnost zjistit. Zpracovatel je v takovém pfipadé povinen pokyny
provest pouze na zakladé pisemného sdéleni Sprévce, ze Spravce trva na provedeni takovych pokyn,
jinak Zpracovatel odpovida Spravci za pripadnou Skodu zptsobenou vznikem povinnosti Spravce hradit
Skodu nebo nemajetkovou Gjmu subjektu Osobnich udaji & pokutu UOOU.

V pripadé, ze se subjekt osobnich udaju bude domnivat, ze Spravce nebo Zpracovatel provadi zpracovani
jeho osobnich udajl, které je v rozporu s Nafizenim, a pozada Zpracovatele o vysvétleni nebo bude
pozadovat odstranéni vzniklého stavu, zavazuje se Zpracovatel o tom neprodlené informovat Spravce.

Zpracovatel je povinen Spravci neprodleng oznamit provadéni kontroly ze strany UOOU ve véci osobnich
udajli zpracovavanych pro Spravce a poskytnout Sprévci na jeho zadost podrobné informace o priibéhu
kontroly a kopii kontrolniho protokolu.

Zpracovatel je povinen Spravci neprodlené oznamit kazdy pfipad poruseni zabezpeceni osobnich udaju,
ktery v souvislosti se zpracovanim zjisti, a to jednoznaéné identifikovatelnym zplsobem do datové
schranky Spravce. V oznameni uvede veskeré informace dle ¢l. 33, odst. 3 Nafizeni, které mu jsou znamy.

Zpracovatel je, pokud je to mozné pfi zohlednéni povahy zpracovani osobnich udaja, prostiednictvim
vhodnych technickych a organizacnich opatfeni ndpomocen Sprdvci pfi pInéni povinnosti Spravce
reagovat na zadosti o vykon prav subjekt( osobnich Udaji, zejména na zadost na pristup k osobnim
udajim, na opravu ¢i vymaz osobnich Gdaji a na prenositelnost osobnich Gdaju.
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12. Zpracovatel je povinen dokumentovat pfijatd a provedena technicko-organizacni opatfeni k zajisténi
ochrany osobnich Udajt; Spravce je opravnén si takovou dokumentaci od Zpracovatele kdykoliv vyzadat
k nahlédnuti. Zpracovatel je povinen umoznit audity, vCetné inspekci, provadénych Spravcem nebo
jinym auditorem, kterého Spravce povéfi, a k témto auditim pfispéje (poskytne soucinnost).

13. Zpracovatel je Spravci napomocen pfi posuzovani vlivu na ochranu osobnich udaji dle ¢l. 35 Nafizeni,
ohlagovani pfipadl poruseni zabezpeteni osobnich udaji UOOU &i subjektéim Udaji a pfi predchozich
konzultacich s UOOU, to vie pfi zohlednéni povahy zpracovéni a informaci, je? ma k dispozici.

ZAPOJENI DALSIHO ZPRACOVATELE

14. Zpracovatel nezapoji do zpracovani zadného dalsiho zpracovatele bez predchoziho konkrétniho nebo
pisemného povoleni spravce. V pripadé obecného pisemného povoleni Zpracovatel Spravce informuje
o veskerych zamyslenych zméndch tykajicich se prijeti dalSich zpracovatell nebo jejich nahrazeni, a
poskytne tak Sprévci pfileZitost vyslovit vici témto zméndam némitky.

15. Pokud Zpracovatel zapoji dalSiho zpracovatele, aby jménem Spravce proved! uréité ¢innosti zpracovani,
musi tomuto dalSimu zpracovateli smluvné ulozit stejné povinnosti na ochranu Udajl jako Zpracovateli.

OPATRENI K ZAJISTENI ZABEZPECENI OCHRANY OSOBNICH UDAJIU

16. Zpracovatel se zavazuje, ze pfijme s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze,
rozsahu, kontextu a u¢elim zpracovaniik rizné pravdépodobnym a rlizné zavaznym riziklim pro prava
a svobody subjekty udaji vhodnad technickd a organizatni opatfeni, aby vyloucil moZnost
neopravnéného nebo nahodilého ptistupu k osobnim Gdajim, k jejich zméné, zniceni i ztraté, jakoz i k
jinému zneuZiti osobnich udajd, zejména:

a) zavaie své zaméstnance a dalsi osoby opravnéné zpracovavat osobni idaje k mic¢enlivosti a pouci
je o jejich dalSich povinnostech, které jsou povinni dodrZovat, aby nedoslo k poruseni zabezpeceni;

b} bude osobni idaje uchovavat v néleiité zabezpecenych objektech a mistnostech;

c) osobniudaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpecenych serverech nebo na nosicich
dat, ke kterym budou mit prfistup pouze povéreni zaméstnanci na zakladé pfistupovych kéda ¢i
hesel; véetné zalohovani

d) zajisti dalkovy prenos osobnich Gdaji bud pouze prostfednictvim vefejné nepfistupné sité, nebo
prostiednictvim zabezpeceného prenosu po verejnych sitich;

e) bude osobni idaje pravidelné zalohovat.

ZAVERECNA USTANOVEN/

17. Zpracovatel odpovidéd Spravci za Skodu zplsobenou v dusledku poruseni povinnosti uloZenych
Zpracovateli Nafizenim, Smlouvou nebo touto smluvni doloZkou, zejména je-li v disledku poruseni
povinnosti Zpracovatele Spravce povinen hradit nahradu Skody nebo nemajetkové Ujmy subjektu
osobnich Gdaji ¢ pokutu UOOU.
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18. Zpracovatel je i po zaniku Smlouvy povinen dodrzovat veskeré povinnosti plynouci mu z legislativnich
opatieni, zejména piedejit jakémukoliv neopravnénému nakladani s osobnimi udaji.

V Koliné dne 19. listopadu 2024 N sasiaossmmss smsiamasspminy dne .o

podpis osoby oprévnéné”iéstupovat podpis osoby opravnéné zastupovat
Prostor plus o.p.s., Mgr. Petr Stekly skolu



