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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena meazi

MultiSport Benefit, s.r.o.

se sidlem Zeleny pruh 95-97,140 00 Praha 4
ICO: 24715298
DIC. CZ24715298

zapsana v obchodnim rejstfiku, vedenym Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka 168281

(dale jen ,MultiSport Benefit")

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem Praha 4, Nusle, Na Pankraci 546/56
ICO: 65993390
DIC: CZ65993390

PFispévkovéa organizace - Ustfedni vladni instituce,

(dale jen ,klient")

1.1.

1.2.

81

Pfedmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je poskytovani sluzeb ve prospéch Klienta v ramci Programu zaméstnaneckych
vyhod.

Za UCelem eliminace jazykové mnohoznacCnosti se strany dohodly, Ze pojmy nachazejici se ve
stavajici smlouvé budou mit nasledujici vyznam:

« Program zaméstnaneckych vyhod (Program) - nabidka produktld a sluzeb Multisport Benefit,
vyélenéna z hlediska poZadavk( Klienta, dostupna Zaméstnanclm pfihlaSenym Klientem,
poskytovana v jejich prospéch tfetimi stranami v obdobi platnosti smlouvy.

Program obsahuje sluzby subjektli obsazenych v seznamu na internetové strance
www.multisport.cz.

* Seznam - jmenny seznam osob opravnénych k Cerpéni sluZzeb v ramci Programu, pfedany Klientem
spolecnosti MultiSport Benefit.

e UZivatel - Zaméstnanec Klienta nebo Doprovodna osoba, uvedend na seznamu, opravnéna
k Cerpani produkt a sluzeb v ramci Programu.

e Zaméstnanec - osoba zaméstnand u Klienta na zékladé pracovni smlouvy, dohody
o provedeni prace, smlouvy o dilo nebo jiné smlouvy.
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« Doprovodna osoba - jedna osoba urenda zaméstnancem vyuzivajicim kartu, uvedena na
seznamu, opravnénd k Cerpani sluzeb v ramci Programu. Kazdy pfihlaSeny do Programu
Zaméstnanec, mlzZe objednat pouze 1 doprovodnou kartu pro dospélou osobu.

Dité (Déti) - dité (déti) zaméstnance vyuzivajiciho kartu, ve véku do 15 let, uréené zaméstnancem,
uvedené na seznamu spolu s datem narozeni (mésic a rok narozeni ditéte), opravnéné k Cerpani
sluzeb v ramci Programu. Kazdy pfihlaSeny do Programu Zaméstnanec, mlze objednat
maximalné 3 doprovodné karty pro déti do 15 let.

« Karta MULTISPORT - karta opraviujici k ¢erpani sluzeb v ramci Programu. Karta nesmi byt
prodavana a prfeddvana neoprdvnénym osobadm za UCelem Ccerpani Programu. V pfipadé
porudeni t&chto pravidel mdZe spoleénost MultiSport Benefit vylou¢it daného Uzivatele z
Programu.

e ZUCtovaci obdobi - mésic, na ktery jsou Klientem objednavéany sluzby v rdmci Programu.

§2

Povinnosti MultiSport Benefit

MultiSport Benefit se zavazuje Uzivateldm pfedavat vedkeré informace o dostupnych sluzbach a
produktech v ramci Programu, o produktech a pravidlech ¢erpani Programu, pouze po dohodé a se
souhlasem Klienta nebo jeho prostfednictvim.

MultiSport  Benefit zpfistupni  Uzivatelim Program, schvéleny Klientem, vterminu od
1.6.2016. Rozsah sluzeb, dostupnych v ramci Programu, je popsan na internetové strance

Pfed zahajenim Zuc€tovaciho obdobi doda MultiSport Benefit do sidla Klienta, osob& zvolené Klientem,
sjednané mnozstvi Karet MULTISPORT opraviujicich Uzivatele k ¢erpani sluzeb v ramci Programu.
MnoZstvi karet bude sjednano na zakladé Seznamu zhotoveného Klientem. Klient pfeda MultiSport
Benefit Seznam nejpozdéji do 25.5.2016.

MultiSport Benefit v rdmci smlouvy umozni také cCerpani nové pfistupnych sluzeb poskytovanych
subjekty, se kterymi MultiSport Benefit navaze spolupraci v Praze a jinych méstech bé&hem trvani
stavajici smlouvy. Aktualni seznam bude vzdy pfistupny na http://www.multisport.cz.

MultiSport Benefit ma narok na zménu ceny v prib&hu trvani smlouvy. Tuto zménu ozndmi 1 mésic
pfed uskute€nénim. Zména ceny musi mit formu pisemného dodatku ke smlouvé.

MultiSport Benefit vynalozi ve3keré usili, aby byla zajist&na nejvy3si kvalita produktd a sluzeb v ramci
Programu.

§3
Povinnosti Klienta

Klient urci kontaktni osobu odpovédnou za spolupraci v rdmci Smlouvy.

Klient je povinen fadné nahlasit Multisport Benefit pocet Zaméstnanctd pfihlaZenych do Programu, a to
tak, Zze bude pfimo uveden pocéet zamé&stnancl na zakladé pracovni smlouvy, dohody o provedeni
prace, dohody o pracovni ¢innosti, smlouvy o dilo nebo jiné smlouvy. V pfipadé, Zze do Programu, po
cenach specifikovanych v ust. § 4 odst. 4. 1. této Smlouvy, budou Klientem pfihlaSené osoby, jez
nejsou Zaméstnanci Klienta nebo opravnéné Doprovodné osoby, je Klient povinen zaplatit Multisport
Benefit smluvni pokutu rovnajici se netto hodnoté faktury za posledni Zuctovaci Obdobi v ramci trvani
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Smlouvy, a to do 10 dnd ode dne doruceni faktury za pfedmétné poruSeni ust. § 3 odst. 3.2 této
Smlouvy.

Klient je povinen informovat UzZivatele (Zaméstnance, Doprovodné osoby uvedené na seznamu
opravnéné k Cerpani sluzeb v ramci Programu), Ze obchodovani s kartami Multisport a jakakoliv forma
distribuce karet ¢i predani, pUjcovani karet tfetim osobam je zakazana. V pfipadé zjisténi takového
poruSeni, ma Multisport Benefit pradvo vyloucit daného UZivatele z Programu a informovat o tom
Klienta.

Z&kaz obchodovani s kartami Multisport a jakakoliv forma distribuce karet &i pfedani, pGjéovani karet
tfetim osobam se vztahuje také na Klienta. V pfipadé zjiSténi takového poruSeni, ma Multisport Benefit
pravo odstoupit od této Smlouvy a poZzadovat po Klientovi zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 100.000,-
K& (slovy: sto tisic korun Ceskych) a to do 10 dnl ode dne doruceni faktury za predmétné poruseni
ust. 8§ 3 odst. 3.4. této Smlouvy.

Klient, v pfipadé vypovézeni smlouvy v souladu s ustanovenimi 8 5 odst. 5.3., 5.4. vrati veSkeré
podepsané karty MULTISPORT v terminu 10 pracovnich dnd, poéitdno od uplynuti posledniho dne
vypovédi. Pokud nedojde ze strany Klienta k vraceni karet, je Klient povinen zaplatit Multisport Benefit
smluvni pokutu rovnajici se netto hodnoté faktury za posledni Zuctovaci Obdobi v ramci trvani
Smlouvy, a to do 10 dnl ode dne dorudeni faktury za pfedmétné porudeni ust. § 3 odst. 3.5této
Smlouvy. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Multisport Benefit na nahradu Skody
zplsobenou porudenim povinnosti Klienta.

Klient vynalozi veSkeré usili, aby byly spolec¢nosti MultiSport Benefit vraceny vSechny karty, které jsou
vjeho drzeni, pokud dojde k odhlaseni z Programu. Klientje povinen vratit kartu do 10 pracovnich dn(
od terminu nahldSeni ukon€eni. V pfipadé nevraceni karty, a to ani pfes pisemnou vyzvu Multisport
Benefit, je klient povinen zaplatit smluvni pokutu, a to ve vySi 1000,- K¢ za kazdou nevracenou kartu.

V pfipadé neopravnénych vstupd mimo objednanou platnost karty z dlvod(l prokazatelné na strané
Klienta méa MultiSport Benefit pravo fakturovat 150,- K¢ za kazdy prokazatelné neopravnény vstup.

Klient se zavazuje zaslat upraveny Seznam (podle vzoru v souboru Excel obdrZzeného od MultiSport
Benefit) Uzivateld zahrnutych do Programu miniméaln& 10 pracovnich dn( pfed zah&jenim kazdého
dalSiho Zuctovaciho obdobi na email: objednavky@ multisport.cz. V pfipadé, Ze Klient nedoda
upraveny Seznam ve sjednaném terminu, méa MultiSport Benefit pravo vystavit fakturu za dané
Zuctovaci Obdobi v souladu s posledni obdrzenou objednavkou.

Klient prohladuje, ze pocet zaméstnancl zamé&stnanych na zakladé& pracovnich smluv na plny Gvazek
bude &init minimalné 60 % v3ech uZivateld karet uvedenych na seznamu.

Klient se zavazuje, ze pfihlasi pouze jednu doprovodnou osobu vyuzivajici stejny typ karty jako
zaméstnanec, ktery doprovodnou osobu uréuje. Jako doprovodna osoba mlze byt pfihlaSena osoba,
kterd je €lenem nejbliz§i rodiny zaméstnance, tedy chot, pfibuzni v fadé pfimé, sourozenci, pfibuzni
choté ve stejné Fadé a stupni, osvojena osoba a jeji chot a také osoba, kterd Zije se zaméstnancem
v partnerském souZiti. Pfestane-li program vyuZzivat zaméstnanec, znamena to zarovefi ukonceni
GCasti doprovodné osoby v programu.

Klient se zavazuje, Ze pfihlasi do Programu nejvice 3 (ifi) déti. V pfipadé vicedétné rodiny mlze Klient
pfihlasit vétSi pocCet déti, avSak po pfedchozi dohodé s Multisport Benefit. Dité, které béhem ucasti v
programu dovrsi patnacti let, mdze byt pfihlaSeno jako doprovodna osoba (dit¢ mlze byt pfihlageno
vyhradné zameéstnancem vlastnicim kartu). Pfestane-li program vyuZivat zaméstnanec, znamena to
zaroven ukonceni GcCasti ditéte v programu.
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3.12. Klient se zavazuje podporovat MultiSport Benefit béhem vymény Karet pro vSechny osoby zahrnuté

4.1.

4.2.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

v Programu, maximalné jednou v roce v pfipadé, ze MultiSport Benefit bude takovou vyménu
provadét. Karty budou vydavany spolecnosti MultiSport Benefit bezplatné.

84
Odména

Smluvni strany se dohodly, Ze néklady na zpfistupnéni Programu pro UZivatele, ktery bude uveden na
Seznamu, za obdobijednoho mésice ¢ini:

4.1..1. Zaméstnanecka karta pro dospélou osobu v obdobi od 1. 6. 2016 do 30. 9. 2016 bude
fakturovana za 500 K¢ vcetné DPH (slovy: pét set korun Ceskych). Od 1. 10. 2016 dojde

k navySeni ceny za Zaméstnaneckou kartu na 790 K& vCetné DPH (slovy: sedm set devadesat
korun €eskych.

4.1..2. Doprovodnéa karta pro dospélou osobu: 790 K& v€etné DPH (slovy: sedm set devadesét korun
¢eskych). Kazdy pfihlaSeny do Programu Zaméstnanec mlize objednat pouze 1 doprovodnou
kartu pro dospélou osobu.

4.1..3. Détska karta pro dité do 15 let: 490 KC vCetné DPH (slovy: Ctyfi sta devadesat korun ¢eskych).

Cenové podminky popsané v bodech 4.1 jsou ve vztahu k Uzivateli, ktery je Zaméstnancem Klienta
nebo Doprovodnou osobou, platné pouze pfi spinéni pfedpokladd popsanych v Prohlaseni, které je

PFilohou €. 1 ke Smlouvé.

4.3. Prvni den kazdého ze Zuc&tovacich Obdobi vystavi MultiSport Benefit Klientovi fakturu na ¢astku

zohlednujici naklady na zpfistupnéni Programu pro vSechny Klientem nahlaSené UZivatele. Fakturu
zaSle Multisport Benefit mailem na adresu:

Odménu Klient uhradi vEetné DPH do 45 dnl od data doruleni faktury na bankovni Gcet uréeny
spole¢nosti MultiSport Benefit.

V pfipadé, Ze Klient neobdrzi fakturu pfed terminem splatnosti, odména bude splatna b&hem 45 dnl
od data obdrZzeni spravné vystavené faktury.

V pfipadé, Ze Klient neuhradi sluzby poskytnuté spole¢nosti MultiSport Benefit v souladu s terminem
uvedenym ve Smlouvé, ma MultiSport Benefit prdvo nerealizovat objednavky na Karty v dalSim
Zuctovacim obdobi, zablokovat Klientem aktualné vlastnéné Karty a vypovédét smlouvu bez dodrzeni
vypovédni doby, ke konci aktualniho Zuctovaciho obdobi.

Udaje pro vystaveni faktury a korespondenéni adresy obou smluvnich stran:

Fakturacéni Gdaje:

Klient: Reditelstvi silnic a dalnic CR
Adresa: Praha 4, Nusle, Na Pankraci 546/56
ICO: 65993390

Bankovni spojeni::

Faktura¢ni adresa pro elektronické faktury:

Korespondencni adresy:

Klient: Reditelstvi silnic a dalnic CR
Adresa: Cercanska 2023/12



5.1.
5.2.
5.3.

5.4.

Email:

MultiSport Beneflt, s.r.o.

Adresa: Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4
Fax:

E-mail: info@ multisport.cz

§5
Doba platnosti a podminky vypovédi Smlouvy

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.
Smlouvaje platna dnem podpisu obou smluvnich stran a G¢innd ode dne 1.6.2016.

Kterakoliv strana méa pravo vypovédét Smlouvu se zachovanim meésiéni vypovédni doby. Vypovédni
doba musi zahrnovat celé Zu¢tovaci obdobi.

Kterakoliv strana ma pravo odstoupit od této Smlouvy, a to z dlvodu podstatného poruseni této

Smlouvy druhou stranou. Ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni o
odstoupeni.

§6
Ochrana osobnich Gdajd

MultiSport Benefit se zavazuje plnit pravni poZzadavky v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdajd ve zné&ni pozdéjSich predpisl (dale jen ,Zakon") za Géelem Fadné realizace smlouvy.

7.1.

7.2.

7.3.
7.4.

7.5.

87
Zavérecnéa ustanoveni

VeSkera korespondence spojena s realizaci stavajici Smlouvy bude zhotovena v pisemné formé a
doruc¢ena kazdé ze stran Smlouvy osobné, doporu¢enym dopisem, kuryrem, faxem nebo
elektronickou postou na adresy uvedené v § 4 ¢l. 4.7.

Osobami, které jsou Klientem opravnény ke kontaktu s Multisport Benefit je

Osobou, ktera je MultiSport Benefit opravnéna ke kontaktu s Klientem, j(

PFilohy ke Smlouvé tvofi jeji nedilnou soucast. VSechny zélezZitosti, které neupravuje tato smlouva,
budou feSeny na zakladé zak. ¢. 89/2012 Sh., obcanského zakoniku.

Tato smlouva miZze byt mé&néna & dopliiovana pouze pisemnou dohodou obou stran. Smluvni strany
se dohodly, Ze ustanoveni 8§ 564, zak. ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, se nepouzije. Tzn. ménit
nebo dopliiovat text smlouvy je mozné pouze formou pisemnych dodatkl podepsanych obéma
smluvnimi stranami. Moznost ménit smlouvu jinou formou smluvni strany vylu€uji. Vyjimkou je pfipad,
kdy MultiSport Benefit roz3ifi nabidku balicki v Programu. V takovém pfipadé budou UZzivatelé
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pfihlaSeni Klientem informovéani a budou moci vyuZivat dodate€né sluzby. Aktudini informace se
budou vzdy nachazet na internetové strAdncewww.multisport.cz .

7.6. Po dobu platnosti smlouvy poskytne Multisport Benefit Klientovi bezplatné pravo vyuzivat obchodni
jméno a logotyp Multisport Benefit pro referencni G€ely zahrnujici informovéani (také na oficiadlnich
internetovych strankadch zakaznika) o vzajemné spolupraci a vyuzivani nabidky Multisport Benefit.
Toto vyuZzivani nesmi byt v rozporu s dobrymi mravy a normami a zvyklostmi uzndvanymi v této
oblasti a musi byt v souladu s pokyny, které mohou byt v urCitych intervalech pfedavany spolecnosti
Multisport Benefit.

7.7. Smlouva byla zhotovena ve dvou totoZznych exempléafich, po jednom pro kazdou ze smluvnich stran.

V Praze dne

20 05, 2016

MutfiSport Benefit, s.r.o. Reditelstvi silnic a dalnic CR


http://www.multisport.cz

REDITELSTVI SILNIC A DALNIC CR

Pfiloha €. 1 ke Smlouvé o poskytovani sluzeb
uzaviené dne

mezi MultiSport Benefit, s.r.0. a Reditelstvi silnic a dalnic CR

PROHLASENI

Klient prohlaSuje, Ze v den podpisu Smlouvy zaméstnava 68 (slovy: Sedesat osm) osob v souladu
s definici obsazenou v 81 ¢l. 1.2. Smlouvy.

Klient prohlaSuje, Ze v dobé podpisu Smlouvy pfihlaSuje do Programu:

- 67 (slovy: Sedesat sedm) Zaméstnancl t. osob zaméstnanych u Klienta na z&kladé pracovni
smlouvy,

- 0 (slovy: nula)Zaméstnancl t. osob zaméstnanych u Klienta na zakladé dohody
o provedeni préace,

- 1 (slovy: jednoho) Zaméstnance, tj. osoby zameéstnané u Klienta na zakladé dohody o pracovni
¢innosti,

- 0 (slovy: nula)Zaméstnancl tj. osob vykonavajicich pro Klienta ¢innosti na zakladé smlouvy o dilo
- 0 (slovy: nula) Zaméstnanct tj. osob vykonavajicich pro Klienta ¢innosti na zakladé jiné smlouvy,
-16 (slovy: Sestnact) Doprovodnych osob,

- 2(slovy: dveé) Déti do 15 let.

Kazdy pfihladeny do Programu Zaméstnanec muize objednat pouze 1 doprovodnou kartu pro dospélou
osobu a maximéalné 3 déti do 15 let jako Uzivatele Karty MultiSport. Cena popsanéa v 8 4, bod 4.1. Smlouvy
je platnd pouze pfi splnéni nésledujici podminky:

Podminka: MozZnost Cerpani nabidky MultiSport Benefit maji vSichni Zaméstnanci, ktefi projevi zajem o
vyuzivani Karty. Klient nefinancuje sluzby, Zaméstnanec cerpajici Program hradi 100 % mésicnich
nakladd na nakup Karty. Klient prohlasuje, ze veSkeré pfihlasené osoby jsou bud Zaméstnanci Klienta,
nebo Doprovodni osoby v souladu s definici obsazenou v § 1 ¢l. 1.2. Smlouvy.

Veskeré zmény v modelu financovani Programu, které provede (a UZivatellm oznami) Klient, musi mit
pisemnou formu v podobé dodatku. Klient se zavazuje, Ze nebude vyuzivat Kartu MultiSport a
zpfistupfiovat Program podle jinych pfedpisli, nez jsou uvedené ve Smlouvé a ve stavajicim Prohlaseni.
Klient bere na védomi, Ze v pfipadé poruSeni zavazkl vyplyvajici ze stavajiciho Prohlaseni, je MultiSport
Benefit opravnén vypovédét Smlouvu bez dodrzeni vypovédni doby, podle podminek uvedenych v § 5
¢l. 5.4.

Klient prohlaSuje, Ze nezavedl a nebude zavadét Zadna dodatec¢na ujednani v rozsahu cerpani
Programu, nez jsou uvedena v podepsané Smlouvé a Prohlaseni.

Podpis Klienta
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Pfiloha €. 2 ke Smlouvé o poskytovani sluzeb
uzaviené dne W S 'lol/o
mezi MultiSport Benefit, s.r.0. a Reditelstvi silnic a dalnic CR
PREDMET SMLOUVY

Pfedmeétem smlouvy je poskytovani sluzeb ve prospéch Klienta v ramci Programu Zameéstnaneckych Vyhod.
Zaméstnanec (dalejen ,,Uzivatel'j, ktery se UcCastni programu MultiSport, ziska Kartu MULTISPORT,
kterd umoZiuje vstup do Siroké sité partnerskych sportovnich a relaxacénich zafizenipo celé CR.

. Vice neZ 800 sportovnich a relaxa¢nich center po CR.

. Vice nez 40 typd sportovnich ¢irelaxaénich aktivit.

Poskytované sluzby

1. Uzivatel Karty ma umozn&n neomezeny vstup do sitésmluvnich partnerd -sportovnich a
relaxaénich center po celé CR.
2. Uzivatel Karty m(ze vyuzivat vyhradné sluzeb danéhopartnera, uvedenych na strance

www.multisport.cz.

3. Kartu Ize vyuzit kazdy den pouze najednu aktivitu vjakémkoliv sportovnim zafizeni u smluvnich
partnerd uvedenych na strdnce www.multisport.cz. U partnerl, ktefi nabizi volné, Ccasové
neomezené vstupy, je mozné vyuzit vice sluzeb (aktivit) b&hem jedné navstévy.

4. UzZivatel ma moznost vyuzit libovolnou aktivitu z nabidky sluzeb daného partnera, pfesné definované
na www.multisport.cz.

5. V pfipadé vyuziti raketovych sportl (squash, badminton, tenis, ricochet, stolni tenis) ma uzivatel
karty MultiSport narok pouze na 60 minut hry denné.
V pfipadé prondjmu kurtu 2 az 4 osobami, kde minimalné 2 osoby vlastni kartu MultiSport, je kurt
zdarma. Pokud kartu vlastni pouze 1 uZivatel, ostatni uzivatelé hradi zbytek, tj. 50% kurtu pfimo
partnerovi.

6. VeSkeré informace spojené s dostupnosti sluzeb Ize ziskat na telefonnim ¢isle infolinky

nebo na e-mailu info@ multisport.cz.

Sluzby je mozné Cerpat prostfednictvim Karty MULTISPORT.

1. Karta MultiSport je vystavena na jméno a nesmi byt zpfistupfiovana jinym osobam. Je tedy
nepfenosna.
Kartu Ize vyuzit kazdy den kjednomu vstupu.
Karta musi byt uzivatelem podepséana.
Nahlaseni neopravnénych osob do programu bude pokutovano v souladu s ustanovenimi smlouvy.
Ztratu, zniceni, nebo kraddez karty je nutné neprodlené hlasit osobé zodpovédné za kontakt s
MultiSport Benefit. V pfipadé néalezu karty, ktera byla dfive nahldSena jako ztracend, je nutné ji
odeslat do MultiSport Benefit, nebo pfedat osobé zodpovédné za kontakt s MultiSport Benefit. Karta
je majetkem MultiSport Benefit. MultiSport Benefit ma pravo zadat o vraceni karty v pfipadé, ze
uzivatel poruSi stavajici fad a odmitnout vydani karty takovému uzivateli v budoucnu. Informace o
poruSeni stavajiciho fadu bude zaslana zaméstnavateli.
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Dalsi podminky uzivani:

Cerganska 12 tel.: 241 084 111 ICO: 65993390
140 00 Praha 4 fax: 241 084 575 DIC: CZ65993390
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mailto:info@multisport.cz

REDITELSTVI SILNIC A DALNIC CR

1. Za ucCelem vyuziti sluzeb, dostupnych na partnerskych pracoviStich, je UzZivatel Karty povinen
pokazdé predlozit osobni doklad a potvrdit podpisem absolvovani navstévy. Karta je platna pouze po
predloZeni osobniho dokladu (ob&ansky prikaz, firemni identifikator, aj.), ktery potvrzuje totoZnost.

2. Uzivatel je povinen dodrZzovat fad objektu, ve kterém se nachéazi.

3. Uzivatel karty MultiSport je povinen se Citelné podepisovat (podle vzoru na karté) na vykazech
navstév, nachéazejicich se na recepci objektu.

Sluzby Ize vyuZivat v provozni dobé objektu (pokud se nevyskytuji jinA omezenf).

5. Je zakazano provadét jakékoliv zmény ve vzhledu karty, kromé vlastnoru¢niho podpisu na
vyhrazeném misté.

6. Je zakazano vyuzivat karty mimo obdobi, na které byly objednany.

V zajmu spokojenosti klientd doporudujeme pfedchozi telefonicky kontakt s partnerem, za UcCelem
objednavky volnych mist (napf. pro skupiny).

8. Obchodovani s kartami MultiSport a jakakoliv forma distribuce karet bez souhlasu MultiSport Benefit
je pod sankci ob¢ansko-pravniho fizeni zakazana.

9. Je zakazéano vyuzivat karty MultiSport za Gucelem vydélku.

10. Pfi objednani karty Uzivatel prohlaSuje, Ze se seznamil s podminkami uzivani a bezvyhradné je
akceptuje.

Podminky novych objednavek, pferuSovani a ukoncovani karet Multisport:

1. Klient mize kazdy mésic zazadat spole¢nost Multisport Benefit o zmény v evidenci v8ech aktivnich
karet Multisport. Zmény je nutné nahladsit a zaslat na e-mail obiednavkv@ multisport.cz vzdy
nejpozdéji do 20. dne v daném meésici. Zmény budou platné od 1. dne mésice nasledujiciho. Po
tomto terminu veskeré dal3i zmény automaticky spadaji aZz do nasledujiciho mésice. Zmény mize
hlasit za Klienta pouze osoba zodpovédna za kontakt s Multisport Benefit.

2. Uzivatel karty mlze platnost karty Multisport pozastavit na dobu neurditou, ale pouze z vaznych

zdravotnich d@vodd, podloZenych Iékafskou zpravou. Zadost o pozastaveni karty musi nahlasit
Uzivatel karty na personalni oddéleni (osobé zodpovédné za kontakt s Multisport Benefit) nejpozdéji
do 20. dne v mésici. Karta je poté pozastavena az od 1. dne mésice nasledujiciho. O obnoveni karty
(znovuaktivaci) je nutné zazadat Multisport Benefit opét v ramci zmén.
Uzivatel karty Multisport midze kartu kdykoliv zrus$it (karta bude ukonéena k poslednimu dni
v mésici), a to opét pouze zadosti pfes své personalni oddéleni k 20. dni v mésici. Jakmile jednou
uzivatel z programu Multisport vystoupi, mize se do néj vratit a kartu znovu objednat nejdiive za 6
mésicu.

Pfesné podminky uzivani jsou uvedeny na www.multisport.cz.


mailto:obiednavkv@multisport.cz
http://www.multisport.cz

