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Rámcová smlouva č. 003/OB/2024
o poskytování odborných služeb architekta a věcného garanta pro Odbor bezpečnosti     VZP ČR
(ID: 2400496/VZMR)

(dále jen „Rámcová smlouva“ či „RS“)

uzavřená dle ustanovení § 1746 odst. (2) zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen: „občanský zákoník“)


Smluvní strany
Všeobecná zdravotní pojišťovna České republiky
se sídlem: 


Orlická 2020/4, 130 00 Praha 3

kterou zastupuje:

Ing. Zdeněk Kabátek, ředitel 

k podpisu této RS je pověřen:  Mgr. Jan Svoboda, ředitel Odboru bezpečnosti a bezpečnostní 
     ředitel

IČO: 


41197518

DIČ: 


CZ41197518

bankovní spojení: 

Česká národní banka

číslo účtu: 


1110504001/0710

datová schránka: 

i48ae3q

zřízená zákonem č. 551/1991 Sb., o Všeobecné zdravotní pojišťovně České republiky, není zapsána v obchodním rejstříku
(dále jen „Objednatel“ nebo též „VZP ČR“)

a

       ComSource s.r.o.
se sídlem:


 Nad Vršovskou horou 1423/10, Michle, 101 00 Praha 10
kterou zastupují:

Jaroslav Cihelka a Michal Štusák, jednatelé
IČO: 


 29059291
DIČ:


 CZ29059291
bankovní spojení:

 Raiffeisenbank a.s.
číslo účtu:


 5576862001/5500
datová schránka:

 9xmp9zp
společnost zapsaná v OR vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 163642
(dále jen „Poskytovatel“)


(společně též „smluvní strany“ nebo jednotlivě „smluvní strana“) 

Úvodní ustanovení
1. Tato Rámcová smlouva je uzavírána na základě výsledku zadávacího řízení realizovaného ve VZP ČR v souladu s ustanovením § 6 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“), k zadání veřejné zakázky malého rozsahu č. 2400496 pod názvem „Odborné služby architekta a věcného garanta pro Odbor bezpečnosti III“.

2. Rámcová smlouva vymezuje podmínky týkající se dílčích veřejných zakázek na realizaci odborných služeb architekta a věcného garanta pro Odbor bezpečnosti. Na základě RS budou realizována jednotlivá dílčí plnění (dále též „odborné služby“), a to na podkladě písemné objednávky Objednatele k poskytnutí plnění (dále jen „Objednávka“), která bude návrhem na uzavření smlouvy, a písemného potvrzení této Objednávky Poskytovatelem, jenž bude přijetím návrhu na uzavření smlouvy (dále jen: „Dílčí smlouva“). Samotné dílčí plnění na základě konkrétní Objednávky může přesáhnout dobu účinnosti této RS (bude-li zadáno v souladu s touto RS).
3. Ustanovení této RS je třeba vykládat v souladu se zadávacími podmínkami k výše uvedené veřejné zakázce malého rozsahu, jakož i v souladu s nabídkou Poskytovatele na plnění předmětné veřejné zakázky malého rozsahu ze dne 23. 9. 2024.
4. Poskytovatel prohlašuje, že se náležitě seznámil se všemi podklady, které byly součástí zadávací dokumentace veřejné zakázky malého rozsahu, že jsou mu známy veškeré technické, kvalitativní a jiné podmínky plnění, a že je oprávněn a schopen plnění dle této RS po celou dobu její účinnosti Objednateli poskytovat.
Článek I.

Předmět a místa plnění, Dílčí smlouvy

1. Poskytovatel se zavazuje za podmínek dále uvedených v této RS po dobu její účinnosti provádět pro Objednatele, dle jeho aktuálních potřeb a požadavků, odborné služby a s nimi související práce spočívající zejména v:
a) podpoře při předinvestiční přípravě projektů Odboru bezpečnosti VZP ČR;
b) podpoře při identifikaci a formulaci věcných (business) požadavků na dodávky, služby či stavební práce poptávané Odborem bezpečnosti VZP ČR a s nimi související služby správy a provozu atd. (podklad pro výběr dodavatele);
c) zpracování odborných stanovisek, a to zejména (nikoliv však výhradně) v oblastech posouzení dopadů zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů (zákon o kybernetické bezpečnosti), ve znění pozdějších předpisů, stanovisek k navrženým organizačním a technickým opatřením, a to dle platných právních předpisů a rozhodovací praxe;
d) podpoře při přípravě zadávacích podmínek (věcné části) pro výběr dodavatele dodávek, služeb či stavebních prací v souladu se ZZVZ a vnitřními předpisy VZP ČR;
e) zavedení a dokumentování procesu identifikace významných dodavatelů VIS VZP ČR, identifikace a určení významných dodavatelů VIS VZP ČR a vytvoření jejich evidencí;
f) identifikaci a evidenci aktiv VZP ČR typu objekty, zaměstnanci a dodavatelé podílející se na provozu, rozvoji, správě nebo bezpečnosti VIS VZP ČR;
g) zpracování a vytvoření dokumentu Prohlášení o aplikovatelnosti pro VIS VZP ČR, v němž budou uvedena bezpečnostní opatření, která nebyla aplikována, včetně odůvodnění neaplikování, a bezpečnostní opatření, která byla aplikována, včetně způsobu plnění, v jakém rozsahu jsou plněna a na jakých aktivech;
h) provedení a vyhodnocení vzorové analýzy dopadů VIS VZP ČR (BIA) a na základě výsledků vyhodnocení a vytvoření vzorové evidence možných dopadů KBI souvisejících s ohrožením kontinuity činností a dodání vzorového zastřešujícího bezpečnostního dokumentu - politika řízení kontinuity činností;
i) revizi bezpečnostní politiky a bezpečnostní dokumentace zahrnující oblasti uvedené v Příloze č. 5 VKB;
j) vytvoření zprávy o interním auditu dle ZoKB přezkoumání systému řízení bezpečnosti informací.
2. Závazek Poskytovatele uvedený v předchozím odstavci tohoto článku RS bude plněn jednotlivými dílčími plněními ve vazbě na konkrétní Objednávky.

3. Objednatel se zavazuje řádně poskytnutá plnění převzít a zaplatit za ně Poskytovateli cenu ve výši a za podmínek dle Čl. III. a IV. této RS. 
4. Místem plnění, tj. místem předání a převzetí jednotlivých odborných služeb je: Všeobecná zdravotní pojišťovna České republiky, Ústředí, Orlická 2020/4, 130 00 Praha 3. 

Článek II.

Podmínky plnění, práva a povinnosti smluvních stran
1. Jednotlivá dílčí plnění budou po dobu účinnosti této RS zadávána na základě aktuálních potřeb Objednatele formou písemných Objednávek. Objednatel není povinen zadat Poskytovateli jakýkoliv objem dílčích plnění, tj. Objednatel není povinen vyčerpat celou částku limitní ceny uvedené v Čl. III. odst. 2. této RS. 
1.1 V každé jednotlivé Objednávce Objednatel uvede vedle odkazu na tuto RS a čísla příslušné Objednávky zejména specifikaci popisu činností a cenu plnění vycházející z jednotkové ceny uvedené v Článku III. odst. 1. této RS, termín, čas, maximální rozsah plnění, formát pro předání výstupů Objednateli a případně další požadavky a upřesňující informace k poskytnutí příslušné odborné služby. K vystavení (podpisu) Objednávek jsou oprávněny osoby uvedené v Čl. XIII. odst. 8. této RS.
1.2 K vystavení (podpisu) Objednávek jsou oprávněny osoby Objednatele uvedené v Článku XIII. odst. 8. této Rámcové smlouvy.
1.3 Objednávky bude Objednatel zasílat Poskytovateli elektronickou poštou na e-mailovou adresu pověřené osoby Poskytovatele uvedenou v Článku XIII. odst. 9. této RS, a to alespoň 8 (osm) dnů před požadovaným termínem plnění.
1.4 Poskytovatel potvrdí Objednávku do 2 (dvou) pracovních dnů od jejího obdržení prostřednictvím e-mailu kontaktním osobám Objednatele uvedeným v Článku XIII. odst. 8. této Rámcové smlouvy.
1.5 Nepřijetí Objednávky je možné pouze z objektivních důvodů, které nemůže Poskytovatel ovlivnit nebo se jim vyhnout (vyšší moc). Takové důvody pak musí Poskytovatel uvést v písemném vyrozumění o nepřijetí Objednávky zaslaném ve lhůtě určené k její akceptaci (viz předchozí bod) Objednateli.
2. V případě nemožnosti plnění dle Objednávky, je Poskytovatel povinen oznámit tuto skutečnost Objednateli neprodleně po obdržení Objednávky s tím, že se smluvní strany případně dohodnou na jiném termínu. 
3. Poskytovatel je povinen při plnění této RS postupovat s vynaložením odborné péče, dle platných právních předpisů, technických norem a v souladu s touto RS a pokyny Objednatele.

4. Zjistí-li Objednatel, že Poskytovatel provádí plnění v rozporu s touto RS či s jeho pokyny, je Poskytovatel povinen na základě upozornění ze strany Objednatele neprodleně zjednat nápravu.
5. Poskytovatel je oprávněn použít ke splnění části svých závazků dle RS třetí osobu (subdodavatele), za řádné splnění povinností ze strany subdodavatelů odpovídá však vždy Poskytovatel tak, jako by tato plnění prováděl sám. Plnění poskytnutá třetími osobami nesmí mít vliv na zvýšení ceny dohodnuté v RS nebo v příslušné Objednávce, veškerá finanční plnění poskytnutá Poskytovatelem třetím osobám nad rámec ceny dohodnuté v příslušné Objednávce jdou na účet Poskytovatele a nebudou ze strany Objednatele uhrazena.
6. V případě, že Poskytovatel zjistí v průběhu plnění dle této RS skryté překážky, které brání jejich řádnému provádění, je povinen tuto skutečnost oznámit Objednateli bez zbytečného odkladu, případně navrhnout jiné řešení.

7. Dílčí plnění na základě jednotlivých Objednávek jsou dle této RS považována za řádně poskytnutá jejich předáním Objednateli ve stavu, umožňujícím řádné užívání Objednatelem. 
Článek III.

Cena plnění

1. Cena za plnění uvedená v Čl. I. odst. 1. této RS je stanovena dohodou smluvních stran v souladu se zák. č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů a je určena jako jednotková cena ve výši 1 750 Kč (slovy: jeden tisíc sedm set padesát korun českých) bez DPH za 1 člověkohodinu. Základem pro dohodnutou cenu byla ze strany Objednatele akceptovaná nabídka Poskytovatele ze dne 23. 9. 2024 k předmětné veřejné zakázce malého rozsahu č. 2400496. 

2. Celková limitní cena za veškerá předpokládaná poskytnutá plnění (odborné služby) dle této RS činí 371 900 Kč (slovy: tři sta sedmdesát jeden tisíc devět set korun českých) bez DPH. Poskytovatel byl výslovně upozorněn a akceptuje skutečnost, že Objednatel není povinen po dobu účinnosti RS vyčerpat výše uvedený finanční limit, není rovněž povinen odebrat od Poskytovatele plnění v jakémkoli minimálním finančním rozsahu. 

3. Bude-li ke dni zdanitelného plnění Poskytovatel plátcem daně z přidané hodnoty (DPH), bude jím k dohodnuté ceně plnění účtována DPH ve výši dle příslušných předpisů účinných v době uskutečnění zdanitelného plnění. Za správnost stanovení sazby DPH a vyčíslení výše DPH odpovídá Poskytovatel.

4. Celková limitní cena uvedená v odstavci 2. i jednotková cena uvedená v odstavci 1. tohoto článku jsou platné po celou dobu účinnosti této RS, jsou stanoveny jako maximální, nejvýše přípustné a nepřekročitelné a zahrnují veškeré náklady nutné k řádnému poskytnutí plnění dle podmínek stanovených v této RS, resp. v konkrétní Objednávce. 

5. Součástí jednotkové ceny uvedené v odstavci 1. tohoto článku jsou i související služby či dodávky, které v poptávkovém dokumentu k předmětné veřejné zakázce malého rozsahu nebo v této RS nejsou výslovně uvedeny, ale Poskytovatel coby odborník o nich ví nebo má vědět, že jsou nezbytné pro řádné poskytnutí plnění dle této RS/ Dílčí smlouvy. Na eventuální dodatečné vícenáklady a/nebo požadavky Poskytovatele, zejména na úhradu víceprací a/nebo úhrady spojené s pohybem cen, pohybem měnových kurzů apod. nebude brán zřetel a Poskytovatel nemá právo na jejich úhradu. S tím Poskytovatel projevuje svůj výslovný a bezvýhradný souhlas.

Článek IV.

Fakturační a platební podmínky

1. Úhrady za jednotlivá plnění, poskytnutá na základě Objednávek a v souladu s touto RS, budou Objednatelem prováděny formou bezhotovostního převodu ve prospěch bankovního účtu Poskytovatele, uvedeného v záhlaví této RS, a to na podkladě faktur-daňových dokladů (dále jen „faktura“), vystavených Poskytovatelem vždy po řádném splnění všech jeho závazků plynoucích z konkrétní Dílčí smlouvy (Objednávky), resp. nejdříve v den protokolárního předání a převzetí služeb, které jsou předmětem fakturace.

2. Lhůta splatnosti každé faktury činí 30 dnů od doručení faktury na adresu sídla Objednatele, tj. Orlická 2020/4, 130 00 Praha 3. Pro určení data doručení faktury Objednateli je rozhodující razítko podatelny Objednatele.
3. Úhrada za plnění dle této RS bude prováděna v české měně. Faktura je považována za uhrazenou okamžikem odepsání celé fakturované částky z účtu Objednatele ve prospěch účtu Poskytovatele. 

4. Každá faktura musí obsahovat všechny náležitosti řádného a daňového dokladu ve dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a další náležitosti účetního dokladu dle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů a § 435 občanského zákoníku. Přílohou faktury bude kopie předávacího protokolu potvrzeného oprávněnými zástupci obou smluvních stran.
5. Každá faktura musí též obsahovat číslo této RS a číslo příslušné Dílčí smlouvy (Objednávky). 

6. V případě, že faktura nebude mít odpovídající náležitosti nebo nedoložené, chybné nebo neúplné předepsané výstupy, je Objednatel oprávněn vrátit ji ve lhůtě splatnosti zpět Poskytovateli k doplnění či úpravě, aniž se tak dostane do prodlení se splatností; lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného zaslání náležitě doplněného či opraveného dokladu. 

7. Objednatel neposkytuje Poskytovateli na plnění dle této RS jakékoliv zálohy.

Článek V.

Odpovědnost za škodu

1. Poskytovatel se zavazuje realizovat předmět plnění této RS, resp. Dílčích smluv (Objednávek), v souladu s příslušnými právními předpisy a s maximální péčí a v kvalitě odpovídající jeho odborným znalostem a zkušenostem, kterou lze od něj vzhledem k jeho profesnímu zaměření právem očekávat.

2. Odpovědnost za škody způsobené při poskytování služeb nese až do úspěšného předání Objednateli Poskytovatel.

3. Poskytovatel odpovídá za škodu vzniklou Objednateli v souvislosti s plněním, nedodržením nebo porušením jeho povinností dle této RS. 

Článek VI.

Mlčenlivost, ochrana informací a osobních údajů 

1. Smluvní strany konstatují, že označily při jednání o uzavření této RS všechny informace týkající se specifických výrobních postupů, know-how, strategických plánů a záměrů smluvních stran jako důvěrné, na které se vztahuje ochrana dle § 1730 odst. (2) občanského zákoníku.

2. Povinnost mlčenlivosti o důvěrných informacích a ochrany důvěrných informací podle této RS se vztahuje na smluvní strany, jejich zaměstnance, pomocníky a třetí osoby, které se s těmito důvěrnými informacemi v rámci plnění podmínek této RS seznámí.

3. Za porušení závazku uvedeného v odst. 1. tohoto článku je smluvní strana, která závazek poruší, povinna uhradit druhé smluvní straně v každém jednotlivém případě smluvní pokutu ve výši 100 000 Kč (slovy: jedno sto tisíc korun českých). Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo poškozené smluvní strany na náhradu případné škody.

4. Poskytovatel bere na vědomí, že dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, musí objednatel jako povinný subjekt na žádost poskytnout informace, a to zejména informaci týkající se identifikace smluvních stran, informaci o ceně a rámcovou informaci o předmětu plnění RS. Informace poskytnuté v souladu s citovaným zákonem nelze považovat za porušení závazku dle předchozího odstavce tohoto článku.
5. S odkazem na zákon č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, v platném znění,  Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) a ustanovení § 24a zákona č. 551/1991, o Všeobecné zdravotní pojišťovně České republiky, ve znění pozdějších předpisů, se Poskytovatel zavazuje učinit taková opatření, aby osoby, které se podílejí na realizaci jeho závazků dle této Smlouvy, zachovávaly mlčenlivost o veškerých skutečnostech, osobních údajích a datech, o nichž se dozvěděly při plnění předmětu této Smlouvy, včetně těch, které Objednatel eviduje pomocí výpočetní techniky. Za porušení tohoto závazku mlčenlivosti a zákonné povinnosti ochrany osobních údajů se považuje i využití těchto údajů a dat pro vlastní prospěch Poskytovatele, prospěch třetí osoby nebo pro jiné účely. Toto ujednání platí i v případě nahrazení uvedených právních předpisů předpisy jinými.
6. Práva a povinnosti smluvních stran, týkající se správy a ochrany důvěrných informací pro účely této Rámcové smlouvy jsou upraveny ve zvláštní Smlouvě o mlčenlivosti, která je uzavřena mezi smluvními stranami současně s uzavřením této Rámcové smlouvy.
7. Závazky smluvních stran uvedené v tomto článku trvají i po skončení této Rámcové smlouvy.

Článek VII.

Uveřejnění RS

1.
Smluvní strany jsou si plně vědomy zákonné povinnosti uveřejnit dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) tuto Rámcovou smlouvu včetně všech případných dohod, kterými se tato RS doplňuje, mění, nahrazuje nebo ruší, stejně jako všech Objednávek s hodnotou plnění vyšší než 50 000 Kč bez DPH (dále jen „dokumenty“), a to prostřednictvím registru smluv. Uveřejněním dokumentů dle tohoto odstavce se rozumí vložení elektronického obrazu jejich textového obsahu v otevřeném a strojově čitelném formátu a rovněž metadat podle § 5 odst. (5) zákona o registru smluv do registru smluv.

2.
Smluvní strany se dále dohodly, že tyto dokumenty zašle správci registru smluv k uveřejnění prostřednictvím registru smluv Objednatel. Poskytovatel je povinen zkontrolovat, že dokumenty včetně všech příloh a metadat byly řádně v registru smluv uveřejněny. V případě, že Poskytovatel zjistí jakékoli nepřesnosti či nedostatky, je povinen neprodleně o nich písemně informovat Objednatele. Postup uvedený v tomto odstavci se smluvní strany zavazují dodržovat i v případě uzavření jakýchkoli dalších dohod, kterými se tato Rámcová smlouva bude případně doplňovat, měnit, nahrazovat nebo rušit. 

3.
Poskytovatel byl výslovně upozorněn a bere na vědomí povinnost Objednatele rovněž uveřejnit dokumenty na svém profilu zadavatele. Povinnost uveřejnění Dokumentů je Objednateli uložena jeho vnitřním předpisem, na jehož základě je Objednatel povinen uveřejňovat veškeré smlouvy či Objednávky, kde cena plnění dosáhne alespoň 50 000 Kč bez DPH.

4.
Profilem Objednatele je elektronický nástroj, jehož prostřednictvím Objednatel, jako veřejný zadavatel uveřejňuje informace a dokumenty ke svým veřejným zakázkám způsobem, který umožňuje neomezený a přímý dálkový přístup.
Článek VIII.

Pojištění

1. Poskytovatel se zavazuje mít po celou dobu účinnosti této RS, jakož i po celou dobu poskytování záruk, uzavřeno pojištění odpovědnosti za škodu a platit řádně a včas příslušné pojistné.

2. Uvedené pojištění musí být sjednáno pro případ odpovědnosti Poskytovatele za škodu, která může nastat v souvislosti s plněním jeho závazků dle této RS. Pojištění musí být sjednáno zejména jako pojištění odpovědnosti za škody na věcech, majetku a zdraví s pojistnou částkou alespoň ve výši 1 000 000 Kč (slovy: jeden milión korun českých).

3. Poskytovatel se zavazuje bez zbytečného odkladu předložit Objednateli či jím pověřené osobě na jejich výzvu příslušnou pojistku či jiný písemný doklad potvrzující uzavření příslušného pojištění a doklad o zaplacení pojistného na příslušné období.

4. V případě nesplnění povinnosti Poskytovatele stanovené v odst. 1. a 2. tohoto článku je Objednatel oprávněn vyúčtovat Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 2 000 Kč (slovy: dva tisíce korun českých), a to za každý, i jen započatý, den, kdy takové pojištění uzavřeno neměl a Poskytovatel je povinen tuto částku uhradit.

5. V případě nesplnění závazku Poskytovatele uvedeného v odst. 3. tohoto článku je objednatel oprávněn vyúčtovat Poskytovateli jednorázovou smluvní pokutu ve výši 3 000 Kč (slovy: tři tisíce korun českých) a Poskytovatel je povinen tuto částku uhradit.

Článek IX.

Sankční ujednání

1. Pro případ nedodržení časového termínu dílčího plnění se sjednává v každém jednotlivém případě prodlení smluvní pokuta ve výši 3 000 Kč (slovy: tři tisíce korun českých) za každý, i započatý, den prodlení.

2. Pro případ, že Poskytovatel nepotvrdí ve stanovené lhůtě Objednávku (viz Čl. II. odst. 1. bod 1.4 této RS), aniž by předtím její obsah rozporoval, zavazuje se k zaplacení smluvní pokuty ve výši 1 000 Kč (slovy: jeden tisíc korun českých) za každou nepotvrzenou Objednávku a každý, i započatý, den bez jejího potvrzení.

3. V případě prodlení s termínem pro odstranění vad se sjednává smluvní pokuta ve výši 3 000 Kč (slovy: tři tisíce korun českých) za každý, i započatý, den prodlení. 
4. V případě prodlení Objednatele s úhradou oprávněné faktury může Poskytovatel vyúčtovat úrok z prodlení ve výši 0,02 % (slovy: dvě setiny procenta) z nezaplacené částky předmětné faktury za každý i započatý den prodlení a Objednatel je povinen tuto sankci uhradit.

5. Sjednáním smluvní pokuty ani jejím zaplacením není dotčeno právo oprávněné smluvní strany na náhradu škody, vzniklé porušením povinnosti zajištěné smluvní pokutou, stejně tak jako není dotčena povinnost příslušné smluvní strany splnit své závazky dle této RS, resp. příslušné Objednávky.

6. Nárok na zaplacení smluvní pokuty musí oprávněná strana uplatnit bez zbytečného odkladu poté, co jí vznikl. Druhá strana je povinna uhradit smluvní pokutu do 1 měsíce od obdržení vyúčtování, nebo ve stejné lhůtě sdělit oprávněné smluvní straně své námitky.

7. Objednatel si vyhrazuje právo na úhradu smluvní pokuty formou zápočtu ke kterékoliv splatné pohledávce Poskytovatele vůči Objednateli.

Článek X.
Doba trvání a ukončení RS
1. Tato Rámcová smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do 31. 12. 2026 nebo do vyčerpání finančního limitu ve výši 371 900 Kč bez DPH, uvedeného v Článku III. odst. 2. této RS, a to v závislosti na tom, která skutečnost nastane dříve. 

2. Tato RS nabývá platnosti dnem jejího uzavření, účinnosti nabývá dnem uveřejnění RS prostřednictvím registru smluv postupem dle Článku VII. této RS.
3. Tato RS může být ukončena:

3.1 písemnou dohodou smluvních stran,

3.2 písemnou výpovědí bez uvedení důvodu. Výpovědní doba činí v tomto případě 3 (tři) měsíce a počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď doručena druhé smluvní straně, 
3.3 odstoupením od této Rámcové smlouvy.

3.3.1 Každá ze smluvních stran může od této RS odstoupit v případech stanovených touto RS nebo zákonem, zejména pak dle ustanovení § 1977 a násl. a § 2001 a násl. občanského zákoníku.

3.3.2 Pro účely této RS se za podstatné porušení smluvních povinností považuje:

a) opakované nepotvrzení přijetí Objednávky Poskytovatelem (více než 2x),

b) opakované nesplnění či porušení povinností Poskytovatele vyplývající z této RS, přičemž opakovaným porušením se rozumí nejméně třetí porušení či nesplnění jakékoliv povinnosti,
c) opakovaná reklamace plnění ze strany Objednatele (minimálně třetí oprávněné reklamace).

3.3.3
Objednatel je oprávněn dále odstoupit od RS v případě, že:
a) s přihlédnutím ke všem okolnostem je zřejmé, že Poskytovatel není schopen splnit své závazky dle této RS, 

b) proti Poskytovateli bylo zahájeno insolvenční řízení, v němž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku,
c) se Poskytovatel dopustí vůči Objednateli vážného neprofesionálního chování nebo bude vyvíjet proti Objednateli činnost, která bude v rozporu s obsahem, účelem nebo předmětem této RS.  
3.3.4 Odstoupení od RS musí být učiněno písemně a prokazatelně doručeno druhé smluvní straně, přičemž účinky odstoupení nastávají dnem doručení písemného oznámení o odstoupení příslušné smluvní straně.

3.3.5 V dalším se v případě odstoupení od RS postupuje dle příslušných ustanovení občanského zákoníku.

3.4 Předčasným ukončením této RS dohodou, výpovědí nebo odstoupením od smlouvy není dotčena platnost ustanovení, z jejichž povahy vyplývá, že mají být pro smluvní strany závazná i po skončení této RS (tj. zejména ustanovení týkající se záruky, odpovědnosti za vady, odpovědnosti za škodu, povinnosti mlčenlivosti, řešení sporů apod.).
Článek XI.

Ostatní ujednání

1.
Smluvní strany se zavazují, že budou respektovat oprávněné zájmy druhé smluvní strany, budou jednat v souladu s účelem této Smlouvy a nebudou jej mařit, přičemž uskuteční veškerá jednání a přijmou potřebná opatření, která se ukáží být nezbytná pro dosažení účelu této RS.

2.
Poskytovatel odpovídá za dodržování předpisů v oblasti bezpečnosti práce, ochrany zdraví 
a požární ochrany a v rámci dodržování podmínek bezpečnosti práce a požární ochrany je povinen přijmout veškerá opatření k jejich naplnění s přihlédnutím k povaze a rozsahu poskytovaných Služeb. 

3.
Problematika bezpečnosti práce, ochrany zdraví a požární ochrany se řídí příslušnými právními předpisy, a to zejména zákonem č. 309/2006 Sb., o zajištění dalších podmínek bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, ve znění pozdějších předpisů a Nařízením vlády 
č. 591/2006 Sb., o bližších minimálních požadavcích na bezpečnost a ochranu zdraví při práci na staveništích. Za případná porušení těchto předpisů nese Poskytovatel plnou odpovědnost.

Článek XII.

Vyšší moc
1.
Pro účely této RS se za okolnosti vyšší moci, které mohou mít vliv na sjednaný termín jednotlivých dodávek materiálu, považují mimořádné, objektivně neodvratitelné okolnosti, znemožňující splnění povinnosti dle této RS, které nastaly po uzavření této RS a nemohou být smluvními stranami odvráceny.  
2. 
Smluvní strana, u níž dojde k okolnosti vyšší moci, a bude se chtít na vyšší moc odvolat v souvislosti s plněním této RS, je povinna neprodleně písemně doporučeným dopisem uvědomit druhou smluvní stranu o vzniku této události, jakož i o jejím ukončení, a to ve lhůtě nejpozději 7 (sedm) kalendářních dnů od vzniku a 7 (sedm) kalendářních dnů od jejího ukončení. Nedodržení této lhůty má za následek zánik práva dovolávat se okolnosti vyšší moci.

3. 
Povinnosti smluvních stran dané touto RS se po dobu trvání okolnosti vyšší moci dočasně přerušují.

4. 
Pokud se plnění této RS stane nemožné vlivem zásahu vyšší moci, smluvní strany se dohodnou na odpovídající změně této RS ve vztahu k předmětu, ceně a době plnění dodatkem k této RS. Nedojde-li mezi smluvními stranami k dohodě o uzavření příslušného smluvního dodatku, je kterákoliv smluvní strana oprávněna jednostranným prohlášením zaslaným doporučeným dopisem druhé smluvní straně odstoupit od této RS.
Článek XIII.

Závěrečná ustanovení

1. Tato RS a vztahy z ní vyplývající se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.

2. Smluvní strany se dohodly na tom, že ustanovení § 1740 odst. (3) občanského zákoníku se nepoužijí, resp. vylučují možnost přijetí návrhu RS (nabídky) s dodatkem nebo odchylkou.
3. Smluvní strany sjednávají, že § 564 občanského zákoníku se nepoužije, tzn., měnit nebo doplňovat text RS je možné pouze formou písemných, vzestupně číslovaných, dodatků podepsaných oběma stranami. Možnost měnit RS jinou formou smluvní strany vylučují. Za písemnou formu není pro tento účel považována výměna e-mailových či jiných elektronických zpráv. Neplatnost dodatků z důvodu nedodržení formy lze namítnout kdykoliv, a to i když již bylo započato s plněním. Uzavření písemného smluvního dodatku není třeba pouze v případě změny identifikačních údajů smluvních stran uvedených v záhlaví RS, či změny pověřených osob nebo jejich kontaktních údajů, uvedených v odstavcích 8 a 9 tohoto článku, kdy stačí písemné oznámení zaslané druhé smluvní straně prostřednictvím datové schránky bezprostředně poté, kdy taková změna nastane. 

4.
Pokud některé z ustanovení této Smlouvy je nebo se stane neplatným, neúčinným či zdánlivým, neplatnost, neúčinnost či zdánlivost tohoto ustanovení nebude mít za následek neplatnost RS jako celku ani jiných ustanovení této RS, pokud je takovéto ustanovení oddělitelné od zbytku této RS. Smluvní strany se zavazují takovéto neplatné, neúčinné či zdánlivé ustanovení nahradit novým platným a účinným ustanovením, které svým obsahem bude co nejvěrněji odpovídat podstatě a smyslu původního ustanovení. 

5.
Nadpisy jednotlivých článků RS mají pouze orientační charakter a v žádném případě nebudou sloužit, resp. napomáhat výkladu jednotlivých ustanovení RS.

6.
Poskytovatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu Objednatele postoupit či převést jakákoliv práva či povinnosti vyplývající z této RS na jakoukoliv třetí osobu; není ani oprávněn postoupit tuto RS.

7.
V případě vzniku sporů vyplývajících z RS se smluvní strany zavazují k jejich řešení smírnou cestou formou jednání svých zástupců. V případě, že jednáním smluvních stran nebude dosaženo dohody smírnou cestou, budou tyto spory řešeny prostřednictvím věcně a místně příslušných obecných soudů v České republice.

8.
Za Objednatele jsou pověřeni k jednání ve věci plnění této RS (včetně vystavování Objednávek, podpisu předávacích protokolů a uplatňování reklamací) 
a)
xxxxxxxxxxxxxxxx, tel. č.: xxxxxxxxxxxxxxxxx e-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, nebo 

b)
xxxxxxxxxxxxxxxxx tel. č.: xxxxxxxxxxxxxxx, e-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxx
9.
Za Poskytovatele je pověřen ve věci plnění této xxxxxxxxxxxxxxxx, tel. č.: xxxxxxxxxxxx e-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
10.
Tato RS je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží dvě vyhotovení s platností originálu. 

11.
Smluvní strany prohlašují, že si tuto RS řádně přečetly a svůj souhlas s obsahem jejích jednotlivých ustanovení stvrzují svým podpisem.

V Praze dne ……………………



V Praze dne ………………….

Objednatel:





Poskytovatel:

Všeobecná zdravotní pojišťovna


ComSource s.r.o.
České republiky

_____________________________


___________________________

Mgr. Jan Svoboda  



Jaroslav Cihelka, jednatel                                           ředitel Odboru bezpečnosti a


   

        
           bezpečnostní ředitel








____________________________








Michal Štusák, jednatel
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