Navrh plnéni - Pozadavky na AKS - Technicka specifikace

Splnéni pozadavki na funkcionalitu systému Tritius

Obecné Ize fici, Zze knihovni systém Tritius spliuje poZadované nize uvedené pozadavky ve
vsech bodech. U nékterych pozadavk( je zadani obecné nebo naopak konkrétni a tak se mlze
funkénost upresnit béhem pripadné implementace. Jednotlivé pozadavky jsme precetli a k
nékterym jsme od vas obdrzeli jesté vysvétleni a tak jsme nasledné mohli ke vSem jednotlivym
pozadavkim uvést ANO a doplnili jsme upresnujici informaci.

1. Pozadavky na software

1.1 Obecné pozadavky

e typ katalogu: jednotny systém - spoleény katalog pro krajskou knihovnu i regionalni
systém knihoven, integrovany modul pro regionalni knihovny s moznosti vyménnych
soubor(, samostatnym vypQjénim modulem a OPACem pro kazdou regionalni
knihovnu; v ndvaznosti na spole¢ny prikaz viech knihoven na uzemi mésta Pardubice
vytvofit Souborny regionalni katalog, diky kterému by mél uZivatel moznost na jednom
misté dostupnost sluzeb vSech knihoven ve mésté Pardubice a rozhodnout se, na
kterém misté sluzbu vyuZzije. Zakladem by byla data krajské knihovny obohacena o data
knihoven z regionu a Pardubickych obvodu, ptipadné nasledné muzejnich knihoven a
galerii. ANO - plné webovy multi knihovni systém - plné integrovany spolecna DB,
integrovana moznost vytvoreni a provozu souborného katalogu véetné moiného
rozsifovani o dalsi externi nebo interni fondy pomoci modulu Metis.

e pozZadovany zpUsob implementace: kombinovany systém — outsourcing — cloudové
feSeni s moznosti stahovani databazi a dat s feSenim ochrany dat a zalohovani; ANO
trvala licence provozovana v hostingovém centru v Brné || GGG

e pokud navrhovany systém potrebuje pro svij provoz dalsi SW licence tretich stran,
musi byt tyto soucasti dodavky (nabizeného plnéni) a jejich provoz musi byt zahrnut
do provoznich naklad(;; ANO - Nabizeny AKS nepotiebuje SW tretich stran

e poZadujeme technickou podporu uZivatelQ, pravidelné legislativni aktualizace SW a
prechod do vyssich verzi bez dodatecnych licenc¢nich poplatki ANO

e pozadovana mira rozliSeni opravnéni: moznosti rozliSeni miry opravnéni jednak na
urovni organizacnich jednotek KK - ¢innosti, skupin uZivatell, jednotlivcl i jednotlivych
knihoven regionu navdzano na organizacni strukturu knihovny a stfediska RF; ANO - s
moznosti odlisSeni spravy regiondlniho stiediska

e pozadovana mira odliSnych nastaveni pro jednotlivé knihovny a pobocky v ramci
katalogu a pravidla pro pljcovani, rezervace, prace s dalSimi vybranymi moduly,
sdilend katalogizace ve viceurovriovém rezimu; ANO

e pozadovand mira pfizplsobeni uZivatelského rozhrani (pfizplsobeni grafickému
vzhledu organizace, pfipadné dalSi moZnosti nastaveni rozhrani): moZnosti
implementace do webu knihovny, forma grafiky pfizpUsobitelnd webu — uzivatelsky
privétivy, responzivni zobrazeni pro rliznd zafizeni (tablet, mobilni telefon,...), moZnost
vloZeni napf. citace.com, logo knihovny, obalky knih apod. ANO

e pozadované propojeni s externimi softwary, sluzbami a kooperativnimi projekty (s tim
souvisi také pozadavky na pouzivané formaty, protokoly apod.): Kramerius, integrace



Ziskej, MVS, DNNT, Knihovny.cz, Souborny katalog, e-knihy, e-audioknihy, propojeni
bibliografickych zdznam( se souborem narodnich autorit NKP a editace pfip.
automatické exporty dat do souboru narodnich autorit, vzdalena registrace ¢tenara,
integrace produktd tretich stran Czech-e-Lib, databdaze EBSCO, ANOPRESS, Naxos,
obdlky knih, obsahy, platebni terminaly, platebni brana v OPACu, ovéfovani identity
uzivatelll a poskytovani sluzeb ovérenym uzivatellim pres Shibboleth idP a SP,
identifikace knihovnich jednotek pomoci RFID i ¢arovych kod(, citace, evidence
informaci o kulturnich a vzdélavacich akcich, prodej zbozi, vstupenek na akce, moznost
propojeni na ekonomicky SW Helios; generovani podkladd pro fakturaci za MVS ANO
pozadovana podpora — servis u cloudu 24/7, podpora pro administratory casova
dostupnost: po-pa 08:00 — 19:00, zplisoby komunikace: TELEFONICKY, HOT LINKA, E-
MAIL,... aj.); ANO - vlastni integrovany portal podpory, hotline, email, FB.

definovat dobu, kterou provozovatel garantuje jako nejdelSi akceptovatelnou pro
nedostupnost systému, jako dusledek selhani na strané poskytovatele (maximalni
doba v jednom kuse, maximalni doba nedostupnosti ro¢né) - Garantujeme dostupnost
97 %, maximalni doba nedostupnosti za 30 dnu je v souctu 21 hodin za 1. rok je to
maximalné 252 hodin, maximalni doba souvislé nedostupnosti jsou 2 h.

smluvné zakotvit sankce za nezajisténi pristupu k datim knihovny, v extrémnim
pripadé by firmé po zjisténi hrubého nedodrieni pravidel mohlo byt znemozinéno
Cerpat dalsi finance a platily by vici ni sankce ANO - pokud se piekro¢i maximalni
doba celkové nedostupnosti za aktualni mésic, bude sankce mésicni ¢astka 1000 K¢.
dokumentace (poZadovany typ, forma, rozsah): dokumentace v tisténé i elektronické
podobé&, manudl na vlastni zasahy do programu — plnéni baze, manuadl na ovladani pro
personal i uZivatele, papjroya i i il i i
uzivatele; ANO - na portal
Skoleni (pozadavky na obsah skoleni, misto konani, tormu, rozsah apod.): kompletni
seznameni pracovnikl knihovny dle jejich zafazeni a oprdvnéni s ovladanim
jednotlivych moduld, v prostordch objednatele, forma hybridni — F-F i e-learning,
rozsah — dle doporuceni dodavatele — min. 10 hodin s praktickou ukazkou a zkouskou,
oddélené pro KK a region; ANO - po¢itame s rozsahem celkem 3+1 dnii celkem 24 h.
zaruky (vCetné zaruk v pripadé ukonceni ¢innosti dodavatele), pozadavky na vlastnictvi
dat v pfipadé hostovanych systému nebo provozu v cloudu: zaruka min.

5 let s moznosti upgrade v ramci licence, v pfipadé ukonceni Cinnosti dodavatele Ci
zmény, prechazi povinnost na ndstupnickou organizaci nebo ma povinnost sjednat za
sebe nahradu, bez nahrady smluvni pokuta ve vysi 2-letého licencniho poplatku
splatného do 5-ti dnli od ukonceni podpory; veskera data budou vylué¢nym vlastnictvim
KK; ve smlouvé bude oSetfend garance poskytovatele zptistupnit veskeré udaje
ulozené v systému i v pripadé neprodlouzeni kontraktu nebo vypovézeni po dobu min.
3 let ANO

zakladni pozadavky na systém: ANO za vsechny body a)-h)

a) hardware: serverova ¢ast umisténa ve virtualnim prostredi, pfipadné v cloudu,
architektura klient/server, klientské stanice kompatibilni s nejnovéjSimi
verzemi MS Windows.

b) software: plna funkénost vsech modull (OPAC, akvizice, katalogizace, vypUjcky,
periodika, MVS, revize,..), ovéfend provozem, zkuSenosti s rutinnim
vyuzivanim formatu MARC21




¢) pozadované standardy: SO 2790, XML, MARC21, UNIMARC, ISBD, katalogiza¢ni
pravidla AACR2, RDA, protokol Z39.50, kédovani znakd UNICODE
d) bezpecénost: funkce HTTPS, GDPR, zabezpeceni dat, frekvence zélohovani,
e) zpusob ovérovani identity uZivatell: prihlaseni heslem, bankovni identita,
identita obcana, PIN, EdulD ANO (ldentita ob¢ana neni zatim podporovana)
f) administrace: editace oteviraci doby, vyse poplatkl za registraci dle kategorii
Ctendru, poplatky za zbozi a sluzby, zpozdné a délka vypUjcni doby podle
statusu dokumentu a oddéleni knihovny, objednavky dokumentl ze
vzdaleného skladu, rezervace dokumentl pro dlouhodobé i kratkodobé
vypUjcky
g) zajisténi prevodu dat: exportovat biblio/autoritni data musi byt mozné pfimo z
rozhrani pfistupného v knihovné,
h) tiskové sestavy: statistiky (také pro NIPOS a KULT), tiskové sestavy, pfirtstkovy
a Ubytkovy seznam, dary, pohledavky, moznost filtrovat a vyhledavat v historii
MVS, aj.
ochrana dat — zalohovani: zajisténi konzistence a ochrany dat, tvorba zaloh veskerych
databazi a moZnost pfipadného obnoveni potfebnych dat, stafi zaloh max. 24 hod.,
idedlné 1 hodina, soucasti zalohy musi byt také transakéni Udaje (vypujcky, platby)
ANO - 3 stupriové schéma do dvou lokalit s moZnosti si zalohy stahovat
zalohovani dat by mélo byt provadéno na externi bezpeéné uloZisté dat kam ma
knihovna neomezeny vzdaleny pfistup (SSH, FTP, webové rozhrani), ANO
predpoklad dlouhodobého rozvoje automatizovaného knihovniho systému. ANO
stabilita dodavatele — subjekt plisobi na poli knihovnickych systém( minimalné 5 let,
ANO
volitelny discovery vyhleddva¢ vramci ElZ, prohledava zaroven i databaze (ne
defaultni) ANO - lIze napojit napf. EBSCO EDS nebo Summon
Respektovani stavajicich standard( a pouzivanych pracovnich postupl. ANO
Otevrena trivrstva architektura klient/server podporujici mnoho platforem a nabizejici
rozhrani APl pro komunikaci se systémy tretich stran. ANO
Datova struktura vystavéna na rela¢ni databazi ANO (PostgreSQL)
Implementace protokolu Z39.50 (UmozZiuje integrovat nejrozmanitéjsi informacni
zdroje, ke kterym pak mohou uZivatelé pfistupovat jednotnym zplisobem. Knihovnici
diky Z39.50 mohou vyuZit zaznamy z rGznych zdroju pro vlastni databdze.) ANO
Modularni, upravitelné komponenty (moduly), které lze spojovat rlznymi zpUsoby.
ANO
MozZnost ridit vSechny aspekty objednavacich a dodacich procest (objednavky vSech
typd dokument(, vstupni kontrolu a fakturovani dokumentt a aktivity tykajici se
urgenci, rozpoctll a dodavatelt). ANO
Prace srozpocty riznych typl chranéna bezpecnostnim mechanismem. ANO
Prace se seridly musi byt propojena s akvizici, katalogizaci a s vyhledavacimi funkcemi.
Podpora standard MARC pro vzorec ofekdavaného vydavani seridlu; podpora vazby
¢lanek/zdrojovy dokument. ANO
MozZnost vytvofit prehledy vydavani Cisel serial(, které nevychazeji pravidelné. ANO
MozZnost ukladat i zaznamy Ccisel ¢asopis, které nebyly oéekdvany knihovnou nebo
mohou byt vytvoreny ru¢né. ANO.



Podpora zaznami ve formatech typu MARC a v jinych formatech, definovanych
knihovnou, a to v jediné databazi. ANO

Import a export zaznamU z/do externich databazi. ANO

Funkce kopirovani a vkladani. ANO

Indexace jakéhokoli pole z bibliografického zaznamu. ANO

Pro kazdou funkci i pro kazdé pole zaznamu musi byt k dispozici kontextova
editovatelna ndpovéda. ANO

Opravnéni pracovat se zaznamy musi byt mozné specifikovat na droven pobocek. ANO
- (rating zaznam na uZivatele)

Musi byt mozno presné definovat prava urcitych kategorii uzivatell a to az na Uroven

jednotlivych poli zaznamu. ANO na uroven zaznamu

Moznost kontrol zaznamu pomoci knihovnou upravovatelné definice validacnich
tabulek. MozZnost hromadnych oprav zdznam( v databazi a nastroje pro konverzi
zaznamu mezi rznymi formaty bibliografickych dat. ANO

Oddéleni bibliografického zaznam vytvoreného v modulu Katalogizace od zdznamu
knihovnich jednotek. ANO

OPAC systému pristupny pres standardni webovy prohlize¢ i mobilni zafizeni ANO
Uplnd kontrola nad vzhledem a formatem obrazovek, vyhleddvacich nabidek a hlaek.
ANO - formou moznosti prekladu jakéhokoliv textu, ktery je v systému uveden.
Pristup k dalsim zdrojim pomoci hypertextovych odkazl (online databaze, digitalni
knihovny) ANO

Neomezeny pocet knihovnou definovanych indexd. ANO

PIna podpora booleovskych a proximitnich operatorid. ANO

MozZnost vytvareni personifikovanych ¢tenarskych profild. ANO

Moznost vyhledané zaznamy vytisknout ¢i odeslat e-mailem. ANO

MozZnost definovat délky vypujéek podle statusu ctenare, statusu knihovni jednotky,
lokace a kalendare. ANO

Okamtzité kontroly rezervaci a vypujcek. ANO

VypUjéni modul musi obsahovat platebni podsystém, ktery umoznuje zavadéni pokut,
poplatkl a dalsich knihovnou definovanych transakci. ANO

Generace statistickych prehled( a zprav. ANO

CtenaF musi mit pfehled o svych vypajénich aktivitach, mézZe si sdm zadavat poZadavky
na vypUjcky. ANO

Musi existovat funkce, podporujici provoz studoven i pfipadné kratkodobé (v rfadu
minut a hodin) vypujcky; moZnost objedndavky do studovny na den, ptipadné i hodinu.
ANO

Podpora (HW i SW) samoobsluzného vypUjcovani a vraceni dokumentd. ANO (SIP2)
nebo vlastni HW K2 mini nebo NEK Profi

MVS a funkce pro dorucovani dokument(. ANO (podpora ziskej.cz)

Pro pripad preruseni spojeni mezi serverem a pracovni stanici musi byt k dispozici
funkce off-line vypljcniho procesu, kterd umoznuje registrovat vypajcky (pokud byl
dokument nalezen ve volném vybéru) i vraceni dokumentt. ANO - Tritius desktop
Pro knihovny moZnost volby mista k vyzvednuti — poStou nebo v knihovné osobné.
ANO



1.2 Pozadavky na funkce/moduly systému

1.2.1 Vypujcni protokol

prehled zakladnich funkci, konto ¢tenafe - vypUjcni sluzby, jeho funkce a spravy; ANO
vypujcni pravidla; ANO

evidence a vyhledavani ¢tenarli - anonymizace po trech letech, hlidani "mrtvych dusi";
ANO

online registrace uzivatel; ANO

kontrola duplicit ¢tenart; ANO

blokovani ¢tenarského konta; podpora i ¢astecnych registraci, napf. jen pro ¢itarnu
nebo pro e-sluzby, hlaseni, pokud se pokusi vypUjcit néco z jiného oddéleni; ANO
zpravy a upozornéni; ANO

pUjc¢ovani a vraceni; ANO

prodlouzeni vypljcek; ANO

rezervace a objednavky knihovnich jednotek, véetné prezencnich objednavek do
studovny; ANO

sledovani prepravy rezervaci a objedndvek dokument(i; ANO

poplatky, pokuty, odesilani upozornéni, volba zda emailem nebo SMS; ANO (SMS
pfimo ze systému za 0,90 K¢)

zpUsoby plateb; ANO

moznost pfizplsobeni tiskovych vystupd; ANO

off line funkce; ANO (tritius Desktop)

moznost provadét operace prostiednictvim jednoho vypujéniho okna; ANO

vypujéni okno by mélo obsahovat a zobrazit: ANO pro vSechny podbody

¢tenare (jeho kategorie, ID, datum registrace, pripadné poplatky)
zobrazovani vypljéenych/vracenych dokument( pfi nacitani

pripadné poplatky

nevracené dokumenty na ¢tenarském konté

rozdéleni vypujcek na ¢tenarském konté podle oddéleni a dokument
rezervace

informaci k vypujéce — Ze dany dokument jiz ¢tenar cetl — datum

uchovavani celkové historie vypujcek i vyhledavani, véetné moznosti v ni
vyhleddvat a tisknout sestavy, automaticky ¢lenit na ,,pfectené”, ,pujcené” a
,chystam se Cist” s pripadnou moznosti editace ¢i vytvareni vlastnich , kosik(“
log pro vypUjcky (rozdéleni na vypuajcky, vracené dokumenty, upominky,
prodlouzeni, poplatky, odeslana upozornéni, upominky, zpravy apod.)
s moznost aktivace mazani historie na zakladé pisemné zadosti ¢tenare (GDPR)

Clenéni u vypdjéniho systému — nap¥. pracuji v &itarné a chci pracovat jenom v modulu
periodik, bez beletrie nebo naucné literatury — zda by bylo mozné prepnout jenom na
to oddéleni (je to kvili velkému mnozZstvi vypljcek a pfehlednosti, po kliknuti na autora
zobrazeni jeho dalSich dél, dtto predmétova hesla, apod.); ANO



moznost tvofit si v konté ,,Ctenarsky denik* (jako na Databazi knih — knihy pfectené,
rozectené, chystam se Cist...); ANO - tzv. policky v OPAC

Nabizeni podobnych titull na zakladé klicovych slov, podpora ctenafskych
komentard ANO

Moznost vzdalené registrace jen pro e-sluzby, bez nutnosti fyzicky navstivit
knihovnu ANO

Podpora zadavani reSerSi pfimo pres konto c(tenare (nemusely by se zasilat
emailem) ANO

Pti vyhledavani dokument( se nebudou zobrazovat jednotky stredisek ¢i pobocek ANO
On-line katalog: pro ¢tenare uZivatelsky pfrivétivy, prehledny, krom vyhledavani
dokumentl umozni nabizet i dal$i funkce a moZnosti: napf.

_tegrace obsahu z projektu obalkyknih.cz:
NO

Hodnoceni a recenze ¢tenard ANO
Odkaz na Casto kladené dotazy ANO

Odkaz na Casto Zadané a pujcované tituly, automatické generovani zebricki ANO

v

ného rozSifovani informaci:
ANO filtrovanim pf¥i direkt mailingu
Jednoduché i rozsirené vyhledavani (po kliknuti na autora zobrazeni jeho dalSich dél,
dtto predmétovad hesla, apod.); ANO

Fasetové vyhledavani ANO

Predmétové vyhledavani ANO

Tematicka mapa fondu ANO - Rejstfikem podle Konspektu

Odkaz na digitalni knihovnhu ANO

Databaze ANO

Zdroje ANO

E-knihy ANO

Mit ve vypuajcnim systému tlacitko nebo u ¢tenare zobrazit historii vypljcek a mit
moznost vyhledavat v historii vypujcek. Kromé toho bychom chtéli aktivovat moznost
mazani historie vypujcek na zakladé pisemné Zadosti ¢tenare (GDPR) ANO

Uvitali bychom u vraceni vypUjcek u pultu moznost hlasky, Zze ¢tenafi konci vypUjcni
doba jeden mésic predem (po kliknuti na autora zobrazeni jeho dalSich dél, dtto
predmétova hesla, apod.) ANO

Samoziejmosti jsou tiskové vystupy ohledné vypujéek ANO

Parametry platby —mozZnost tvorby podsekce - podmnoziny napf. Registrace, Prodej,
Akce, Ostatni ANO

Intuitivni vyhleddvani - pokud dojde k nepfesnému zadani nazvu knihy, systém
navrhne pravdépodobné vysledky (jako Google) ANO - vlastni naseptavac

MozZnost ukazovat (tfeba na zakladé klicovych slov) podobné knihy (expertem je v
tomto portdl goodreads, ktery to umi velmi dobfe) - systém doporuéeni ANO
pripravujeme za pomoci Al.

Moznost vyhledavat v ramci format( - kniha, audio, ebook,... ANO

MozZnost vicera abeced (azbuku pouZivajici knihy — v pfepisu do latinky jako jediné
moznosti je jejich vyhledavani absolutni bolest) ANO - UNICODE



MozZnost zjistit, jestli je dana kniha i v jiné knihovné - snadné MVS zadavani. Pokud
nevyhledd v nasem katalogu tistény dokument moZnost pfesmérovani na knihovny.cz
a objednani MVS ANO pomoci Metis

Kontrola ¢tenafskych kont: mazani po definovaném obdobi a za splnéni podminek
(GDPR) ANO

MozZnost pouZiti SMS pro upozornéni ¢tenarim ANO (cena jedné SMS 0,90 K¢ neni
soucasti nabidkové ceny)

1.2.2 Katalogizace

prehled zakladnich poZadovanych funkci; ANO

standardy; ANO

poZadovana katalogizacni pole; moznost povolovat pole 910 i pro jiné sigly (zasilani
zaznamu za muzea), moznost pole 911 a upozornéni, pokud je vném chyba, hromadna
zména v poli 911, podpole d, kontrola Ze pole 856 a 911 maji stejné url; ANO

zpusoby editace a tvorby zaznam(i; ANO

nastaveni Sablon pro bibliografické zaznamy; ANO

nastaveni Sablon pro vlastnosti jednotek; ANO

moznosti importu a exportu; ANO

funkce pro stahovani zaznama prostiednictvim protokolu Z39.50; ANO

tisk Stitkd a ¢arovych kodi; ANO

hromadné editace a akce; ANO

sprava autoritnich zdznam(; ANO

vyménné soubory; ANO - samostatny rezim v modulu Vypujcky

Jednoduchy export XML zaznam i pro tituly, které fyzicky nemame ANO import
Tlacitko ,navrhnout k digitalizaci“ ANO - formou stitkul

pfima kompatibilita a moZnost stahovani zaznamd z NKP, Souborného katalogu a
vmensi mife i z Library of Congress bez pouziti bandasek, moznost hromadné
aktualizace, doplfiovani ¢isla ¢nb a ISSN ANO

kompatibilita s knihovnami obsluhovanymi v rdmci regionalnich funkci ANO

kontroly duplicity zaznamu, pfi zadavani zaroven kontrola u nas i v SK, bez nutnosti
prepinani bazi ANO

automatické kontroly nalezZitosti zdznamu pfi jeho ukladani, kontroly povinnych a
propojeni pouzitych poli - automatické doplnéni ISBD interpunkce, pokud v navésti
oznaceno, Ze je zaznam v RDA, automaticky vygenerovat pole 33* a zménit i dalsi
prislusna pole (260 na 264...) ANO

moznost stahovani a propojovani autorit ANO

moznost pfimého pfipojeni k bazi Autority NK (tvorba narodnich autorit) ANO 239.50
priklady a napovéda pro jednotliva pole zaznamu ANO

vicestupnové vyhledavani v katalogu s vyuzitim booleovskych operatori ANO

vyuziti preddefinovanych Sablon pro rGzné typy dokumentd + moZnost tvorby
uzivatelskych Sablon ANO

lepsi vyuziti analytické €asti knihovniho systému a mozZnost tisku uZivatelskych sestav,
vazba mezi zdrojovym dokumentem a ¢ldankem ANO



Pro seridlové tiskoviny je vhodné propojit se soubornym katalogem tak, aby se pfi
jakékoliv zméné a také pti kazdorocnich aktualizacich kazdy bibliograficky zdznam
nemusel provadét ruéné online s prihlasenim, které stale pada. ANO

Do budoucna by byla také vhodnd moznost propojeni alespori se dvéma dalSimi
databazemi — MK CR: databéze periodického tisku pro vefejnost a také databaze ISSN
Narodni technické knihovny. Za technické poZzadavky se pfimlouvam bud za lepSsi
napovédu programu (predevsim terminologicky odpovidajici a v ¢estiné) nebo
uZivatelsky privétivéjsi pracovni prostredi.

1.2.3 Sprava seridll

moznost generovani vzorcu a predpoveédi pro predplatné; ANO

sprava predplatného; ANO

pfijem exemplard, hromadny pfijem; ANO

vazba seridlovych jednotek; ANO

Sablony pro pfijem exemplar(; ANO

reklamace nedodanych cisel; ANO

Vazba jednotlivych Cisel seridlt podle potieb knihovny (plvodni zdznamy svazanych
Cisel se musi automaticky odstranit). ANO

1.2.4 Online katalog (OPAC)

pozadavky na rozhrani véetné responzivity designu a pfistupnosti pro osoby se
specifickymi potfebami; ANO - responzivita, Pfistupnost nyni feSime ve 2. pol. 2024
bude vramci nového OPAC takZe ANO.

ovladani rozhrani; ANO

pridany obsah (napf. obdlky, obsahy ¢i citace); ANO

zpUsoby vyhledavani (jednoduché a pokrocilé vyhledavani, prohlizeni, fasety); ANO
vyhledavani podle stitkd, volitelnda mozZnost: https://www.databazeknih.cz/seznam-
stitku ANO - stitky jsou ve vSech Grovnich

moznosti prace s vysledky vyhledavani; ANO

pozadavky na funkce ¢tenarského konta; ANO

moznosti plateb; ANO

moznosti spravy ¢tenarského konta; ANO

vytvareni seznam(; ANO

moznost vytvareni trvalych odkazl na zaznamy a na vysledky vyhledavani; ANO
pozadavky na historii vypujcek, jeji uchovavani a naopak odstranéni; ANO

moznost ¢tenard tagovat tituly - ANO v nové verzi OPAC 2. pol. 2024

regionalni osobnosti soucasti katalogu
(https://www.cbvk.cz/regionalni vyroci.html); ANO
Mapa fondu, tlacitko ,ukazat na regale” ANO

(https://servis.cbvk.cz/umisteni/?id=0189699&loc=NSDOS&disloc=SUT&custhame=1
6)




1.2.5 Akvizice

sledovani financnich zdrojua, fondl a rozpoctli; ANO

sprava dodavatelt; ANO

tvorba seznamU pozadavk(i; ANO

objednavky; ANO

elektronické objednavky; ANO

objednavky elektronickych dokument(; ANO

sledovani stavu pozadavku; ANO

reklamace; ANO

moznost zobrazeni stavu objednaného dokumentu v online katalogu. ANO

Prace s cirkula¢nimi seznamy. ANO ve vypijcnim systému

Pti katalogizaci musi byt moZnost vyuzivat upravovatelné Sablony, formuldre, valida¢ni
pravidla a zobrazeni. ANO

U¢innd spréava autorit s vazbou na databazi narodnich autorit Narodni knihovny. ANO
ukladani duplicitné vybéru vseobecnych informaci ANO

generovani PC (pokud bychom chtéli pfejit na novou techniku zpracovani, dosud
nevyuzivané) ANO a doporucujeme prejit :)

upozornéni na duplicitni PC a sighatury ANO

signaturni fada-pfipocitavani +1 k vygenerované radé Cisel a specidlni fada pro digitalni
dokumenty, které nemame fyzicky ANO

zakladani dodavatele ANO

pole na poznamky: pro interni poznamky, pro OPAC ANO

status jednotky: specifikace dokumentu a jeho umisténi ANO

status zpracované jednotky: vyfazeno, ztrata, poskozeno, ve zpracovani .. ANO
datum odpisu: zasadni pro vygenerovani Ubytkového seznamu ANO

sbirka=lokace, uréeni knihy na oddéleni ANO

druh dokumentu ANO

ulozeni CK a kontrola duplicity ANO

zpUsob nabyti (nakup, dar, PV, jiny) ANO

Oddélené objednavky pro periodické a neperiodické dokumenty online pro jeden titul
¢i davkové pro vice tituld, moZnost tisku i odesilani elektronickou postou. ANO
Standard EDI, pro elektr. komunikaci s dodavateli a napojeni na ucetni systémy.

pti zakladani objedndvky: nazev, cena, pocet exempldrd, rok vydani, ISBN ANO
zobrazovani objednaného titulu v OPACu (iniciovana objednavka-uzivatel ma informaci
o pofrizeni dokumentu. - Pokud by bylo moZné pri zaloZeni objedndvky vyuZivat
stahovadni zdkladniho zdznamu z jiné knihovny nebo Souborného katalogu, uZivatelé by
vidéli podrobnéjsi popis objednaného titulu) ANO

1.2.6 Statistické vystupy

formaty a formy vystup( - format csv, moznost napojeni na Celus; ANO

tisk vystupll - ano, moZnost generovani statistik ¢i sestav dle vlastniho vybéru; ANO
poZzadované statistické uUdaje; pocty vypujcek, ctenard, vypljcky za jednotlivé
dokumenty — beletrie, eknihy, naucka,.... PFirQistky, ubytky, pohleddvky ANO
moznost periodicky opakovanych vystupl; navaznost na NIPOS a KULT ANO

zasilani vystupl e-mailem. ANO



1.2.7 Revize fondu

e formy sbéru dat, nacitani kédi i RFID ANO

e vystupy revize - tiskové sestavy — Spatny zaznam, zrevidované, bez zaznamu, chybéjici,
vyfazené, nezpracované,.... ANO

e Definice revidovanych dokumentl: obsah regalu na oddéleni, rozsah signatur, apod.
ANO

14.2.8 Dalsi oblasti
MVS - meziknihovni vyptjcka:

Propojeni se systémem Ziskej ANO
Moznost filtrovat a vyhledavat v historii MVS ANO

e Jednoduché generovani podkladi pro fakturaci za MVS (moZnost nastavit typ
knihovny, které fakturujeme, aby se poplatky nacitaly/nenacitaly automaticky, idealné
by mohly vyjizdét podklady pro fakturaci pfimo ze systému ANO

® Propojeni s registrem digitalizace ANO

e Podpora zasilani zaznam za jiné sigly (v ramci digitalizace) ANO

Ostatni:

e rezervaci vybaveni a mistnosti, vzdélavani, vstupenky na akce knihovny ANO dispecink

e zabezpeceni dat uloZenych na serverech poskytovatele (Sifrovani osobnich udaja)
ANO

e zabezpeceni dat proti odcizeni a zneuziti (Sifrované spojeni) ANO HTTPS

e veskerd data v€etné zaloh jsou vyluénym vlastnictvim dané knihovny. ANO

Pouziti stavajici sité a infrastruktury

AKS Tritius béZné vyuziva lokalni sit véetné aktivnich prvkd, tim Ze se jedna o plné webovy
systém, neni nutné na pracovnich stanicich uréovat operacni systém ¢i jeho verzi. Technické
parametry jako velikost paméti a procesor, jsou definovany formou minimalnich parametru:
CPU: 2 GHz (2 jadra), RAM 4 GB, LCD 19" (1024x768), HDD neni definovan, neni pozadavkem.
Pro dalsi zejména sitové pozadavky doporucujeme projit technickou stranku uréenou pro
provoz webové sluzby nebo hostingu.

AKS Tritius vyuZiva béiné periferie, jako jsou laserové tiskarny standardu HP, ru¢ni CCD nebo
laserové scannery ¢arovych kédud, doporucujeme Gctenkové tiskarny STAR TSP 143 pro rychly
tisk na vypujcnich pultech. Celkové nejsou potfeba vétSinou Zadné zmény téchto periférii,
pokud nepocitam zastaralé jehlickové tiskarny popfipadé je potfeba pocitat s pfipravou
napojeni na tiskarny termotransferové, pokud maji nestandardni pfipojeni.




Zajisténi technické asistence

Helpdeskovy tym nyni Cita 7 lidi na plny Uvazek, je rozdélen ve dvou lokalitach (Brno, Tabor)
tak aby v pripadé vypadku proudu nebo internetu byla alespori ¢ast kapacity helpdesk tymu
k dispozici knihovnam. | kdyZ je pracovni doba helpdesku od 8:00-16:00 v pracovni dny je
obvyklé, Ze kolegové fesi pozadavky déle. Zajistujeme zakladni sluzby dostupnosti systému
tzv. blocker udalosti v rezimu 7/24 hodin.

Pokud vyuzivate technicka zatizeni napojena na AKS Tritius jako jsou elektronické katalogy
NEK, vydejni boxy nebo platebni termindly, pfipadné technické dotazy resite na stejném
helpdesku se stejnymi lidmi. PFi vyuZiti RFID systému v knihovné mame specialisty, ktefi se
zabyvaji integraci RFID systému do prostfedi AKS. Integrace na RFID systém doddavany firmou
ORIS plus mame v praxi ovéfen na nékolika desitkach knihoven.

Narast fondu a ¢tenaru - kapacita systému

Nabizeny AKS Tritius trvald licence je kapacitné do 700.000 svazk(l. Tento limit je pocitan jen
za exemplare monografii (bez jednotlivych cisel periodik) a to Zivych, neodepsanych svazki,
proto predpokladame, ze skutecné vyuziti nabizené licence bude kolem 70-80%. V pripadé
prekroceni této licence je dopredu upozornéno a lze licenci povysit o dalSich 100.000 svazk.
Pocet Ctendrll uzivatell nehraje vliv na kapacitni limity. Pristup do webového katalogu ani
Z39.50 serverd Ci jinych serverl (NCIP) nejsou omezovany. Rovnéz pocet pristupt pracovnik
knihovny nejsou omezovany. Horizontdlni rozsah modulll je neustale rozSifovan a poslednim
prirdstkem je modul digitalnich prikazi do mobild ¢tenarl ve standardu Google ¢i Apple
penézenky.

ZkusSenosti s implementacemi

AKS Tritius je provozovan ve tech krajskych knihovnach v CR a ve tfech krajskych knihovnach
v SR. Vroce 2021 jsme implementovali knihovni systém Tritius v krajské knihovné Karlovy Vary,
ktera pouzivala také AKS Aleph, ze kterého jsme délali konverzi. AKS Tritius je pravé pro své
multi knihovni kapacity jasnou volbou vzhledem k poméru cena vykon. ZkuSenosti s
implementacemi mame rozsahlé a tim, Ze ro¢né prejde na AKS Tritius cca 100 knihoven celkem
z toho 15 knihoven s fondem vice jak 50.000 svazkd a 3 s fondem vice jak 200.000 svazku tak
si znalosti a zkuSenosti nejen udrzujeme ale i rozvijime.

Pocet Uspésnych implementaci

Ke konci 4/2024 evidujeme v CR a SR
- 440 velkych a stfednich knihoven, z toho 20 nad 300.000 svazku
- 1579 REKS knihoven

Historie

Akciova Spolecnost Tritius Solutions a.s. vznikla v roce 2017. Jeji zakladajici majitelé pracuji v
oblasti automatizace knihoven od roku 1990 ve firmé LANius s.r.o., kterd se dlouhodobé
zabyva vyvojem a nyni jen servisem puvodnich AKS LANius a Clavius. Ve vedeni spole¢nosti
jsou nyni mladi majitelé, ktefi zalozZili plvodné technologickou spolecnosti Effectiva Solutions
Brno a spojenim dravého inovativniho mladi a zkuSenosti pozdéji vznikla akciovd spolecnost
se sidlem v Brné. | diky tomu jsme schopni garantovat podporu systému Tritius do roku 2030.
Celkem ve firmé pracuje 20 lidi z toho 10 vyvojar(i a vékovy primeér je 32 let.



Financ¢ni stabilita

Co se tyka financni stability spolecnost kazdy rok zvysuje sv(j obrat o cca 10 procent a
zaméruje se vyhradné na Uzce specializovany trh automatizace knihovnickych procest. Nema
ani v budoucnu zamér toto zaméreni opoustét. Proto uvadime zdkladni Gdaje z rozvahy ktera
je soucasti ekonomickych vykaza. Trzby v roce 2023 : 23,033 mil. K¢ v roce 2022: 19,467 mil.
K& a v roce 2019 : 14,576 mil. K&. Cisty obrat firmy za rok 2023 €inil: 24,129 mil. K& v roce
2022 to bylo: 20,482 mil. K¢ a v roce 2019 : 15,137 mil. K¢.

ZkuSenost s prechodem ze softwaru, ktery knihovna aktualné pouziva

V roce 2021 jsme implementovali knihovni systém Tritius v krajské knihovné Karlovy Vary,
kterd pouZzivala také AKS Aleph, ze kterého jsme délali UspéSnou kompletni konverzi. Provadéli
jsme testovaci konverzi v univerzitni knihovné Ostrava. Dalsi testovaci konverze ze systému
Aleph je planovana ve Statni védecké knihovné v Kosicich.

Navrh na doplnéni SW a HW

Pro vlastni provoz na pultech doporucujeme doplnéni o uctenkové tiskarny Star TSP143.
Spolecné s knihovnim systémem, ktery bude plné integrovany, se nabizi moZnost rozsifit o
HW. A to v dalsi etapé provozu po implementaci systému a to o komplexni pIné integrovany
systém manipulace a ochrany knihovniho fondu na bazi technologie RFID. Podstatnou
vyhodou je doddavka od spolec¢nosti, ktera je dodavatelsky spojena s producentem knihovniho
systému a nabizi spolec¢nou garanci bezchybného fungovani obou systému spolecné s
vedenim spole¢né servisni a zarucni garance. Uvedeny RFID systém feSi ochranu fondu
vlepenim etiket s RFID Cipem slouzicim pak v bezpecnostni brané k odhaleni nepuajéenych
jednotek vynasenych z prostord knihovny. V systému je moZné pouzit model hybridniho
zabezpeceni pouze Casti hodnotnéjsicho fondu. Pri pIné pokryti fondu je mozné na vypujcnich
pultech zavést samoobsluzny provoz diky jednotkam Selfcheck, které jsou soucasti dodavky
systému ve dvou variantach : na sténu NEK Profi nebo stojici na stole K2 Mini.

Druhou hlavni funkci RFID systému je jednodussi manipulace s fondem pfi pljcovani a vraceni
ale zejména pfi inventarizaci - revizi fondu. Diky zafizeni RFID ru¢niho asistenta Ize provést
revizi stovek tisic jednotek v fadu nékolika hodin. Pfesna specifikace celého RFID systému je
predmétem dalSich konzultaci.

Za spravnost a uplnost uvedenych informaci v  Navrhu pInéni - PoZzadavky na AKS - Technicka
specifikace

Za spole¢nost Tritius Solutions a.s.

Ing. JiFi Silha
¢len predstavenstva a.s.



