SECURITY SUPPORT a.s.

SMLOUVA O POSKYTOVANI SERVISNiCH SLUZERB
K ZABEZPECOVACIMU A KAMEROVEMU SYSTEMU

CISLO SMLOUVY 003-2024

Objednatelem:
PRISPEVKOVA ORGANIZACE

ZAPIS V OBCH. REJSTRIKU
SibLo

IC

DIC

BANKOVNI SPOJEN{

POVERENY ZASTUPCE VE
VECECH SMLUVNIiCH

POVERENY ZASTUPCE VE
VECECH TECHNICKYCH

Poskytovatelem:
OBCHODNI FIRMA

ZAPIS V OBCH. REJSTRIKU
SiDLO

IC

DIC

BANKOVNI SPOJENT

POVERENY ZASTUPCE VE
VECECH SMLUVNICH

uzavirena mezi

Zakladni $kola, Opava, Praskova 411,
piispévkova organizace

Praskova 411/14, Opava, 746 01
47813482

19-674040287/0100
Mgr. Katefina Prchalova

SECURITY SUPPORT a.s.
Krajsky soud v Ostravé oddil B, viozka 4306
Slévéarenska 408/18, 709 00

286 25 668

CZ 286 25 668

1871195389/0800

Stonis Bohuslav

security@securityczech.cz

www.securitysuppart.cz

+420 775573 038



Smlouva o poskytovani servisnich sluzeb k zabezpetovacim a kamerovym systémlm je uzaviena
podle ustanoveni § 269 odst. 2 za pfiméFeného pouZiti ustanoveni § 536 a nasl. zakona & 513/1991
Sb., obchodnf zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi.
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1. PREDMET SMLOUVY

Predmétem této smlouvy je provadéni technickych servisnich praci poskytovatelem na
zabezpecovacich, kamerovych systémech a systému INTERCOM provozovanych objednatelem a
specifikovanych v odst. 1.3 nize.

Servisni prace dle této smlouvy budou provadény dle stanoveného rozsahu uvedeného vbodé 2.1,
nebo dle pozadavki objednatele.

Servisnf zasahy dle této smlouvy budou provadény na nasledujicich zabezpetovacich a kamerovych
systémech umisténych v objektech:

Néazev a adresa objektu :

1. 78 Praskova 411/14, Opava

2. SYSTEM PROVADEN{ SERVISNICH PRACI A PRAVIDELNYCH PROHLIDEK

Pracovnik servisni firmy poskytovatele bude na pohotovosmim servisnim telefonu s garantovanou
dobou zasahu nejpozdéji do 48 hod. od nahlageni.

pravidelné servisni prohlidky jednotlivych zabezpecovacich a kamerovych systémi budou provadény
na zakladé stanoveného a odsouhlaseného tasového harmonogramu.

V ptipadé oznameni o poruse zabezpetovaciho nebo kamerového systému je objednatel povinen
uvést kde a kdy zavada vyzadujici servisni zasah vznikla a jak se projevuje, nebo jaké jiné servisni
prace na zabezpetovacim nebo kamerovém systému pozaduje. Objednatel uvede, v jakém terminu
servisni zasah pozaduje.

Poskytovatel provede servisni zasah neodkladné nejpozdé&ji véak do 48 hodin. Je-li objednatelem
pozadovano provedeni servisniho zasahu z diivodu hrozby vzniku Skody okamzité, je poskytovatel
povinen zahdjit servisni zé4sah nejpozdéji do 6 hodin od nahligeni. Do této lhiity se nepotitaji dny
pracovniho klidu a stitni svatky. V piipadé nakhavé potieby provedeni servisniho zasahu v kratsi
lhiité je objednatel povinen poskytovateli na tuto okolnost upozornit, pfitemz poskytovatel se
v takovych ptipadech zavazuje vramci svych provoznich mo¥nost provést zasah v nejkrat$im
mo#ném terminu.

V ramci servisniho zasahu provede poskytovatel analyzu piipadné zavady a informuje objednatele o
svych zjisténich a rozsahu praci potfebnych k odstranéni poruchy systému.

Dale poskytovatel informuje, zda je servisni zasah kryt pfipadnou zarukou poskytovatele a jaka je
odhadované cena servisnfho zdsahu. Neni-li servisni zasah kryt zérukou poskytovatele je
poskytovatel opravnén provést servisni zasah pouze po odsouhlasenf navrzenych servisnich praci
objednatelem. Zjidténé nefunkéni ¢asti poskytovatel opravi nebo vyméni hned nebo bez zbyte¢ného
odkladu.

0 provedeném servisnim zasahu vyplni poskytovatel servisni protokol, ktery je podkladem pro
vytétovani. Servisni protokol podepisuje rovnés zastupce objednatele.



2.8. Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli pfi provadén{ servisniho zisahu souéinnost
potfebnou pro plnéni této smlbuvy, zejména pfistup kjednotlivgm &istem zabezpefovaciho a
kamerového systému, piipojku el energie a pritomnost osoby opravnéné za objednatele ve vécech
plnéni této smbuvy jednat.

2.9. Nejméné ctyfikrat roéné musi byt objednatelem provedena kontrola funkénosti zabezpetovaciho

systémii - vyvokini kontrolniho poplachu s ovéienim pfijeti na dispec¢inku MP Opava.
Objednatel provede zdpis o funkénosti systému do provozni knihy. Jednou ro¢né provede
poskytovatel celkovou revizi jednotlivych systémii. Bude-li v ramci roéni revize zjisténa vada na
zabezpefovacim nebo kamerovém systému, budou strany postupovat dle ustanovenf této smbuvy o
servisnim zasahu (odst. 2.4 a nasl) O provedeni ro¢ni revize sepiSe poskytovatel revizni zpravu.

2.10. Cena za ro¢ni revizi se odviji od celkového pottu instalovanych zabezpetovacich komponenti a bude

uvedena v bodé 4.2.

3. ZASTUPCI STRAN, KONTAKTNi UDAJE

3.1. Kontakmi Gdaje poskytovatele pro tifely hlieni zdvad a objednavek:

HEiseni zavad - nepietrZiti sluzba Po - Ne (servisni zdsah do 24 hodin)

Stonis Bohuslav 775 573 038

Kontaktni osoba:
Stoni§ Martin 775573 039

3.2. Zaobjednatek jsou oprdvnény nahBsit zavadu a potvrdit servisni protokol naskedujici osoby:

Jméno: telefon
Katerina Prchalova 733677 765
4. CENA

4.1. Za poskytované sluzby dk této smlouvy nalezi poskytovateli aplata. Servisni zasahy vyudctje
poskytovatel objednateli daiiovym dokladem (fakturou) vystavenym po provedeni servisnfho zasahu.

4.2. Uphta poskytovatele za poskytnuté sluzby bude stanovena na zakladé naskdujiciho ceniku:

Servisni prace 550,-K¢ / hod
Piplatek za servisni zdsah So-Ne - 100,-K¢/hod.
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Cena piilroénich prohlidek systémi PZTS, IPCCTV, INTERCOM:

Objekt systém cena

Jarni servisni prohlidka

1.75 - Praskova 411/14  PZTS + PoZarka 3500,-K¢
2.78 - Praskova 411/14  CCTV 5200,-K¢&
3.75 - Praskova 411/14  INTERCOM 1500,-K¢&

Podzimni servisni prohlidka

1,75 - Praskova 411/14  PZTS + Pozarka 3500,-K¢
2.78 - Praskova 411/14  CCTV 5200,-K&
3.75 - Praskova 411  INTERCOM 1500,-K¢&

V rameci téchto prohlidek bude provedeno oi$téni u viech aktivnich prvki
systému a bude ovéfena jejich funkinost.

Véechny ceny jsou véetn& DPH.

Vedle vy$e uvedené uplaty vyictuje poskytovatel objednateli spotiebovany material a nahradni dily
pouzité pfi servisnim &innosti na zabezpetovacich a kamerovych systémech, Nahradni dily zajiStuje
poskytovatel

Splatnost dafiového dokladu je 15 kalendainich dnii ode dne doruteni viz. platebni podminky
objednatele. V piipadé prodleni s ithradou je poskytovatel oprdvnén uttovat objednateli urok
z prodleni ve vy3i 0,05% za kazdy den prodleni z Eastky, s jejiz dhradou je v prodleni.

Jakékoliv zmény ceny dle této smlouvy jsou mo#né pouze formou pisemného dodatku ke smiouvé, po
predchozim odsouhlasenf smluvnimi stranami.

5. ZARUKA A ODPOVEDNOST

Poskytovatel poskytuje zéruku za jakost pouze na jim dodany material a poskymuté sluzby. Zarucni
lhiita u vech komponentii zabezpetovaciho systému a servisnich praci plyne ode dne pfedani
zatizeni objednateli do trvalho provozu a ¢ini 24 mésich, nestanovi-li vyrobce pro urfitou
komponentu zaru¢ni Thitu kratsi. Zaruka neni poskytovéna na spotfebni material Zarué¢ni lhita na
servisnfi prace ¢ini 36 mésic. Zaruka se vztahuje na viechny zavady s vyjimkou vad vzniklych
zasahem vy$$i moci, neodbornym zdsahem, nespravnou obsluhou, nebo neprovadénim béiné a
odborné Gdrzby.

Poskytovatel je povinen pfi realizaci predmétu plnéni postupovat sobvyklou pédi, dodrZovat
piislugné pravni predpisy o bezpetnosti a ochrané zdravi pfi praci a o poZzarni ochrané. Pokud
poskytovatel povéfi pinénim svych zavazki ztéto smlouvy tretd osobu, nese vidi objednateli
odpovédnost, jako by celé pInéni beze zbytku provedl sam.

Pro ptipad poruseni povinnosti poskytovatele se vyse piedvidatene tkody s prihkédnutim ke viem
skuteénostem znamym smluvnim strandm pfi uzavirani smlouvy stanovi &astkou odpovidajici cené
predmétu plnéni; tato Castka se zarover stanovi jako maximalni souhrnna &astka odskodnéni v
piipadé vzniku povinnosti k nahradé $kody ze strany poskytovatele z jednoho & vice pravnich i
vécnych dvodil.



6. ZAVERECNA USTANOVEN]

6.1. Poskytovatel se zavazuje, Zze nebude provadét bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele

zmeény na zabezpecovacich a kamerovych systémech, jeho roz&ieni nebo premisténi,

6.2. Smbouva miiZe byt ménéna pouze pisemns, formou dodatku podepsaného obéma smluvnimi

stranami.
Smluvni vztah se sjedndvd na dobu neuréitou. Tuto smlbuvu ke ukonéit pisemnou dohodou

smluvnich stran nebo vypovédi. Vypovédni lhita &ini 3 mésice a pocina bézet prvni den kalendainiho
mésice ndskedujici po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

6.3.

6.4. Smlouva nabyva platosti a G¢innosti podpisem obou smluvnich stran.
Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu preéetly, véem jejim ustanovenim rozumi a ¥e smlouva
nebyla ujednana za jednostranné nevyhodnych podminek.

Tato smbuva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, pro kazdou smluvni stranu po jednom.

6.5.

6.6.

V Opavé dne : 31.10.2024 V Opavé ane: 2l B34

Poskytovatel:

Objednatel:
SUCURITY SUPPORT a.s.

Zakladni $kola, Opava, Praskova 411, p.o.

Stonis Bohuslav

Mgr. Katefina Prchalova
Jednatel spole¢nosti
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