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SMLOUVA

O PROVÁDĚNÍ SERVISNÍCH SLUŽEB
_________________________________ě. 01/2024_________________________________

uzavřená v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského
zákoníku (dále jen „ občanský zákoník “)

I. Smluvní strany

Zhotovitel: Electric Medical Service, s.r.o.
sídlo: Ledce 74, 664 62 
kancelář: Vídeňská 55, 639 00 Brno
zastoupená jednatelem společnosti: Ing. Ondřejem Podlouckým, prokuristou 
zapsaná: v OR vedeném KOS v Brně, oddíl C, vložka 13525 
IČO: 49970267 
DIČ: CZ49970267
Bankovní spojení: Citibank a.s., účet: 2520450100/2600 
Email kontakt: ...............................

a

Objednatel: Revmatologický ústav

se sídlem: Na Slupi 450/4, Praha 2, 128 00 
zastoupena: prof. MUDr. Karlem Pavelkou, DrSc, ředitelem 
IČ: 00023728 
DIČ: CZ00023728
Bankovní spojení: Česká národní banka, účet: 439021/0710 
E-mail pro fakturaci: ...............................​...................................

II. Předmět smlouvy

Předmětem Smlouvy je závazek Zhotovitele provádět pro Objednatele servisní práce 
autorizovanými servisními techniky k zabezpečení provozu celotělového kostního 
denzitometru LUNAR iDXA (dále jen "Zařízení,,), jenž je ve vlastnictví Objednatele.

typ přístroje: číslo: typ servisního paušálu:
LUNAR iDXA iDXA s/n 

ME+210499
Full Servis

Zařízení je umístěno na adrese -  Revmatologický ústav, Na Slupi 450/4, 128 00 Praha 2.
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III. Rozsah a podmínky servisních služeb

1. Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli servisní práce na shora uvedené „Zařízení“ 
v následujícím rozsahu za podmínek níže uvedených:

a) provádět plánovanou servisní údržbu v intervalech podle doporučení výrobce (tj. lx ročně)
b) v ceně za servis jsou zakalkulovány veškeré náhradní díly včetně RTG lampy, práce 

servisního technika, doprava na servisní zásah na „Zařízení“.
c) provádět nastavení „Zařízení“ a kontrolu provozních parametrů na základě doporučení 

výrobce.
d) Veškeré opravy Zařízení nad rámec pravidelného preventivního servisu jsou prováděny na 

základě e-mailové nebo telefonické výzvy Objednatele v následujících časech: nástup na 
servis do 24 hodin, oprava bez ND do 4 pracovních dnů oprava vč. ND do 8 pracovních 
dnů. Telefonická výzva bude následně potvrzena e-mailem.
Telefon na servisní techniky Zhotovitele: .......​.......​.......
Telefon a údaje o kontaktní osobě Objednatele:
............​........​...................​..........​...................................​............. ​.......​.......​.......

e) v ceně za paušální servis jsou zakalkulovány výše uvedené servisní údržby a opravy 
zařízení a cestovní náklady autorizovaných servisních techniků.

2. Objednatel se zavazuje k podmínkám níže uvedeným:

a) platit Zhotoviteli za provedené výše specifikované servisní služby ceny dle čl. IV. této 
Smlouvy

b) dodržovat instrukce Zhotovitele k používání „Zařízení“
c) provádět veškeré servisní a údržbové práce prostřednictvím autorizovaných techniků 

Zhotovitele
d) Během doby platnosti Smlouvy bude Objednatel dodržovat následující ujednání:

i) udržovat místo, kde je Zařízení nainstalováno a provozováno (dále jen Místo) a prostředí 
(včetně regulace teploty a vlhkosti, kvality síťového napětí a stavu protipožárního 
systému) ve stavu vhodném pro provozování Zařízení 

i i) udržovat a v případě potřeby zpřístupnit EMS instalační média s veškerým dodaným 
software

iii) provádět obvyklá pracovní nastavení Zařízení podle specifikací provozní dokumentace 
Zařízení

iv) zajistit úplný a volný přístup servisním pracovníkům EMS k Zařízení
v) neustále udržovat Místo a Zařízení v takovém stavu, aby nevznikalo žádné riziko 

z hlediska bezpečnosti a ohrožení zdraví servisních pracovníků EMS.

3. Servisní pracovníci EMS jsou oprávněni v rámci Smlouvy odmítnout nebo odložit provádění 
služeb, bez toho, že by tím vznikal jakýkoli závazek vůči Objednateli, kdykoliv Objednatel 
nedodrží ustanovení Odstavce č. 2 a dále při:

a) požadavku jakékoli služby, jež není specificky popsána ve Smlouvě
b) nedodržení pokynů nebo doporučení EMS, týkající se Zařízení
c) nefunkčnosti jakékoliv součástky dodané jinými subjekty
d) nesplnění závazků vyplývajících z této Smlouvy Objednatelem;
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e) nevhodném způsobu manipulace, použití nebo údržbou Zařízení nebo jakékoli jeho části 
Objednatelem. Např. jeho použití personálem k obsluze nevyškoleným, nebo jeho údržbou 
prováděnou kýmkoli jiným, než oprávněnými zástupci EMS

f) zkombinování Zařízení s jakýmkoli zařízením nebo součástkami dodanými jinými výrobci, 
nebo nekompatibilním zařízením GEMS

IV. Cena plnění a platební podmínky

* Objednatel se zavazuje za služby uvedené v čl. III platit Zhotoviteli dohodnutou roční 
paušální cenu ve výši 250 000,- Kč tj. 302 500,-Kě vě. 21 % DPH.

* Objednatel uhradí cenu výše uvedenou na základě kvartálních faktur, které budou Objednateli 
doručeny do 10 kalendářních dnú po uplynutí kvartálního období.

* Faktura bude obsahovat lA ceny roční platby dle výše uvedeného.
* Splatnost faktury je 30 kalendářních dnú ode dne doručení faktury Objednateli.
* Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje, že jím vystavená faktura bude obsahovat náležitosti, 

které jsou stanoveny obecně závaznými právními předpisy.
* V případě, že Zhotovitelem vystavená faktura bude obsahovat nesprávné či neúplné údaje, je 

právem Objednatele takovou fakturu do data splatnosti vrátit Zhotoviteli. Ten podle 
charakteru nedostatků fakturu opraví nebo vystaví novou. U opravené nebo nové faktury běží 
nová lhúta splatnosti.

V.Sankce

* Smluvní strany se dohodly, že úrok z prodlení, počítáno po uplynutí stého dne po termínu, ve 
kterém měla být platba připsána na účet Zhotovitele, činí 0,03 % z nezaplacené částky za 
každý den prodlení.

* V případě, že Zhotovitel nedodrží dohodnuté termíny k provedení díla, sníží Objednateli 
následující měsíční splátku o hodnotu ve výši 0,03 % z ceny díla za každý den prodlení.

* Hodnota snížení měsíční splátky se nezapočítává za náhradu škody.

VI. Důvěrnost
1. Smluvní strany se dohodly zachovávat v důvěrnosti informace týkající se předmětu této 

smlouvy a informace poskytnuté smluvními stranami v souvislosti s touto smlouvou, a to 
zejména ohledně ochrany dat pacientů v souladu s GDPR (společně dále jen „důvěrné 
informace“).

2. Smluvní strany se zavazují zdržet se poskytnutí důvěrných informací a zdržet se 
umožnění přístupu k těmto informacím třetím stranám, s výjimkou poskytnutí takových 
informací na základě zákona osobám, které jsou povinny zachovávat důvěrnost nejméně v 
takovém rozsahu jako smluvní strany.

3. 'Smluvní strany jsou odpovědny za škodu způsobenou v souvislosti s porušením 
povinnosti k zachování důvěrnosti. Toto ustanovení se nepoužije na informaci známou té 
které smluvní straně před jejím poskytnutím druhou smluvní stranou a na jakoůkoliv 
informaci známou veřejnosti na základě písemného konsensu obou smluvních stran 
v souladu s obecně závaznými právními předpisy.
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4. Závazek ochrany důvěrných informací trvá po celou dobu trvání této smlouvy, jakož i po 
ukončení účinnosti této

5. Smluvní strana, která poruší povinnost zdržet se poskytnutí důvěrné informace dle čl. VI. 
této smlouvy je povinna zaplatit druhé smluvní straně smluvní pokutu ve výši 50 000 Kč 
za každé jednotlivé porušení. Smluvní pokuta je splatná ve lhůtě sedmi (7) dnů ode dne 
doručení výzvy k uhrazení této smluvní pokuty. Případný nárok na náhradu škody tím 
není dotčen.

VII. Ostatní u jednání

* Tato Smlouva se uzavírá na dobu 24 měsíců, kdy k plnění bude docházet ode dne 01.07.2024. 
Před uplynutím 12 měsíců trvání smlouvy lze smlouvu vypovědět pouze dohodou obou 
smluvních stran.

* Výpovědní doba činí 3 měsíce a počíná běžet prvním dnem následujícího měsíce po dni 
doručení výpovědi druhé smluvní straně.

* Veškeré změny, doplňky a dodatky k této Smlouvě musí být učiněny písemnou formou, 
číslovány a musí být podepsány oběma smluvními stranami, jinak jsou neplatné.
Veškeré změny smlouvy lze provést pouze písemným dodatkem ve stejném počtu stejnopisů.

* Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž každá smluvní 
strana obdrží po jednom vyhotovení. Pokud je tato smlouva podepisována elektronicky, je 
vyhotovena v jednom stejnopise podepsaném elektronicky oběma smluvními stranami.

* Smluvní strany se dohodly, že tato smlouva a její platnost se budou řídit právními předpisy 
České republiky, a to zejména občanským zákoníkem v platném znění.

* Smluvní strany prohlašují, že tuto Smlouvu uzavřely na základě vážné a svobodné vůle, 
nikoliv v tísni či za nápadně nevýhodných podmínek, Smlouvu pročetly, jejímu obsahu 
porozuměly, a na důkaz toho připojují své vlastnoruční podpisy.

* Smluvní strany souhlasí se zveřejněním smlouvy a případných dohod (dodatků), kterými se 
smlouva doplňuje, mění, nahrazuje nebo ukončuje, a to zejména v registru smluv v souladu se 
zákonem o registru smluv. Smlouvu v registru smluv uveřejní Objednatel.

* Zhotovitel bere na vědomí, že je v souladu s § 2 písni, e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční 
kontrole ve veřejné správě, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. 
Zhotovitel se zavazuje poskytnout kontrolním orgánům při provádění kontroly maximální 
součinnost.

* Tato Smlouva nabývá platnosti podpisem oběma smluvními stranami a účinnosti dnem 
uveřejnění v registru smluv.

V Brně dne: 01.07.2024 V Praze: 01.07.2024
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