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Servisni smlouva
¢. zakazky objednatele: 228185-1/2024-MZV/OSM

¢. zakazky zhotovitele: 22Zak11275

1. Objednatel: CESKA REPUBLIKA - MINISTERSTVO ZAHRANICNICH VECI
se sidlem Praha 1, Loretanské nam. 101/5, PSC 11800
zastoupena: Ing. Janem Sarbochem, feditelem odboru spravy majetku
IC: 457 69 851
DIC: CZ45769851

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka Praha
¢.u.: 916-17228-001/0710

Za objednatele jsou k jednémi a podepisovani jeho jménem opravnény tyto osoby:
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2. Zhotovitel: SONING Praha s.r.o.

se sidlem Praha 8, Pod Hajkem 406/1a, PSC 180 00
zastoupena: Ing Jaroslavem Bohatym a Ing. Martinem KftiZzem, jednateli spolecnosti

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka
280971

IC: 25650751
DIC: CZ25650751
Bankovni spojeni: PPF banka a.s.
Cislo Gctu: 2012860007/6000
K jednani za zhotovitele je povéren: h:k *f, “%;, ;F':;Lﬁ.gi f:@'f-.;'g":ﬁi: ?’“‘;!;:33 S E.ff;ﬁ-}

uzaviraji niZze uvedeného dne, mésice a roku tuto servisni smlouvu:

1L
Piedmét smlouvy
1. Zhotovitel se zavazuje provadét servisni ¢innost sjednanou touto smlouvou na sviij néklad a své
nebezpeci, za podminek v ni stanovenych a v dohodnutém case ji piedat objednateli. Zhotovitel
se zavazuje provadét servisni Cinnost fadné¢ a v nalezité kvalité. Objednatel se zavazuje
v dohodnutém terminu zaplatit ve sjednané vysi cenu dila. Rozsah, kvalita a zplisob provedeni
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servisu jsou vymezeny a definovany v této smlouvé a v pfiloze ¢. 1 této smlouvy, ktera je jeji
nedilnou soucasti.

2. Pfedmétem smlouvy je servis a oprava audio-vizudlni techniky a akustiky, realizované
zhotovitelem v objektu MZV CR - Cerninsky palac.

3. Zména rozsahu servisni smlouvy, stanovena touto smlouvou je mozna jen na zaklad¢ pisemného
dodatku ke smlouve.

I11.
Misto a doba pInéni

1. Misto plnéni - Cerninsky palac MZV CR — Loretanské nam. 101/5, Praha 1.

2. Doba plnéni: od 1.1.2025 do 31.12.2026

3. Konkrétni terminy plnéni budou stanoveny pisemnou dohodou mezi objednatelem
a zhotovitelem.

4. Pro ptipady poruch a havarii zarlzen_} g%nlamlhcl)b_‘]ednatel zhotoviteli vadu neprodlené na tel.
technického zastupce zhotov1tele i ,.wc. ’Zg:-i ﬁ;*}‘- -M;.; ia poté objednatel zasle zhotoviteli pisemné
ozndmeni. V ptipadé poruchy nebo havérie zafizeni bude zhotovitel reagovat na nastalou situaci
do 24 hodin od nahlaseni zavady, kterou pak odstrani do 72 hodin ¢i se pisemné s objednatelem
dohodne na jiné 1hute.

5. Objednatel urc¢i jednu hlavni a jednu vedlejSi osobu opravnéné za néj piedat zhotoviteli

pozadavek na provedeni serv1sn1h0 zésahu:
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Iv.
Splnéni pfedmétu smlouvy
1. Zhotovitel splni svou povinnost provést servisni ¢innost fadn¢ a kvalitné tak, ze splni veskeré své
povinnosti a provede servisni ¢innost bez vad a nedodé€lki s tim, Ze fadnym splnénim se rozumi
provedeni piedmétu smlouvy podle platnych pravnich ptedpisii a technickych norem.
2. Provedeni servisni ¢innosti se osvédcuje servisnim protokolem podepsanym obéma smluvnimi
stranami.

3. Objednatel neni povinen pievzit predmét smlouvy, pokud vykazuje takové vady a nedod¢lky,
které samy o sob& ¢i ve spojeni s jinymi brani plynulému a bezpetnému uzivani. V piipadé
pievzeti servisni ¢innosti musi byt tyto vady a nedodélky uvedeny v servisnim protokolu véetné
dohodnutych termini jejich odstranéni. Nedohodnou-li se strany na terminech jejich odstranéni,
urci je objednatel. Po odstranéni vad bude sepsan protokol, ve kterém objednatel prohlési, ze
vady a nedod€lky byly odstranény a ze pfedmét smlouvy po jejich odstranéni prejima. Tento
protokol se stane dodatkem servisniho protokolu. Na zakladé téchto protokolll je mozné vystavit
a zaplatit fakturu.

4.0bjednatel méa pravo pozadovat na zhotoviteli v dohodnutém nebo objednatelem stanoveném
terminu bezplatné odstranéni téchto vad a nedodélkl, zjisténych pii piejimacim fizeni
a reklamovanych v servisnim protokolu.
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V.
Cena dila

1. Cena za servisni Cinnost je stanovena jako maximalni a nejvySe pfipustnd pro rozsah dila
vymezeny v Clanku 1. této smlouvy, bez moznosti narstu z divodu inflace nebo jinych vlivi
nespecifikovanych pfimo touto smlouvou, ve smyslu zédkona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni
pozd¢jsich predpisi.

Cena je stanovena dohodou smluvnich stran nasledovné:
Cena za kontrolu systému / 4 kontroly.................... 64.300,-/257.200,- K&

Nahradni dily pouzité pti servisnim zasahu nebo periodické kontrole budou objednateli ictovany
dle aktualniho ceniku zhotovitele (NEJSOU-LI PREDMETEM ZARUKY). Opravy piistroji
a zasahy provedené vyrobcem budou uctovany na zakladé faktury ptredlozené vyrobcem, véetné
dopravného (NEJSOU-LI PREDMETEM ZARUKY).

Vynalozené prace budou uctovany v hodinovych sazbach:

Hodinové zc¢tovaci sazba u montaznich ¢innosti ( po zaruce a pfi
planém vyjezdu ) /15 hodin ............ 1000, -/15.000,- K¢

Hodinovéa zc¢tovaci sazba u softwarovych ¢innosti (po zaruce a pti planém vyjezdu) / 15
hodin.........ccccuene. 1.300,- /19.500,- K¢

Pausalni poplatek za jeden vyjezd na opravu (vzdy pii dodrzeni
terminu dle ¢lanku V.) /10 vyjezdi ................... 1000,-/10.000,-K¢,

Celkova cena za rok: 301.700,- K¢
Celkova cena za 2 roky: 603.400,- K¢ véetné DPH

Pocet odpracovanych hodin u jednotlivych ¢innosti bude odsouhlasen opravnénym pracovnikem
objednatele na formuléfi "SERVISNI ZPRAVA ".

V ptipad€ provadeéni praci od 18:00 hod. do 7:00 hod. mimo pracovni dny a o svatcich bude
pfisluSna HZS navysena koeficientem 1,3 na zaklad¢ dodatku k této smlouvé.
Pti opravnéném pozadavku na servisni zasah v zaruce bude uctovan pouze vyjezd.

Vsechny ceny uvedené v tomto odstavci jsou véetné dané€ z ptidané hodnoty (DPH) 21%.

2. Tato cena zahrnuje veSkerou Cinnost zhotovitele dle ¢l. II. odst. 2 této smlouvy, a to véetné
dopravy, souvisejicich cestovnich nakladii a dale pracovni pohotovosti dle ¢1. III. odst. 4. této
smlouvy. Ve sjednané cen¢ neni zahrnuta hodnota novych nahradnich dild, jenz bude zjisténa
zastupcem zhotovitele béhem servisu ¢i opravy a na jejichz hodnotu vcetné provedené prace
bude vystavena samostatnd objednavka.
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VI
Platebni podminky

1. Zhotovitel ma pravo fakturovat po fadném dokonceni a ptfedani pfedmétu smlouvy na zékladé
vystavené a dolozené faktury, ktera musi mit nalezitosti dainového dokladu:

Faktura musi obsahovat:

- Cislo faktury;

- oznaceni objednatele podle smlouvy;.

- oznaceni zhotovitele podle ptisluSnych ustanoveni zakona ¢. 304/2013 Sb., o vetfejnych rejstiicich
pravnickych a fyzickych osob, a obcanského zakoniku (adaje o firmé, jménu nebo nazvu, sidle
nebo mistu podnikani, identifika¢ni ¢islo, udaj o zapisu v obchodnim rejstiiku nebo jiné evidenci
véetnd spisové znacky, je-li v nich zhotovitel zapsan), a DIC;

- oznaceni banky a ¢islo Uctu, na ktery ma byt zaplaceno, konstantni a variabilni symbol plateb;

- den odeslani a den splatnosti, den zdanitelného plnéni;

- datum a hodinu nahlaseni poruchy ¢i havarie;

- jméno opravnéné osoby za objednatele, kterd Skodu nahlésila;

- divod fakturace s odkazem na smlouvu popt. jeji ¢ast, zdkladni popis poruchy ¢i havarie
a ¢.j. smlouvy;

- uc¢tovanou castku;

- razitko a podpis osoby opravnéné zhotovitele k vystaveni faktury.

Ptilohou faktury bude servisni protokol o skutecné provedené praci, popt. doklady osvédcujici jeji
spravnost.

Uhrada za objednatelem pozadované servisni prace nad ramec dohodnutého predmétu dle ¢l. 1L
odst. 3. této smlouvy bude hrazena zvlastni fakturou na zdklad€ vystavené samostatné
objednavky, kterou zhotovitel vystavi po fadném provedeni ptislu§né servisni ¢innosti.

2. Splatnost faktury je do 14 dnii ode dne jejiho doruceni do podatelny mista sidla objednatele k
rukdm feditele odboru hlavniho ucetniho. Objednatel splni povinnost fakturu zaplatit, je-li
nejpozdé€ji v posledni den splatnosti faktury ¢astka odepsana z jeho bankovniho uctu ve prospéch
uctu zhotovitele.

3. Objednatel je opravnén vratit ve lhité splatnosti fakturu netplnou nebo nepravné uctovanou
a zadat doruceni nové faktury s novou lhitou splatnosti; do t¢ doby nemize byt objednatel
v prodleni se zaplacenim.

4. Bude-li objednatel v prodleni s uhradou faktur (danovych dokladil), zaplati zhotoviteli Grok
z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné Castky za kazdy den prodleni.
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VIL
Podminky provadéni dila

1. Zhotovitel zajistuje provedeni dila svymi pracovniky nebo pracovniky tietich osob. Zhotovitel
nese plnou odpovédnost za neplnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy. Zhotovitel pfitom
odpovida objednateli, jako by tuto Cast dila provadél sam.

[\

. Objednatel umozni pracovnikiim zhotovitele pti plnéni pfedmétu smlouvy pfistup na pracoviste.

3. Zhotovitel prohlasuje a zarucuje se, ze ma veskeré¢ odborné predpoklady a zkuSenosti pro
provedeni servisni ¢innosti v souladu s touto smlouvou a pro svou ¢innost ma veskera povoleni,
opravnéni ¢i autorizace pozadovana podle pravniho fadu Ceské republiky.

VIIIL.
Odstoupeni od smlouvy

1. Objednatel miize odstoupit od smlouvy, porusi-li zhotovitel podstatnym zplisobem své smluvni
povinnosti a zhotovitel byl na tuto skutecnost prokazatelnou formou (zépis v servisni protokol,
doporuceny dopis) upozornén. Zhotoviteli budou uhrazeny uceln¢ vynalozené néklady
prokazatelné spojené s dosud provedenymi pracemi mimo nakladl spojenych s odstoupenim od
smlouvy.

2. Odstoupenim od smlouvy zanikaji v§echna prava a povinnosti stran ze smlouvy. Odstoupeni od
smlouvy se vSak nedotyka naroku na ndhradu Skody, vzniklé porusenim smlouvy, feSeni sport
mezi smluvnimi stranami, narokti na smluvni pokuty a jinych narokt, které podle této smlouvy
nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i po ukonceni smlouvy.

IX.
Smluvni pokuty

1. V pfipad¢, ze zhotovitel bude v prodleni se svoji povinnosti splnit véas predmét smlouvy,
tj. nedodrzi termin stanoveny v ¢l. III. této smlouvy, mé4 objednatel pravo Uctovat zhotoviteli
smluvni pokutu ve vys$i 0,5 % z ceny dila za kazdy, byt’ 1 jen zapocaty den prodleni. Zhotovitel
neni v prodleni, pokud nemohl plnit v disledku vys$si moci.

2. Za prodleni zhotovitele se splnénim povinnosti odstranit vady a nedodélky v dohodnutych
lhiitdich ma objednatel pravo Uctovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy
pfipad a den prodleni.

3. Zhotovitel rovnéz odpovida za skodu zplisobenou objednateli nekvalitni praci nebo v souvislosti
s ni.

4. Uhradou smluvni pokuty neni dotéeno pravo objednatele na uplatnéni naroku na néhradu $kody
ani povinnost takovou Skodu zaplatit.
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X.
Zavéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou od 1.1.2025 do 31.12.2026. Vypovédni lhiita je
3 mésice a poc¢inad bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé strané.
Platnost smlouvy skon¢i uplynutim vypovédni lhiity, tj. poslednim dnem tfetiho mésice.

2. V pripadech v této smlouveé vyslovné neupravenych plati pro obé smluvni strany ustanoveni
obc¢anského zakoniku &. 89/2012 Sb., v platném znéni, a ostatni platné pravni predpisy Ceské
republiky.

3. Jakakoliv ustni ujedndni pii provadeéni dila, ktera nejsou pisemné potvrzena opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran, jsou pravné neucinna.

4. Smlouvu lze ménit pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zéastupci obou
smluvnich stran. Pokud jedna strana ptedlozi pisemny névrh dodatku, zavazuje se druhd strana
vyjadiit se k nému do 14 dni od jeho doruceni. Strana, ktera dodatek navrhla, jim je po tu dobu
vazana.

5. Tato smlouva je vyhotovena ve 4 vytiscich. Kazda smluvni strana obdrzi 2 vyhotoveni. Tato
smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innosti dnem zvetejnéni
v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb.

6. Smluvni strany prohlaSuji, Ze skutecnosti uvedené v této smlouvé a jejich pfipadnych naslednych
dodatcich nepovazuji za obchodni tajemstvi a ud€luji svoleni k jejich zpfistupnéni zejména ve
smyslu zdkona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich
predpistl, a zvefejnéni bez ustanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

7. Zhotovitel bere na védomi, Ze objednatel ma pravo, v souladu s ust. § 8 odst. 3 zak. ¢. 153/1994
Sb., o zpravodajskych sluzbach, pozadat zpravodajské sluzby o informace, které nalezi do jejich
pusobnosti a které mohou ovlivnit zdsadnim zpisobem spolupraci se zhotovitelem ¢i jeho
subdodavateli.

8. Smluvni strany prohlaSuji, Ze si smlouvu vcetné jejich ptfiloh precetly, s obsahem souhlasi a na
diikaz jejich svobodné, pravé a vazné vile pfipojuji své podpisy.

V Prazedne ............. V Prazedne ...............
Za objednatele: Za zhotovitele:
Ceska republika SONING Praha, s.r.o.

Ministerstvo zahranicnich véci

Ing. Jan Sarboch Ing Jaroslav Bohaty
teditel odboru spravy majetku Ing. Martin Ktiz
jednatel spolecnosti
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Pfiloha ¢. 1 k servisni smlouvé:

Popis ¢innosti pfi pravidelné kvartalni kontrole systému

Konferenéni systém
Kontrola komponent, stav baterii, konektorii, nabijecich kufrt, vysilacich antén
Kontrola aktualizaci SW

Zobrazovaci systém
Kontrola zobrazovacich monitord, uchyceni na pevnych i pojizdnych drzéacich, SDI distributorti
Kontrola aktualizaci SW

Ozvuceni

Kontrola reprosoustav, mixazniho pultu, stageboxu, bezdratovych mikrofonnich souprav, DSP matice,
rekordérti a ostatnich audio komponent

Kontrola aktualizaci SW

Distribuce a Fizeni AV

Kontrola SDI videomatice, videorezie, stfizny, mediadistributoru, medidlnich streamingovych stanic,
zobrazovacich monitort, pfevodnikii a KVM switchl, komponenty ochoz

Kontrola aktualizaci SW

SW pro Fizeni PTZ
Kontrola PC pro fizeni, uzivatelské upravy SW
Kontrola aktualizaci SW



