statutarni mésto Zlin

se sidlem namésti Miru 12, 760 01 Zlin

zastoupené Ing. et Ing. Jifim Korcem, primatorem

zastupce ve vécech smluvnich: Ing. et Ing. Jifi Korec, primator

zastupce ve vécech technickych: Ing. et Ing. Martin Habuda, vedouci oddéleni koordinace projektu
ICO: 00283924

DIC: CZ00283924

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a. s., €. 1. 3048982/0800

Odpovédny utvar: oddéleni koordinace projektu

dale jen objednatel

Inboox CZ, s.r.o.

se sidlem Mimoriska 3223, 470 01 Ceska Lipa

zastoupena Bc. Michaelou Nesnidalovou, DiS., jednatelkou

zastupce ve vécech smluvnich: Bc. Michaela Nesnidalova, DiS., jednatelka

zastupce ve vécech technickych: Mgr. Ladislav Buéek, vedouci tymu a hlavni metodik

ICO: 27348911

DIC: CZ27348911

Zapsan v obchodnim rejstiku u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vioZzka 25474
Bankovni spojeni: CSOB a.s., ¢.0.: 256400198/0300, KS 308, VS 125xxxx (bude upfesnéno podle

data fakturace
tel.

dale jen dodavatel
uzavirajituto
Smlouvu o dilo

dle zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich pfedpisl

¢islo smlouvy objednatele: 3800240005

Clanek .
Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je zavazek dodavatele provest pro objednatele sluzby v podobé analyzy
vztahu zakl a studentd ZS a SS na Uzemi mésta Zlina k tomuto méstu (dale téz jen ,analyza“), a
zavazek objednatele k zaplaceni ceny za tyto sluzby (Clanek V.).

Tato smlouva je uzaviena na zakladé vysledk( vybérového Fizeni na vefejnou zakazku malého
rozsahu na sluzby:

s, Zpracovani Analyzy vztahu zaka a studentt ZS a SS ke Zlinu*

Neobsahuje-li tato smlouva zvlastni ustanoveni, vykladaji se prava a povinnosti smluvnich stran
podle podminek vybérového Fizeni, nabidky dodavatele, a podle zakona &. 89/2012 Sh., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdé&jSich predpisu.

Mistem plnéni je Uzemi statutarniho mésta Zlina, pfipadné jiné misto dle dohody smluvnich stran.

Cilem analyzy bude uréeni vztahu 24kl a studentt ZS a SS k méstu Zlinu a identifikace jejich zajmu

a potfeb k méstu Zlinu v téchto oblastech:

a) soucasnych moZnosti a potfeb vyuZiti volnodasovych aktivit pro Zaka a studenta ZS a SS a
preferovanych moznosti do budoucna;

b) moznosti nasledného studia na SS (pro zaky ZS) a VS (pro studenty SS) véetné jejich
preferenci;



c) kariérniho sméfovani a moznosti pracovniho uplatnéni;

d) soucasného a v budoucnu preferovaného typu bydleni ve mésté Zliné pfipadné v jiné lokalité
véetné duvodu této preference;

e) soucasnym stavem dopravy mezi bydlistém a Skolou;

f) pfistupu zakl a studentd k prezentaci mésta Zlina osobam, které se ve Zliné nepohybuiji.

Za ucelem vyhotoveni analyzy bude probihat Setfeni formou kvantitativniho i kvalitativniho
vyzkumu, ve kterém budou osloveni zaci sedmych, osmych a devatych roénik ZS a vsichni studenti
S8 a gymnazii. Do analyzy budou zahrnuty véechny ZS, SS a gymnazia, které se nachazeji na
uzemi mésta Zlina, jsou uvedeny ve vefejné dostupném Rejstfiku Skol a Skolskych zafizeni
spravovanych Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy (https://rejstriky.msmt.cz/rejskol/) a
zaroven jejich ,NejvySSi povoleny pocet zak( ve Skole” (tzv. rejstfikova kapacita Skoly) uvedeny v
tomto rejstfiku €ini vic jak 150 zakd/studentd, v pfipadé souhlasu feditele dané skoly s provedenim
tohoto vyzkumu. Dale budou do analyzy zahrnuty alespon dvé dalSi Skoly na uzemi mésta Zlina,
které uvedené kritérium poctu zaku / studentd nesplfiuji, pficemz jejich volba bude na dodavateli
(véetn& vybéru kategorie — ZS, SS, gymnazium).

PInéni bude zahmovat:

a) dojednani organizace sbéru dat s jednotlivymi ZS, SS a gymnazi;

b) provedeni pilotniho dotaznikového $etfeni (kvantitativni vyzkum) na vzorku 30 respondentt
(zaki ZS a studentd SS) pro moznosti doladéni nastaveni struktury a formy dotazd v navrzeném
dotazniku;

c) provedeni dotaznikového Setfeni (kvantitativni vyzkum), vyhodnoceno bude minimalné 1000
odevzdanych responzi (1000 ks dotazniku, 1 dotaznik = 1 Zzak (student));

d) provedeni kvalitativniho vyzkumu jednou z téchto metod: hloubkové a fizené rozhovory, focus
group, design studio, SWOT/PESTEL analyza vybranou brainstormingovou metodou nebo
brainwriting, pfitemz bude proveden minimalné& jeden vyzkum na kazdé ZS, SS, gymnaziu dle
vySe uvedeného bodu €. 6 na vzorku minimalné 10 zakul (studentll) z kazdé z téchto Skol;

e) distribuci dotazniku a marketingovou podporu sbéru dat;

f) zpracovani a vyhodnoceni dat v€. zavéreCné zpravy v ramci vyhotoveni vizualné poutavého
analytického dokumentu na minimalné 30 stran A4;

g) poplatek za uziti SW nastroje pro sbér a uchovani dat.

Na za€atku plnéni bude zpracovana podrobna metodika vyzkumu, ktera bude projednana a
odsouhlasena objednatelem.

Vysledny analyticky dokument bude pfed odevzdanim projednan a odsouhlasen objednatelem a

bude zpracovan minimalné v nasledujicim ¢lenéni:

a) uvod a shrnuti potfeby zpracovani analyzy;

b) podrobna definice provadéného dotaznikového Setfeni v&. uvedeni konkrétniho dotazniku do
pfilohy dokumentu;

¢) vyhodnoceni dotaznikového Setfeni;

d) popis a vyhodnoceni kvalitativniho vyzkumu;

e) porovnani vyhodnocovanych dat mezi zaky (studenty) ZS, SS a gymnazii;

f) navrh konkrétnich ciltl a navaznych opatteni k pfipadnému zlepseni vztahu 24k (studentd) ZS,
SS a gymnazii ke Zlinu;

g) zaveér.

Clanek II.
Povinnosti dodavatele

Dodavatel je pfi plnéni pfedmétu této smlouvy vazan pokyny a pfikazy objednatele. Dodavatel je
povinen prabézné informovat objednatele o plnéni pfedmétu této smlouvy, a to minimainé 1x za
kalendarni mésic, a dale bez zbyte¢ného odkladu informovat objednatele o divodech branicich
provedeni nebo dokoné&eni analyzy ve stanoveném rozsahu nebo terminu. VyZada-li si objednatel
ke konzultaci rozpracované dil¢i zavéry analyzy, je dodavatel povinen mu je bez zbyteCnych
odklad( poskytnout.

Dodavatel je povinen vykonavat €innosti v ramci plnéni této smlouvy s veskerou odbornou znalosti,
peclivosti a svédomitosti, v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a pokyny objednatele.



Smluvni strany sepiSi po vyhotoveni analyzy prfedavaci protokol, ve kterém bude uvedeno, zda je
analyza prebirana bez vyhrad objednatele, ¢i zda v dobé pfedani vykazovala nedodélky a vady,
a zda byla predany fadné a v€as. Protokol bude podepsan zastupci stran ve vécech technickych
a bude uvadét téz datum predani.

V pfipadég, ze analyza bude vykazovat nedodélky a vady, resp. objednatel k ni bude mit vyhrady, je
dodavatel povinen v pfiméfené Ihuté stanovené objednatelem vytykané nedostatky odstranit. Dnem
pfedani analyzy bude den podpisu pfedavaciho protokolu, ktery bude ze strany objednatele
akceptovan bez vyhrad. Dodavatel pfeda analyzu v elektronické podobé a dale v listinné podobé
ve tfech vyhotovenich v sidle objednatele.

Dodavatel prohlasuje, Ze na plnéni smlouvy se budou podilet osoby, jeZ jsou adekvatné odborné
zdatné a schopné poZadované sluzby fadné provést. Dodavatel se zavazuje, Ze zabezpeli
profesionalni slozeni realizacniho tymu a pfipadnych poddodavatell po celou dobu pInéni smlouvy.

Clanek I1.
Soucinnost objednatele

Objednatel se zavazuje pfedat dodavateli veSkeré podklady a informace, které v pribéhu pinéni této
smlouvy, €i feSeni ostatnich zalezitosti, sam ziska, a které by mohly pInéni smlouvy ovlivnit. Dale se
zavazuje poskytnout v€as vSechnu potfebnou soucinnost, spocivajici zejména v pfedani
doplrujicich podklad(, vyjadfeni a stanovisek, jejichz potfeba vznikne v priibéhu pIinéni smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Zze budou vzajemné spolupracovat tak, aby termin plnéni byl ze strany
dodavatele fadné dodrZzen. Dodavatel se zavazuje sluzby dle této smlouvy, k nimZ bude nutnd
v jakékoli formé soucinnost objednatele, provadét v ramci bézné pracovni doby, s vyjimkou pfipadu,
kdy bude mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Clanek IV.
Doba pInéni

PInéni bude realizovano v obdobi od 11. 11.2024 do 31. 7. 2025, a to v dale specifikovanych dil€ich
terminech. Od 11. 11. 2024 do 31. 1. 2025 bude dodavatelem realizovano dojednani organizace
sbéru dat s jednotlivymi ZS, SS a gymnazii. Od 1. 2. 2025 do 31. 5. 2025 bude dodavatelem
realizovana distribuce a nasledné vyhodnoceni dotaznik( (kvantitativni vyzkum) a navazujici
kvalitativni vyzkum. Od 1. 6. 2025 do 30. 6. 2025 dojde ze strany dodavatele k vyhodnoceni vystup
provedeného vyzkumu, zpracovani analytického dokumentu, a jeho odevzdani objednateli.
V obdobi od odevzdani analytického dokumentu objednateli do 31. 7. 2025 bude probihat jeho
vyhodnoceni objednatelem a pfipadné uplatnéni a dofedeni pfipominek k nému. Ukonéeni plnéni
dojde odsouhlasenim analytického dokumentu ze strany objednatele.

Dodrzeni terminu ukonceni plnéni dodavatelem je zavislé na fadné a v€asné soucinnosti
objednatele dohodnuté v této smlouvé. Po dobu prodleni objednatele s poskytnutim soucinnosti
neni dodavatel v prodleni s plnénim zavazku.

Termin provedeni mlize byt ménén jen v pfipadé dohody o zméné smlouvy formou pisemného
dodatku k této smlouvé schvaleného pfisluSnym organem objednatele.

Clanek V.
Cena

Cena za provedeni sluzeb v rozsahu celého ¢lanku |, je stanovena dohodou smluvnich stran jako
cena maximalni a nejvyse pfipustna, bez moznosti navySovani.
Cena za provedeni sluZzeb v rozsahu celého &lanku | byla dohodnuta ve vysi:
274 000,- K¢ bez DPH
57 540,- DPH 21%
331 540,- K¢ véetné DPH.



Cena dle odst. 2 tohoto ¢lanku je stanovena jako cena nepfekrocCitelna a kone€na a zahmuje
veskeré naklady nezbytné k fadnému a kompletnimu provedeni Cinnosti dle této smlouvy, a to
zejménatéz naklady na administrativni prace, na telekomunikace a €as straveny na cesté za ucelem
konzultaci pfi zpracovani predmétu plnéni.

Clanek VI.
Platebni podminky

. Objednatel neposkytuje zalohy. Dodavatel po provedeni sluzeb vystavi objednateli fakturu — danovy
doklad s nalezitostmi dle § 29 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpis(.

. Podkladem pro vystaveni faktury — danového dokladu dodavatelem je objednatelem (osobou
zastupce ve vécech technickych) odsouhlaseny pfedavaci protokol. Dnem uskute¢néni zdanitelného
pinéni je den podpisu pfedavaciho protokolu. Fakturu — dafiovy doklad doruci dodavatel objednateli
do 7 kalendarnich dnu ode dne uskute¢néni zdanitelného pinéni.

. Platba bude uskuteénéna formou pfevodu finanénich prostfedki na Ucet dodavatele uvedeny
v zahlavi této smlouvy s Ihitou splatnosti faktury — danového dokladu do 30 dnl ode dne jeho
doruceni objednateli.

. Terminem Uhrady se rozumi den odepsani finan¢nich prostfedkl z Ucétu objednatele.

Clanek VII.
Povinnost mlcenlivosti a ochrana osobnich udajt

Dodavatel se zavazuje, ze bude zachovavat micenlivost ohledné vSech informaci pfedanych a jim
zjisténych v jakékoliv podobé v souvislosti s touto smlouvou a jejim pInénim, a to jak po dobu trvani
této smlouvy, tak i po jejim skonceni. Takto ziskané informace nesmi byt bez souhlasu objednatele
poskytnuty tfetim osobam.

Dodavatel je povinen zavazat k povinnosti mi€enlivosti i zaméstnance, popf. dali spolupracujici
osoby, které budou tvofit jeho pracovni tym.

Dodavatel se zavazuje, Ze osobni Udaje, které obdrzel i obdrzi od objednatele, bude uzivat pouze
k u€elu pInéni smlouvy a nakladat s nimi v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto Gdaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udaja).

Clanek VIII.
Smluvni pokuty

V pfipadé, ze dodavatel nedodrzi termin pfedani analyzy objednateli, je objednatel opravnén
pozadovat po dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K& za kazdy zapoclaty kalendarni den
prodleni az do dne jejiho pfedani objednateli.

Pokud dodavatel nedodrzi svoji povinnost sjednanou v ¢lanku VI. bod 2. tzn. nedoruéi danovy
doklad (fakturu) objednateli do 7 kalendamich dnG ode dne zdanitelného pinéni, je objednatel
opravnén pozadovat po dodavateli smluvni pokutu ve vysi 500 K& za kazdy den prodleni se
splnénim této povinnosti.

V pfipadé, Ze dodavatel poruSi povinnost mi€enlivost dle této smlouvy anebo ochrany osobnich
udajd, je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢, a to i opakované.

Objednatel je opravnén zapodist si jednostranné vzniklou smluvni pokutu oproti cené sjednané
v ¢lanku V. této smlouvy.



5. Zaplacenim smluvnich pokut dle této smlouvy neni dotéeno pravo objednatele na nahradu Skody.

~ Clanek IX.
Urok z prodleni

V pfipadé prodleni kterékoliv ze stran s plnénim penéZitého zavazku dohodnutého v této smlouvé je
strana, ktera je v prodleni, povinna zaplatit druhé strané urok z prodleni v zakonné vysi denné z ¢astky,
ohledné které je v prodleni.

1.

Clanek X.
Odstoupeni od smlouvy

Dodavatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného porudeni smlouvy
objednatelem, a to po pfedchozim pisemném upozornéni prokazatelné dorueném objednateli na
poruseni podminek druhé smluvni strany s pfimérenou lhitou k napravé. Odstoupeni od smlouvy
je ucinné okamzikem doru€eni pisemného oznameni o odstoupeni objednateli. Za podstatné
poruseni smluvnich povinnosti objednatele se bude povaZovat neposkytnuti potfebnych podkladud
pro plnéni dle této smlouvy, nebo jiné soucinnosti potfebné pro pinéni pfedmétu dle této smlouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni smlouvy
dodavatelem, a to po pfedchozim pisemném upozornéni prokazatelné doru¢eném dodavateli na
poruseni podminek druhé smluvni strany s pfimérenou lhGtou k napraveé. Odstoupeni od smlouvy
je ucinné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni dodavateli. Za podstatné
poruseni smlouvy se povazuje neprovadéni jednotlivych dilich plnéni fadné a vCas dle této
smlouvy, nebo neposkytnuti objednatelem pozadovanych informaci.

Clanek XI.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva a vztahy z ni vzniklé se fidi zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu.
V pfipadé vzniku sporu se smluvni strany zavazuji feSit jej pfednostné dohodou v souladu

se zasadou poctivého a profesionalniho obchodniho styku. Pokud jednani smluvnich stran nebude
Uuspésné, bude zalezitost pfedlozena mistné pfislusSnému soudu.

Zmény smlouvy mohou byt provedeny vyhradné pisemnymi dodatky k této smlouvé, neni-li
ve smlouvé uvedeno jinak.

Dodavatel bere na védomi:

a) povinnost uvefejnit tuto smlouvu, véetné vSech zmén a dodatkU, a to v souladu se zakonem
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu,

b) Ze objednatel jako spravce zpracovava osobni udaje v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju). Zakonnost zpracovani
vychazi z ¢l. 6 odst. 1 pism. b), c) a f) uvedeného nafizeni. Osobni Udaje budou zpracovavany
po dobu stanovenou spisovym a skartatnim planem. Kontakty na povéfence pro ochranu
osobnich Udaju, prava a povinnosti spravce a subjektl osobnich udajli a dalsi informace
ke zpracovani osobnich Udaju jsou uvedeny na www.zlin.eu/gdpr.

Tato smlouva se vyhotovuje ve 2 stejnopisech s platnosti originalu, z nich kazda smluvni strana
obdrzi 1 stejnopisu. Bude-li tato smlouva podepsana elektronicky, pfedchozi véta se neuplatni.

Smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a u¢innosti dnem zvefejnéni v Registru
smluv.

Ugastnici smlouvy prohladuji, Ze ujednani obsaZena v této smlouvé odpovidaji jejich pravé
a svobodné vili a na dikaz toho pfipojuji ke smlouvé své podpisy.



Schvaleni financ¢nich prostfedku:

Schvaleno organem obce: Zastupitelstvo mesta Zlina
Datum a ¢islo usneseni: 7.12.2023 3/9Z2/2023

Schvaleni vybéru dodavatele:

DoloZka dle § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich
Schvaleno organem obce: Rada mésta Zlina
Datum a ¢islo usneseni: 21.10.2024 111/20R/2024

Kontrolu smlouvy provedI: Elektronicky podpis

Vécné odpovédny Utvar —
Oddéleni koordinace projektl

Odbor pravni

Odbor ekonomicky

Shora uvedene podpisy jsou internim ukonem Magistratu mésta Zlina
za Ucelem polvrzeni provedeni vécné, pravni a ekonomické kontroly
smlouvy a nejedna se o pravni jednani za statutami mésto Zlin
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