RAMCOVA DOHODA

NA ZAJISTENI SLUZEB V OBLASTI KYBERNETICKE BEZPECNOSTI

Dnesniho dne nasledujici strany dohody:

Ministerstvo zdravotnictvi

se sidlem:
zastoupeno:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:

Cislo uctu:

(dale jen ,Objednatel”)

Palackého nameésti 375/4, 128 01 Praha 2

_ reditel Narodniho centra elektronického
zdravotnictvi

00024341

CZ00024341

Ceska narodni banka

2528001/0710

Next Generation Security Solutions s.r.o.

se sidlem:
zastoupen:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

U Uranie 954/18, HoleSovice, 170 00 Praha 7
N jednatelem
06291031

CZ06291031

CSOB as.

301607295/0300

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze v sp. zn. C 279627

(dale jen ,Dodavatel")

(Objednatel a Dodavatel dale spolecné rovnéz ,, Strany dohody*)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve

znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,0b¢Z") a ustanovenimi § 131 a nasl. zdkona ¢. 134/2016

Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,ZZVZ") tuto

Ramcovou dohodu na zajisténi sluzeb v oblasti kybernetické bezpecnosti

(dale jen ,,Ramcovad dohoda*”)



I. UVODNi USTANOVENI

1.1 Ramcova dohoda byla uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na verejnou
zakazku s nazvem ,Sluzby EZ — Zavedeni systému fizeni bezpecnosti, implementace
dokumentacni zakladny, zvySeni povédomi o kybernetické bezpecnosti” uverejnénou ve
Véstniku verejnych zakazek dne 4. 3. 2024 pod evidencnim cislem verejné zakazky Z2024-
009601 (dale jen "VerFejna zakdzka"), zaddvanou Objednatelem jako zadavatelem ve
smyslu ZZVZ, nebot nabidka Dodavatele podana v ramci zadavaciho fizeni na Verejnou
zakazku byla Objednatelem vyhodnocena jako jedna ze 3 nejvyhodnéjsich.

1.2 Ramcova dohoda byla uzaviena se 3 dodavateli a pfi uzavirani Objednavek bude
postupovano podle § 135 ZZVZ s obnovenim soutéze mezi dodavateli.

1.3 Objednatel prohlasuje, ze:

1.3.1 spliuje veskeré podminky a pozadavky v Ramcové dohodé stanovené a je
opravnén Ramcovou dohodu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

1.4 Dodavatel prohlasuje, ze:

1.4.1 spliuje veskeré podminky a pozadavky v Rd&mcové dohodé stanovené a je
opravnén Ramcovou dohodu uzavrit a radné plnit zavazky v ni obsazené;

1.4.2 senalezité seznamil se vSemi podklady, které byly soucasti zadavaci dokumentace
Verejné zakazky (dale jen ,Zadavaci dokumentace"), a které stanovuji pozadavky
na plnéni predmétu Ramcové dohody a je odborné zplsobily ke splnéni viech
svych zavazkl podle Ramcové dohody;

1.4.3 jim poskytované plnéni odpovida vsem pozadavkim vyplyvajicim z platnych
a ucinnych pravnich predpis(, které se na plnéni vztahuji;

144 ke dni uzavieni Ramcové dohody vici nému neni vedeno fizeni dle zakona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho feseni (insolvenéni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisl, a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skutecnostech
o hrozicim Upadku bezodkladné informovat;

1.4.5 sije védom skutecnosti, Ze Objednatel ma zajem na realizaci predmétu Ramcové
dohody v souladu se zasadami odpovédného zadavani verejnych zakazek dle § 6
odst. 4 ZZVZ. Dodavatel se zavazuje po celou dobu trvani R&mcové dohody
a Objednavek a vici vsem osobam, které se na plnéni predmétu Ramcové dohody
a Objednavek podileji, zajistit dodrzovani platnych a ucinnych pracovnépravnich
predpisi (odménovani, pracovni doba, doba odpocinku, placené prescasy apod.),
pravnich predpisl tykajicich se oblasti zaméstnanosti a bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci a pravnich predpisG tykajicich se ochrany zivotniho prostredi.

1.5 Dodavatel dale prohlasuje, ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu
plnéni, Ze jsou mu znadmy veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky
nezbytné k realizaci predmétu plnéni, a zZe disponuje takovymi kapacitami a odbornymi
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znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni za dohodnuté maximalni
smluvni ceny uvedené v Ramcové dohodé, a to rovnéz ve vazbé na jim prokéazanou
kvalifikaci pro plnéni Verejné zakazky.

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované v Ramcové dohodé budou mit
vyznam, jenZ je jim v Ramcové dohodé, vcetné jejich priloh a dodatkd, pripisovan.

. UCEL RAMCOVE DOHODY

Zakladnim Ucelem, pro ktery se Ramcova dohoda uzavira, je celkové posileni
kybernetické bezpecnosti v resortu Objednatele spocivajici zejména v zavadéni
formalizovanych postupl kybernetické bezpecnosti v souladu s ucinnou legislativou
a zvySovani povedomi o kybernetické bezpecnosti na vSech Udrovnich resortu
Objednatele. Veskeré v Ramcové dohodé a jejich pfilohach uvedené pozadavky na
zajisténi plnéni musi byt primarné vykladany tak, aby Objednatel realizaci predmétu
Ramcové dohody Dodavatelem dosahl zde uvedeného Ucelu.

l. PREDMET RAMCOVE DOHODY

Pfedmétem Ramcové dohody je vsouladu s § 131 a nasl. ZZVZ ramcova Uprava
vzajemnych prav a povinnosti Stran dohody pfi poskytovani sluzeb Dodavatelem, a to na
zakladé Objednavek uzavienych mezi Stranami dohody postupem upravenym v ¢l. IV.
Ramcové dohody.

Pfedmétem plnéni realizovanych na zakladé Objednavek bude dle aktualnich pozadavku
Objednatele zabezpecit fadné a vcas poskytovani sluzeb dle prilohy ¢. 1 Ramcové dohody
Dodavatelem, vSe v rozsahu, kvalité a s obsahem definovanym Ramcovou dohodou (dale
jen ,Plnéni").

Soucasti PInéni dle Ramcové dohody a navazujicich Objednavek je rovnéz poskytnuti
prislusnych licenci dle podminek v Ramcové dohodé obsazenych.

Dodavatel akceptuje, Ze soucasti PInéni mize byt nejen vypracovani pisemnych vystupd,
ale i Ustni prezentace PInéni nebo faktické provedeni PInéni.

Konkrétni rozsah poskytovaného PInéni bude vymezen vzdy pfislusnou Objednavkou.
PInéni bude spolufinancovano z Narodniho planu obnovy.

Dodavatel je pro ucely poskytovani plnéni dle Objednavek Objednateli vazan veskerymi
podminkami Ramcové dohody, jakoz i podminkami uvedenymi v pfislusné Objednavce.

Dodavatel je povinen poskytovat PInéni dle Ramcové dohody v souladu s veskerymi
pozadavky obsazenymi v Zadavaci dokumentaci a v souladu se svou nabidkou na pInéni
Verejné zakazky.

Objednatel se zavazuje za radné poskytnuté PInéni uhradit Dodavateli cenu stanovenou
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v souladu s Ramcovou dohodou a pfislusnou Objednavkou.

Ramcova dohoda nezaklada povinnost Objednatele odebrat jakékoliv zavazné mnozstvi
PInéni od Dodavatele.

IV. UZAVIRANi OBJEDNAVEK

Jednotlivé dohody o dil¢cim pInéni na poskytovani PInéni budou uzavirany na zakladé
pisemné vyzvy k podani nabidek adresované ze strany Objednatele vSem dodavatelim
dle § 135 odst. 1 pism. a) ZZVZ, tedy také Dodavateli (dale jen ,Vyzva").

Objednatel se zavazuje zaslat Dodavateli Vyzvu prostrednictvim elektronického nastroje
Tender arena (https://www.tenderarena.cz/). Objednatel je opravnén zménit elektronicky
nastroj, musi vsak o kazdé zméné vyrozumét pisemné Dodavatele. Zména elektronického
nastroje je vici Dodavateli G¢inna okamzikem, kdy o ni byl pisemné vyrozumén.

Vlyzva bude obsahovat minimalné:

4.3.1 vymezeni a popis pozadovaného PInéni v souladu s pfilohou ¢. 1 Ramcové
dohody;

4.3.2 misto a dobu realizace PInéni;
4.3.3 zavazny navrh Objednavky dle podminek konkrétniho PInéni;

434 |h{tu, zpdsob a misto pro podani nabidek; délka lhity pro podani nabidek
bude pfiméfena charakteru a naroCnosti Ukonl vyZzadovanych od
Dodavatele pro pfipravu jeho nabidky;

435 Udaje o kritériich hodnoceni a metodé hodnoceni; zplsob vybéru
nejvyhodnéjsi nabidky bude vychazet ze Zadavaci dokumentace.

Dodavatel je povinen v pfipadé svého zajmu na zakladé Vyzvy podat nabidku (dale jen
.Nabidka") ve |h(té stanovené ve Vyzvé, a to prostfednictvim elektronického nastroje
dle odst. 4.2 Ramcové dohody.

Nabidka Dodavatele nesmi byt v rozporu s Ramcovou dohodou, Vyzvou nebo G¢innymi
pravnimi predpisy a nesmi obsahovat pro Objednatele méné vyhodné podminky
v porovnani s Ramcovou dohodou. Nabidka Dodavatele je po jejim podani pro
Dodavatele zavazna a Dodavatel neni opravnén vzit svoji Nabidku zpét.

Objednatel provede otevirani Nabidek podanych radné ve Ih{ité pro podani nabidek dle
Vyzvy v souladu s § 135 odst. 1 pism. ¢) ZZVZ.

Objednatel vyrozumi Dodavatele, Ze se na jeho Nabidku pohlizi, jako by nebyla podana,
pokud Dodavatel v Nabidce nabidl méné vyhodné podminky nez v zadavacim fizeni
Verejné zakazky nebo Dodavatel podal spolecnou Nabidku s dalSim dodavatelem, se
kterym Objednatel uzavrel ramcovou dohodu ve smyslu odst. 1.2 Ramcové dohody.

Objednatel provede hodnoceni nabidek dle kritérii hodnoceni stanovenych ve Vyzvé.

4



49

4.10

4.11

4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

Objednatel posoudi, zda Nabidka splfuje pozadavky vymezené ve Vyzvé, Ramcové
dohodé ¢i zda neni v rozporu s Ucinnymi pravnimi predpisy a dale, zda neobsahuje
mimoradné nizkou nabidkovou cenu.

Pokud Nabidka nespliuje pozadavky stanovenée ve Vyzvé nebo Ramcové dohodé, je
v rozporu s ucinnymi pravnimi predpisy nebo obsahuje mimoradné nizkou nabidkovou
cenu, je Objednatel opravnén vyzadat si od Dodavatele pfislusné vysvétleni, zdivodnéni
nebo doplnéni Nabidky nebo Dodavatele vyloucit. V takovém pripadé Objednatel odesle
Dodavateli ozndmeni o jeho vylouceni s odGvodnénim.

Objednatel rozhodne o vybéru nejvyhodnéjsi nabidky a odesSle oznameni o vybéru
dodavatele vsem dodavateltm, ktefi podali na zakladé Vyzvy nabidku.

Objednatel je opravnén kdykoliv do uzavreni Objednavky s vybranym dodavatelem zrusit
zadani dilci verejné zakazky na zakladé Ramcové dohody, jejimz vysledkem ma byt
uzavieni Objednavky, a to i bez uvedeni dlvodu. Zruseni zadani dilci verejné zakazky
Objednatel bezodkladné oznami vsem dotéenym dodavateliim.

Dodavatel bere na védomi, ze vic¢i Objednateli nem(Ze vynucovat uzavreni jakékoliv
dohody o dil¢im plnéni ani pozadovat zaplaceni jakychkoliv plateb vyjma téch za
skutecné objednané a realizované PInéni na zakladé uzavrené Objednavky.

Povinnost k poskytnuti PInéni vznikne Dodavateli na zakladé uzavieni dohody o dil¢im
plnéni (dale jen ,Objednavka").

Objednavka nabyva Ucinnosti uverejnénim v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv
a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
.RegSml"). Uverejnéni Objednavky v registru smluv vsouladu sRegSml zajisti
Objednatel. Dodavatel je povinen pro uverejnéni Objednavky poskytnout Objednateli
soucinnost.

Dodavatel se zavazuje zacit poskytovat PInéni specifikované v Objednavce bezodkladné
po nabyti ucinnosti Objednavky, pokud nebude v Objednavce Objednatelem stanoveno
jinak, a to v pozadovaném rozsahu, kvalité a Case.

Pro vylouceni pochybnosti Strany dohody souhlasi s tim, Ze vzhledem k predmétu a ucelu
Ramcové dohody se predpoklada poskytovani Plnéni zejména dvéma zakladnimi
zpUsoby, a to:

4.17.1 poskytovani Plnéni v podobé ,ad hoc” charakteru, kdy budou clenové
projektového tymu ve smyslu prilohy ¢ 4 Ramcové dohody (dale jen
.Projektovy tym") poskytovat pro Objednatele PInéni dle aktualnich
a operativnich potfeb Objednatele. U tohoto typu PInéni bude stanoven
maximalni pocet MD jednotlivych pozadovanych clend Projektového tymu.
Cena za PInéni bude uhrazena po castech kazdy mésic zpétné na zakladé
podepsaného Vykazu (dale jen ,Ukolové plnéni");
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4.17.2 poskytovani PInéni v podobé predem specifikovanych ukold nebo vystupt
s jasné definovanymi akceptacnimi kritérii. U tohoto typu PInéni bude
stanovena maximalni cena PInéni. Cena za PInéni bude uhrazena na zakladé
podpisu akceptacniho protokolu PInéni Objednatelem s vysledkem
.Akceptovano bez vyhrad" na zaklade akceptace dilCich casti PInéni, nebo
jako celek, po konecné akceptaci celého PInéni, a to dle pozadavku
Objednatele. Akceptacni procedura a platebni podminky u tohoto typu
poskytovani Plnéni budou vzdy stanoveny v Objednavce (dale jen
.Projektové plnéni").

Dodavatel se zavazuje vést evidenci poskytnutého PInéni na zakladé Ramcové dohody,
resp. Objednavek. Dodavatel je povinen kdykoliv za trvani ucinnosti R&mcové dohody
poskytnout pozadované informace z uvedené evidence Objednateli, a to do 5 pracovnich
dnd ode dne doruceni jeho Zadosti.

Strany dohody jsou si védomy skutecnosti, Ze v souladu s ustanovenim § 131 odst. 5
ZZ\N'Z nejsou opravnény pfi uzavirani Objednavek umoznit podstatnou zménu podminek
Ramcové dohody.

Maximalni rozsah Plnéni dle RA&mcové dohody poskytnuty vséemi dodavateli ve smyslu
odst. 1.2 Rd&mcové dohody cini 70 400 000 K¢ bez DPH.

V. DOBA A MiSTO PLNENi A ZMENOVE RiZENi

Doba PInéni bude stanovena ve Vyzvé dle odst. 4.3 Ramcové dohody.

PInéni dle Rd&mcové dohody a navazujicich Objednavek bude poskytovano v Ceské
republice; konkrétni misto plnéni bude stanoveno ve Vyzvé dle odst. 4.3 Ramcové
dohody. Pokud to povaha plnéni umoznuje a Objednatel s takovym postupem souhlasi,
je Dodavatel opravnén poskytovat plnéni dle Ramcové dohody a navazujicich
Objednavek také vzdalenym pfistupem.

Zmeénové fizeni

5.3.1 Kterakoliv ze Stran dohody je opravnéna pisemné navrhnout zmény specifikace
PInéni dle Ramcové dohody a prislusné Objednavky. Objednatel neni povinen
navrhovanou zménu akceptovat. Dodavatel se zavazuje vynalozit veskeré Usili,
které po ném lze spravedlivé pozadovat, aby zménu pozadovanou Objednatelem
akceptoval.

5.3.2 Dodavatel se zavazuje provést hodnoceni dopadl kteroukoliv Stranou dohody
navrhovanych zmeén na terminy plnéni, cenu a pripadnou soucinnost Objednatele
dle Rdmcové dohody a prislusné Objednavky. Dodavatel je povinen toto
hodnoceni provést bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 15 pracovnich dni
ode dne doruceni navrhu kterékoliv Strany dohody druhé Strané dohody.
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5.3.3 Jakékoliv zmény plnéni dle R&mcové dohody a prislusné Objednavky musi byt
sjednany v souladu s prislusnymi ustanovenimi ZZVZ, ato zejména v souladu
s ustanovenimi § 222 ZZVZ, a pisemné.

VI. CENA PLNENI

Cena za poskytovani PInéni dle Ramcové dohody a pfislusnych Objednavek bude
stanovena v prislusné Objednavce na zadkladé Nabidky a v souladu s pfilohou ¢&. 2
Ramcové dohody. V této cené budou zahrnuty veskeré cinnosti dle Ramcové dohody
a prislusné Objednavky, které je Dodavatel u PInéni dle Ramcové dohody a pfislusné
Objednavky povinen poskytnout i provést.

Dodavatel nese veskeré naklady nutné nebo Ucelné vynalozené pfi plnéni zavazkd
z Rdmcové dohody a pfislusné Objednavky (spravni a mistni poplatky, vedlejsi naklady,
naklady spojené s dopravou do mista plnéni apod.).

Cena dle prilohy ¢. 2 Ramcové dohody je cenou nejvyse pfipustnou a je platna
a konstantni po celou dobu Ucinnosti R&mcové dohody, nebude-li v konkrétnim pripadé
dohodnuta v ramci pfislusné Objednavky cena nizsi.

Dodavatel je povinen k cené bez DPH uctovat DPH v platné vysi. Dodavatel odpovida za
to, Ze sazba DPH je stanovena v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Objednatel si vyhrazuje pravo vyuzit sluzeb soudniho znalce v pfislusném oboru, a to za
Ucelem nezavislého posouzeni Vykazu nebo akceptacniho protokolu predlozeného
Dodavatelem, zejména z pohledu adekvatnosti rozsahu vykazovanych clovékohodin
¢len( Projektového tymu ve vztahu ke skutecné poskytnutému PInéni. V pripadé, Ze bude
skutecny pocet Dodavatelem vykazanych clovékohodin pro dané PInéni presahovat
o vice nez 10 % pocet clovékohodin uréeny pro dané Plnéni soudnim znalcem, je
Objednatel opravnén Vykaz nebo akceptacni protokol Dodavateli vratit k prepracovani
a Dodavatel je povinen vraceny Vykaz nebo akceptacni protokol upravit v souladu se
stanoviskem soudniho znalce. Dodavatel je povinen v takovém pripadé uhradit
Objednateli naklady soudniho znalce vynalozené na posouzeni Vykazu nebo
akceptacniho protokolu predlozeného Dodavatelem. Do doby obdrzeni posouzeni
Vykazu nebo akceptacniho protokolu predloZzeného Dodavatelem soudnim znalcem
bude akceptace dle ¢l. VIII. Ramcové dohody pozastavena.

Jednim ¢lovékodnem (dale také jen ,MD") se pro Ucely Ramcové dohody rozumi soucet
osmi ¢lovékohodin odborného plnéni poskytovaného jednim ¢lenem Projektového tymu,
které nemusi byt poskytovany ve stejny den. Objednatel bude evidovat a hradit praci
¢lenl Projektového tymu s presnosti na dokoncéenou V2 ¢lovékohodiny.

VIl. PLATEBNi PODMINKY

Pravo fakturovat Ukolové plnéni dle pfisluiné Objednavky vznika Dodavateli na zakladé
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podpisu Vykazu Objednatelem, a to za podminek uvedenych v ¢l. VIIIl. Ramcové dohody.
Pravo fakturovat Projektové plnéni dle prislusné Objednavky vznikd Dodavateli na
zakladé podpisu akceptacniho protokolu Objednatelem s vysledkem ,Akceptovdano bez
vyhrad”, a to za podminek uvedenych v¢l. VIIl. Ramcové dohody. Cena bude
Objednatelem uhrazena pouze za radné a bez vad poskytnuté PInéni, a to na zakladé
dil¢ich samostatnych faktur vystavenych Dodavatelem podle skutecné realizovaného
a Objednatelem akceptovaného PInéni dle prislusné Objednavky.

Kazda faktura vystavena na zakladé Ra&mcové dohody a Objednavky bude mit nalezitosti
danového dokladu dle zdkona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,zdkon o DPH"), a dle § 435 Ob(Z.

Faktura musi kromé zakonem stanovenych nalezitosti pro dafovy doklad obsahovat také:

a) oznaceni Ramcové dohody a pfislusné Objednavky vcetné jejich evidencnich Cisel
stanovenych Objednatelem a datum jejich uzavreni;

b) predmét plnéni vletné textace, Ze plnéni je spolufinancovano z Narodniho planu
obnovy a cislo a oznaceni projektu, které bude uvedeno ve Vyzvé;

c) oznaceni banky a cisla Uctu, na ktery ma byt zaplaceno (pokud je Cislo uctu odlisné
od disla uvedeného na titulni strané Ramcové dohody, je Dodavatel povinen o této
skutecnosti Objednatele v souladu s Ramcovou dohodou informovat);

d) kopie prislusného Vykazu, akceptacniho protokolu ¢i jiného dokladu, pokud ho
Ramcova dohoda vyZaduje;

e) |hGtu splatnosti faktury;
f) nazev, sidlo a ICO Objednatele a nazev, sidlo, ICO a DIC Dodavatele;

g) cena uvedena na fakture musi byt clenéna na jednotlivé polozky dle pfislusné
Objednavky, faktura musi obsahovat udaj o cené v K¢ bez DPH, udaj o vysi DPH v K¢
a Udaj o cené v K¢ v¢etné DPH;

h) jméno a podpis osoby, ktera fakturu vystavila, vCetné Cisla kontaktniho telefonu.

Lhlta splatnosti faktury cini 30 kalendarnich dnd ode dne jejiho doruceni Objednateli.
Faktura bude dorucena zejména doporucenou listovni zasilkou, e-mailem na adresu:

nebo osobné na podatelnu Objednatele. Jestlize bude faktura
dorucena v elektronické podobé, preferuje Objednatel format pdf. Lhlta splatnosti pro
placeni jinych plateb dle Ramcové dohody (smluvnich pokut, Urokl z prodleni, nahrady
Ujmy apod.) Cini 14 kalendarnich dni od doruceni jejich vyuctovani.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezZitost nebo
bude-li chybné vyuctovana cena Plnéni nebo DPH, je Objednatel opravnén fakturu pred
uplynutim Ih(ty splatnosti bez zaplaceni vratit Dodavateli k provedeni opravy
s vyznacenim dlvodu vraceni. Dodavatel provede opravu vystavenim nové faktury.
Vracenim vadné faktury Dodavateli prestava bézet plivodni lhita splatnosti. Nova lhata



7.6

7.7

7.8

7.9

8.1

8.2

splatnosti bézi ode dne doruceni nové faktury Objednateli.

Povinnost zaplatit cenu PInéni je splnéna dnem odepsani prislusné castky z Uctu
Objednatele ve prospéch uctu Dodavatele. VSechny Castky poukazované v K¢ vzajemné
Stranami dohody na zakladé Ramcové dohody musi byt prosté jakychkoliv bankovnich
poplatkd nebo jinych nakladd spojenych s pfevodem na jejich Ucty.

Objednatel neposkytuje Dodavateli na predmét plnéni R&mcové dohody a navazujicich
Objednavek jakékoliv zalohy.

Je-li Dodavatel platcem DPH, uplatni Objednatel institut zvlastniho zpisobu zajisténi
dané dle § 109a zakona o DPH a hodnotu pInéni odpovidajici dani z pfidané hodnoty
uhradi v terminu splatnosti faktury stanoveném dle Ramcového dohody nebo
Objednavky pfimo na osobni depozitni Ucet Dodavatele vedeny u mistné pfislusného
spravce dané v pfipadé, ze:

a) Dodavatel bude ke dni poskytnuti Uplaty nebo ke dni uskute¢néni zdanitelného
plnéni zverejnén v aplikaci ,Registr DPH" jako nespolehlivy platce, nebo

b) Dodavatel bude ke dni poskytnuti Uplaty nebo ke dni uskutec¢néni zdanitelného
plnéni v insolvencnim fizeni, nebo

c) bankovni Ucet Dodavatele uréeny k Uhradé plnéni uvedeny na fakture nebude
spravcem dané zverejnén v aplikaci ,Registr DPH".

Tato Uhrada bude povazovana za splnéni ¢asti zavazku odpovidajici prislusné vysi DPH
sjednané jako soucast smluvni ceny za predmétné PInéni. Objednatel nenese
odpovédnost za pfipadné penale a jiné postihy vymérené Ci stanovené spravcem dané
Dodavateli v souvislosti s potencialné pozdni Uhradou DPH, tj. po datu splatnosti této
dané.

Dodavatel se zavazuje zajistit radné a vcasné plnéni financnich zavazkd svym
poddodavatellim, prostfednictvim kterych poskytuje PInéni ¢i jeho cast. Za radné
avcasné plnéni dle predchazejici véty se povazuje plné uhrazeni poddodavatelem
vystavenych faktur za PInéni, resp. jeho ¢ast, a to vzdy do 30 pracovnich dnli od obdrzeni
platby ze strany Objednatele za konkrétni PInéni.

VIIl. PREDANI, PREVZETi A AKCEPTACE

Pfedani a prevzeti Ukolového pInéni bude probihat pribézné dle zavaznych pokynd
Objednatele udélovanych v souladu s Ramcovou dohodou a Objednavkou clenlim
Projektového tymu.

Akceptace Ukolového plnéni bude probihat vzdy po poskytnuti PInéni dle pfisluiné
Objednavky, a to na zakladé vykazu (dale jen ,Vykaz").

8.2.1 Vykaz bude obsahovat pocet ¢lovékohodin vynaloZenych k PInéni v daném
kalendarnim meésici jednotlivymi cleny Projektového tymu dle Objednavky



8.3

8.4

8.2.2

8.2.3

8.24

vCetné uvedeni ¢innosti poskytovanych v dané ¢lovékohodiné danymi cleny
Projektového tymu.

Dodavatel se zavazuje dorucit Vykaz Objednateli nejpozdéji do 5. dne
kalendarniho meésice nasledujiciho po kalendarnim meésici, v jehoz ramci
byla Objednavka ¢i jeji cast plnéna, ato e-mailem na adresu:

_Objednatel se zavazuje Vykaz bez zbyte¢ného

odkladu svym podpisem schvalit a zaslat zpét Dodavateli, pfipadné do néj
uvést veskeré vyhrady a tyto zaslat Dodavateli. Dodavatel se zavazuje
vyporadat pfipadné vyhrady Objednatele bez zbytecného odkladu od jejich
obdrzeni a zaslat upraveny Vykaz Objednateli. Po odstranéni vsech
pripadnych vyhrad Objednatel podepise novy Vykaz bez vyhrad.

Schvaleni Vykazu Objednatelem nebrani pozdéjsim vyhradam Objednatele
ve vztahu k souladu poskytnutého PInéni s Ramcovou dohodou
a pfislusnou Objednavkou.

Podpis Vykazu Objednatelem je podminkou pro vznik opravnéni Dodavatele
vystavit fakturu za poskytnuti Ukolového plnéni dle pfisluiné Objednavky.

Projektové plnéni bude predano a prevzato v souladu s Objednavkou na zakladé

predavaciho protokolu. Predpokladem pro podpis predavaciho protokolu ze strany

Objednatele je, ze plnéni nema zadné zjevné vady ci nedostatky oproti sjednanym

pozadavkim dle Objednavky. Strany dohody souhlasi, Ze predavaci protokol je

dokument sepsany mezi Stranami dohody, ktery zachycuje vysledek predani, ale

nevyjadruje souhlas Objednatele s obsahem predmétu predani, nybrz pouze potvrzeni

skutecnosti, Ze k takovému predani doslo.

Akceptace Projektového plnéni bude probihat vzdy dle pfislusné Objednavky, a to na

zakladé nasledujici akceptacni procedury.

8.4.1

8.4.2

8.4.3

844

8.4.5

Akceptace radné provedeného Projektového plnéni bude probihat na
zakladé akceptacnich kritérii a v terminech uvedenych v Objednavce.

Akceptacni rizeni zahrnuje overeni radného provedeni Projektového plnéni
porovnanim jeho skutecnych vlastnosti s jeho specifikaci stanovenou
Objednavkou.

Akceptacni fizeni bude zahajeno predanim a prevzetim Projektového plnéni
a bude trvat po dobu stanovenou v Objednavce.

O provedeném akceptacnim fizeni Strany dohody poridi akceptacni
protokol, ve kterém musi byt uvedeno:

- Akceptovano bez vyhrad; nebo
- Neakceptovano.

V zavislosti na kategorii zjisténych vad maze byt vysledkem akceptacniho
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8.4.6

8.4.7

8.4.8

fizeni:

- Akceptovano bez vyhrad - v pfipadé, Ze Objednatel v prabéhu
akceptacniho fizeni nenalezne v predaném plnéni zadné vady ani
nedodélky, uvede Objednatel do akceptacniho protokolu, ze predané
plnéni bylo akceptovano bez vyhrad a akceptacni protokol potvrdi svym
podpisem; tim se povazuje Projektové plnéni za fadné provedené;

- Neakceptovano - v pfipadé stavu nesplnujiciho podminky pro
.Akceptovano bez vyhrad” nebude predané PInéni akceptovano
a akceptacni fizeni bude skonceno s vysledkem ,Neakceptovano”.
Projektové plnéni neni radné provedené a Dodavateli nevznika narok na
platbu za toto pInéni.

V pfipadé vysledku ,Neakceptovano” musi akceptacni protokol obsahovat
vyjadreni Objednatele a Dodavatele ke zjisténym vadam a termin jejich
odstranéni (Dodavatel je povinen vyporadat vady bez zbyte¢ného odkladu,
neni-li v Objednavce stanoveno jinak). Po odstranéni vsech zjisténych vad
v dohodnutych terminech probéhne nove akceptacni fizeni dle tohoto
¢lanku Ramcové dohody. Pfipadné opakovani akceptacniho fizeni z ddvodu
prvotni neakceptace predaného Projektového plnéni Objednatelem nema
vliv na sjednany termin Projektového plnéni.

Akceptace Projektového plnéni Objednatelem nebrani pozdéjsim vyhradam
Objednatele ve vztahu k souladu poskytnutého PInéni s Ramcovou
dohodou a pfislusnou Objednavkou.

Podpis akceptacniho protokolu plnéni Objednatelem s vysledkem
.Akceptovano bez vyhrad” je podminkou pro vznik opravnéni Dodavatele
vystavit fakturu za poskytnuti Projektového plnéni dle prislusné Objednavky.

IX. DALSI PRAVA A POVINNOSTI STRAN DOHODY

9.1 Dodavatel je povinen:

a) poskytovat radné a vcas plnéni podle Ramcové dohody a navazujicich Objednavek

b)

bez faktickych a pravnich vad.

postupovat pfi plnéni predmétu Ramcové dohody s odbornou péci, podle

nejlepsich znalosti a schopnosti odpovidajicich aktualnimu stavu technologického

vyvoje a poznani v oblasti PInéni a dale postupovat v souladu s pokyny Objednatele
a aktualnimi internimi predpisy souvisejicimi s pfedmétem plnéni Ramcové dohody

(resp. navazujicich Objednavek), které Objednatel Dodavateli poskytne, nebo

s pokyny jim povérenych osob. V pfipadé, Ze pokyny Objednatele budou v rozporu
s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, bude Dodavatel na tuto skute¢nost povinen
Objednatele upozornit. Bude-li Objednatel na takovém pokynu trvat, bude
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9.2

9.3

Dodavatel opravnén splnéni pokynu odmitnout.

c) sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a pfi veskeré své cinnosti dbat
dobrého jména Objednatele a nedopustit se jednani, které by mohlo dobré jméno
Objednatele jakkoliv ohrozit nebo poskodit. Ma-li Dodavatel pochybnosti, zda
zamysleny Ukon je Ci jiz neni ve prospéch Objednatele, je povinen o této skutecnosti
Objednatele neprodlené informovat a vyzadat si jeho pisemné stanovisko, jak
v dané zalezitosti dale postupovat.

d) na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout maximalni moznou soucinnost
pripadnym dalSim dodavatelidm Objednatele.

e) informovat Objednatele do 5 pracovnich dnl ode dne ukonceni pfislusného
kalendafniho mésice o pribéhu plnéni predmétu Ramcové dohody za pfislusny
kalendarni mésic a akceptovat jeho doplnujici pokyny a pfipominky k plnéni
predmétu Ramcové dohody.

f) zpracovat a predat Objednateli veskeré dokumenty nezbytné pro radné provedeni
PInéni, zejména:

- veskeré postupy, zapisy, protokoly, manualy, funkcni specifikace,
doklady a dokumenty, jez jsou obvyklé, nutné (pravnimi predpisy
vyzadované) ¢i vhodné k realizaci, prevzeti a k vyuziti PInéni, uzivatelska
dokumentace, provozni dokumentace, bezpecnostni dokumentace,
administratorska dokumentace, protokoly o provedeni kontroly atp.

- jakékoli dalsi pisemné materialy vztahujici se k predmétnému Plnéni.

Nestanovi-li Objednavka jinak, bude nedilnou soucasti Vykazu nebo akceptacniho
protokolu prehled Dodavatelem zpracované a predané dokumentace.

Dodavatel se zavazuje plnéni predmétu Ramcové dohody a navazujicich Objednavek
provést sam, nebo s vyuzitim poddodavatell, uvedenych spolu s rozsahem jejich plnéni
v pfiloze ¢. 3 Ramcové dohody. Dodavatel je povinen pisemné informovat Objednatele
o vsech svych poddodavatelich (véetné jejich identifikacnich a kontaktnich dajd a o tom,
které sluzby pro néj v ramci predmétu plnéni kazdy z poddodavatell poskytuje) a o jejich
zméné, a to nejpozdéji do 7 kalendarnich dnl ode dne, kdy Dodavatel vstoupil
s poddodavatelem ve smluvni vztah ¢i ode dne, kdy nastala zména. Informacni povinnost
Dodavatele dle § 105 odst. 3 ZZVZ timto ustanovenim neni dotcena.

Dodavatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal cast splnéni
kvalifikace v ramci zadavaciho fizeni Verejné zakazky, na jehoz zakladé byla uzaviena
Ramcova dohoda, jen z vaznych objektivnich divodl a s predchozim pisemnym
souhlasem Objednatele, pficemz novy poddodavatel musi disponovat kvalifikaci
ve stejném i vétsim rozsahu, nez je kvalifikace, kterou plvodni poddodavatel prokazal
za Dodavatele. Poddodavatel, pomoci kterého Dodavatel prokazal ¢ast spInéni kvalifikace
Verejné zakazky, bude poskytovat i tomu odpovidajici ¢ast plnéni. Objednatel nesmi
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9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

souhlas se zménou poddodavatele bez objektivnich divodd odmitnout, pokud mu
budou pfislusné doklady v ujednané lhaté predlozeny.

Zadani provedeni casti plnéni dle Ramcové dohody, resp. pfislusné Objednavky,
poddodavateli Dodavatelem nezbavuje Dodavatele jeho vylucné odpovédnosti za radné
provedeni takového plnéni vici Objednateli. Dodavatel odpovida Objednateli za plnéni
predmétu Ramcové dohody, resp. pfislusné Objednavky, které svéfil poddodavateli, ve
stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Dodavatel se zavazuje informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych
prekazkach plnéni, byt by za né Dodavatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich
organu statniho dozoru a o uplatnénych néarocich tretich osob, které by mohly plnéni
Ramcové dohody nebo Objednavky ovlivnit.

Dodavatel odpovida za to, Ze veskeré navody, rady a doporuceni, které v souvislosti
s poskytovanim PInéni Objednateli zpfistupnil, vychazi z nejaktualnéjsich informaci, které
Dodavatel ma nebo mél ziskat s ohledem na svou odbornost.

Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat provadéni smluvni Cinnosti Dodavatele.
Zjisti-li, Ze Dodavatel realizuje povinnosti vyplyvajici z Ramcové dohody ¢i Objednavek
v rozporu s povinnostmi stanovenymi obecné zdvaznymi pravnimi predpisy nebo
Ramcovou dohodou nebo Objednavkou, je opravnén pozadovat, aby Dodavatel
bezplatné a bezodkladné odstranil vady vzniklé z této Cinnosti a ¢Cinnost provadél fadnym
zpUsobem.

Dodavatel se zavazuje nezverejnovat a nepredavat tretim osobam informace a podklady
ziskané pri plnéni Ramcové dohody nebo Objednavek bez souhlasu Objednatele.
Dodavatel je povinen zachovavat micenlivost o skutecnostech, které se v souvislosti
s plnénim predmétu Ramcové dohody nebo Objednavky dozvédél. Dodavatel se
soucasné zavazuje zachovavat micenlivost ve vztahu k obsahu informacim obsazenych
v systému Objednatele v souladu s pravnimi predpisy a dale s vnitfnimi predpisy
Objednatele, bude-li mu jejich obsah jakkoli zpfistupnén. Zavazek mlcenlivosti
Dodavatele zUstava v platnosti i po ukonceni Ramcové dohody nebo Objednavky.
Dodavatel zajisti, aby jeho zaméstnanci i dalSi osoby podilejici se na jeho strané na plnéni
predmétu Ramcové dohody a Objednavky, byli v souladu s G¢innymi pravnimi predpisy
pouceni o povinnosti mlcenlivosti a o moznych nasledcich pro pfipad poruseni této
povinnosti. Povinnost micenlivosti nebrani Dodavateli, aby sdélil dlivérné informace:

- v pfipadé, Ze potreba jejich zverejnéni vyplyva z pravni povinnosti jakéhokoliv
druhu, ktera je pro Dodavatele zavazng;

- v pripadé soudnich spor(, rozhodcich fizeni, spravnich nebo jinych vysetfovani,
fizeni Ci spord;
- se souhlasem Objednatele.

Dodavatel se zavazuje zajistit pfi plnéni Ramcové dohody a Objednavek ochranu
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9.10

9.11

9.12

9.13

9.14

osobnich Udajd v souladu s pfilohou ¢. 5 Ramcové dohody. Pokud mé& Dodavatel
jakékoliv dotazy tykajici se zpracovani jeho osobnich Udaji ve vztahu k PInéni, zasle je
pisemné Objednateli. Objednatel poskytne Dodavateli odpovéd nejdéle do jednoho
meésice od obdrzeni dotazu.

Dodavatel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci a doklady vztahujici se
k poskytovanému PInéni (v¢etné ucetnich doklad(l) v souladu s platnymi a ucinnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky minimalné deset let od konce roku, ve kterém doslo
k ukonéeni posledni Objednavky. Pokud platné pravni predpisy Ceské republiky stanovuji
delSi |hGtu, nez je uvedena v predchozi vété, je Dodavatel povinen uchovavat
dokumentaci tykajici se PInéni do uplynuti této Ihity.

Dodavatel je povinen za Ucelem ovéfeni plnéni svych povinnosti vytvofit podminky
subjektiim opravnénym dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve verejné spravé
a 0 zméné nékterych zakonl (zédkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisu,
k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci predmétu Ramcové dohody, poskytnout
opravnénym osobam veskeré doklady vztahujici se k realizaci predmétu Ramcové
dohody, umoznit prlibézné ovérovani souladu Udajli o realizaci predmétu Ramcové
dohody a poskytnout soucinnost véem osobam opravnénym k provadéni kontroly,
vCetné toho, ze se Dodavatel podrobi této kontrole a bude pusobit jako osoba povinna
ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) uvedeného zakona. Témito opravnénymi osobami jsou
Objednatel, Ministerstvo financi, Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo vnitra,
Evropska komise, Evropsky Ucetni dvir, Nejvyssi kontrolni Grad, pfislusny financni Urad,
pfipadné dalsi organy opravnéné k vykonu kontroly.

Dodavatel prohlasuje, Zze ve smyslu varovani Narodniho Ufadu pro kybernetickou
a informacni bezpecnost, vydaného podle § 12 odst. 1 zadkona ¢ 181/2014 Sb.,
o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakonl, ve znéni pozdéjsich
predpisd, ze dne 8. 3. 2023, sp. zn. 350-303/2023, ¢. j. 2236/2023-NUKIB-E/350 (dale jen

Fei

.Varovani") nema nainstalovan a nepouziva aplikaci TikTok na zarizenich pristupujicich
kinformacnim a komunikaénim systémOm kritické informacni infrastruktury,

informacnim systémdm zakladni sluzby a vyznamnym informacnim systémdm.

Dodavatel prohlasuje, Ze ke dni uzavfeni Ramcové dohody jsou informace uvedené
v Cestném prohlaseni (omezujici opatfeni ve vztahu k mezinarodnim sankcim)
predlozeném v jeho nabidce v souladu s odst. 7.3 Zadavaci dokumentace.

Dodavatel bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 5 pracovnich dn(, informuje
Objednatele o tom, Ze se dozvédél o nékteré z nasledujicich skutecnosti:

a) Dodavatel nebo jeho poddodavatelé jsou osobami, na které dopadaji
mezinarodni sankce podle zakona upravujiciho provadéni mezinarodnich
sankci, na zakladé kterych Objednatel nesmi zadat verejnou zakazku ucastniku
zadavaciho rizeni dle § 48a ZZVZ;

b) Dodavatel nebo jeho poddodavatelé jsou osobami, na které dopadaji
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9.15

9.16

9.17

10.1

10.2

mezinarodni sankce podle zakona upravujiciho provadéni mezinarodnich
sankci, na zakladé kterych Objednatel nesmi zpristupnit financni prostredky za
plnéni smlouvy.
V pripadé radného i predcasného zaniku ucinnosti Ramcové dohody je Dodavatel
povinen poskytnout Objednateli na jeho vyzadani dokumenty a informace vztahujici se
k poskytnutému PInéni, a to ve Ih(té 21 pracovnich dnd ode dne odeslani takového
pozadavku Objednatelem a minimalné v nasledujicim rozsahu:

a) aktualni stav vyCerpaného PInéni ke dni skonceni Ucinnosti Ramcové dohody
v rozpisu dle jednotlivych ¢len(i Projektového tymu;

b) vesSkerou platnou a ucinnou dokumentaci zpracovanou cleny Projektového
tymu po dobu poskytovani PInéni.

Dodavatel se zavazuje po skonceni Ucinnosti R&amcové dohody poskytovat Objednateli
nebo jim urcenym tfetim osobam soucinnost potfebnou pro poskytovani plnéni
navazujictho na PInéni Objednatelem nebo novym dodavatelem, pokud bude
poskytovani plnéni zaviset na znalostech Dodavatele ziskanych na zakladé Plnéni, a to
i nad ramec svych povinnosti dle odst. 9.15 Rd&mcové dohody, maximalné vsak v rozsahu
15 MD. Dodavatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou pédci, bez
zbyte¢ného odkladu a zodpovédné, a to maximalné po dobu 2 let po skonceni Ucinnosti
Ramcové dohody. Rozsah tohoto plnéni je zahrnut v cené plnéni dle Objednavek. Pro
vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze v této souvislosti nevznikne Dodavateli narok na
dodatecné financni plnéni ze strany Objednatele.

Dodavatel se zavazuje nepodilet na plnéni verejné zakazky zadavané Objednatelem dle
ZZVZ s nazvem ,Koordinace pfipravy a realizace projektd elektronizace zdravotnictvi”.
Poruseni tohoto zavazku Dodavatele se povazuje za podstatné poruseni Ramcové
dohody.

X. PROJEKTOVY TYM A ODPOVEDNE OSOBY

Dodavatel urci k plnéni predmétu Ramcove dohody Projektovy tym. Jmenné slozeni
Projektového tymu je uvedeno v pfiloze ¢. 4 Ramcové dohody a ke dni nabyti Ucinnosti
Ramcové dohody odpovida prokazané kvalifikaci v nabidce Dodavatele pfi zadavani
Verejné zakazky. Dodavatel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni predmétu
Ramcové dohody profesionalni slozeni Projektového tymu v souladu s pozadavky
stanovenymi v Ramcové dohodé.

Dodavatel se zavazuje zabezpecovat pfislusnou cast plnéni predmétu Ramcové dohody,
resp. Objednavky, prostfednictvim osob, kterymi prokazal v ramci zadavaciho fizeni na
Verejnou zakazku splnéni kvalifikacnich pozadavkd (technické kvalifikacni predpoklady).
V pripadé zmény téchto osob (¢lend Projektového tymu) je Dodavatel povinen vyzadat
si pisemny souhlas Objednatele. Nova osoba clena Projektového tymu musi splhovat
prislusné pozadavky na kvalifikaci stanovené v Zadavaci dokumentaci v minimalnim
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10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

rozsahu, ktery splfovala plvodni osoba ¢lena Projektového tymu, coz je Dodavatel
povinen Objednateli dolozZit odpovidajicimi dokumenty.

Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti vyznamnych zmén ve sloZeni Projektového
tymu v dobé pInéni predmétu Ramcové dohody, resp. prislusné Objednavky.

Objednatel si vyhrazuje pravo pozadat o vyménu clena Projektového tymu pro
nespokojenost s kvalitou jim odvadéné prace nebo pro nedostatecnou komunikaci
s Objednatelem.

Dodavatel se zavazuje, Ze zabezpeci vylouceni podjatosti a stfetu zajmG u clen(
Projektového tymu. Pokud by hrozil, byt i domnély stret zajmd, neprodlené o ném bude
Dodavatel informovat Objednatele, ktery rozhodne o dalSim postupu. Dodavatel se
zavazuje splnit opatfeni Objednatele sméfujici k zabranéni stretd zajma.

Kazda ze Stran dohody dale jmenuje odpovédné osoby, které budou vystupovat jako
zastupci Strany dohody. Odpovédné osoby zastupuji Stranu dohody ve smluvnich
a realizacnich zalezitostech souvisejicich s plnénim predmétu Ra&mcové dohody, zejména
podavaji a prijimaji informace o prlbéhu plnéni Ramcové dohody, resp. pfislusné
Objednavky.

Odpovédné osoby budou opravnény cinit rozhodnuti zavazna pro Strany dohody ve
vztahu k Ramcové dohodé ¢i prislusné Objednavce v rdmci své pravomoci. Odpovédné
osoby, nejsou-li statutarnimi organy, vsak nejsou opravnény provadét zmény ani zruseni
Ramcové dohody i pfislusné Objednavky s vyjimkou opravnéni vyslovné v Ramcové
dohodé definovanych, nebude-li jim udélena specialni plna moc nebo jiné obdobné
opravnéni.

Odpovédnymi osobami za Objednatele jsou:

a) ve vécech smluvnich:

b) ve vécech realiza¢nich:

Odpovédnymi osobami za Dodavatele jsou:

a) ve vécech smluvnich:

b) ve vécech realizacnich:

Kazda ze Stran dohody ma pravo zmeénit ji jmenované odpovédné osoby, musi vsak
o kazdé zméné vyrozumét pisemné druhou Stranu dohody. Zména odpovédnych osob
je vaci druhé Strané dohody Uc¢inna okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozuména.

10.10 Objednatel je rovnéz opravnén spolupracovat pfi provadéni dohledu nad stavem plnéni

dle Ramcové dohody a navazujicich Objednavek s vybranou treti osobou pro zajisténi
odborné garance PInéni na strané Objednatele. Dodavatel je povinen plné respektovat
postaveni takové treti osoby, spolupracovat s ni a poskytnout ji maximalni soucinnost dle
pokynud Objednatele.



11.1

11.2

11.3

XI. VLASTNICKE PRAVO A PRAVO UZITi

Dodavatel prohlasuje, ze vlastnické pravo a nebezpedi skody na véci ke vsem hmotnym
soucastem PInéni v ramci Ramcové dohody a na ni navazujicich Objednavek, predanym
Dodavatelem Objednateli v souvislosti s plnénim predmétu Ramcové dohody, prechazi
na Objednatele dnem jejich predani Objednateli.

Vzhledem k tomu, Ze soucasti PInéni je i plnéni, které miize napliovat znaky autorského
dila ve smyslu zakona ¢. 21/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist
(déle jen ,AZ"), je ktémto soucastem PInéni poskytovana licence za podminek
sjednanych dale v tomto clanku Ramcové dohody.

Pro pfipad, ze vysledkem cinnosti Dodavatele dle R&mcové dohody a na ni navazujici
Objednavky je dilo, které podléhd ochrané podle AZ (déle jen ,Dilo"), poskytuje
Dodavatel Objednateli a Objednatel od Dodavatele ziskava veskera prava souvisejici
s ochranou dusevniho vlastnictvi vztahujici se k Dilu, a to v rozsahu nezbytném pro radné
uzivani Dila Objednatelem po celou dobu trvani pfislusnych prav. Objednatel zejména
nabyva od Dodavatele dnem poskytnuti Dila Objednateli (nejpozdéji vSak ke dni podpisu
Vykazu pfislusné casti Plnéni nebo predavaciho protokolu, jehoz je Dilo soucasti)
opravnéni k vykonu prava takové Dilo uzit, ato formou dale uvedeného licen¢niho
ujednani (dale jen ,Licence"):

a) Licence je udélena jako nevyhradni, a to ke vSem v Uvahu prichazejicim
zplGsoblm uziti Dila, zejména k Ucelu, ke kterému bylo takové Dilo
Dodavatelem vytvorfeno v souladu s R&mcovou dohodou a Objednavkou, a to
v rozsahu minimalné nezbytném pro fadné uzivani Dila Objednatelem;

b) je-li Autorskym dilem pocitacovy program (pocitacovy program dale
rozuméno vcetné databazovych ¢i jinych skriptl), vztahuje se Licence ve
stejném rozsahu na Autorské dilo ve strojovém i zdrojovém kodu, jakoz i na
koncepcni pripravné materialy; a to i na pripadné dalsi verze pocitacovych
programu poskytovanych na zakladé Ramcové dohody;

c) Licence je udélena jako neodvolatelnd, neomezena zemnim ¢i mnozstevnim
rozsahem a rovnéz tak neomezena zplsobem nebo rozsahem uziti, zejména
je Objednatel opravnén (a to i prostrednictvim treti osoby) Dilo rozmnozovat,
rozSifovat, sdélovat verejnosti, upravovat, zpracovavat, prekladat, ¢i ménit
jeho nazev a téz je opravnén jej spojovat s jinym dilem, zarfazovat do
souborného dila a uvadét Dilo pod svym jménem;

d) Licence je dale udélena na dobu urcitou (po dobu trvani majetkovych prav
autorskych k Dilu), je prevoditelna a postupitelna, tj. je udélena s pravem

udéleni sublicence ¢i postoupeni Licence jakékoliv treti osobé; k cemuz timto
Dodavatel udéluje Objednateli souhlas. Objednatel soucasné neni povinen
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11.4

11.5

11.6

1.7

Licenci vyuzit, a to ani z&asti;

e) Povinnost tykajici se Licence plati pro Dodavatele i v pfipadé zhotoveni casti
Dila poddodavatelem. Licence je poskytnuta v maximalnim rozsahu
povoleném platnymi pravnimi predpisy; Dodavatel timto prohlasuje, Ze
v pripadé vytvoreni Dila zajisti veSkera opravnéni k Dilu, zejména ze ziska
veskerd opravnéni autor( Ci tretich osob k takovému Dilu a je opravnén je
poskytnout Objednateli.

Dodavatel podpisem Ramcové dohody vyslovné prohlasuje, Ze odména za veskera
opravnéni poskytnuta Objednateli dle tohoto clanku Ramcové dohody je jiz zahrnuta
v cené za poskytovani PInéni dle Ramcové dohody a pfislusné Objednavky.

V souvislosti s poskytnutymi opravnénimi dle odst. 11.3 Ramcové dohody je Dodavatel
povinen dnem poskytnuti Dila Objednateli (nejpozdéji vsak ke dni podpisu Vykazu
prislusné casti PInéni nebo predavaciho protokolu, jehoz je Dilo soucasti) predat
Objednateli zdrojovy kod kazdé jednotlivé casti Autorského dila, ktera je pocitacovym
programem, a ktera je Objednateli poskytovana na zakladé PInéni. Zdrojovy kéd musi
byt spustitelny v prostredi Objednatele a zarucujici moznost ovéreni, Ze je kompletni a ve
spravné verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéreni funkcionality.
Zdrojovy kéd bude Objednateli predan vcetné instalacnich soubor(, struktury a popisu
databaze, vyvojové, bezpecnostni a provozni dokumentace a uzivatelské dokumentace.

Povinnost Dodavatele uvedena v odst. 11.5 Ramcové dohody se pourzije i pro jakékoliv
opravy, zmeny, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kodu kazdé jednotlivé casti
Autorského dila, kterad je pocitacovym programem, k nimz dojde pfi plnéni Ramcové
dohody ¢i Objednavky nebo vramci zarucnich oprav (déle jen ,Zména zdrojového
kédu"). Dokumentace Zmény zdrojového kdédu musi obsahovat podrobny popis
a komentar kazdého zasahu do zdrojového kodu.

Soucasti PInéni mlze byt tzv. proprietarni (standardni) software anebo tzv. open source
software Dodavatele nebo tretich stran (dale spolecné jen ,standardni software")
u kterych Dodavatel nemize udélit Objednateli licenci v rozsahu dle odst. 11.3 a 11.5
Ramcové dohody nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, pouze pfi splnéni
nékteré z nasledujicich podminek (pro vylouceni veskerych pochybnosti Strany dohody
uvadi, ze v pfipadé, kdy je vyvoj pocitacového programu hrazen Objednatelem na
zakladé RAmcové dohody, mize Objednatel vzdy pozadovat udéleni opravnéni dle odst.
11.3 a 11.5 Ramcové dohody):

11.7.1 Jedna se o software, ktery je v dobé uzavreni Objednavky, v rdmci které je
poskytovan, prokazatelné uzivan v produktivnim prostredi nejméné u deseti
na sobé nezavislych a vzajemné nepropojenych osoba jenz je na trhu bézné
dostupny, tj. nabizeny na Gzemi Ceské republiky alespori tfemi na sobé
nezavislymi a vzajemné nepropojenymi osobami:

- pokud jsou tyto osoby opravnény takovyto software implementovat,
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11.8

11.9

prizplsobovat pozadavkiim Objednatele a udrzovat; nebo

- pokud k takovému software neni poskytnuti licence v rozsahu dle odst.
11.3 a 11.5 Rd&mcové dohody ucelné a nebrani dalSimu rozvoji PInéni
ze strany Objednatele (zejména vyvojovy software, databazovy
software, kancelarsky software, operacni systém aj.).

11.7.2 Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli o této skutecnosti pisemné
prohlaseni a na vyzvu Objednatele tuto skutecnost prokazat.

11.7.3 Jedna se o software, ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, vcetné detailné
komentovanych  zdrojovych  kod(, dplné  uzivatelské,  provozni
a administratorské dokumentace a prava software ménit. Dodavatel je
povinen poskytnout Objednateli o této skutecnosti pisemné prohlaseni a na
vyzvu Objednatele tuto skutecnost prokazat.

11.7.4 Jedna se o software, k némuz Dodavatel Objednateli nejpozdéji do 30 dnu
po ukonceni implementace poskytne nebo zprostiedkuje poskytnuti
Uplnych komentovanych zdrojovych koédd a bezpodminecné pravo provadét
jakékoliv modifikace, Upravy, zmény takového software a dle svého uvazeni
do néj zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych dél, zafazovat ho
do dél soubornych ¢i do databéazi apod., a to i prostrednictvim tretich osob.
Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli o této skutecnosti pisemné
prohlaseni a na vyzvu Objednatele tuto skutecnost prokazat.

Pokud se bude jednat o standardni software, tak na rozdil od licence ke zbyvajicim
castem plnéni udélované dle odst. 11.3 Ra&mcové dohody postaci, aby udélena licence
k takovému software zahrnovala nevyhradni opravnéni uzit jej jakymkoli zplsobem
nejméné po dobu 5 let od nabyti Uc¢innosti Objednavky, v ramci které je poskytovan, na
Gzemi Ceské republiky a v mnozstevnim rozsahu, ktery je objektivné nezbytny pro pokryti
potreb Objednatele ke dni uzavieni Objednavky, v ramci které je poskytovan, a to vcetné
prava Objednatele do standardniho software zasahovat, pokud tak stanovi znéni
Ramcové dohody.

Dodavatel se zavazuje samostatné zdokumentovat veskeré vyuziti standardniho software
pfi poskytovani PInéni a predlozit Objednateli uceleny prehled vyuzitého standardniho
software, jehoZz soucasti budou licencni podminky takového standardniho software
a seznam jeho alternativnich dodavatelll. Tento prehled je Dodavatel povinen predlozit
Objednateli vzdy do 3 pracovnich dn(i po akceptaci pInéni, v jehoz rdmci Dodavatel vyuzil
standardni software a dale vzdy do 1 mésice od doruceni vyzvy Objednatele, kterou mize
Objednatel ucinit kdykoli, nejpozdéji vSak do 2 let od skonceni Ucinnosti Objednavky,
v ramci které je standardni software poskytovan.

11.10 Jestlize jsou s uzitim standardniho software spojeny jednorazové Ci pravidelné poplatky,

je Dodavatel povinen v ramci ceny PInéni fadné uhradit vSechny tyto poplatky za dobu 5
let od nabyti UcCinnosti Objednavky, v ramci které je standardni software poskytovan.
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11.11 Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Ramcové dohody nelze ze strany
Dodavatele vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni platnosti Ramcové dohody
Ci Objednavek.

11.12 Dodavatel je povinen zajistit, aby vysledkem jeho plnéni nebo jakékoliv jeho casti nebyla
porusena prava tretich osob. Pro pfipad, Zze uzivanim plnéni nebo jeho dil¢i Casti nebo
prostou existenci plnéni nebo jeho dil¢i casti budou v disledku poruseni povinnosti
Dodavatele dotcena prava tretich osob, nese Dodavatel vedle odpovédnosti za takovéto
vady plnéni dle Ramcové dohody i odpovédnost za veskeré skody, které tim Objednateli
vzniknou. S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti
s realizaci pInéni dle Ramcové dohody a navazujicich Objednavek je Dodavatel povinen
vzdy smluvné zajistit moznost nakladani s témito pravy Objednatelem v rozsahu
definovaném timto ¢lankem Ramcové dohody.

11.13 Strany dohody dale vyslovné prohlasuji, Zze pokud pfi poskytovani PInéni vznikne ¢innosti
Dodavatele a Objednatele dilo spoluautord a nedohodnou-li se Strany dohody vyslovné
jinak, bude se mit za to, Ze je Objednatel opravnén vykonavat majetkova autorska prava
k dilu spoluautor( tak, jako by byl jejich vylucnym vykonavatelem a Ze Dodavatel udélil
Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do dila spoluautor(. Cena
PInéni je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Dodavateli nevzniknou
v pfipadé vytvoreni dila spoluautord zadné nové naroky na odménu.

11.14 Pokud bude vysledkem nebo soucasti PInéni databaze, ktera spliuje znaky Autorského
dila dle AZ, poskytne Dodavatel Objednateli k databazi shodna opravnéni jako
k jakémukoliv jinému Autorskému dilu dle tohoto ¢lanku Ramcové dohody, a to ke
stejnému okamziku jako je uréen v odst. 11.3 Ramcové dohody. Soucasné je Objednatel
v postaveni pofizovatele databaze ve smyslu § 88 AZ, coz pro vylouceni jakychkoliv
pochybnosti rovnéz zahrnuje i pravo na vytézovani nebo zuzitkovani nebo zverejnéni
(poskytnuti) databaze tretim osobam nebo k vyuziti celého obsahu databaze nebo jeji
kvalitativneé nebo kvantitativné podstatné casti. Cena za pripadna opravneéni k databazi
vCetné prav pofizovatele databaze je soucasti ceny za PInéni. Dodavatel neni opravnén
databazi bez souhlasu Objednatele uzivat.

11.15 Dodavatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Gjmy, vzniklé
v dlsledku toho, ze Objednatel nemohl predmét plnéni Ramcové dohody a na ni
navazujicich Objednavek uzivat fadné a nerusené. Jestlize se jakékoliv prohlaseni
Dodavatele v tomto clanku Ramcové dohody ukaze nepravdivym nebo Dodavatel porusi
jinou povinnost dle tohoto ¢lanku RA&mcové dohody, jde o podstatné poruseni Ramcové
dohody a Dodavatel je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 200 000 K¢
za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dotceno
ani omezeno pravo Objednatele na nahradu skody, kterou Ize vymahat vedle smluvni
pokuty v plné vysi.
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12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

Xll. ODPOVEDNOST ZA UJMU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Strany dohody se zavazuji kvyvinuti maximalniho Usili k predchazeni djmé
a k minimalizaci vzniklé Ujmy. Strany dohody nesou odpovédnost za Ujmu dle platnych
a uc¢innych pravnich predpist, Ramcové dohody a Objednavek. Dodavatel odpovida za
Ujmu rovnéz v pripadg, ze cast plnéni poskytuje prostrednictvim poddodavatele.

Z4dna ze Stran dohody neni odpovédna za Gjmu vzniklou porudenim povinnosti
z Ramcové dohody ¢i Objednavky, prokaze-li, Zze mu ve splnéni takové povinnosti
docasné nebo trvale zabranila mimoradna nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka
vznikla nezavisle na jeho vuli. Prekazka vznikla ze skiidcovych osobnich pomért nebo
vznikla az v dobé, kdy byl skiidce s pInénim smluvené povinnosti v prodleni, ani prekazka,
kterou byl Skidce podle smluvené povinnosti povinen prekonat, ho vSak povinnosti
k nahradé nezprosti. Strany dohody se zavazuji upozornit druhou stranu dohody bez
zbytecného odkladu na vzniklé prekazky branici radnému plnéni Ramcové dohody (i
Objednavky a dale se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k jejich odvraceni a prekonani.

Dodavatel odpovidd mimo jiné za veskerou Ujmu, ktera vznikne v dlsledku vadného
poskytovani plnéni cleny Projektového tymu.

Za Ujmu se povazuje i Ujma vznikla Objednateli porusenim jeho vlastni povinnosti v{ci
nékterému jeho smluvnimu partnerovi, vCetné sankce vyplacené smluvnim partneriim
Objednatele, jakakoliv sankce verejnopravni povahy uvalena na Objednatele, pokud
Objednatel poruseni své smluvni nebo pravni povinnosti nemohl z divodu poruseni
povinnosti Dodavatele zabranit. Ujmou vzniklou porudenim pravni povinnosti
Objednatele je i takova Ujma, kterd vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim
Objednatele od Ramcové dohody nebo v jeho duisledku.

Dodavatel se vyslovné zavazuje uhradit veskeré pfipadné Ujmy, které Objednateli
vzniknou v pfipadé, kdy pro poruseni kterékoliv z povinnosti Dodavatele dle Ramcové
dohody nebo Objednavky dojde ke korekci vyse dotace z Narodniho planu obnovy,
pficemZ za Ujmu pro vylouceni pochybnosti Strany dohody povazuji nepfiznani Ci
neobdrzeni dotace nebo jeji Casti ze strany jejiho poskytovatele, dale povinnost vraceni
dotace nebo jeji ¢asti, jakoz i pokutu za spravni delikt (pfestupek) vystavenou Dodavateli
v souvislosti s predmétnou dotaci.

Dodavatel prohlasuje, ze vystupy PInéni budou bez pravnich vad, zejména, Ze nebudou
zatizeny zadnymi pravy tretich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul finan¢ni nebo
jiny zavazek ve prospéch treti strany nebo kterad by jakkoliv omezovala uzivani vystup(
PInéni. V pripadé poruseni tohoto zavazku je Dodavatel v plném rozsahu odpovédny za
pripadné nasledky takového poruseni, pficemz pravo Objednatele na pfipadnou smluvni
pokutu a ndhradu Ujmy zlstava nedotceno.

Dodavatel se zavazuje, Ze pfi pIlnéni Ramcové dohody a Objednavky bude postupovat
tak, aby nedoslo k neopravnénému zasahu do prav tretich osob. V pfipadé poruseni
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12.8

12.9

tohoto zavazku je Dodavatel v plném rozsahu odpovédny za pripadné nasledky takového
poruseni, pficemz pravo Objednatele na pfipadnou nahradu Ujmy a smluvni pokutu
zUstava nedotceno.

Ujma se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo ucelné, uvedenim do predeslého
stavu podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.

Dodavatel se zavazuje udrzovat v platnosti a ucinnosti po celou dobu Ucinnosti Ramcové
dohody a Objednavek pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti
za Skodu zplsobenou Dodavatelem treti osobé s limitem pojistného plnéni vyplyvajici
z pojistné smlouvy, ktery nesmi byt nizsi nez 27 000 000 K¢. Dodavatel je povinen predat
kopie pojistnych smluv Objednateli nejpozdéji do 5 pracovnich dnd od nabyti Gcinnosti
Ramcové dohody, déle pak na vyzadani Objednatele, a to bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji vsak do 5 pracovnich dnl od doruceni pisemné zadosti Objednatele. Kopie
pojistnych smluv mize Dodavatel nahradit pojistnym certifikatem i jinym dokumentem,
ze kterého bude jednoznacné vyplyvat spinéni pozadavku Objednatele na obsah pojistné
smlouvy. V pfipadé, Ze pfi ¢innosti provadéné Dodavatelem dojde ke zpUsobeni skody
Objednateli nebo tretim osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym ve smyslu
tohoto odstavce Ramcové dohody, bude Dodavatel povinen tyto Skody uhradit
z vlastnich prostredkd.

12.10 Dodavatel je povinen nejpozdéji pred uzavreni prvni Objednavky dle odst. 4.14 Ramcové

dohody predat Objednateli originalni vyhotoveni zarucni listiny potvrzujici existujici,
platnou a u¢innou bankovni zaruku zajistujici jakékoli penézité zavazky Objednatele vici
Dodavateli vzniklé v souvislosti s plnénim Ramcové dohody a Objednavek vcetné
smluvnich pokut a nahrady Ujmy (dale jen ,Bankovni zaruka").

12.10.1Bankovni zaruka musi byt vystavena ve prospéch Objednatele na castku
400 000 K.

12.10.2Bankovni zaruka musi byt platna a ucinna ode dne predani Objednateli
nejméné po dobu 18 mésicu.

12.10.3 Bankovni zaruka musi byt vystavena jako neodvolatelna, nepodminéna,
Cerpatelna v plné vysi na prvni vyzvu Objednatele, a to bez namitek,
zbytecného odkladu a omezujicich podminek banky.

12.10.4V pfipadé castecného Cerpani Bankovni zaruky Objednatele je Dodavatel
povinen doplnit zarucenou castku bezodkladné (tj. do 10 pracovnich dn()
do pavodni vyse, nebo nahradit Objednateli pivodni Bankovni zaruku
novou splnujici podminky tohoto odstavce Ra&mcové dohody.

12.10.5 Dodavatel je povinen udrzovat Bankovni zaruku platnou a Gc¢innou po celou
sjednanou dobu. Dodavatel splni tuto svou povinnost, pokud bude
Bankovni zaruka vystavena na dobu jednoho roku ode dne jejiho predani
Objednateli a Dodavatel zajisti jeji kontinualni obnovovani vzdy alespon o 3
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mésice az do doby skonceni jeji sjednané doby platnosti. Dodavatel je
povinen predlozit Objednateli takovou obnovenou nebo novou Bankovni
zaruku vzdy nejpozdé€ji dva mésice pred uplynutim konce platnosti
uvedeného ve stavajici Bankovni zaruce.

12.10.6 Pokud Dodavatel nesplni svoji povinnost bezodkladné doplnit cCastku
Bankovni zaruky do pdvodni vyse nebo obnovit Bankovni zaruku v terminu
dle tohoto odstavce Ramcové dohody, je Objednatel opravnén cerpat
stavajici Bankovni zaruku (kterd ma byt doplnéna nebo obnovena) v celé
vysi, a to az do doby predlozeni doplnéné nebo obnovené Bankovni zaruky
Dodavatelem dle Ramcové dohody (dale jen ,Zadrzné"). Objednatel je
opravnén Cerpat Zadrzné ke stejnym Ucellim jako Bankovni zaruku.

12.10.7Po skonceni platnosti a Ucinnosti Bankovni zaruky Objednatel vrati
Dodavateli danou zarucni listinu do 30 kalendarnich dnt od doruceni
pisemné vyzvy Dodavatele.

12.11 Dodavatel prebira zavazek a odpovédnost za vady PInéni, jez bude mit takové Plnéni

13.1

v dobé predani Objednateli a dale i za vady, které se na PInéni vyskytnou v pribéhu
zaruéni doby. Dodavatel v souvislosti s odpovédnosti za vady plnéni poskytuje
Objednateli nize specifikovanou zaruku za jakost:

12.11.1Pokud nebude v Objednavce dohodnuta odlisSna délka zaruky za jakost,
Dodavatel poskytuje zaruku za jakost PInéni v délce 2 roky. Zarucni doba pocina
bézet dnem akceptace PInéni dle ¢l. VIII. R&amcové dohody.

12.11.2 Dodavatel odpovida za jakoukoliv vadu PInéni, jeZ se vyskytne v dobé trvani
zaruky, pokud neni zpUsobena zavinénim Objednatele z divodu poruseni jeho
povinnosti. Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemUze uZivat
PInéni pro vady, za které odpovida Dodavatel.

12.11.3 Jakékoliv vady PInéni, které vzniknou v zarucni dobé, je Dodavatel povinen
odstranit na své naklady, a to nejpozdéji do 10 pracovnich dn( od jejich nahlaseni,
nedohodnou-li se Strany dohody jinak.

12.11.4Objednatel je opravnén vady PInéni nahlasit Dodavateli kdykoli v pribéhu zarucni
doby bez ohledu na to, kdy je zjistil, aniz by tim byla jeho prava ze zaruky i prava
z vad jakkoli dotcena.

12.11.5 Doba od zjisténi vady do jejiho odstranéni se do trvani zaru¢ni doby nezapocitava.

Xlll. SANKCNIi UJEDNANI

Strany dohody se dohodly, ze v pfipadé prodleni Dodavatele s poskytovanim jakékoliv
Casti PInéni v terminech dle pfislusné Objednavky vznika Objednateli narok na slevu
z ceny dotcené casti PInéni dle pfislusné Objednavky ve vysi 0,5 % za kazdy i zapocaty
den prodleni a jednotlivy pfipad.
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13.2 Strany dohody se dale dohodly, ze:

13.2.1

13.2.2

13.2.3

13.24

13.2.5

13.2.6

13.2.7

v pfipadé poruseni povinnosti Dodavatele dle odst. 7.9 Ramcové dohody
ma Objednatel narok na smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni;

v pripadé poruseni povinnosti Dodavatele dle odst. 9.8, 9.9 nebo odst. 9.12
Ramcové dohody vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 30 000
K¢ za kazdy takovy pfipad;

v pfipadé poruseni povinnosti Dodavatele dle odst. 9.13 nebo odst. 9.14
Ramcové dohody vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 100
000 K¢ za kazdy takovy pfipad;

v pfipadé prodleni Dodavatele s poskytnutim dokumentl ¢i informaci dle
pozadavk(l Objednatele v ramci exitové soucinnosti dle odst. 9.15 Ramcové
dohody vznikéa Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢, a to
za kazdy i zapocaty den takového prodleni;

v pfipadé poruseni povinnosti Dodavatele udrzovat v platnosti a Uc¢innosti
po celou dobu ucinnosti Ramcové dohody pojistnou smlouvu dle odst. 12.9
Ramcové dohody je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 50 000 K¢ za kazdy zapocaty mésic, v némz nebude mit uzavienou
pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry;

v pfipadé prodleni Dodavatele s vyfesenim vady dle bodu 12.11.3 Ramcové
dohody vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 3 000 K¢ za
kazdy i zapocaty den prodleni;

v pfipadé, ze Dodavatel bude k poskytovani PInéni vyuZivat poddodavatele
nebo cleny Projektového tymu v rozporu s Ramcovou dohodou nebo
Objednavkou, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 0,5 %
z ceny dotcené casti PInéni dle pfislusné Objednavky za kazdy jednotlivy
pfipad takového poruseni R&amcové dohody nebo Objednavky.

13.3 V pfipadé prodleni kterékoliv Strany dohody se zaplacenim penézitého zavazku, je tato

13.4

zajisténa.

Strana dohody povinna zaplatit druhé Strané dohody uUrok z prodleni v zakonné vysi
pocitany z dluzné Castky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty ¢i uplatnénim slevy z ceny neni jakkoliv dotéen narok
Objednatele na ndhradu skody; narok na nadhradu skody je Objednatel opravnén uplatnit
vedle smluvni pokuty ¢i slevy z ceny v plné vysi. Zaplacenim smluvni pokuty ¢i uplatnénim
slevy z ceny neni dotceno splnéni povinnosti, ktera je prostifednictvim smluvni pokuty

XIV. DOBA TRVANI A ZANIK RAMCOVE DOHODY

14.1 Ramcova dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Stranami dohody
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14.2
14.3

14.4

a uc¢innosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv dle RegSml. R&mcova dohoda je
uzaviena na dobu urcitou, a to 4 roky od nabyti jeji Ucinnosti nebo do vycerpani
maximalniho rozsahu PInéni dle odst. 420 Ramcové dohody, podle toho, ktera
skutecnost nastane drive. Jednotliva dilCi PInéni budou vzdy realizovana za doby trvani
Ramcové dohody na zakladé Objednavek s tim, ze pripadna doba dil¢iho PInéni, na néz
bude uzaviena prislusna Objednavka, mize presahnout uvedenou dobu trvani Ramcové
dohody. Uverejnéni Ramcové dohody v registru smluv v souladu s RegSml zajisti
Objednatel.

Ramcova dohoda mUze byt ukoncena pisemnou dohodou Stran dohody.

Objednatel je opravnén od Ramcové dohody, popfripadé od Objednavek, pisemné
odstoupit z divodu jejich podstatného poruseni Dodavatelem, pficemz za podstatné
poruseni se bude povazovat:

a) prodleni Dodavatele s poskytovanim jakékoliv casti PInéni ve stanovenych terminech
delsim nez 14 kalendarnich dn(i, pokud Dodavatel nezjedna napravu ani v dodatecné
primérené Ih(ité, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke spInéni
povinnosti, pficemz tato lhdta nesmi byt krats$i nez 5 pracovnich dnd od doruceni
takovéto vyzvy;

b) dalsi pfipady, o kterych tak stanovi Ramcova dohoda nebo Objednavka;

c) skutecnost, Zze Dodavatel nebo jeho poddodavatel bude organem verejné moci
uznan pravomocné vinnym ze spachani prestupku ¢i spravniho deliktu, popf. jiného
obdobného protipravniho jednani, v fizeni pro poruseni pravnich predpisq, jichZ se
dotyka ujednani v bodu 1.4.5 Ramcové dohody, a k némuz doslo pfi pInéni Ramcové
dohody nebo Objednavek nebo v souvislosti s nim;

d) opakované poruseni povinnosti Dodavatele udrzovat v platnosti a Uc¢innosti po celou
dobu Uc¢innosti R&mcové dohody pojistnou smlouvu dle odst. 12.9 Ramcové dohody;

e) poruseni jakékoliv povinnosti Dodavatele dle odst. 12.10 Ramcové dohody, pokud
Dodavatel nezjedna napravu ani v dodatecné primérené Ih(ité, kterou mu k tomu
Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemz tato lhita
nesmi byt krat$i nez 5 pracovnich dnli od doruceni takovéto vyzvy;

f) opakované poruseni povinnosti Dodavatele dle odst. 7.9 Ra&mcové dohody;

g) nastane-li skutec¢nost predvidana v odst. 9.14 ramcové dohody, o které je Dodavatel
povinen informovat Objednatele.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Ramcové dohody, popripadé od
Objednavky, pokud je na majetek Dodavatele vedeno insolvencni fizeni nebo byl
insolvencni navrh zamitnut pro nedostatek majetku Dodavatele, dle zdkona ¢. 182/2006
Sb., o Upadku a zplUsobech jeho feSeni, ve znéni pozdéjsich predpist, nebo pokud
Dodavatel vstoupi do likvidace.
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14.5

14.6

14.7

14.8
14.9

Dodavatel je opravnén od Ramcové dohody, poprfipadé od Objednavky, pisemné
odstoupit z divodu jejich podstatného poruseni Objednatelem, za coz se povazuje
prodleni Objednatele s Uhradou ceny za plnéni predmétu Ramcové dohody a navazujici
Objednavky o vice nez 30 kalendarnich dni, pokud Objednatel nezjedna napravu ani do
60 kalendafnich dnt od doruceni pisemného ozndmeni Dodavatele o takovém prodleni
se zadosti o jeho napravu.

Odstoupeni od Ramcové dohody, popfipadé od Objednavky, ze strany Objednatele
nesmi byt spojeno s ulozenim jakékoliv sankce k tizi Objednatele.

Ukoncenim Ucinnosti Ramcové dohody, popripadé Objednavky, nejsou dotcena
ustanoveni o odpovédnosti za Skodu (Skoda muze spocivat i v ndkladech vynalozenych
Objednatelem na realizaci nového vybérového/zadavaciho fizeni), o licencich, o zarukach
a prav zvad, naroky na uplatnéni smluvnich pokut, o ochrané osobnich udajq,
o mlicenlivosti a jina ustanoveni, ktera podle projevené vile Stran dohody nebo vzhledem
ke své povaze maji trvat i po jejich ukonceni.

Odstoupeni je platné dnem doruceni oznameni o odstoupeni druhé Strané dohody.

Kde se v tomto clanku Ramcové dohody pouziva vyraz opakovane, rozumi se jim alespon
dvakrat.

14.10 Objednatel je opravnén Ramcovou dohodu pisemné vypovédét bez udani ddvodd, a to

s vypoveédni dobou 6 mésicl, ktera pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po

doruceni vypovédi Dodavateli.

14.11

Objednatel je opravnén Objednavku pisemné vypovédét bez udani divodl, a to

s vypovédni dobou 3 meésice, ktera pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po

doruceni vypovédi Dodavateli.

15.1

15.2

15.3

15.4

XV. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Strany dohody se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zavazk(. Strany dohody jsou povinny informovat
druhou Stranu dohody o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité
pro radné plnéni Ramcové dohody a navazujicich Objednavek.

Strany dohody jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z Ramcové dohody
a navazujicich Objednavek tak, aby nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych
terminu a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich zavazka.

Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli pfi plnéni predmétu Ramcové dohody
pfiméfenou soucinnost na zakladé pisemné, odivodnéné a urcité zadosti Dodavatele
o poskytnuti soucinnosti.

Veskera komunikace mezi Stranami dohody bude probihat prostfednictvim
odpovédnych osob uvedenych v odst. 10.8 Ra&mcové dohody, povérenych pracovnikl
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15.5

15.6

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

nebo statutarnich zastupcl Stran dohody, pfipadné za podminek stanovenych Ramcovou
dohodou.

Jakékoli oznameni, zadost ¢i jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno i dano Strané dohody dle
Ramcové dohody, bude ucinéno ci dano pisemné, a to v elektronické podobé,
nedohodnou-li se Strany dohody jinak. Kromé jinych zptsobd komunikace dohodnutych
mezi Stranami dohody se za Uc¢inné povazuji dorucovani datovou schrankou,
elektronickym nastrojem Objednatele uvedenym v Zadavaci dokumentaci i
elektronickou postou, a to na adresy Stran dohody uvedené na titulni strané Ra&mcové
dohody, na adresy odpovédnych osob uvedenych v odst. 10.8 Ramcové dohody nebo na
takové adresy, které si strany vzajemné pisemné oznami.

Informace a materidly, které obsahuji osobni Udaje ¢i interni informace, budou
doru¢ovany bud osobné, nebo zasilany elektronicky a $ifrovany. Sifra pro elektronickou
komunikaci bude uréena Objednatelem prfed zahajenim realizace plnéni Ramcové
dohody.

XVI. ZAVERECNA USTANOVENI

Strany dohody si podpisem Ramcové dohody sjednavaji, Ze zavazky Ramcovou dohodou
zalozené budou vykladany vyhradné podle obsahu Ramcové dohody, bez prihlédnuti
k jakékoli skutecnosti, ktera nastala a/nebo byla sdélena jednou stranou druhé strané
pred uzavienim Ramcové dohody.

Ramcova dohoda predstavuje Uplnou dohodu Stran dohody o predmétu Ramcové
dohody a vSech nalezitostech, které Strany dohody mély a chtély v Ramcové dohodé
ujednat, a které povazuji za dileZité pro zdvaznost Ramcové dohody. Zadny projev Stran
dohody ucinény pfi jednani o Ramcové dohodé ani projev ucinény po uzavieni Ramcové
dohody nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Radmcové dohody
a nezaklada zadny zavazek zadné ze Stran dohody.

Strany dohody se dohodly, ze R&mcovou dohodu Ize ménit a doplfiovat po dohodé Stran
dohody pouze pisemnymi dodatky, neni-li v R&amcové dohodé uvedeno jinak.

Strany dohody se podpisem Ramcové dohody dohodly, ze vylucuji aplikaci ustanoveni
§ 557 a § 1805 ObcZ.

Strany dohody si nepfreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Ramcové dohody byla
jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi
Stranami dohody ¢i zvyklosti zachovavanych obecné i v odvétvi tykajicim se predmétu
plnéni Ramcové dohody, ledaze je v Ramcové dohodé vyslovné sjednano jinak. Vedle
shora uvedeného si Strany dohody potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi
nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Strany dohody si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu
Ramcové dohody védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavreni
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16.7

16.8

16.9

Ramcové dohody. Kromé ujisténi, které si Strany dohody poskytly v Ramcové dohodé,
nebude mit zadna ze Stran dohody zadna dalsi prava a povinnosti v souvislosti
s jakymikoliv skutecnostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha Strana
dohody informace pfi jednani o Ramcové dohodé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana
Strana dohody Umysiné uvedla druhou Stranu dohody ve skutkovy omyl ohledné
predmétu Ramcové dohody a pripady taxativné stanovené Ramcovou dohodou.

Pro vylouceni pochybnosti Dodavatel vyslovné potvrzuje, Ze je podnikatelem, uzavira
Ramcovou dohodou pfi svém podnikani, a na Ramcovou dohodu se tudiz neuplatni
ustanoveni § 1793 ObcZ.

Dodavatel se zavazuje bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Objednatele
nepostoupit ani neprevést jakakoliv prava ¢i povinnosti vyplyvajici z Ramcové dohody ¢i
Objednavek, ani R&mcovou dohodu ¢i Objednavku jako celek, na treti osobu ¢i osoby.

Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Dodavatelem bude pro veskera plnéni
vyplyvajici z R&mcové dohody vyhradné jazyk Cesky, a to vcetné veskeré dokumentace
vztahujici se k predmétu Ramcové dohody. Tam, kde to bude odpovidat povaze
dokumentace, mlze Objednatel pozadovat vyhotoveni dokumentace v anglickém jazyce
(v pfipadé sporu o povaze dokumentace je zavazné urceni Objednatele).

16.10 Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Ramcové dohody neplatnym, nezakonnym

nebo nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni
Ramcové dohody. Strany dohody se timto zavazuji nahradit do 5 pracovnich dnl po
doruceni vyzvy druhé Strané dohody jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo
nevynutitelné ustanoveni ustanovenim, ktere je platne, zakonné a vynutitelné a ma stejny
nebo alespon podobny obchodni a pravni vyznam.

16.11 Vztahy Stran dohody Rdmcovou dohodou vyslovné neupravené se fidi ceskym pravnim

radem, zejména pak ObcZ. Veskeré pfipadné spory z Ramcové dohody budou v prvé
fadé reSeny smirem (tento postup se nevztahuje na vymahani financnich pohledavek
vzniklych z poruseni povinnosti zaplatit pohledavku). Pokud smiru nebude dosazeno,
vsechny spory z Ramcové dohody a v souvislosti s ni budou feseny vecné a mistné
pfislusnym soudem v Ceské republice. Strany dohody se dohodly, Ze mistné pfislusnym
soudem pro feSeni pfipadnych spord bude soud pfislusny dle mista sidla Objednatele.

16.12 Nedilnou soucasti R&amcové dohody jsou nasledujici prilohy:

e Priloha ¢. 1 - Specifikace predmétu plnéni
e Prfiloha ¢. 2 - Cena

e Priloha ¢. 3 — Seznam poddodavateld

e Priloha ¢. 4 — Projektovy tym

e Priloha ¢. 5 - Pravidla pro zpracovani osobnich udaj
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Praha dne dle elektronického podpisu Praha dne dle elektronického podpisu

_ feditel Narodniho centra _

elektronického zdravotnictvi 7a Dodavatele

za Objednatele Next Generation Security Solutions s.r.o.

Ministerstvo zdravotnictvi (podepséno elektronicky)

(podepsano elektronicky)
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Priloha €. 1 — Specifikace predmétu plnéni

1. Uvodni vymezeni

PInéni je poskytovano vramci projektu Posileni kybernetické bezpecnosti resortni
infrastruktury.

Projekt vybudovani Posileni kybernetické bezpecnosti resortni infrastruktury je zaméren
pfedevéim na celkové posileni kybernetické bezpecnosti v resortu MZCR spodivajici zejména
v zavadéni formalizovanych postupt kybernetické bezpecnosti v souladu s platnou legislativou,
zejména zakonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakon
(zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpist, vyhlaskou ¢. 82/2018 Sb.,
o bezpecnostnich opatrenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich
opatrenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska
o kybernetické bezpeclnosti), ve znéni pozdéjsich predpisd a navazujicich pravnich predpisq,
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto udaju
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl) a zakonem
¢. 325/2021 Sb., o elektronizaci zdravotnictvi, ve znéni pozdéjsich predpis(; nedilnou soucasti
je i zvy3ovani povédomi o kybernetické bezpeénosti na viech Grovnich resortu MZCR formou
elektronickych obsahd skoleni a vzdélavacich a infomacnich prezentaci.

2. Zakladni rozsah pozadovaného plnéni

2.1. Provoz centra sdilenych sluzeb

2.1.1.Mapovani primarnich a podpurnych aktiv a procesu

Objednatel bude pozadovat provedeni mapovani primarnich a podpurnych aktiv. Mapovani
bude pozadovat provést automatickou formou sbéru dat v ramci infrastruktury Objednatele
a dale formou ruc¢ni vychazejici ze stavajicich evidenci Objednatele. Dva zplsoby sbéru dat
budou vzajemné porovnany a zkontrolovany. Podpurna aktiva budou Dodavatelem
naparovana na aktiva primarni. Detail provedeni mapovani aktiv bude Objednatel pozadovat
do urovné jednotlivého koncového prvku, v pfipadé serveru (HW ci virtualni) v¢. operacniho
systému a dalSiho software. Mapovani aktiv bude mozné zobrazit v elektronické evidenci
Dodavatele pro kontrolu provedeni mapovani Objednatelem. Dodavatel dale zajisti export
a transformaci vedenych dat do informacniho systému Objednatele pro podporu oblasti
kybernetické bezpecnosti.

Objednatel bude pozadovat provedeni mapovani v ramci svych primarnich aktiv a rovnéz pro
Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR (dale také jen ,UZIS €R"). Objednatel s UZIS CR
sdili jednotnou infrastrukturu, ovsem maji rdzna primarni aktiva. Objednatel disponuje cca 15
primarnimi aktivy, UZIS CR asi 25 primarnimi aktivy.

V ramci mapovani dale bude Objednatel pozadovat provedeni mapovani a zakres proces(
souvisejicich se spravou, rozvojem a provozem ICT Objednatele a rovnéz UZIS CR.
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2.1.2 Zpracovani dokumentace kybernetické bezpecnosti

Objednatel bude pozadovat vytvoreni kompletni dokumentace kybernetické bezpecnosti
povinné osoby podle prilohy ¢ 5 vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatrenich,
kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatrenich, naleZitostech podani
v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti), ve
znéni pozdéjsich predpist ¢i navazujicich pravnich predpist (dale jen ,dokumentace ZKB")
vyjma bodi 2.1,2.2,2.829 a 2.11.

V pfipadé, kdy budou soucasti dokumentace rovnéz operativni evidence (seznam dodavatel(,
provozovatell, skolenych osob aj.) pripravi Dodavatel uvedené evidence a bude je udrzovat
aktualni po dobu realizace projektu.

Dodavatel zajisti podporu Objednatele pfi internim projednani dokumentace v ramci resortu
(Porada vedeni, Rada bezpecnostnich roli, Vybor kybernetické bezpecnosti) spocivajici ve
vyporadani pfipominek k predlozené dokumentaci.

2.1.3.Zpracovani dokumentace a procest ISO 27001

Dodavatel zajisti zpracovani dokumentace a procest ISO 27001:2022 pro Objednatele a dale
aktualizaci dokumentace I1SO 27001:14 vedené UZIS CR na verzi ISO 27001:2022. Dokumentace
bude v maximalni mozné mire integrovana s dokumentaci kybernetické bezpecnosti. Analyza
aktiv a rizik bude provedena jednotné podle pfilohy ¢ 1 a 2 vyhlasky ¢ 82/2018 Sb.,
o bezpecnostnich opatrenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich
opatrenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska
o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisl ¢i navazujicich pravnich predpis(.

Objednatel predpoklada v ramci realizace dokumentace a procest podle ISO 27001:2022 vétsi
pocet primarnich (i podplrnych) aktiv nez v pfipadé oblasti kybernetické bezpecnosti. Rovnéz
akceptuje zpracovani rozdilnych Prohlaseni o aplikovatelnosti (,PoA") pro obé oblasti.

2.1.4 Zpracovani dokumentace ochrany osobnich udaju

Objednatel bude pozadovat aktualizaci a doplnéni internich smérnic a pracovnich postupt i
metodickych pokyn( a veskeré dokumentace ochrany osobnich Gdajli podle nafizeni
Evropskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrane fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto dajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl) a zakona ¢. 110/2019 Sb,,
o zpracovani osobnich Udaji, ve znéni pozdéjSich predpisii samostatné pro Objednatele
a samostatné pro UZIS CR. Dokumentace bude vidy obsahovat (zdznamy o zpracovani
osobnich Udajl, balancni testy, analyzu rizik, navrh protiopatieni ke zjisténym rizikim pro
zpracovani osobnich Udajd, interni metodické dokumenty a smérnice v oblasti ochrany
osobnich Udajt, informacni memorandum pro obcany, dodavatele a zaméstnance, informacni
povinnost Objednatele/UZIS CR k vyvééeni na webovych strankéch, textace/revize potfebnych
souhlasu, vzory pro cinnost povérence — kontrolni protokoly, vzory z auditll aj.). Objednatel
dale bude pozadovat provedeni revize a doplnéni Posouzeni vlivu zpracovani — DPIA bez
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ohledu na § 10 zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich
predpisQ.

Dokumentace ochrany osobnich (daji bude integrovana s vysSe uvedenymi oblastmi
kybernetické bezpecnosti a ISO 27001:2022. Seznam zpracovani (jako obdoba primarnich aktiv
v oblasti ISO/IEC 27001:2022) bude pokryvat vSechna zpracovani osobnich Udajd v ramci
Objednatele a UZIS CR a bude tedy svym rozsahem $iréi, nez seznam primarnich aktiv podle
zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakonu (zakon
o kybernetické bezpeclnosti), ve znéni pozdéjsich predpist ¢i navazujicich pravnich predpist
nebo I1SO 27001:2022. Analyza rizik bude metodicky opét realizovana jednotné.

Objednatel bude pozadovat dale vytvoreni dokumentace v rozsahu pozadavku normy ISO
27701:2019 vcetné prislusného PoA. Dokumentace bude vytvofena samostatné pro

Objednatele a samostatné pro UZIS CR. Objednatel bude pozadovat, aby Dodavatel odpovidal
za soulad veskeré dokumentace s ISO 27701:2019 pro potreby certifikace.

2.1.5.Provozni dokumentace ICT

Objednatel a UZIS CR v soucasné dobé disponuji internimi fidicimi akty (rizného stafi) v oblasti
provozu ICT (napr. vyuzivani ICT, pouzivani mobilnich zafizeni, klasifikace datovych ulozist
a ukladanych informaci, spoluprace na platformé MS Teams, predavani dat mezi pfimo
fizenymi organizacemi a dal$imi organizacemi atp).

Dodavatel zajisti aktualizaci dokumentace (maximalné 10 internich predpisd) a jeji doplnéni
v souladu s analyzovanymi procesy ICT v rdmci Objednatele a UZIS CR.

2.1.6.Technické standardy kybernetické bezpeénosti

Objednatel bude pozadovat zpracovani navrhu 2 technickych standardd z oblasti kybernetické
bezpecnosti pro poskytovatele zdravotnich sluZzeb nad 20 a pod 20 zaméstnanc, ktery definuje
bezpecnostni pozadavky pro pfipojeni poskytovatele ke sluzbam elektronického zdravotnictvi.

2.1.7.Generickd dokumentace kybernetické bezpecnosti pro KHS a poskytovatele zdravotnich

sluzeb

Objednatel bude pozadovat vytvoreni dvou sad kompletni dokumentace ZKB vyjma bod( 2.1,
2.2.,28,29a211.

Dokumentace kybernetické bezpecnosti bude vytvorena jako genericka (zobecnénd) pro
vzorovou Krajskou hygienickou stanici (dale také jen ,KHS") a Poskytovatele zdravotnich sluzeb
(dale také jen ,PZS"). Dokumentace vsak bude vytvorena na realnych organizacich. Soucinnost
realné KHS a PZS Objednatel zajisti.

2.1.8.Generickd dokumentace pro organizaci zapojenou do MZNet

Objednatel bude pozadovat vytvoreni generické dokumentace kybernetické bezpecnosti pro
organizaci pfistupujici do prostredi sité MZNet ve vazbé na zajiSténi bezpecnosti této

organizace (typicky se nebude jednat o osobu povinnou dle zakona ¢. 181/2014 Sb,
o kybernetické bezpelnosti a o zméné souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické
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bezpeclnosti), ve znéni pozdéjsich predpisl i navazujicich pravnich predpist). Dokumentace
bude vytvorena na realné organizaci, jejiz soucinnost Objednatel zajisti.

2.1.9.Dodatec¢né konzultace a analyzy

Objednatel mize pozadovat dalSi plnéni pro oblast kybernetické bezpecnosti (napf.
transformace dat z mapovani podpurnych aktiv, aktualizace dodavané dokumentace ve vazbé
na legislativni zmény v oblasti kybernetické bezpecnosti), zejména v souvislosti
s pfipravovanym prijetim nového zakona o kybernetické bezpecnosti, ktery bude odrazet
pozadavky smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2555 ze dne 14. prosince 2022
o opatrenich k zajisténi vysoké spolecné Urovné kybernetické bezpecnosti v Unii a o zméné
narizeni (EU) ¢. 910/2014 a smérnice (EU) 2018/1972 a o zruSeni smérnice (EU) 2016/1148
(smérnice NIS 2) (Network and Infrastructure Security), ktera vyrazné rozsifuje oblast
pUsobnosti platné legislativy a predstavuje nové reseni pro posileni a zabezpeceni evropského
kyberprostoru.

2.1.10.Penetracni testy

Objednatel bude poZzadovat provedeni internich a externich penetracnich test podle metodiky
OWASP, PTEM nebo jiné mezinarodni metodiky. Penetracni testy budou provedeny u systémd,
kde je Objednatel v roli spravce a na infrastruktufe UZIS CR kde je UZIS CR v roli spravce &i
provozovatele. Jedna se zejména o systémy Narodniho zdravotniho infomacniho systému NZIS
a Integrovaného informacniho systému hygienickych stanic [ISHS viz jejich popis:

https://www.uzis.cz/index.php?pg=reqistry-sber-dat--narodni-zdravotni-reqistry

https://www.uzis.cz/index.php?pg=reqistry-sber-dat--ochrana-verejneho-zdravi

dale se jedna o systémy tzv. Chytré karantény provozované na url:

e registrace.uzis.cz
o cfauzis.cz
e api.uzis.cz
e dgcverify.mzcr.cz

Dale samostatné webové aplikace / prezentace

e  WWW.MZCr.cz
e WWW.UZis.cz
e ncez.mzcr.cz

2.2. Zvysovani bezpecnostniho povédomi

2.2.1.0becné pozadavky na kurzy a tiskoviny

Vsechny kurzy a testy budou obsahové uzplsobeny pro publikaci prostfednictvim platformy
Moodle, kterd neni pfedmétem plnéni Ramcové dohody a je provozovana IPVZ (Institutem
postgradualniho vzdélavani ve zdravotnictvi) a dale ve formatu PDF ¢&i PPT pro pfipadné vyuziti
PZS. Vsechny materidly budou realizovany s maximalni prehlednosti a prevahou obrazkd,
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grafickych prvk(, tabulek a schémat. VSechny dodavané kurzy budou Dodavatelem realizovany
v Ceské a anglické verzi.

Dodavatel zpracuje plan rozvoje bezpeénostniho povédomi v oblasti eHealth v CR, ve kterém
vymezi cile zvySovani bezpecnostniho povédomi a kroky, jak jich dosahnout.

Vsechny dodavané materidly budou pripraveny tematicky prirezové pro celou oblast
kybernetické bezpecnosti v oblasti elektronického zdravotnictvi, napf. phishing, bezpecnost
praci na internetu, socialni sité, ukladani dat, prace s hesly, vzdaleny pfistup, prenos dat
a informaci, bezpecnostni udalost a incident a jejich feSeni atp. vCetné smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2022/2555 ze dne 14. prosince 2022 o opatrenich k zajisténi vysoké
spolecné urovné kybernetické bezpecnosti v Unii a o zméné narizeni (EU) ¢ 910/2014
a smérnice (EU) 2018/1972 a o zruSeni smérnice (EU) 2016/1148 (smérnice NIS 2) a jeji
transpozici v ramci ¢eského pravniho fadu. Materialy budou obsahové prizplsobeny roli, pro
kterou jsou urcenu, napr. v pripadé |ékare stanoveni diagnozy, predpis Iékd - eRecept, vystaveni
eNeschopenky, sdileni zdravotnické dokumentace, v pripadé osSetrfovatelského pracovnika,
objednani a komunikace s pacientem, zapisy do oSetfovatelské dokumentace, v pripadé
samostatneého ambulantniho |ékare - role doktora a role jednatele - koncepcni péce o IT
ordinace, najimani IT technika, strategicky prehled o vsech ICT oblastech nutnych
k zabezpeceni ordinace.

VSechny listinné materialy budou dodéany v PDF pro moznosti vytisténi u jednotlivych PZS.

2.2.2.Pozadavky na kurzy kybernetické bezpecénosti

V nasledujici tabulce Objednatel specifikoval typy kurz( z hlediska role, pro kterou jsou kurzy
urceny. Dale je uveden pocet variant kurz(i orientacni dobu trvani (prezentace ¢i prohlédnuti
kurzu uZzivatelem), pocet variant testll a pocet otazek v kazdé varianté testu). Dale Objednatel
uvadi obtiznost kurzu na stupnici * az ***** ktera definuje hloubku potiebnych znalosti
z oblasti kybernetické bezpecnosti pro pfislusnou roli na nasledujici stupnici.

o« ¥ velmi nizka znalost pravidel a pozadavkd kybernetické bezpecnosti

o ** zakladni znalost pravidel a pozadavkd kybernetické bezpecénosti

o KX pokrocila znalost pravidel a pozadavkd kybernetické bezpecnosti

o KEEX velmi pokrocila znalost pravidel a pozadavk( kybernetické bezpecnosti
o HkkE expertni znalost pravidel a pozadavkl kybernetické bezpecnosti

NizZe uvedené pozadavky mohou byt upraveny dle aktualnich potreb Objednatele.

Typ kurzu z hlediska role Pocet Trvani Variant Minimalni  Obtiznost
kurzi testu pocet
otazek v
testu
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Kyberneticka bezpecnost pro 10 45 20 30 REK
uzivatele (kancelarsky

pracovnik)

Kyberneticka bezpecnost pro 2 60 4 30 FrAKK
administratory a bezpecnostni

role

Kyberneticka bezpecnost pro 10 20 20 30 ok

lékare

Kyberneticka bezpecnost pro 10 45 20 30 hAK
samostatného ambulantniho

lékare

Kyberneticka bezpecnost pro 10 20 20 30 o

zdravotnicky personal

Kyberneticka bezpecnost pro 10 45 20 30 o
vedeni zdravotnického zarizeni
(stredni az velka organizace)

Kyberneticka bezpecnost pro 10 20 20 30 *

lékarniky

Kyberneticka bezpecnost pro 3 45 2 30 FrAKK
Manazera kybernetické

bezpecnosti

Skoleni garanta aktiv ZKB 3 20 - - K
Skoleni vyznamnych dodavatelG 3 20 - - Kk
ZKB

2.2.3.Pozadavky na kurzy kybernetické bezpecnosti v oblasti eHealth

V nasledujici tabulce Objednatel specifikoval typy kurzli kybernetické bezpecnosti v oblasti
eHealth. Napln kurz( bude navrzena Dodavatelem a posouzena Objednatelem. Obsah kurz(
bude odpovidat aktualni legislativé v oblasti eHealth, stavu budovanych informacnich systémi
eHealth a jejich pouziti pfislusnou roli. Objednatel rovnéz uvadi pocet variant kurzl orientacni
dobu trvani (prezentace ¢i prohlédnuti kurzu uzivatelem). Dale Objednatel uvadi obtiznost
kurzu na stupnici * az ***** kterd definuje hloubku potrebnych znalosti z oblasti
eHealth/ochrany osobnich Gdaj.
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o ** zakladni znalost KB eHealth/ochrany osobnich udajt

o KX pokrocila znalost KB eHealth/ochrany osobnich Gdaj

o FRXX velmi pokrocila znalost KB eHealth/ochrany osobnich Udaju
o HRIXK expertni znalost KB eHealth/ochrany osobnich udajl

Nize uvedené pozadavky mohou byt upraveny dle aktualnich potreb Objednatele.

* velmi nizka znalost KB eHealth/ochrany osobnich udajd

Typ odborného kurzu

Kurzy pro uzivatele NZIS (odborné vénuijici se prace s
NZIS)

Kurzy pro uzivatele hygienickych registru

Kurzy pro uzivatele elektronického zdravotnictvi
(pacient, lékar¥, zdravotnicky personal)

Kurz ochrany osobnich udaji - obecna dcast,
specificka ¢ast MZ CR, specificka ¢ast UZIS CR
(zpracovani dat NZIS, IISHS a AdHoc sbéri dat,
pravidla pro vytvareni databazi a aplikaci obsahujici
oU) pro Mz CR

Kurz ochrany osobnich udaji - obecna dcast,
specificka ¢ast MZCR, specificka ¢ast UzIS CR
(zpracovani dat NZIS, IISHS a AdHoc sbéru dat,
pravidla pro vytvareni databazi a aplikaci obsahujici
oU) pro UzIS

Kurz ochrany osobnich udaju - pro zdravotnického
pracovnika (obecny tivod do problematiky, specifiky
pro oblast zdravotnictvi)

Typ odborného kurzu

Obecné navody pro uzivatele elektronického
zdravotnictvi - témata budou uprfesnéna s
Objednatelem
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Pocet
kurzua

10

Pocet
kurza

10

Trvani

60

60

20

45

45

30

Trvani
(min.)

Obtiznost

k*kkkk

*kkk*k

*k%

*kkk

*kkx

*kk

Obtiznost

*%*



Zaklady kybernetické bezpecnosti - ambulantni 10

lékari, pacienti

2.2.4 Pozadavky na tiskoviny

*kk

Objednatel definuje pozadavky na tiskoviny, které obsahové i graficky navrhne Dodavatel.

Odborny obsah tiskovin podlého schvaleni Objednatele. PocCet variant tiskovin a jejich rozsah

je uveden v nasledujici tabulce. Dale Objednatel uvadi obtiznost kurzu (tiskoviny) na stupnici *

az ****  kterd definuje hloubku potifebnych znalosti z oblasti eHealth/kybernetické

bezpeclnosti viz stupnice vyse.

NiZe uvedené pozadavky mohou byt upraveny dle aktualnich potreb Objednatele.

Typ odborného kurzu

Pocet
kurzu
(tiskovin)

Brozura pro uzivatele elektronického zdravotnictvi 5

Brozura pro uzivatele eREG

Brozura kybernetické bezpecnosti pro uzivatele 2

elektronického zdravotnictvi

Brozura kybernetické bezpecnosti pro uzivatele eREG 2

3. Pozadavky na Projektovy tym

Trvani

Ad

Ad

Ad

Ad

Obtiznost

k%

*k*k

**

**

ochrany osobnich
udajl

tykajici se ochrany osobnich tdajd Objednatele a UZIS CR

odpovédnost za provedeni revize pracovnich postupd,

Role Popis
Specialista v oblasti e odpovédnost za analyzu prostfedni Objednatele planovani
penetracniho a pripravu penetracnich testu
testovani e odpovédnost za realizaci a vyhodnoceni penetracnich testl
Specialista pro oblast e odpovédnost za provedeni revize veskeré dokumentace

smérnic a metodiky Objednatele a UZIS CR
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odpovédnost za vytvoreni chybéjici a aktualizaci stavajici
veskeré dokumentace tykajici se ochrany osobnich udajl
Objednatele a UZIS CR

odpovédnost za aktualizaci a doplnéni pracovnich postupd,
smérnic a metodiky Objednatele a UZIS CR

Specialista pro oblast
kybernetické
bezpecnosti

odpovédnost za provadéni analytickych praci v oblasti
kybernetické bezpecnosti

odpovédnost za realizaci dokumentace kybernetické
bezpecnosti

odpovida za provedeni analyzy ICT procesu a postupu

zpracovava dokumentaci kybernetické bezpecnosti

- ve spolupraci s garanty primarnich aktiv realizuje analyzu
aktiv a rizik

- odpovida za sbér dat o podplrnych aktivech a v ramci
organizace

odpovédnost za pfipravu obsahu kurzd, videokurzd a dalSich
vyukovych materiald v oblasti kybernetické bezpec¢nosti

odpovédnost za pfipravu bezpecnostnich standard

Specialista pro oblast
fizeni a dokumentace
ISMS

odpovédnost za provadéni analytickych praci v oblasti ISMS

odpovédnost za zpracovani dokumentace ISMS v navaznosti
na dokumentaci kybernetické bezpecnosti

odpovédnost za implementaci proces(l v oblasti ISMS

odpovida za provedeni analyzy ICT procesu a postupu

zpracovava dokumentaci ISO 27001 a 27701
- identifikuje primarni a podplrna aktiva ISMS

- ve spolupraci s garanty primarnich aktiv realizuje analyzu
aktiv a rizik v navaznosti na provedenou analyzu rizik
v oblasti kybernetické bezpecnosti

Specialista pro oblast
fizeni procesd ICT

odpovédnost za provadéni analytickych praci v oblasti ICT
procesU

odpovédnost za zpracovani provozni a procesni dokumentace
ICT
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- odpovidd za navrh zmén a doplnéni provozni
dokumentace organizace

- realizuje optimalizaci nastavenych procesu a postupt

- provadi doplnéni dokumentace provozu o stanoveny
seznam postupl a cinnosti

Specialita pro oblast e odpovédnost za zpracovani kurs( kybernetické bezpecnosti
online vzdelavani - odpovida za grafické provedeni testU
- odpovida za generovani vhodné sady testovych uloh pro

jednotlivé testy podle stanovené obtiznosti

Specialista pro oblast e odpovida za vybér vhodného obsahu kurzi pfipravovanych
vzdélavani v oblasti specialisty pro oblast kybernetické bezpecnosti
kybernetické - voli aktualni témata dle nastavenych cilovych skupin
bezpecnost
- voli obsah podle pozadovaného stupné obtiznosti
- spolupracuje na tvorbé testovych otazek
- vybird zaméreni odborného obsahu pro zpracovani videa
a odborné tiskoviny (komiksy, brozury, krizovky)
zpracovavaného specialisty pro oblast kybernetické
bezpecnosti
Specialista pro oblast e odpovédnost za realizaci kreativniho navrhu grafiky
vizualizaci pro realizovanych vyukovych material{

webové aplikace a tisk

4. Pozadavky na procesy realizace

Objednatel pro Ucel realizace Ramcové dohody stanovil vychozi pozadavky na procesy
realizace, které definuji pravidla, za kterych se bude projekt realizovat. Nize uvedené podminky
predstavuji souhrn vychozich pozadavkd, které budou upresnény a sepsany do fidiciho
dokumentu ,Stanoveni podminek realizace” (dale jen ,SPR"), ktery bude zavazny pro vsechny
zainteresované osoby. Dokument SPR vznikne ve spolupraci s vybranym dodavatelem verejné
zakazky s oznacenim ,Koordinace pripravy a realizace projektl elektronizace zdravotnictvi”.

4.1. Procesy fizeni projektu

Objednatel a dalsi organizacni slozky statu v resortu Objednatele v soucasné dobé realizuji
pfipravy na zavadéni sluzeb elektronického zdravotnictvi v kontextu ,Narodni strategie
elektronického zdravotnictvi” a zakona ¢. 325/2021 Sb., o elektronizaci zdravotnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpisd. Pro tento Ucel zajistuji souvisejici ¢i obdobné sluzby prostiednictvim
vlastnich pracovnikl a formou nakupu sluzeb od svych dodavateld.
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Objednatel ma v Umyslu v nasledujicich letech vybudovat sluzby Elektronického zdravotnictvi
CR ve smyslu zakona ¢. 325/2021 Sb., o elektronizaci zdravotnictvi, ve znéni pozdéjsich
predpisi a ,Narodni strategie elektronického zdravotnictvi” vcetné udrzitelného
dlouhodobého planu jejich rozvoje a zavedeni Programového managmentu pro fizeni tohoto
rozvoje.

Pro fizeni ICT projektd je vyuzivana vlastni metodika postavend na metodice PRINCE2
a Microsoft SharePoint pro projektové ulozisté vcetné aplikace Microsoft Teams.

Pro vytvareni a rozvoj Enterprise architektury (EA) je vyuZzivana vlastni metodika postavena na
ramci pro podnikovou architekturu TOGAF s ulozistém EA v prostiedi Archirepo v souladu
s Metodikou tvorby Enterprise architektury eGovernmentu.

Pro evidenci dokumentace kybernetické bezpecnosti a GDPR jsou v soucasnosti vyuzivany
nastroje Microsoft SharePoint a MS Teams.

V soucasné dobé Objednatel planuje realizovat 7 projektd z Narodniho planu obnovy. Dalsi
projekty jsou realizovany podfizenymi organizacemi Objednatele, nicméné nékteré z jejich
vystupU souvisi s vystupy Objednatele a dle potieby je nutné je koordinovat z hlediska rozsahu,
Casu, ovérovani a testovani vystupu atd. s pfesahem do dalSich centralnich projektd.

Jak je uvedeno vyse, veskeré realizacni projekty budou z pohledu projektového fizeni, tvorby
architektury elektronického zdravotnictvi a pohledu tvorby Enterprise architektury fizeny
a koordinovany globalné ve spolupraci s dodavatelem vybranym na zakladé zadavaciho fizeni
verejné zakazky s oznacenim ,Koordinace pripravy a realizace projektd elektronizace
zdravotnictvi”. Kazdy jednotlivy realizacni projekt bude koordinovat samostatny projektovy
vedouci za stranu Objednatele a projektovy vedouci dodavatele realizace dil¢iho projektu.

Pro Ucely fizeni projektu, architektury ICT a Enterprise architektury budou upraveny ¢i nové
prepracovany stavajici metodiky Objednatele. Struktura fizeni projektu bude detailné vytvorena
a popsana v SPR a pro realizaci Objednavek bude zavazna. Objednatel predpoklada, ze cilova
fidici struktura bude vychazet z nize uvedeného schématu

Ridici vybor

2 P Odborné skupiny

Projektovy vybor W Projektovy vybor Projektovy vybor Projektovy vybor Projektovy vybor Projektovy vybor W Projektovy vybor M Projektovy vybor

Pracovnici MZCR [l Pracovnici MZCR [l PracovniciMZCR [l PracovniciMZCR [l Pracovnici MZCR [l Pracovnici MZCR J§ Pracovnici MZCR [l Pracovnici MZCR
Resortni Resortni Resortni Resortni Resortni Resortni Resortni Resortni
pracovnici pracovnici pracovnici pracovnici pracovnici pracovnici pracovnici pracovnici
Externi dodavatel Externi dodavatel Externi dodavatel Externi dodavatel Externi dodavatel Externi dodavatel § Externi dodavatel Externi dodavatel

Klicovy uzivatelé - pilotni resortni organizace
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Ridichwi Odborné sk:inny Za’stupvt':i kl iEt_chh
poradct uzivateld
—Zastupce VV na vyzadani 4 Sponzor projektu
RP PMO RP MZCR Clen RV Clen RV Clen RV Clen RV

Odborné skupiny GlobaIni
poradctl architektura EZ Vykonny vybor
Zastupci klicovych

uzivatel( Sy

Zastupce PV na vyzadani: > PM MZ m
P

RP PMO RP Real Architekt MZ EAPMO QA PMO AKB PMO

Projektovy vybor

] PMIMZCR m
Pracovnici MZCR RessriiEmaanis PM ExtReal Vedouci précovnlch Vedouci pra_\covmch Vedouci pre_lcovnlch Vedouci prgcovnlch
skupin skupin skupin skupin

Realiza¢ni projekt

Procesy fizeni projektli budou vychazet z RACI matice odpovédnosti, kterd bude rovnéz

precizovana v ramci SPR. Objednatel predklada vychozi predbéznou podobu RACI matice na
nasledujici strance.
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Predbézna matice odpovédnosti ve formatu RACI matice

Dodavatelé
Ridici struktury projektového portfolia Interni kli¢ovy pracovnici MZER Externi pracovnici realizaci
Skupin . Proces / EA IcT Manaz
Kéd hl A7 (oot % q A . anazer .
a cinnost Vykonn | Projektov Pratfovn Glo‘balm Sluzb Odblorn KVIEEOVV SPOI.'IIOI‘ REd.IteI Architek I,’rojekot\{ Plrogran:ov t’rojekot\{ Architek | Architek Mana.z © | testovan Spravee Projekotvy vedouci
o s i architektur é uzivatel projekt projekt y vedouci y manazer y vedouci r kvality - dokumentac
W | T || o aEZ YEZ | ceupin é u u Glur mz ExtPMO ExtPMO : s ExtPMO ! e ExtPMO EXRE
2 (=17 ExtPMO | ExtPMO ExtPMO
so1 | Névrhnovych Al Al e 1 e IC e ACI a cl R C | 1 1
sluzeb EZ
Navrh
S02 optimalizace Al Al [} I, C I I, C I.C I, C ACI cl Cl R C 1 I 1 I I I
sluzeb EZ
Vyhodnocovani
S03 efektivity Al Al I I, C 1 I, C I.C I, C ACI cl Cl R C [} 1 1
sluzeb EZ
N
s soq | Komunikacese |,y Al LC 1 LC LC LC ACI c ci R, C 1 I 1
= Stakeholdery ’ ’ ) ’ ' ) ! )
3
E Stanoveni
e Road mapy
] S05 zavadéni Al Al | I,C 1 I,C I, C I,C ACI cl Cl | R C 1 | 1 1
8
& novych sluzeb
i-) EZ
2 om——
1 Urcovani
o S06 strategie Al Al I, C 1 I, C I.C I, C ACI Cl Cl I R, C 1 I 1
rozvoje EZ
S07
S08
S09
Monitoring
harmoogramu A AR 1 1 Acl Acl AcI Acl Al AR ACI 1 Aci IR 1 ! ! 1 1 IR
plnéni cil
Cco1 projektu
Zmény
harmenogram A AR 1 1 Acl Acl ACl ACl Al AR ACl 1 ACl R I 1 1 1 1 R
u plnéni cild
Pl C02 projektu
% Stanovovani
o novych cilt A AR I I ACI ACI ACl ACI Al AR ACl [} ACl IR | 1 1 | 1 IR
= c03 | projektu
S S
Zoepcil A AR 1 1 Acl Acl Acl Acl Al AR Acl 1 Acl IR 1 1 1 1 1 IR
C04 projektu
C05
C06
C07
Ss
5% Pribézna
2 A
& % 1‘:’ zprava stavu A 1 1 1 1 1 1 R R R 1 1 1
& -5 o | RPPO | projektového
5°]1 portfolia
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Mimoradna
zprava stavu

A | R 1
RPPO | projektového
2 portfolia
Zmény v
RPPO harmonogram A | R 1
3 u realizace
RPPO | Zmény v A | R 1
4 oblasti rizik
Financni fizeni
RPPO portfolia A | R 1
5 projektu
RPPO
6
RPPO
7
Priibézna
zpréva o stavu A R
RPO1 projektu
Rizeni relizace A R
RP02 | cinnosti
Kontrola
harmonogarm A R
g RPO3 | u
'§ Financni fizeni A R
& RP04 projektu
E Dokumenatce A R
. RPO5 | projektu
RP06
RPO7
RP08
Nové riziko s
hodnoutou A I/A I/A I/R
RRO1 vyssi jak 3
Nové riziko s
hodnoutou [} 1 1 I/R
RR02 vyssi jak 2
Nové riziko s
hodnoutou 1 I/R
RRO3 vyssi jak 1
= Pribézna
£ zpréva A 1 1 I/R
§ RRO4 hodnoceni rizik
o Mimoradna
zprava /A I 1 I/R
RRO5 [ hodnocenti rizik
RRO6
RRO7
RR08
5 Zména s
E dopaem na
o= rozpodet v 1 I/R
& hodnoté do
e RZ01 | 10MD
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RZ02

Zména s
dopaem na
rozpodet v
hodnoté do
50MD

I/R

RZ03

Zména s
dopaem na
rozpocet v
hodnoté nad
50MD

I/R

RZ04

Zména s
dopadem na
harmonogram
do 5
pracovnich dni

I/R

RZ05

Zména s
dopadem na
harmonogram
do 15
pracovnich dni

I/R

RZ06

Zména s
dopadem na
harmonogram
nad 15
pracovnich dni

I/R

RZ07

RZ08

Tabulka T - RACI matice odpovédnosti

Legenda:

R - Responsible - kdo je odpovédny za vykonani svéreného ukolu

A - Accountable (nékdy téz Approver) - kdo je odpovedny za cely tkol, je odpovédny za to, co je vykondno, schvaluje tkoly/vystupy
C - Consulted - kdo maze poskytnout cennou radu ci konzultaci k tkolu

I - Informed - kdo ma byt informovdn o prabehu tkolu ci rozhodnutich v ukolu
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Priloha zadavaci dokumentace ¢. 1 — Zavazny navrh ramcové dohody

4.2. Procesy zadavani verejnych zakazek na zakladé Ramcové dohody

Objednatel zamysli zadavat realizaci verejnych zakazek na zadkladé Ramcové dohody v souladu
s dokumentem ,Provadéci projekt”.

Provadéci projekt bude prvnim vystupem Ramcové dohody (prvni Objednavka) a jeho ucelem
je stanoveni detailni funkcni specifikace plnéni, stanoveni postupového a casového
harmonogramu, projektové dokumentace a dalSich nalezitosti dle SPR.

Dalsim krokem bude vlastni realizace vécného plnéni. Realizacni pozadavky budou zadavany
dodavateli, se kterym bude uzaviena Objednavka. Zadani verejné zakazky na zakladé Ramcové
dohody (Vyzva dle ¢l. IV Ramcové dohody) bude obsahovat popis pozadovaného plnéni
s vazbou na Provadéci projekt. V ramci realizace bude zadan jeden nebo vice realizacnich
pozadavkl v zavilosti na zpUsobu realizace, napfiklad pozadavky na agilni postup realizace
apod.

Detailni nalezZitosti realizacniho pozadavku budou definovany vramci SPR. Objednatel
predpoklada nasledujici minimalni rozsah realizacniho pozadavku:

e Identifikace projektu

e Identifikace pozadavku

e Specifikace predmétu realizace

e Termin plnéni

e Akceptacni kritéria

e Vazby na okolni projektové ukoly
¢ Rizika realizace

e Specifikace realizacniho tymu

V pfipadé, kdy dojde v priibéhu realizace Objednavky k potfebé zmény ¢i Upravy zadani, bude
potieba reSena formou zménového pozadavku. Pozadavky na obsah zménového pozadavku
budou detailné specifikovany v ramci SPR. Objednatel predpoklada nasledujici minimalni
rozsah zménového pozadavku:

¢ Identifikace projektu
e Identifikace realizacniho pozadavku

¢ Identifikace zménového pozadavku
e Popis predmétu zmény



Termin plnéni

Dopadova analyza
o Architektura
o Interoperabilita aplikaci

o Dokumentace

Specifikace rozsahu praci v MD Dodavatele
e Rizika realizace zménového pozadavku

Realizacni pozadavek a zménovy pozadavek budou vzdy podléhat schvaleni Objednatele dle
RACI matice.

Podminkou realizace zménového pozadavku je uzavreni dodatku k Objednavce v souladu se
ZZNZ.

4.3. Procesy akceptacnich rizeni

Detailni popis proces( akceptacniho fizeni na zakladé vymezeni Ramcové dohody bude uveden
v ramci SPR a pro realizaci Objednavek bude zavazny.

Technicky obsah akceptacnich fizeni bude predmétem provadéciho projektu.

Obsahem provadéciho projektu budou dle charakteru projektu stanovena konkrétni akceptacni
kritéria, napfiklad pro realizacni projekt vyvoje software budou zasadni vysledky funkcni,
penetracni, vykonnostni testy, splnéni casového planu. U projektu jejichz obsahem jsou
konzultace a vystupem napfriklad dokumenty bude zasadni posouzeni kvality a Uplnosti obsahu
téchto vystupl se zadanim specifikovanym v provadécim projektu.
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Priloha €. 2 - Cena

Cena za 1 MD v K¢ bez

len proiektového tymu Cenaza1MD v Kcbez | Predpokladané DPH pri
proj y DPH za 1 osobu zapojeni* predpokladaném
zapojeni

Speaa,llsjca v oblasti penetracniho 8900 0,038 338,200
testovani
Speaa}hsta} prgooblast ochrany 8000 0,074 592,000
osobnich udajd
SpeC|aJ|sta pro oblast kybernetické 7500 0,370 2775000
bezpecnosti
Specialista pro oblast fizeni a
dokumentace ISMS 12000 0,074 962,000
‘ISCpTeaaIlsta pro oblast fizeni proces 11000 0,074 814,000
Specialita pro oblast online vzdélavani 6000 0,074 444,000
Speaaﬁsta pro qbla,st vzdelvavam.v 8500 0,074 629,000
oblasti kybernetické bezpecnosti
Speaalllsta pro obla§t vizualizaci pro 6500 0,222 1443,000
webové aplikace a tisk
Celkova cena vsech élenti projektového tymu v Ké bez DPH za 1 MD s ohledem 7997,200

na predpokladané zapojeni

* predpokladané zapojeni ¢lena projektového tymu na plnéni ramcové dohody z pohledu zapojeni vsech ¢lend

projektového tymu po dobu trvani rdmcové dohody (napr. predpokladané erpani MD vsech ¢lend projektového

tymu ¢ini 5 400 MD, z toho predpoklddané zapojeni specialisty pro oblast ochrany osobnich Gdajl je 7.4 %, tedy

399,6 MD)
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Priloha €. 3 — Seznam poddodavatelu

Verejna zakazka "Sluzby EZ - Zavedeni systému

fizeni bezpecnosti, implementace
dokumentacni zakladny, zvyseni povédomi o

kybernetické bezpecnosti”

Cast pInéni VZ, kterou ma Gcastnik
zadavaciho fizeni v amyslu zadat
poddodavateli (specifikace a procentni
podil)

- Nazev: [SECURU s.r.o.
Sidlo:  |Na Strzi 290/10, Kr¢, 140 00 Praha 4
ICO: (06671497

Odpovédnost za zpracovani kurs( kybernetické
bezpecnosti

o odpovédnost za grafické provedeni testl

o odpovédnost za generovani vhodné sady
testovych Uloh pro jednotlivé testy podle
stanovené obtiznosti

Rozsah zapojeni cca 7,4 %
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Priloha €. 4 — Projektovy tym

Specialista v oblasti penetra¢niho testovani

Specialista pro oblast ochrany osobnich udajl

Specialista pro oblast kybernetické bezpecnosti

Specialista pro oblast kybernetické bezpecnosti

Specialista pro oblast fizeni a dokumentace ISMS

Specialista pro oblast fizeni procest ICT

Specialita pro oblast online vzdélavani

Specialista pro oblast vzdélavani v oblasti kybernetické
bezpecnosti

Specialista pro oblast vizualizaci pro webové aplikace a
tisk
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Priloha €. 5 — Pravidla pro zpracovani osobnich udaju

Strany dohody zpracovavaji osobni Udaje pro Ucely PInéni této Ramcové dohody a/nebo
prislusné Objednavky v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu
téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl) (dale
.GDPR") a zakonem ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich Udajd, ve znéni pozdgjsich
predpist (dale ,ZZoU").

Pokud Dodavatel ziska v ramci PInéni Ramcové dohody a/nebo prislusné Objednavky pfistup
k osobnim Udajim nebo citlivym Udajim (dale ,osobni ddaje”) Objednatele, zavazuje se
dodrzovat podminky jejich ochrany stanovené ZZOU, GDPR, touto Ramcovou dohodou a/nebo
prislusnou Objednavkou.

Dodavatel bere na védomi, Ze Objednatel jako spravce osobnich udaji (dale ,Spravce”)
zpracovavanych na zakladé Ramcové dohody a/nebo prislusné Objednavky je ve vztahu
k témto osobnim Udajim zaroven v postaveni zpracovatele ve smyslu ¢l. 28 GDPR (dale
.Zpracovatel").

Osobni Udaje budou na zakladé Ra&mcové dohody zpracovavany automatizované a manualné.
1.1.  Obecné zasady zpracovani osobnich Udaj subjektd udaj

a) Objednatel jako Zpracovatel povéruje Dodavatele jako dalSiho zpracovatele
zpracovavanim osobnich Udaju subjektd udajd, a to zplsobem dle ¢l. 28 odst. 3 GDPR
v rozsahu nezbytném pro PInéni Ramcové dohody a/nebo pfislusné Objednavky
avyhradné za ucelem vyplyvajicim z Uclelu Ramcové dohody a/nebo pfislusné
Objednavky a z ucelu PInéni poskytovaného dle Ramcové dohody a/nebo prislusné
Objednéavky, vzdy v souladu s ZZOU.

b) Povéreni ke zpracovani osobnich Udaji se vztahuje i na poddodavatele s tim, Ze
Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze pokud do zpracovani osobnich Udaju zapoji dalsiho
poddodavatele, bude tento poskytovat dostatecné zaruky zavedeni vhodnych
technickych a organizacnich opatreni tak, aby dané zpracovani osobnich udajl
splnovalo GDPR a zavaze jej smlouvou ke stejnym povinnostem, které ma ve vztahu
k Objednateli, v dlsledku toho se poddodavatelé Dodavatele stanou dalSimi
zpracovateli ve smyslu ¢l. 28 odst. 2 GDPR. Dodavatel je povinen informovat
Objednatele o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti dalSich osob nebo
zpracovatell nebo jejich nahrazeni a poskytnout mu pfilezitost vyslovit vici témto
zménam namitky. Za plnéni povinnosti poddodavatele v oblasti ochrany osobnich
Udajl odpovida Objednateli Dodavatel.

c) Povinnosti tykajici se ochrany osobnich Udajii se Dodavatel zavazuje plnit po dobu
ucinnosti této Ramcové dohody a/nebo prislusné Objednavky, pokud z ustanoveni této
Ramcové dohody a/nebo prislusné Objednavky nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku
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d)

e)

f)

9)

h)

)

k)

ucinnosti Ramcové dohody a/nebo pfislusné Objednavky.
Dodavatel je povinen postupovat pfi zpracovani osobnich Gdajli s fadnou péci.

Dodavatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje v souladu s povinnostmi ulozenymi
GDPR a ZZOU, a to véetné zavazk(i (zejména):

i.  zohlednovat povahu zpracovani,
i. byt ndpomocen pfi vyfizovani zadosti subjektu udajd,
iii. byt ndpomocen v plnéni povinnosti dle ¢l. 32 az 36 GDPR,

iv.  poskytovat Spravci a Objednateli veskeré informace potrebné k dolozeni
skutecnosti, Ze byly spInény povinnosti dle ¢l. 28 GDPR,

v. umoznit audity, v¢etné inspekci provadénych Spravcem, Objednatelem ¢i jimi
povérenymi osobami a poskytnout soucinnost u téchto auditd.

V pfipadé ukonceni této Ramcové dohody je Dodavatel povinen predat Objednateli
protokolarné veskeré hmotné nosice obsahujici osobni Udaje a smazat veskeré osobni
Udaje v elektronické podobé v jeho dispozici, neobdrzi-li od Objednatele jiné pokyny.

Dodavatel je povinen dbat, aby zadny subjekt udajd neutrpél Gjmu na svych pravech,
zejména na pravu na zachovani lidské distojnosti, a také dbat na ochranu subjektd
Udaju pred neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota a zajistit
veskerad prava subjektu Udajd, ktera je z pozice zpracovatele povinen zajistovat dle
GDPR.

Dodavatel se zavazuje dodrzovat vSechny povinnosti, které mu vyplyvaji z GDPR, jakoz
i z internich predpisG Objednatele a rozhodnuti ¢i doporuéeni nebo stanovisek
vydanych pro tyto osoby pfislusSnym organem statni spravy, s nimiz byl seznamen, a to
vCetné rozhodnuti Ci stanovisek nebo doporuceni vydanych v budoucnu. Za Ucelem
plnéni téchto povinnosti se Objednatel zavazuje bezodkladné po jejich obdrzeni
poskytovat Dodavateli jakakoliv rozhodnuti ¢i doporuceni nebo stanoviska vydana
Spravcem nebo pfislusnymi organy statni spravy.

Pokud Dodavatel zjisti, Ze Objednatel nebo Spravce porusuje povinnosti stanovené
GDPR, je povinen na to Objednatele neprodlené upozornit.

V pfipadé, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji (dale jen ,U00U") ¢i
jiného spravniho organu provedena kontrola zpracovani osobnich Udaji ze strany
Dodavatele ¢i v pfipadé zahajeni spravniho fizeni ze strany UOOU ¢i jiného spravniho
organu ve vztahu k zpracovani osobnich Udajii Dodavatelem, je Dodavatel tuto
skutecnost povinen okamzité oznamit Objednateli a poskytnout mu veskeré informace
o pribéhu a vysledcich této kontroly, resp. pribéhu a vysledcich takového fizeni.

Dodavatel neni opravnén osobni Udaje subjektl udajd jim zpracovavané ¢i k nimz mu

51



1.2.

a)

b)

o)

byl umoznén pfistup zadnym zplsobem ukladat, kopirovat, tisknout, opisovat, Cinit
z nich vypisky Ci opisy Ci je pozménovat, pokud toto neni nezbytné pro plnéni jeho
povinnosti dle této R&mcové dohody a/nebo prislusné Objednavky.

Dodavatel je povinen umoznit Objednateli na zadkladé jeho vyzadani kontrolu
dodrzovani povinnosti pfi zpracovani osobnich Udajd, tj. zejména umoznit pristup do
prostor, v nichz jsou osobni Udaje uchovavany, predlozit seznam osob s pfistupem
k osobnim Udajliim a/nebo dolozit, Ze veskeré osoby pfistupujici k osobnim Gdajim
splnuji pozadavky povérené osoby.

Zaruky o technickém a organiza¢nim zabezpeceni osobnich Udaji subjekt udajl

Dodavatel je povinen zabezpecit radnou technickou a organizacni ochranu
zpracovavanych osobnich Udajd a vyslovné prohlasuje, ze zavede vhodna technicka
a organizacni opatreni tak, aby zpracovani osobnich Udajd splfiovalo pozadavky GDPR.

Dodavatel je povinen pfi zpracovani osobnich Udaji zajistit ochranu osobnich Udajl
minimalné na takové urovni, aby byly dodrzeny veskeré zaruky o technickém
a organizacnim zabezpeceni osobnich udaji uvedené nize.

Dodavatel je povinen zajistit takova opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému ani
nahodilému pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich Uplné ani castecné zméné, zniceni Ci
ztraté, neopravnénym prenosim ¢i sdruzeni s jinymi osobnimi Udaji, ¢i k jinému
neopravnenému zpracovani v rozporu s touto Ramcovou dohodou a/nebo prislusnou
Objednavkou. Dodavatel zaroven uzije takova opatreni, kterd umozni urcit a ovérit,
komu byly osobni Udaje predany.

d) Dodavatel je povinen za Ucelem ochrany osobnich Udajd zajistit zejména, Ze:

i.  Pristup k osobnim Udajim bude umoznén vylu¢né povérenym osobam, které
budou v pracovnépravnim, prikaznim Ci jiném obdobném poméru k Dodavateli,
budou predem prokazatelné seznameny s povahou osobnich Udajli a rozsahem
a Ucelem jejich zpracovani a budou povinny zachovavat micenlivost o vSech
okolnostech, o nichz se dozvi v souvislosti se zpfistupnénim osobnich Gdajd
a jejich zpracovanim (dale jen ,povérené osoby"). Splnéni této povinnosti zajisti
Dodavatel vhodnym zplsobem, zejména vydanim svych vnitfnich predpisd,
prip. prostrednictvim zvlastnich smluvnich ujednani.

ii. Zameéstnanci Dodavatele a jiné osoby, které budou zpracovavat osobni udaje
dle Rdmcové dohody a/nebo pfislusné Objednavky, budou zpracovavat osobni
Udaje pouze za podminek a v rozsahu Objednatelem stanoveném
a odpovidajicim této Ramcové dohodé, prislusné Objednavce, GDPR a ZZOoU,
zejména zajisti zachovani mlcenlivosti o bezpecnostnich opatrenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Gdajl, a to i pro dobu po skonceni
zaméstnani nebo pfislusnych praci povérenych osob. Splnéni této povinnosti
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e)

9)

h)

zajisti Dodavatel vhodnym zplsobem, zejména vydanim svych vnitinich
predpisl, pfip. prostrednictvim zvlastnich smluvnich ujednani.

iii.  Pfi zpracovani osobnich Udaji budou osobni Udaje uchovavany vylu¢né na
zabezpecenych serverech nebo na zabezpecenych nosicich dat, jedna-li se
o osobni Udaje v elektronické podobé.

iv.  Pri zpracovani osobnich Udaju v jiné nez elektronické podobé budou osobni
Udaje uchovany v mistnostech s nalezitou Urovni zabezpeceni, do kterych budou
mit pristup vylucne poverené osoby.

v.  Pfistup k osobnim Gdajiim bude povérenym osobam umoznén vylucné pro
Ucely zpracovani osobnich Udaji v rozsahu a za Ucelem stanovenym touto
Ramcovou dohodou a/nebo pfislusnou Objednavkou.

Dodavatel je povinen na pisemnou zadost Objednatele pfijmout v pfimérené Ihté
stanovené Objednatelem dalSi zaruky za ucelem technického a organizacniho
zabezpeceni osobnich Udajl, zejména prijmout takova opatreni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim ddajim.

Dodavatel je povinen zpracovat a dokumentovat pfijatd a provedena
technickoorganizacni opatreni k zajisténi ochrany osobnich uUdajd v souladu s GDPR,
jinymi pravnimi predpisy a predpisy, pficemz zajistuje, kontroluje a odpovida zejména
za:

i. plnéni pokynl pro zpracovani osobnich Udaji osobami, které maji
bezprostredni pfistup k osobnim udajiim;

ii. zabranéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim ddajim
a k prostredkim pro jejich zpracovani;

iii. zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, prenosu, Upravé di
vymazani zaznamu obsahujicich osobni Udaje; a

iv.  opatreni, kterd umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni Udaje predany.

V pfipadé zjisténi poruseni zaruk dle této Ramcové dohody a/nebo pfislusné
Objednavky je Dodavatel povinen zajistit stav odpovidajici zarukam neprodlené poté,
co zjisti, ze zaruky porusuje, nejpozdéji vsak do 3 pracovnich dnd poté, co je k tomu
Objednatelem vyzvan.

V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich udajl je Dodavatel v rdmci opatreni
podle predchozich odstavcl povinen také:

i.  zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich Udaja pouzivaly
pouze povérené osoby;

ii.  zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouzivani systémuU pro automatizovana
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zpracovani osobnich Udajd mély pfistup pouze k osobnim Udajim
odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zakladé zvlastnich uzivatelskych
opravnéni zfizenych vylucné pro tyto osoby;

iii.  pofizovat a uchovavat elektronické zdznamy, které umozni urcit a ovérit, kdy,
kym a z jakého dlivodu byly osobni Udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany,
a zabranit neopravnénému pristupu k datovym nosiciim.

i) Dodavatel je povinen pfijmout vSechna opatreni k zabezpeceni zpracovani, a to vcetné:

i. schopnosti zajistit neustadlou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost
systému a sluzeb zpracovani;

i.  schopnosti obnovit dostupnost osobnich Gdajl a pfistup k nim véas v pfipadé
fyzickych ci technickych incidentd;

iii. procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni Ucinnosti zavedenych
technickych a organizacnich opatreni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani.

1.3.  Ohlasovani poruseni zabezpeceni osobnich udajd

a) Dodavatel je povinen neprodlené, nejpozdéji vsak do 24 hodin, informovat Objednatele
o vsech pfipadech poruseni zabezpeceni osobnich Udajl, které musi byt dle ¢l. 33 a 34
GDPR oznamovéany UOOU nebo subjektu tdajd.

b) Dodavatel je povinen poskytnout Spravci a Objednateli na jejich Zadost veskeré
informace, které budou povazovat za nutné k radnému posouzeni poruseni
zabezpeceni osobnich Udajl, minimalné viak informace uvedené v ¢l. 33 odst. 3 GDPR.

¢) Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli v pfipadé potreby neprodlené veskerou
soucinnost pfi poskytovani dodatecnych informaci o poruseni zabezpeceni osobnich
udaji UOOU a subjektiim Gdaja.

d) Dodavatel je povinen vypracovat plan postupu pro pfipad poruseni zabezpeceni
osobnich Udajl. Tento plan bude Dodavatelem predlozen na zakladé vyzadani

Objednateli. Dodavatel se zavazuje informovat Objednatele o veskerych podstatnych
zménach tohoto planu.

e) Dodavatel je povinen vést podrobnou evidenci veskerych pfipadl poruseni
zabezpeceni osobnich Udajl bez ohledu na skutecnost, zda tyto predstavuji riziko pro
prava a svobody fyzickych osob, s uvedenim skuteCnosti, které se tykaji daného
poruseni, jeho Ucink( a prijatych napravnych opatreni. Tato evidence musi obsahovat
minimalné informace uvedené v ¢l. 33 odst. 3 GDPR a Dodavatel je povinen poskytnout
ji Objednateli a Spravci na jejich zadost.

1.4.  Jestlize vznikne v souvislosti se zajisténim ochrany osobnich Udaji podle pravnich
predpis uvedenych v tomto ¢lanku nebo dle stanoviska UOOU nebo Evropského sboru pro
ochranu osobnich Udaji potreba uzavfit dodatek k této Ramcové dohodé nebo zvlastni
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smlouvu, zavazuje se Dodavatel poskytnout veskerou soucinnost nezbytnou k formulaci
obsahu takoveho dodatku, resp. smlouvy a k uzavreni takového dodatku, resp. smlouvy.
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	11.15 Dodavatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové újmy, vzniklé v důsledku toho, že Objednatel nemohl předmět plnění Rámcové dohody a na ni navazujících Objednávek užívat řádně a nerušeně. Jestliže se jakékoliv prohlášení...

	XII. ODPOVĚDNOST ZA ÚJMU, ODPOVĚDNOST ZA VADY, ZÁRUKA
	12.1 Strany dohody se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení újmě a k minimalizaci vzniklé újmy. Strany dohody nesou odpovědnost za újmu dle platných a účinných právních předpisů, Rámcové dohody a Objednávek. Dodavatel odpovídá za újmu ro...
	12.2 Žádná ze Stran dohody není odpovědná za újmu vzniklou porušením povinnosti z Rámcové dohody či Objednávky, prokáže-li, že mu ve splnění takové povinnosti dočasně nebo trvale zabránila mimořádná nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka vzniklá ne...
	12.3 Dodavatel odpovídá mimo jiné za veškerou újmu, která vznikne v důsledku vadného poskytování plnění členy Projektového týmu.
	12.4 Za újmu se považuje i újma vzniklá Objednateli porušením jeho vlastní povinnosti vůči některému jeho smluvnímu partnerovi, včetně sankce vyplacené smluvním partnerům Objednatele, jakákoliv sankce veřejnoprávní povahy uvalená na Objednatele, pokud...
	12.5 Dodavatel se výslovně zavazuje uhradit veškeré případné újmy, které Objednateli vzniknou v případě, kdy pro porušení kterékoliv z povinností Dodavatele dle Rámcové dohody nebo Objednávky dojde ke korekci výše dotace z Národního plánu obnovy, přič...
	12.6 Dodavatel prohlašuje, že výstupy Plnění budou bez právních vad, zejména, že nebudou zatíženy žádnými právy třetích osob, z nichž by pro Objednatele vyplynul finanční nebo jiný závazek ve prospěch třetí strany nebo která by jakkoliv omezovala užív...
	12.7 Dodavatel se zavazuje, že při plnění Rámcové dohody a Objednávky bude postupovat tak, aby nedošlo k neoprávněnému zásahu do práv třetích osob. V případě porušení tohoto závazku je Dodavatel v plném rozsahu odpovědný za případné následky takového ...
	12.8 Újma se hradí v penězích, nebo, je-li to možné nebo účelné, uvedením do předešlého stavu podle volby poškozené strany v konkrétním případě.
	12.9 Dodavatel se zavazuje udržovat v platnosti a účinnosti po celou dobu účinnosti Rámcové dohody a Objednávek pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou Dodavatelem třetí osobě s limitem pojistného plnění vyplý...
	12.10 Dodavatel je povinen nejpozději před uzavření první Objednávky dle odst. 4.14 Rámcové dohody předat Objednateli originální vyhotovení záruční listiny potvrzující existující, platnou a účinnou bankovní záruku zajišťující jakékoli peněžité závazky...
	12.10.1 Bankovní záruka musí být vystavena ve prospěch Objednatele na částku         400 000 Kč.
	12.10.2 Bankovní záruka musí být platná a účinná ode dne předání Objednateli nejméně po dobu 18 měsíců.
	12.10.3 Bankovní záruka musí být vystavena jako neodvolatelná, nepodmíněná, čerpatelná v plné výši na první výzvu Objednatele, a to bez námitek, zbytečného odkladu a omezujících podmínek banky.
	12.10.4 V případě částečného čerpání Bankovní záruky Objednatele je Dodavatel povinen doplnit zaručenou částku bezodkladně (tj. do 10 pracovních dnů) do původní výše, nebo nahradit Objednateli původní Bankovní záruku novou splňující podmínky tohoto od...
	12.10.5 Dodavatel je povinen udržovat Bankovní záruku platnou a účinnou po celou sjednanou dobu. Dodavatel splní tuto svou povinnost, pokud bude Bankovní záruka vystavena na dobu jednoho roku ode dne jejího předání Objednateli a Dodavatel zajistí její...
	12.10.6 Pokud Dodavatel nesplní svoji povinnost bezodkladně doplnit částku Bankovní záruky do původní výše nebo obnovit Bankovní záruku v termínu dle tohoto odstavce Rámcové dohody, je Objednatel oprávněn čerpat stávající Bankovní záruku (která má být...
	12.10.7 Po skončení platnosti a účinnosti Bankovní záruky Objednatel vrátí Dodavateli danou záruční listinu do 30 kalendářních dnů od doručení písemné výzvy Dodavatele.
	12.11 Dodavatel přebírá závazek a odpovědnost za vady Plnění, jež bude mít takové Plnění v době předání Objednateli a dále i za vady, které se na Plnění vyskytnou v průběhu záruční doby. Dodavatel v souvislosti s odpovědností za vady plnění poskytuje ...
	12.11.1 Pokud nebude v Objednávce dohodnuta odlišná délka záruky za jakost, Dodavatel poskytuje záruku za jakost Plnění v délce 2 roky. Záruční doba počíná běžet dnem akceptace Plnění dle čl. VIII. Rámcové dohody.
	12.11.2 Dodavatel odpovídá za jakoukoliv vadu Plnění, jež se vyskytne v době trvání záruky, pokud není způsobena zaviněním Objednatele z důvodu porušení jeho povinností. Záruční doba neběží po dobu, po kterou Objednatel nemůže užívat Plnění pro vady, ...
	12.11.3 Jakékoliv vady Plnění, které vzniknou v záruční době, je Dodavatel povinen odstranit na své náklady, a to nejpozději do 10 pracovních dnů od jejich nahlášení, nedohodnou-li se Strany dohody jinak.
	12.11.4 Objednatel je oprávněn vady Plnění nahlásit Dodavateli kdykoli v průběhu záruční doby bez ohledu na to, kdy je zjistil, aniž by tím byla jeho práva ze záruky či práva z vad jakkoli dotčena.
	12.11.5 Doba od zjištění vady do jejího odstranění se do trvání záruční doby nezapočítává.
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