
 

Dodavatel  

 

název subjektu :  

IČ:  

spisová značka:  

DIČ:  

kontaktní osoba 

sídlo:  

bankovní spojení : 

adresa pro  
el. doručení  

Zákazník  

Stavebniny DEK a.s. 
03748600  

I 
rámcová smlouva  

 č. 99255/2024  I  

!  

1 - Městský soud v Praze, B 
CZ699000797  

2041
2  

xxxxxxxxx 

Tiskařská 257 / 10, 108 00, Praha 10 
uvedeno na faktuře  
xxxxxxxxxxxx 

název subjektu :  

IČ:  
Centrum kultury města Písek 

71294619  

3 - Krajský soud v Českých Budějovicích, Pr 707 
CZ71294619  

xxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

nábřeží 1. Máje 1605 

xxxxxxxxxxxx 

spisová značka:  

DIČ:  

jednající osoba :  

sídlo: 

adresa pro 

et. doručení  

předmět rámcové smlouvy  

Předmětem této rámcové smlouvy je vytvořeni závazku smluvních stran. použit pro budoucí dilči smlouvy přiložené ~mluvní ujednáni. které Ivo/i nedílnou součást této rámcové smlouvy a je 
označené jako" Všeobecné smluvní podmínky k dilčim smlouvám uzavíraným na základě rá1cové smlouvy spoleénosti Stavebniny DEK a.s" (dále Všeobecné smluvní podmlnky). Oliči kupnl, 
p/lpadné smlouva o podnikatelském pronájmu, bude obsahovat. označeni smluvních stran. vymezeni předmětu kupní nebo nájemní smlouvy, konkrétní cenu a splatnost závazku vzniklého z dilči 
kupní nebo nájemní smlouvy. V ostatním se ~ilčí kupní smlouvy budou řídit Všeobecnými smluvními podmínkami z této rámcové smlouvy. Smluvní strany se tímto zavazuji, že budou své 
následné dilči smlouvy ve smluvních ujednáních a navazujících právních jednáních podřizovat smluvním podmínkám obsaženým v léto rámcové smlouvě a Všeobecných smluv nich 
podmínkách. Pro dilči smlouvy uzavírané s Dodavatelem jsou vyloučeny  
jakékoliv jiné smluvní podmínky, zejména smluvní podmínky Zákazníka navržené přímo či odkazem.  /  

základní nastavení ceny, doby splatnosti, frekvence faktur,ace v dílčích smlouvách  

kupní cena:  

splatnost: 

frekvence faktur:  

I  
viz bod VIII. Všeobecných smluvních podmínek prodávajícího  

I  

ode dne dodání (uskutečnění zdanitelnéhd plnění)  
I  

Jednou za týden - Po akcích  j  

14 dnů 

Nedílnou součástí této rámcové smlouvy jsou Všeobecné smluvní podmínky. Tato rámcová smlouva se vztahuje na všechny dílčí kupní a nájemní 
smlouvy uzavřené mezí Zákazníkem a společností Stavebniny DEK a.s. Zákazník prohlkšuje, že Všeobecné smluvní podmínky četl a že s nimi v plném 
rozsahu souhlasí. Dále smluvní strany prohlašují, že Všeobecné smluvpí podmínky odpovídají obecným  
zvyklostem v jejích právním jednání a obchodních vztazích.  /  

Zástupce jednající za Zákazníka pří uzavření této smlouvy se zarÚčuje Dodavateli za splnění zá~azkú Zákazníka z dílčích kupních a nájemních 
smluv uzavřených mezi Zákazníkem a Dodavatelem. Jeslíže zajišťovaný dluh Dodavateli nesplní Zákazník, zavazuje se  
zajišťovaný dluh Dodavateli uspokojit ručitel.  :  

datum: 22.10.2024  
datum: 22.10.2024  

Stavebniny DEK a.s. 

xxxxxxxx oblastní 

zástupce  

Centrum kultury města Písek: xxxxxxxxxxxxxxxx  
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   STAVEBNINY 
 I. Společná úvodní ustanovení   2. Neplni-li Zákazník své pe~ěžíté, !ávazky, /~- to pova_žováno za hrubé 
1.Pro účel těchto Všeobecných smluvních podmínek bude používáno poruseru smlouvy a Dodayatel muze bez _da šleh podminek ~vé plněni.z~  
 označení smluvních stran pro stavebniny DEK a.s. ,,Dodavatel" a pro  smlo~YY a ze všech k~pn1ch smluv se Zakazn1ke1:1 uzavřených ok~m~1te 
 druhou smluvní stranu "Zákazník", společně pak jako .Smluvní strany".  odepr;t ~o doby pine uhrady ~luhu a do doby spinem, nebo dostatečného 
2.Smluvní podmínky Dodavatele (dále jen sh1luvní podmínky) tvoří  zaJIsten!  dosud .. nesp!ne~ych (1 d9pos~~ n~splatntch) povmnosn  
 nedílnou součást rámcové smlouvy uzavře~é mezi Dodavatelem a  Zákazníka. N~VIC je opraynen V takovém P~IP?de okamžitě od_ sml9uvy 
 Zákazníkem, jako podnikateli při podnikatels!k činnosti. Tato smlouva  ccstcupit, pncem} takové _odst~upen1 se tyka _ smlo~vy, jakož 1 všech 
 platí pro veškeré kupní smlouvy na dodávky z oží a služeb Dodavatele  kupn_ich smluv, připadně nárernnlch s~luv se Zakazn_1k~m uza~reny~h,_ z 
 a nájemní smlouvy k podnikatelskému pronájr LL Kde se dále hovoří o  nic~z - Dodavat_el d_oposyd, nepo_skytl Zakazn1k9v1 plněni, a v případě, ze 
 smlouvě, rozumí se tím dílčí smlouva (kupní n bo nájemní) společně s  plne~i eosky~ J~n částečné, tyka se odstoupeni takove smlouvy v rozsahu, 
 touto rámcovou smlouvou včetně Všeobecnýc smluvních podmínek.  ~ nemz ~lne_ni. ~odav~telef:1 dop9su~ ~ebylo, poskyt~uto. Toto pr<l:,vq 
3.Zákazník ohledně svého majetku prohlašuje. ž Je bez omezeni schopen odavate] n~lez1 I_ v pnp~de porysen1 zavazkt! tykaJ1c1ch se infor!!laCll_!  
 1 t  -  1 t - 11 h  · -  - 1-k -·d  I  b -  h  .  povinnosti Zákazníka z uvodu techto srnluvních podmmek. v případě 
 Pni sve sp a ne c u Y, zeime_na neru v I Y1 a 1, P ate ni nese opno~ti,  prodlení Zákazníka s úhradou splatné pohledávky D d t I D d t I 
 nebo v snuaci, pro kterou zakon stanov, po\flnnost podat insolvenčni  dále - . • . , . 0. ava e e Je O av!:ie 
 návrh, není úpadcem, nebo dlužníkem v inso1venčním řízeni, na jeho  a "1 opravnen poza.doval, 9_kar:iz1tou_ u hradu v~ech, I d9s_ud n,esplatnych, 
 maietek není vedena exekuce, nebo není jini nuceně postižen nebo  roh e~áv~k D_odavat~le_vuc1 Zakazn1kov1, ktere se zaslanim vyzvy k 1e11ch 
 omezen (výkon rozhodnutí atd ). Zákazník je povinen po dobu trvání  uhrade_ stav~J1 splatnym1._ . , . . , . . .  

smloUVY, neprodl~ně p\semně_ i~formovat Do_d<;1i atele o vz~iku některé z 3. ~e-11 Zakaznik v prodlen1_se s~l~enim penez1teho_ d[u_hu, Je povin~n_plallt  
 uvedenych skutecnost1 nebo i1nych podstatnyc~ skutečnosti pro uzavření  urokh z, prodleni_ ve vysi 0,0 „Vo z nez~pl~c_ene castky za ka~_dy_ de~  
 a pln~n1 _smlouvy,~ změně svých udajů, jinak_nese nepřízrnv_é následkY,  proci ern. ~mlu~n1 strany ~otvrzu1\ a prohlasui1, ze tatC:_dohoda o vys, uroku  
 (zmarem dorucen1 atd.). Dodavatel povazµJe nesplněn, uvedene  z pr~dlen, pine odpov1da konkretn1m ok9ln9?em pnpadu, zvyklost.em v  
 informační povinnosti za zataiení nedostategné platební schopnosti,  da~~m o_boru a zavedene praxi stran, n~ni vuc1_ ~1~omu nespra~~dl1va.  

které je považováno za hrubé porušení t to smlouvy, umožňující 4. V pripade ~romadne faktura~e vice doda_v_ek zacIna splatnost bezet od data  
 Doday_ateli upl~l~it právo okamžité!1~- odstoup ní od _této smlouvy, /·akož  prvni dodavky, nern-h SJednano stranami Jinak.  
 1 od JIZ ex1stui1c1ch a budouc1ch dllc1ch smluv ktere JSOU této sm ouvě  Zvláštní ustanovení ke kupní smlouvě  

podř1zené, a to jednotlivě i společně s touto sn louvou.  
4. Strany se dohodly, že veškeré jejich spory vzniklé z této rámcové VI. Předmět kupní smlouvy  

 smlouvy či v souvislosti s ní, anebo spory vzni lé z jednotlivých závazků  L Předmětem závazků z kupních smluv uzavřených na základě těchto 
 na základě této rámcové smlouvy či v souvis! stí s nimi, budou řešeny  smluvních podmínek jsou dodávky zboží, zejména stavebních materiálů a 
 věcně a místně příslušným soudem Dod vatele, pokud nebude  služeb z nabídky Dodavatele (dale jen zbozí) Zákazníkovi za sjednanou 
 samostatným ujednáním dohodnuto jinak.  kupní cenu v termínech a mnozství na základe objednávek Zákazníka.  

2. Dodavatel je zejména povinen zboží odevzdat Zakazníkovi a umožnit mu  
li.Trvání smlouvy a promlčecí lhúta  nabýt vlastnicke právo a Zákazník je povinen zbozí převzít a zaplatit za něi  
 Smlouva se uzavírá na dobu určitou do konce alendářniho roku, v němž  Dodavateli kueni cenu. Určení kupní ceny je dále popsáno v odstave,  
 byla podepsána. Pokud není uzavřena smlo va nová, prodlužuje se  „Kupní cena" techto smluvních podmínek.  

doba trvání této smlouvy automaticky vždy o jeden rok. Smluvní strany  
sjednávají promlčecí lhutu v trvá ni 5 rokC1 odef ne, kdy právo mohlo byt VII. Termíny a množství plnění  

 uplatněno poprvé.  Dodavatel dodá Zákazníkovi zboží v množstvích, termínech a za podmínek 
stanovených ve smlouvě a potvrzené objednávce podle odpovídajících  

III.Zmocnění k uzavírání jednotlivých smluv, o jednávání a odběru  ujednáni těchto všeobecných smluvních podmínek.  
zboží a služeb  

1. Zákazník sdělí Dodavateli, které osoby jej bud u zastupovat zejména při VIII. Kupní cena  
objednáváni a odběru zboží a služeb. Toto znicnění musí obsahovat u 1. Sjednaná kupní cena odpovídá platnému ceníku nebo nabídce zaslané  

 zmocnénců jednoznačné identifikátory, kt ré umožní Dodavateli  Zákazníkovi Do~?V?t~le!17. Aktuálně platný ceník je k -~iSP,ozici na  
 identifikovat osobu jednajícíd'ménem Zakazní a, Toto zmocnění může  www.dek.cz. V pnpade, ze se strany dohodnou na ceně odhsne od ceny  
 Zákazník udělit přímo v obje návce, případně ředá Dodavateli seznam  určené dle tohoto odstavce, musí být dohoda o odlišné ceně písemná.  
 pověřených osob s uděleným zmocnenim pro Jednotlivé právní Llkony.  2. Z?kazní,k je povinen hradit cenu zvýšenou o DPH dle platných právních  
2.Odpovědnost za aktuálnost a platnost a rozsah uděleného zmocnění  predp1su,  

nese Zákazník jako zmocnitel. Dodavatel mů e odmítnout vydat zboží 3. V případě, že Zákazník požaduje vystaveni a zaslání daňového dokladu  
 nebo ~o~kytn?ut slL(žby oso_bě. _která _nebu e dis~~noyat uvedeným  Dodavatelem v listinné poďobe, souhlasí s tím že mu bude účtován  
 zmocn~n!m, pripadne se od1111tne 1dent1f1kovat ro overeni předloženeho  poplatek ve výši 19 Kč včetně DPH jako náklad za poskytnutí služby  
 zmocneni.  spOJené s vystavením a odesláním daňového dokladu,  
IV.Náležitosti objednávky  IX. Dodací podmínky a převod vlastnických práv  
1.Objednávku Je možné učinit písemně (po tou, mailem), ústně či  1. Mí,s}em ~od~ní zboží j~o~ prqclej~í místa Dod~vatele._Sjednají-li tak strany,  
 telefonicky. Měla by obsahovat zejména značení objednávajícího  muze byt m1stem d_odan1 Jme_ m1sto .. V takovemto př1padě hradí Zákaznik  
 Zákazn[~a, datum, dru,h a 111nožství zboží, příp dn~ jednotkovou nákupní  cenu dopravy do m1sta urceni, ne~_í·h v konkrétním př1padě sjednáno jinak.  
 cenu, l1s1-l1 se od cenikoYYch cen. Chyby v p ani nebo počtech nejsou  2. Dodavatel Je povinen d_odat zboz1 spolu s dodacím listem, příp. dalšími  
 objednávce na újmu, je-lidejí význam nepoch ný. Objednávka učiněná  doklady. Osoba, _ktera za zákazní~a přebírá objedn~né zboží od  
 distančním způsobem bu e považována za p ptavku.  Dodavatele, Je povmna se zamestnancum nebo zmocněncum Dodavatele  
2.Do doby potvrzení objednávky není tato ~'ro Dodavatele závazná  řádně prok?Zat tak, a_by_ bylo objektivně možné posoudit oprávněnost a  
 zavazuje pouze Zákazníka /'ako jeho nabídka (návrh na uzavření kupní  platnost Je11ho zmocnenI Jednat za Zákazníka. V opačném případě hradí  
 smlo~vy nebo nájem~í ~m ouvy). _Potvrz,ení objedná~ky se vznikem  náklady zmařené dopravy Zákazník, Zákazník je povinen dodávky zboží  
 koupe se rozum1 JeJ1 vyslovne p1semne od ouhlasern Dodavatelem,  dle dodacích listů a L!četních dokladů průběžně kontrolovat.  

111k_ol1~ potvrzení Jejího obdrže~í. U o,bjednáv k a jejich potvrzení v jiné 3. Z~kazn\k se ~!ane vlastn[~em zboží teprve ~p_lným zaplacením kupní ceny.  
 nez p1semne nebo elektron1cke forme Je pro Dodavatele závazný pouze  Zakaznik muze se zboz1m od Jeho dodarn nakládat v rozsahu svého  
 druh a_množstyí zbo_ží. VylOflčen'ť jsou dodatky. výhrady, omezeni nebo  podnikatelského oprávnění, když sjednaná výhrada vlastnictví Dodavatele  
 Jllle nayrhy Zakazn_1ka, byt by slo ? nep~d~tatnou změnu potvrzené  se V?t.ahuJe kromě zboži také na yeníze, nebo jiné za něj získané hodnoty,  
 obJedna~ky. VylO\ICeny JSOU _zeime_nél na_v_~y n9 užití a \iplatnění  ktere Jsou genenkem tohoto zboz1.  

obchodn1ch poclm1nek Zakazn1ka a JeJ1ch ca li, vcetně určeni obsahu 4. Dod_élvatel do d_oby úplné ú~rady převzatého zboží Zákazníkem svěřuje toto  
 smlouvy odkazem v objednávce. V přípa ě, že bude objednávka  zb~z1 do spravy Z_á~az~:koy! (§_1400 a ná?Jedující NOZ) zejména 5  
 obsahovat návrh na užiti smluvních podmín_ k Zákazníka buď přímo  p0La~avke1!7 upla_tne~1_pece radn:eho hosp9dare. Zákazník je povinen od  
 nebo odkazem, nebo jakýkoliv návrh sankci. nebude v tomto rozsahu  oka~1z1ku pr~vzet1 zboz1 do okamz1ku nabyti vlastnickťch prav nakládat se  
 Dodavatelem akceptována ani v případě, že nJ objednávku bude plněno  zbozI_m, kte_re přebere ~_režimu syěřené_věci, s péčí rádného hospodáře,  
 dodáním požadovaného zboží nebo služeb.  z~1mena zaJ1~t1t, aby ~veren_e zboz_1 nep_o~kod1I nebo neznehodnotil, a to i 
z  
V.Platební podmínky  duv9~~ Véldne v~de~ych_ pravn1ch J~dnarn při kontraktaci vedoucí k předání  
1.Zákazník uhradí cenu za zboží nebo služby DPH do lhůty stanovené  zboz1 tretl osobe v rarnc1 Jeho podnikatelské činnosti.  

splatností. uvede~~ v~ s~1l_ouvě _ (nestedn 'í-li strany samostatnou 5· Dodání a př~VZ!=!tí ?~oží je, ~1ožno _potvr~it rovněž biometrickým podpisem  
 doho~ou_i,na~), pricemz pocatek !eto,lhuty je dán dnem dodání zboží,  osoby, ktera preb1ra zboz1 za Zakazn1ka, zaznamenaným informačním  
 ukoncen1m naimu, - nebo SJednanym case~ ro dílčí plnění z nájemní  systemem Dodavatele_  

smlouvx. Formgu L:hr?dy Je _bezhotovostn1 pr V?cl na účet Dodavatele 6. V případě p~rušení p9vinnosti_?ákazníka převzít od Dodavatele objednané  
 uvedeny na pn;lusne fakture, nebo hotovo tni platba na jakémkoliv  zboži, z_eJmena poku~ Je zboz1 upraveno podle individuálních pozadavků  
 P(OdeJn!n.:, miste D~9avatele. Za okamžik ú rady se přitom pokládá  Zakaznika, nebo Je Jmak atyp1cke ve vztahu k běžné obchodní činnosti  
 pripsan1 castky_ na ~C~! Do_dayatele ~e90 Llh[ da odpovídající cástky v  D9_davate[e, může D_odava~el poža9pvat_od Zák9-z~íka smluvní pokutu ve  
 hotovosti. V ~rip~de castecneho pl~en1 doda ek z objednavky yystaví  vysi kupni _ceny_ n~prevzate~o zboz1 LJeJ1 upl?tneni nebo zaplacení nemá  
 Dodav_atei d_an_ovy doklad_ o zaplaceni pouzen dodanou část zbožl nebo  vliv na soucasny narok na nahradu zpusobene škody). Toto právo nevzniká  
 odpov1daJ1c1 sJednanou casovou dobu nájmu. Zákazník není oprávněn  u zboží, které Dodavatel běžně drží skladem.  
 kupní cenu nebo její část jakkoli krátit či zadrž t.  7. V případě požadavku Zákazníka na vrácení zakoupeného zboží nebo jeho  

I
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č~sti, zváž] Doclavatel.nazá.kladě typu zboží a jeho kvality, zda toto zbožl 
prqrne zpet a se Zékazníkem se dohodne na výši manipulačního poplatku. Toto 
ustanovení se nevztahuje na zboží které bylo uznáno  

 vadným v rámci reklamace.  '  
X. Záruční a reklamační podmínky  

1. Dodavatel poskytuje záruku na zboží v závislosti na záruční době a 
podmínkách vý:obce1 nejmén_ě_vša½ v roz~ahu dan~m pr~vními předpisy.  
2. Reklamaci Zákazruk zaha11 pisemnyrn oznamerum doručeným Dodavateli s 

popisem reklamovanych skutečností.  
3. Při reklamaci zboží je Zákazník povinen předložit fakturu nebo potvrzený 

záruční list a řídit se Reklamačním řádem.  

Zvláštní ustanovení ke smlouvě o podnikatelském pronájmu  
Uzavírání a plnění smluv o podnikatelském pronájmu se pro účel této smlouvy 
řídí ustanovením §2316 a následujíc, NOZ.  

XI. P~edm~t podn ikatelského pronájmu  
1. Předmětem pgdn!katels.~eho pronájmu je n_ářadi, stroje, strojně dopravní 

P(?Str~dky, lešení a dalš! movue veci z nabfdky Dodavatele, včetně jejich 
příslušenstcí  

2. Dodavatel je zejména povinen předmět nájmu poskytnout Zákazníkovi a 
uryiožnit mu jeho řádné užívaní po dobu trvání nálemní smlouvy a Zakazník Je 
povinen předmět nájmu převzít, řádně uzívat v souladu s jeho určením, 
předepsaným způsobem používání a zaplatit za něj Dodavateli sjednanou 
nájemní cenu.  

3. Smluvní strany jednají dle platných předpisů a zásad soukromého práva; 
neplyne-jz 1e11~h utdnán1 nebo platných předpisů něco jiného, plni své 
povmnosn soucasne.  

 XII. Trvání a ukončení nájmu  .  
1. Nájemní vzta~ vznik_á m_o~1et1tem převz_etí přeornétu nájmu Zákazníkem, 

nebo v_ okamžiku předáni predmetu napnu prvrurnu dopravci. Dopravu 
predmetu napnu z/do provozovny Dodavatele hradí Zákazník.  

2. Zakazník je opr~vněn upva\ před~ět_nájm~ během doby sjedn_ané v dílčí 
smlouve. Jestliže nevran Zákaznřk predmet narnu po uplynuti sjednané doby 
~áirr:uJ. prodlužuje se automaticky nájem o časový úsek, který byl SJ_e_~nan 
d1lc1 smlouvou. Automatické prodlouženi nájmu bude stranami d1(c1 
s1:7lou~ akceptováno do_ doby, __ dokud Doda'-'.atel neoznámí 
Za~?zrnkov1, ze s dalším prodlouženim napnu nesouhlas, nebo vypovídá 
d.1lc1 srr:louvu. Nevráceni předrnétu najmu po ukončení ú~innosti sjednané 
nebo prodlouzene doby napnu ;e povazovano za neopravněné užívání 
předmětu nájmu bez právního duvodu.  

3. N~jem zaniká zejména vydáním (vrácením či odebráním) předmětu napnu 
Dodavateli, anebo cdstoupenim od smlouvy. Pokud Zákazník vrátí předmět 
nájmu před uplynutím sjednané doby nájmu, je Dodavatel oprávněn požadovat 
nájemné za celou sjednanou dobu.  

4. D9dava_tel je oprávněn od smlouvy jednostranně odstoupit v případě, že 
Zé_lkazrn.k s~. d~stan~ do P,rodlení z. důvodu neplacení sjednaného 
naJ~_mneDo ra~ne a vcas, trvá-f pr~clle_111_alespo0ň dva pracovrn dny, 
nebo v případě, ma-11 Dodavatel podezren1, ze v dusledku uváni smlouvy a 
dispozice s předmětem nájmu může Dodavateli vzniknout škoda či 11ná újma. 
Odstoupením od smlouvy není dotčen nárok Dodavatele na úhradu 
SJedn~ného náje1:7ného, r_esp. jeh? poměrn~ čás!i za dobL~ tivání nájmu, 
ani narok na nahradu skody, uhradu nakladu a úroku vzniklých v souvislosti s 
tivánim nájmu, a to i za dobu časově následuj1cí po odstoupení od smlouvy, a 
to až do okamžiku vrácení předmětu náimu zpě\ d9 dispozice Dodavatele .. 
Veškeré přip~dy, kdy je Dodavatel opravnen_ od sml9uvy odstoupit, se 
soucasne povazup za případy podsta~ne_ho porusen1 smlouvy 
_Zákazníkef}l. \f rácení p(ed~ětu náj1nu zmocnenym dopravcem Zakaz111ka 
Je povazovano za vrace111 předmě;u  

 nájmu osobně Zákazníkem.  ·  
5. Zá~azník ll)Llže_ využít. u ~braných předmětL( nájmu ZfYChleného zpusobu 

vracen, predmetu naimu Dodavateli. Pn zrychlenem vraceni predmětu nájmu 
proběhne při vrácení pouze základní kontrola odpovědným zástupcem 
Dodavéjtele, zda je předmět nájmu vrácen kompletní včetně příslušenství. 
Uplnou kontrolu vráceného předmětu nájmu provede dodavatel následně ve 
lhútě deseti dni a oznámí Zá~~ni~ovi zjištěné závady na předmětu nájmu a 
vyzve Zákazníka k vyJadJeíll ~e k ~alezeným závadam. Zá~azník Je, p_ovinen 
závady, které na predmetu naJmu vznikly v od okamz1ku vypuJcky do doby 
vrácení, uhradit bez ohledu na to, zda byly d1ag11ost1kovany pn převzetí 
předmětu náimu, n~bo následn_ě při d~klad~é kontrole v rám~, vyr:iezené 
lhůty. Ten\o zpusob vrace.ni predm~tu naJm_u nezbavu1e_ Zakazn1ka 
povinnosti oznam1t Dodavateli veškere mozne poškozen, nebo nestandardní 
vlastnosti vraceného předmětu nájmu.  

6. O možnosti yYUžít_ zry~hl~né vr.ácení předmět\, nájmu rozhodl;ie vždy 
D9davatel, zá~aznik m.a '-:,Sak p_ravo pozadovat uplnou kontrolu predmětu 
naimu hned pn vraceni predmetu naJmu Dodavateli.  

XIII. Nájemné  
Cena nájemného je dána platným ceníkem Dodavatele na adrese 
www.dek.cz, případně sjednání slevy z tohoto ceníku. Zákazník hradí 
náJemné za celou dobu sjednané doby nájmu.  

v  ............ , 
 ............... .  

dne 
 ..................................................
·  

XIV. ~?uhl~s s převzetím ~evráceného předmětu nájmu  
1. V enpade odstoupeni od pmlouvy a prodlení s vrácením předmětu nájmu zpet 

Dodavateli, Je Dodavatel oprávněn kdykoli, a to i bez předchozího ozná1:7~ní, 
_odeb(at přednjět nájmu Zákazníkovi, resp. osobě, u které se nachaz1. 
~akaz~1k J.e pov11ren poskytnout Dodavateli potřebnou součinnost tak, aby 
Qredmet naimu mphl být Dodavatelem převzat nejpozději ve lhůtě do 2 dnu od 
data odstoupení od smlouvy. Zákazník souhlasí, aby si Dodavatel z1ednal 
přístup k předmětu nájmu  

2. J~kákoliv odpovědnost. iDocla~atele za škodu, která příp. vznikne 
Z~_kazn1_kov1 v souv1slost1 ~ ukoncen1m smlouvy, resp. odebraním 
předmětu naimu, Je vyJou~ena. N~~lady na. převzetí ~ev\ácen~ho předryietu 
nájmu budou povazovany za s~odu vrnklou poruse111 m zavazku Zakaznika. V 
P.řípadě, ž_e nebude při ukončení účinnosti smlouvy předmět nájmu vrácen, 
SJednáva)I strany smluv$í pokutu ve výši sazby sjednaného nájmu 
navýšeneh_o o ,20 % z~ každÝ. den prodlení. Toto _smluvní pokuta bude 
uplatnitelna ode cine nasleciu11c1m po d111, ke kteremu byla porušena č1 
zmařena lhůta pro vráceni] předmětu nájmu Dodavateli.  

XV. Odpově~nos! za prov?:.ov~ní a.poš_kození předmětu nájmu  
1. Pokud Je predn1et na1mu pn vracern poskozen, pop1še Dodavatel rozsah 

P?_ško~en_1 do_ protqkolu ~ vrác~ni nebo protokolu o úplné kontrole. V 
pnp';'!d~. ze Zakazn1k nespuhla_s1 s rozsahem nebq zaviněním poškození. 
p9zada Dodavatel autonz~vany seiv1s nebo soudn1ho znalce o stanovisko 
zavazné pro obě strany. V případě, že skryté poškozeni předmětu nájmu n~.bylo 
možné od~alit běž.~ou ci úrl~ou kon\rolou: je Dodavatel povinen tak uc1n1t 
neprodlene po J~ho z11sten1. Zakazn1k se zavazuje škodu, způsobenou na 
předmětu nájmu, Dodavateli uhradit.  

2. Zá~azník je P?.v.inen_ užíyat předmět nájmu v souladu s očekávaným 
z~~sobe!TI ~ouzlt( a na~odrry, k obsluz~. V souladu s návoclen'. také provadi 
b~znou udrzbu _pr_edn)~tu paimu a d~a o 1_eho ~obry tech111cky stav_ během 
~aimu. Zakazn1~ Je tez .Pqvme.n u predmetu na1mu kontrolovat kazdy den 
ubytek moto rove ho oleje a př1padně ho doplňovat dle návodu k údržbě. 
~ákazníkovi_ se sýslo'-'.ně ~akazuje provádět jakékoli opravy a technické upravy 
na predmetu na1mu, pokud mu k tornu Dodavatef nedal souhlas.  

XVI. Závěrečná společná u~tanovení  
1. Zákazník nesmí bez pledchozího písemného souhlasu Dodavatele přenechat, 

převést či postoupit na žadnou třetí osobu jakoukoliv svojí po~1_nnost _nebo 
pr~vo vypJývaJici ze s_mlouvy nebo její části: u postoupení totez _plat1 o~le~ne 
~oubp.ru po~leclavek nebo cele smlouvy. Zákazník nesm1 bez preclchoz1l10 
q1semneho souhlasu Dodavatele dale započíst jakoukoliv svoji pohledávk11 
vůči Dodavateli proti jakékoliv jeho pohledávce. Zákazník výslovně prohlašuje, 
že elektronická e-mailová adresa uvedená v této smlouvě je jeho další'! řádnou 
doručovací adresou. Zákazník souhlasí se zasíláním aktuálních ,obchodních 
nabídek proslřednictvim e-mailu případně prostřednictvím SMS textových zpráv. 
Zakaznik je oprávněn tento souhlas dle zvláštního právního předpisu kdykoliv 
odvolat zaslánim požadavku na adresu uve~enou na wv,w.dek.cz.  

2. Získá-li Zákazník v souvislosti s touto smlouvou a dodávkami zboží o Dodavateli 
důvěrný údaj nebo sdělení, dbá, aby nebyly zneužity, nebo aby nedošlo k jejich 
prozrazen/· bez zákonného důvodu.  

3. Zákazník jako osoba, pro kterou se uskutečňuje zdanitelné plnění nebo plně_ni, 
osvo~oz~né od dariě s nároke~ na odpočet daně, tím\o souhlas i s pouz1t1m 
danoveho doklatju (vystaven1m faktur) v elektrorncke podobě dle z~kona ,č. 
235/2004 Sb., b dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších  

 predp1su.  I  
4. Pro Zákazníka, který provede svoji re_gistraci na www.dek.cz. bude na zde 

uvedené adrese (odkazu) v chráneném uživatelském prostředí trvale dostupný 
(bezplatně po Zqdání obdržených přístupových udajů) stav jeho záka.znického 
účtu jako a,ktuální .stav pohledávek a vybrane dokumenty (ce~1ky a 1e11ch 
zmeny, pqtvrzene dodac1 listy, daňové doklady, přípaclne dals0 v textové 
podobě (8DF nebo obdobný formát). Zákaznický účet tak zaznamenává v 
elektronickém systému údaje o právních Jednáních smluvních stran. 
Zákazniklbere na vědomí a souhlasí s tím. že bude-li zde údaj nebo dokument 
Dodavatelem umístěn, platí. že o něm Zákazník věděl  

 astvedět mo_hl1.  _ . d . I . _  _k  .  h  . .  k  'k  k  
 
. rany s1 vys ovne sie na~a11. ze ves ere neu razene zavaz y Za azní a,  
bez ohledu na I sJednanou splatnost, se stávají splatnými vstupem  

Zákazníka do likvidace, nebo prohlášením jeho úpadku. Smlouva může být 
změněna nebo doplněna pouze písemně.  

6. Otázky smlouvou neupravené se řídí českým právem (u zahraničních Zákazníků 
neoddělitelně sl\,,yloučenim užiti kolizních norem a s vyloučením užití práva OSN 
ohledně! ~upních smluv), a to především zakonern č. 8~/2012. Sb , občanskýll) 
zákoníkem, v plat~e~, zn~ní, neexistuje-li vyslovna smluvn1 uprava nebo 1e-h 
odchylka zakazana. Zakazník potvrzuje svým podpisem ve smlouvě, že se 
smluvními podmínkami souhlasí a tyto podminky jsou mu jako příloha smlouvy v 
plném rozsahu známé. Smluvní podmínky neobsahují dle obsahu ani způsobu 
vyjádření podmínky. které nelze rozumně očekávat.i ani zvláštní požadavky. 
Závazky vzniklé dle smlouvy budou rovněž projevem pravé a svobodné vůle 
stran, s možnosti Zákaznfka při jednání ovlivnit jejich znění s vědomím možnosti 
smlouvu  

 neuzav1rat.  I  

I  
l  

 Vše jsem přečetl a souhlasím:  ......................................................................... .  

STAVEBNlf\JY  
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 3. 

Reklamační řád DEK 
 
Tento reklamační řád se vztahuje na všechny d dávky výrobků společností Stavebniny DEK a.s. jejím zákazníkům a je nedílnou součástí každé kupní smlouvy 
uzavřené společností Stavebnin DEK a.s.  

Platnost: od 1. 1. 2016  

Schválila: xxxxxxxxxxxxxxxx  

správní ředitel  

Práva a povinnosti zákazníka  

Zákazník je povinen při převzetí zkontrolovat sp,1ávnost, množství  
a neporušenost balení dodaného zboží a takto ijistitelné zjevné vady  
ihned reklamovat.  I   
Manipulace a skladování odebraného zboží mu!i být v souladu s 
pokyny (návody) výrobce a platnými předpisy   
Zjevné vady výrobků musí být zákazníkem upla něny u prodávajícího před 
zapracováním do stavby a nejpozději do 7 dni ode dne převzetí dodávky.  
 
Skryté vady musí zákazník reklamovat bezodkl}ně po jejich zjištění. a to v 
rámci záruční doby.   
Zákazník je povinen uplatňovat reklamace pise ně nebo osobně. Při 
reklamaci je zákazník povinen předložit fakturu, prodejku nebo záruční list.  
Reklamované zboží musí zákazník skladovat od~děleně až do rozhodnutí o 
reklamaci nebo s ním jinak naložit dle pokynů Stavebniny DEK a.s., aby bylo 
možné objektivně zjistit stav reklamov ných výrobků. Pro posouzeni reklamace 
je nutné umožnil přístup reklamovanému   
zboží Stavebniny DEK a.s., zástupcům výrobce případně nezávislým 
posuzovatelům.  
Provedení reklamace nemá vliv na povinnost z· azníka zaplatit kupní  
cenu ve sjednané výši a době.  

Práva a povinnosti Stavebniny DE a, s.  

Stavebniny DEK a.s. poskytuje záruku na zboží výrobky dle určení ve 
smlouvě nebo v záručním listu, nejméně vša v rozsahu povinném dle 
platných předpisů.  
Odpovědnost Stavebniny DEK a.s. za škodu je ždy limitovaná hodnotou 
dodaného zboží. Stavebniny DEK a. . neodpovídá za jakékoli související 
následné nebo nepřímé škody. I  
Stavebniny DEK a.s. nenese odpovědnost za š ody a znehodnoceni zboží 
po převzetí nebo umožnění s ním naklád t (dodání), zejména způsobené 
zákazníkem, jeho dopravcem, nesp ávným používáním či skladováním 
výrobku, nevhodnou manipulac, živelnou pohromou apod.   
Vadami zboží ani předmětem záruky nejsou ner atrné odchylky 
výrobků, které neovlivňují účel použití (rozdíly v odstínech barvy, 
nerovnoměrné vysychání po dešti apod.).  

Řešení reklamace  

výrobky, které má z pověření Stavebniny DEK a.s. uvést do provozu třetí 
osoba. V tom případě počíná záruční doba běžet ode dne uvedení do provozu, 
za podmínky uvedení do provozu nejpozději do tří týdnů ode dne převzetí 
dodávky od Stavebniny DEK a.s. a poskytnutí veškeré potřebné součinnosti k 
tomu zákazníkem.   
Všichni pracovnici poboček Stavebniny DEK a.s. jsou povinni evidovat 
všechny reklamace, stížnosti nebo výhrady zákazníků Stavebniny  
DEK a.s. (včetně reklamaci kvalitativních, množstevních a týkajících se 
výměny materiálu). Každá reklamace je vedena pod evidenčním číslem. které 
se automaticky vygeneruje po založení příslušné reklamace  
do centrální databáze reklamací.  
Za řádné vedení systému reklamací na každé pobočce odpovídá ředitel dané 
pobočky. Pobočka řeší reklamace se zákazníkem samostatně,   
v případě. že se jedná o množstevní reklamaci, lhůtu dodání materiálu nebo 
záměnu materiálu. V případě, že se jedná o kvalitativní selhání materiálu, 
předává oblastní zástupce řešení reklamace produkt manažerovi.   
Za den zahájení reklamačního řízení je považován den následující po 
dnu uplatnění reklamace.   
Celková maximální délka trvání reklamačního řízení je 30 kalendářních dnů. 
Dnem ukončení je den, kdy je zákazníkovi odevzdáno nebo odesláno 
rozhodnuti o způsobu vyřešení reklamace. V případě, že reklamované zboží 
nebude převzato (vyzvednuto) kupujícím do 30-ti dnů od oznámení o 
vyřízení reklamace , bude prodávajícím účtováno po marném uplynutí této 
doby skladné za uložení zboží ve výši 20,- Kč včetně DPH za každý den 
prodlení za každý započatý m3 skladovací plochy při standardním způsobu 
skladování.   
Pokud si kupující nevyzvedne zboží z vyřízené reklamace do 6 měsíců ode 
dne, kdy byl o vyřízení informován, je prodávající oprávněn zboží prodat a 
výtěžek použit na úhradu nákladů prodeje a skladného. V případě 
poškozeného nebo jinak neprodejného zboží je prodávající oprávněn zboží 
zlikvidovat na náklady kupujícího.  
Kvalita výrobků je daná normami, které jsou uvedeny v „Prohlášení  
o shodě výrobku". Oprávněné reklamační nároky zákazníka budou řešeny 
náhradní dodávkou nebo poskytnutím slevy na dané zboží. Při náhradní 
dodávce vrátí zákazník původně dodané zboží, nedohodnou-li se strany jinak. 
 
V případě, že v tomto řádu není stanoveno jinak, platí ustanoveni 
občanského zákoníku. U zákazníka spotřebitele platí vždy ustanovení 
občanského zákoníku nebo jiných předpisů stanovená k ochraně 
spotřebitele.  

 
Záruční doba počíná běžet dnem odevzdání zboží zákazníkovi, při 
sjednaném odeslání zboží od jeho dojiti do mís a určení. Výjimkou jsou  


