Smlouva

Technicka pomoc a poradenstvi v oblasti IT

ve smyslu ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik.

(dale jen ,,smlouva*)

[el8

ev. ¢. poskytovatele:

. Objednatele: VI111/0011/2024/R

[el§

Cv.

Uzaviena mezi:

Objednatel: Sprava a idrZba silnic Usteckého kraje, pFispévkova organizace

Se sidlem: Ruska 260/13, 417 03 Dubi u Teplic 3

Zastoupena: Lenkou Holovskou, naiméstek reditele, povéiena Fizenim organizace
IC: 00080837

DIC: CZ00080837

Bankovni spojeni: KB a.s., pobocka Teplice

Cislo iétu: 31735501/0100

(déle jen ,,objednatel*)

Poskytovatel: NITEX ISP s.r.o.
Se sidlem: Sadova 663, 435 11, Lom u Mostu
Zastoupena ve vécech smluvnich: Daniel Tasary

Zastoupen ve vécech technickych: Daniel Tasary

e-mail: |

IC: 27317978

DIC: CZ27317978
Bankovni spojeni:  Raiffeisenbank
Cislo wiétu: 2652743001/5500

Kontakt: I

(dale jen ,,poskytovatel*)

Spolecné dale jen ,,smluvni strany*.

Strana 1 (celkem 6)



1. Piedmét plnéni

1.1.

1.2.

Poskytovani sluzeb - technickd pomoc a poradenstvi voblasti IT za podminek
uvedenych v této smlouvé.

Poskytovani sluZeb - posuzovani stavu IT a elektro vybaveni ve vlastnictvi objednatele
véetné zajisténi prisluSnych protokoli za podminek uvedenych v této smlouvé.

2. Doba a misto pInéni

2.1.

2.2.

Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to do na 12 mésicli od podpisu této smlouvy
nebo vycerpanim hodnoty 500 000,00 K¢ bez DPH.

Mistem plnéni je Ceska republika.

3. Rozsah poskytovanych sluzeb

3.1

3.2.

3.3.

Poskytovatel provadi dle operativnich pozadavkt pracovnika objednatele odpovédného za IT
spravu predmét Cinnosti vyluéné na zakladé pokynii pracovnika objednatele ¢i oznameni
poskytovatele, kterd budou odsouhlasena pracovnikem objednatele.

Konzulta¢ni doba:
e Osobni, telefonické a elektronické konzultace od pondéli do patku 8:00 — 17:00 hod.
e Vyhotoveni protokolu o stavu IT a elektro vybaveni od pondéli do patku 8:00 — 17:00 hod.

Reak¢ni doba na vznesené potfeby organizace:
e do 4 hod. v konzulta¢ni dobé
e do 24 hod. mimo konzulta¢ni dobu

V piipade, Ze provedeni sluzby je vazano na dodavku materidlu nebo na dalsich okolnostech,
bude termin provedeni této sluzby stanoven individualné dohodou.

4. Odména a platebni podminky

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Cena dle €l 1.1. této smlouvy je vypoiadana hodinovou sazbou, ktera je stanovena po
dobu plnéni ve vysi:

e 750,00 K& bez DPH / hod. v konzultaéni dobé dle €1. 3.2. této smlouvy
e 1300,00 K¢ bez DPH / hod. mimo konzulta¢ni dobu dle ¢l. 3.2. této smlouvy

Cena dle ¢l 1.2. této smlouvy je vyporadana sazbou za 1 posouzeni véetné protokolu,
ktera je stanovena po dobu plnéni ve vysi:

e 100,00 K¢ bez DPH / ks

Objednatel nebude poskytovat zalohové platby predem na urcité obdobi za sluzby, které
nebyly dosud provedeny a jejich provedeni dosud neni prokazano.

Faktura s nalezitostmi danového dokladu dle platné legislativy bude vystavena nejpozdéji do
15 dnil od data uskute¢néni zdanitelného plnéni. Kazda faktura musi obsahovat presné a uplné
oznaceni predmétu fakturace.

Kazda faktura musi obsahovat udaj o pfislusném smluvnim ujednani (min. Cciselny
identifikator smlouvy objednatele, ptipadné jeji slovni identifikaci).



4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Ke kazdé¢ faktufe musi byt pfilozen vykaz prace dokladajici, ze sluzba byla dodéna vcas,
v pozadované kvalité a cené podle smlouvy. Vykaz prace bude obsahovat u kazdé polozky
popis ¢innosti, pocet odpracovanych hodin a vypocet dil¢i ceny polozky bez DPH.

Za doruceni faktury se povazuje den piedani faktury do postovni evidence objednatele, nebo v
pfipadé sporu tfeti den po jejim doporuceném odeslani poskytovatelem. Za doruceni faktury
se dale povazuje elektronické zaslani prostfednictvim datové sluzby ¢i na e-mailovou adresu

Smluvni strana je opravnéna vratit ve lhuté splatnosti druhé smluvni strané fakturu, ktera
nesplituje vySe uvedené naleZzitosti nebo je jinak nelplna, nedolozena nebo nespravné ci
neopravnéné uctovana, k opravé nebo vystaveni nové faktury, aniz se tim dostane do prodleni
se zaplacenim. Doru¢enim opravené ¢i nové faktury poc¢ina plynout nova lhtita splatnosti.

Lhuta splatnosti faktury se stanovuje nejméné 15 dnt ode dne doruceni objednateli. Faktura je

zaplacena odepsanim pfislusné castky zuctu strany povinné ve prospéch uctu strany
opravnéné, uvedeného na faktute.

5. Ochrana informaci a seznamovani s davérnymi informacemi

5.1.

5.2.

5.3.

54.

Poskytovatel bere na védomi, ze udaje uchovavané v informacnich systémech objednatele
predstavuji osobni udaje, divérné informace, pfipadné jiné skuteCnosti, které nesmi byt
zvefejiiovany a jako takové musi byt i chranény v souladu s piisluSnymi pravnimi piredpisy
(Chréanéna data). Proto poskytovatel odpovida za osoby, které plni povinnosti dle této
smlouvy, a které se s Chranénymi daty seznamily byt’ jen netimysIné a nahodné. Poskytovatel
odpovida za fadnou ochranu Chranénych dat, se kterymi se setkal a zajisti, Ze osoby, které
plni povinnosti poskytovatele pfi poskytovani sluzeb dle této smlouvy nepotidi shrnuti, vytah
¢i kopii Chranénych dat, ani nepfistoupi k jejich reprodukci pomoci jakéhokoli média ¢i
prostfedku dokumentti obsahujicich Chranéna nebo na Chranéna data odkazujicich, ani takové
nedovolené nakladani s Chranénymi daty neumozni jinym osobam.

Smluvni strany jsou si védomy toho, ze v ramci plnéni dle této smlouvy:

e si mohou vzijemné UmysIné nebo i opomenutim poskytnout udaje nebo sdéleni,
pozivajici ochrany zakona (§ 1730 odst. 2 obcanského zakoniku) nebo které jsou
smluvnimi stranami povazovany a vyslovné oznaeny za didvérné (,,Daveérné
informace®),

e mohou jejich zaméstnanci ¢i osoby jednajici na jejich strané ziskat védomou cinnosti
druhé strany nebo i jejim opomenutim ptistup k Divérnym informacim druhé strany.

Veskeré Davérné informace zlstavaji vyhradnim vlastnictvim pfedavajici strany a pfijimajici
strana vyvine pro zachovani jejich diivérnosti a pro jejich ochranu stejné Usili, jako by se
jednalo o jeji vlastni davérné informace. S vyjimkou plnéni této smlouvy, se obé smluvni
strany zavazuji neduplikovat zadnym zplsobem Divérné informace druhé smluvni strany,
nepiedat je tieti stran€ ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupctim s vyjimkou téch, ktefi s
nimi potiebuji byt seznameni, aby mohli plnit tuto smlouvu. Ob& smluvni strany se zaroven
zavazuji nepouzit Divérné informace druhé smluvni strany jinak, nez za ucelem plnéni této
smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povazuji se za Divérné implicitné vSechny
informace, které si smluvni strany poskytnou v souvislosti s pfedmétem plnéni této smlouvy, a
dale informace, které jsou a nebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi, tj. napiiklad,
ale nejenom popisy nebo casti popist technologickych procest a vzorct, technickych vzorct
a technického know-how, informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich
postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti,
nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tfetimi stranami, informace



5.5.

5.6.

5.7.

o vysledcich hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach a
vSechny dal$i informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici stranou by predavajici strané mohlo
zpusobit skodu.

Bez ohledu na vysSe uvedena ustanoveni se za Duveérné informace nepovazuji informace,
které:

e se staly vefejné znamymi, aniz by to zavinila zamérné ¢i opomenutim pfijimajici strana,

e méla pfijimajici strana legdlné¢ k dispozici pred uzavienim této smlouvy, pokud
takové informace nebyly predmétem jiné, diive mezi smluvnimi stranami uzaviené
smlouvy o ochran¢ informaci,

e jsou vysledkem postupu, pii kterém k nim pfijimajici strana dosp&je nezavisle a je to
schopna dolozit svymi zaznamy nebo divérnymi informacemi tieti strany,

e po podpisu této smlouvy poskytne piijimajici strané tfeti osoba, jeZ takové informace
ptitom nezisk4 pfimo ani neptimo od strany, jez je jejich vlastnikem.

Pravo uzivat, poskytovat a zptistupnit Chranéna data anebo Duvérné informace maji smluvni
strany pouze Vvrozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze prokazatelnym zpiisobem pouci své zaméstnance nebo osoby
jednajici na jejich strané, kterym jsou zpfistupnény Chranéna data anebo Duvérné informace,
0 povinnosti je chranit ve smyslu tohoto ¢lanku a podle pravnich predpisa.

6. Sankce

6.1.

6.2.

V piipadé prodleni objednatele s uhradou faktur dle ¢lanku 4 této smlouvy je objednatel
povinen uhradit poskytovateli denni Grok z prodleni ve vysi 0,01% z neuhrazené ¢astky ode
dne néasledujiciho po splatnosti danového dokladu do jeho zaplaceni..

V ptipadé€ prokazaného a neodiivodnéného nedodrzeni lhiit pro poskytnuti sluzeb s casovym
limitem pro jejich feSeni, stanovenym touto smlouvou, je objednatel opravnén uétovat
poskytovateli jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 500,00 K¢ bez DPH za kazdy takovy
pfipad, a to za predpokladu, Ze objednatelem byla poskytnuta odpovidajici soucinnost.

7. Prava duSevniho vlastnictvi

7.1.

7.2.

V piipadg, ze vysledkem plnéni poskytovatele podle této smlouvy vznikne dilo, které podléha
ochrang podle autorského zakona, nebo jina prava k nehmotnému vlastnictvi, prechazi dle této
smlouvy na objednatele dnem jeho akceptace nevyhradni, Casov€é a mistné neomezené
aneptenosné pravo jeho uziti vyluéné pro potieby objednatele, a to na dobu existence
autorskych a majetkovych prav autora dila nebo jinych prav k nehmotnému vlastnictvi
V plnéni obsazenych, nejméné vsak na dobu t¢innosti této smlouvy

Prava a povinnosti smluvnich stran ve vztahu k takovému dilu se fidi pfisluSnymi
ustanovenimi autorského zakona (¢. 121/2000 Sb., ve znéni pozd&jSich predpisi) a
obcanského zakoniku (§ 2631 a nasl., resp. téz § 2371 a nasl.), nebo jsou poskytovatelem, dle
charakteru plnéni, garantovana pro objednatele na zaklad¢ jinych tituld.



8. Odpovédnost za Skody

8.1.

8.2.

8.3.

Poskytovatel odpovida objednateli za $kodu zptsobenou pii plnéni smlouvy nebo v souvislosti
s ni, a to bez jakéhokoliv omezeni, nestanovi-li zavazné pravni piedpisy jinak. Na
odpovédnost za Skodu a nahradu Skody se vztahuji ustanoveni Obcanského zakoniku.
Odpovédnost poskytovatele za Skodu zpusobenou objednateli pii poskytovani plnéni podle
této smlouvy, jakoz i rozsah jeji nahrady, nelze vyloudit ani omezit.

Ob¢ strany se zavazuji piijmout dostupna opateni k tomu, aby se predeslo vzniku skod a aby
pfipadné vzniklé Skody byly co nejmensi.

Poskytovatel prohlasuje, ze je fadn€ pojistén, a to pfedevsim v souladu s obecnymi pojistnymi
podminkami pojisténi odpovédnosti za Skody zplsobené objednateli pii poskytovani plnéni
podle této smlouvy. Toto pojisténi je zpusobilé kryt vzniklou Skodu v okamziku, kdy $kodni
udalost nastala a byla ozndmena jako udalost pojistnd. Poskytovatel se zavazuje udrzovat po
celou dobu platnosti smlouvy platné a G¢inné pojisténi své odpovédnosti za Skodu zplisobenou
tfetim osobam (tj. vCetné objednatele). Toto pojisténi musi byt uzavieno a udrzovano s
limitem pojistného plnéni minimalné ve vysi 1 000 000,- K¢ (jeden milion korun ¢eskych).

9. Ostatni smluvni ujednani

9.1.

9.2.

Smluvni strany se dohodly, ze Zadna z nich neni opravnéna postoupit sva prava a povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy tieti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany. Prava a povinnosti této Smlouvy piechazeji na pravni nastupce smluvnich stran.

Veskera data, ziskand pti poskytovani sluzeb, databaze pozadavki a znalostni databaze jsou
vlastnictvim objednatele a budou objednatelem uzivany 1 po skonceni U¢innosti a platnosti
této smlouvy.

10. Platnost a u¢innosti smlouvy

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Platnost této smlouvy muze byt pied¢asné ukonc¢ena pisemnou dohodou obou smluvnich stran,
odstoupenim jedné ze smluvnich stran, nebo vypovédi ze strany objednatele.

Ob¢ smluvni strany jsou opravnény od této smlouvy jednostranné odstoupit v ptipade, ze
druhda smluvni strana opakované porusi své povinnosti z této smlouvy pro ni vyplyvajici.
Pokud povinna smluvni strana neprovede, ani po pifedchozim pisemném upozornéni Strany
opravnéné, U¢inna opatfeni sméfujici k napravé, je to povazovano za hrubé poruseni
povinnosti.

Oznameni o odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a doru¢eno druhé smluvni
strané. Odstoupeni nabyva Uc¢innosti dnem nasledujicim po jeho doruceni druhé smluvni
stran€¢ s tim, ze v pfipadé¢ pochybnosti se za den doruceni povazuje 3. den po odeslani
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén jednostranné vypovédét smlouvu i bez udani dvodu. Vypovédni lhita
je vtakovém piipadé¢ 3 meésice a pofina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi poskytovateli.



11. Zavérecéna ustanoveni

11.1. Pozbude-li né&které z ustanoveni této smlouvy platnosti, zistavaji ostatni ustanoveni Vv
platnosti. Neplatné ustanoveni se smluvni strany zavazuji nahradit takovym, které odpovida
nebo je blizké ptivodnimu zdméru predmétné veiejné zakazky.

11.2. Tato smlouva miuZze byt ménéna ¢i doplhiovana pouze formou pisemnych vzestupné
¢islovanych dodatkt podepsanych odpovédnymi osobami obou smluvnich stran opravnénymi
podepsat smlouvu.

11.3. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda ze stran
obdrzi po jednom stejnopise. Ustanoveni pfedchozi véty se nepouZije, bude-li tato smlouva
stranami podepsana kvalifikovanymi elektronickymi podpisy jednotlivych stran; v takovém
ptipadé obdrzi kazda ze stran tuto smlouvu v elektronickém formatu pdf s kvalifikovanymi
elektronickymi podpisy opravnénych zastupci kazdé ze stran.

V Dubi dne
Za poskytovatele: Za objednatele:
Daniel Tasary, jednatel NITEX ISP s.r.o. Lenka Holovska, naméstek feditele

povétena fizenim organizace





