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Vdzena pani, vaZeny pane,

na zakladé nasi piedchozi komunikace st dovolujeme zaslat Vam navrh smiouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu (dawe jen .Smiouva’)
a dale vieabecné obcnodni podminky (dale jen VOP™ a cenik. tvofici neaddélitelnou soucasti smlouvy, na jejichz zakladé byste odebirai od
nasi soolecncst zemni plyr ve kvalité odpovidajici platrym pravnim predoisim Ceské republiky V pfipadé souhlasu se smlouvou Vas grosime
opodepsani Smicuvy a veskerych jejich pfiloh a zaslani na adresu nasi spolecnosti SPP CZ, a.s, Nové sady 996/25, 602 30 Brrno (déle jen SPP°)

Pfed samotnym uzavienim Smlouvy si Vam dovolujeme poskytnout nasledujici dulezite informace.

Uzavreni smiouvy

Srriouva nabyva uéinnasti dnem doruéeni Vami padepsaného stejnopisu na vyie uvederou adresu sidla nasi spolecnosti. Nasledné zahaji
nase spoleénost v souladu s pravnimi pfedpisy proces zmény dodavatele plynu. V piipadé. 2e ;ste smiuvni vztah s dosavadnim dodavatelem
olynu iz ulonéil sam nebe st ji piejete ukonéit s3m, Zddarme Vas o sdéleni této skutecnost véetné oznameni aata. k nému? bude tento smiuvni
vztah ukonceny.

Sjednana cena a platebni podminky

Cenu za plyn mate arientaéné vypoétenou v ceniku, ktery je soucasti Smiouvy Cena za plyr je stanovena pevnou Castkou obsaZenou v navrhu
Smlouvy. Cena za dodany plyn je stanovena v KE/MWh, Konecéna cena je soudtem platby za vyuzitl distribuéni sité !dle cenového rozhodnuti
Znergetického requlaéniho ufadul, platby za dodany plyn. gané z plynu (DZP) a DPH (pocita se z kanecné faxturovaneé castkyl. Podle platné
iegislativy jsou od placeni DZP osvobozené domiacnasi a pravrucké subjekty s vyjimkou od spravce dané, Zadné dalsi ~aklady na dodAni Vam
nebudou uctovany.

Po zahajzni doddvky plyru die uzaviené Smiouvy hradi zakaznik pravidelné mésicné neoo Ctvrdetné zdlohu za cenu odeoran€ho plyru. a to
e vyii stanoveng v navrnu Smiouvy. je? lvofi ofilohu tahcto ozndmeni. Vyse salohy je stancvera dle Yasi diivodné ofedpoklacané spatieoy
olynu v nasledujicim zudtovacim obdobi.

\a zakladé pravidelnych odeétu ~éfidla Yam SPP vystavi vyUétovaci fakturu, Splatnost faktury je 14 dnt od data vystaveni dokladu. V pripadé
zji§téni chyby nebo jiné zavady souvisejici 5 vyuétovanim dgcdavky zemrino plynu (sdruzenych sluzeb dodavky zemnino plynu) mate pravo
sfistusry danovy doklad Ifalturu) pisemné reklamovat na adresu spoleénosti nebo na reklamacc@spp.cz. a to ve Ihuté nejpozdéji do 30 la-
endafrich dnu ode dne spiatrosti afedmétného dafiového dokladu (faktury!). Covolujeme si viak upozornit, Ze tato reklamace nemad odkladny
Jcinek na splatnost daftovéno dokiadu {faktury)

Doba trvani smlouvy

Smlouvu Lzavirate na dobu uréitou. Smiouva uzaviana na dobu uréitou je uzaviena da terminu uvedeného ve smicuvé v Zlanku Doba plat -
rost semouvy Tato doba se automaticky prodlouzi o jeden rok. pokud nedorucite SPP 20 dni pied koncem doby piatnosti oznameni o
ukonceni smiouvy

Cdstoupent od smlouvy

=g uzavieni Smlouvy v souvisiosti se zménou dodavatele muzete bez sarnkee vypovedét Smiouvu uzavienou na dobu neurcitou nebo uréitou,
ve fluité do oatnactého dne £o zandjeni dodavky plynu Lhiia je zachovana, je-ii v jejim gribéhu vypovéd odeslana dréiteli licence Vypovéd-
ni doba éni 15 dnu a poéina bézet prvnim dnem mésice nasleduyjicilho po dorucery vypovedi

Mate rovnéz ordva od smlouvy odstoupit v téchto pripadech:
2} pisamné bez uvedeni duvcdu 3 bez jakékoliv sankce ve ihuté do 14 dnd od uzavieni Smlouvy

o) pisemné bez uvedeni davodu, zvysi-li SPP zenu piynu nebo zméni-li SPP iné smiuvni aodminky. s vyjimkou pfipacu zvyseni cegulované
slozky ceny dani a ooplatkd. a dale v piipadé zmény jinycn smiuvnich oodminek v aezbytrém razsahu z davodu Zajisténi souladu s cbecné
zavaznym pravnim predpisem. V tomto pfipadé jste opravnén: adstoupit do 3 mésicy od data zmény smiluvnich podminek. Te neolati, pokud
Yam SPP oznami zménu smiuvnich podminek nejpozdeéyi 30 dni piede dnem jejich U¢innostl 3 soucasné Vas gouci o Vasem aravu na od-
stouceni od smlouvy V takovém ofipadé jste ooravnéni odstoupit od smlouvy nejpozdéji 10 anu prede dnem zmény smluvnich podminek.

U&innost odstoupeni je jejim dorucenim SP2 Cdstoupeni podle bodu b) je aéinné k poslednimu dni kalendarmiro mésice, ve kteréem bylo do-
ru¢eno SPP, neurcite-li pozdéjéi gen uéinnost odstoupent, Odstoupeni které bylo uskuteénéno do 3 mésicu od ddinnosu zvyseni ceny nebo
zmény inych smluvnicr pogdminek a méngé ez 10 dnu pred koncem daného meésice, je uéinné k poslednimu dni kalendafniho mésice, ktery
néaslecuje po mésici, ve kterém bylo odstoupeni dorucerc SPP Uplatnéni orava na adstcupeni neni spojeno s 2adnymi finanénimi narcky vuci
vam V ofipade. ze od smlouvy odstoupite, ale technicky nebude mozné ukonéit dodavkis od SPP k datu konce platnosti smiouvy. dodavka od
<once olatnost smlouvy do tachnického ukonéeni dodavky od SPP Vam bude vyfakturovana oodle znéni smiouvy 3 pfiloh,

Jako zdkaznik SPP budete po dobu trvin tdtc smlouvy it povinNost nesjednavat s zaanym jinym obchodnikem dodévky zemniho plynu
nebo sdruzené sluzoy dodavex plyru zakaznikovi na doou cdbéru plynu oo dodavatele dle Smiouvy V pfipadé poruseni této povinnostt a
nedodrzeni smiuvniho vzianu dudemea opravnén narokovat na Vas smiuvni polwutu ve wyéi § mésiénicr nebo 2 ctvrtietnich zaloh uvedenych
v razpisu zaioh ¥ nfipadé, ie neisou stanoveny zaohy, Ya roénich aaklads na plyn ode dne obdrzeni vyavy nasi spolecnost « jejimu uhrazen
Totez nlati v £f'pacé nedodrzeni sjedinané délky smiuvnirc vztahu

Odpevedi na vVase pripadné dorazy jakoz i dalil informace, vzorovy fermuldd pro oristoupent i smilouvy centky aj. naleznete na nadich
wekovych strankdch www sgp ¢z, pfipadné se na nas nevahejte obraut e-matlem & na orespondencnt adresu

Contakin udaje na statni :rsuluct krera se zabyva fesenim stznosti a dohlede nad ucastrilyy nt Lnergeticiey seguiadni urad. Masarykovo
nameésti 5 586 )1 Jihlava. tel NWW 2TU CL
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Piedmét smlouvy

Predmadtem Smiouvy |2 zavazek Jedavatala poskytnout Zakaznikovi sdruZené slugby piynu (1. dodavar Zakazmkovi zamni plyn vymezeny
~TNOZSVIM A £asovym pritbanem a capstl na viasini m_éno 1 na vlazind usat piepravi, distrioust 2 uskladnant zzmnino plynu a souvise]ic
slufoy dle Cenovano rozhodinuld SRU) s prevzaum odpovadnaostt hku v souladu s olamynu pravnimi pradpisy, Viaob2cnymi sochod-
mumi podminkami dodavky plynu (dile jan VOP), kters tvori neadd noLs 30LIGASE t3to smlouvy 4 j30U UMIStana na wawnw,3pn.cz a oochaord-
rimi podminkame distribuce olynu distribucni spolednasti mistné o#islusng odbarndmu mistu,

3 4 véas dohodnutou platou za saru-
namil a s jejich obsahem souhlasi
g ke dnit podpisu t2to smilouvy.

Zakazmil s2 7avazu)2 odedrat Dodavatetem do adbsrm2no mista dodany plyn a uhvadic Dodavateh fadré
zoné suzby doddviey plynu v souladu se Smilouvou a Cenikam. Zalkaznik se 3 VOP a Cenikem podrobné
Fyto VOP a Cenilk jsou nadiinon soudastt Smiauvy a isou zveizinény na wawwspDn.az 4 fsou platne 4 u
Zakaznik bere nx vedomi 3 souniast 22 Santk absanw e gdaje 9 vysi néltarych sankal za poraSeni povinnost vyplyvajicich 22 smlouvy,
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m &slo.smlouvy: 504840

Odstoupeni od smiouvy musi byt uéinéno pisernné. Odstoupenim od smicuvy Smicuva zanika, kdyz projev viile opravnéné strany odstoupit od
smiouvy je doruéen druhé strané.

Byla—li tato smlouva uzavfena mimo obvyklé prostory dodavatele nebo distanénim zptsabem, muZe zakaznik v postaveni spotfebitele od
smlouvy pisemné odstoupit do 14 dnu od jejiho uzavieni.

V pipade, Ze smluvni strana od této smlouvy odstoupi, ate technicky nebude mozné doddvku od dodavatele tikanéit k datu konce platnosti
smiouvy. doddvka od konce platnosti smiouvy do technického ukonéeni dodavky od dodavatele bude zékaznikovi vyfakturovana podle néni
smilouvy a pfiloh.

Uplatnéni prava na odstoupeni neni spojeno s zadnymi finanénimi naroky vuci zékaznikovi.
Dalé moznosti odstoupeni od smlouvy jsou obsazeny ve VOP.

Cena a jeji splatnost

V piipadé volby jednoho z produktu Dodavatele sjednavaji cenu za dodavke zamniho plynu stancvenou v Ceniku dodavky zemniho plynu ve
sjadnanem produktu oro maloodbératele a domacnosti (pfiloha &.1). V piipadeé, ze strany nezvoli jeden 2 produktd dadavatele, sjedrdvaji strany
cenu za dodavky zemniho plynu uvedenou vyse za L MWh a staly plat v K& za mésic Vtornto pripadé bude k cené pripoétena cena 2a distribuct
plynu, stuzby Operatora trhu s energiemi.

Cena pro obdobi nasledujici po ukonéeni obdobi, na které je cena sjedndna, bude uréena v ceniku dodéavky zemnihio plynu pro maloodbératele
a domacncsti vwie uvedengho produkiu Dodavatale platnym od 1. dne nasledujiciho po dni. kdy uplynulo obdobi, na kterou je cena gjednana.
Tento cenik budek dispczici na internetovycen strankach Dodavatele www.spp.az vidy nejpozdéjt 1 mésic pfed uplynutim doby, na kterou byla
cena sjednana. Na zakladé zadosti Zikaznika bude popfipadé aktuaini cenik zaskin e-mailem.

Zakaznik se zavazuje zaplatit za dedavku plynu. véetné viech siuzet dodavky mu poskytovanych pedle smilouvy. za kazdeé obdobi odectu ve
prospéch bankovaiho uét\_cny 72 distribuc zemniho plynu aétovany ve vyéi a v sculadu s obecné zavaznym rozhodnutim
piisluinéno organu statni spravy a smiouvou 2 distribuci. na zaklade které je dodavateh Distributorem pro zakaznika poskytovana distribuéni
kapacita. K cond podle pfedchoziho bodu je zakazmk pavinen dodavateli zaplatit rovnéz nasledufici dang a poplatky- dan z plynu padle zdkona
.261/2007 a DPH, pokud zakaznik neprokazal osvabozeni od gané, piipadné dalsl dané ulozens zakorem po dm uzavieni 1éto smlouvy.
7Zdkaznik se zavazuje zajistit, aby veikeré platby jim hrazené dodavateli podle smiouvy byly oznadeny pFisluénym identifikaénim ¢islem (varia-
bilnim symbolem) poZadovanym Dodavatelem a platby, kde dodavatel neuvadi identifikaéni &isto, oznadit cislem smiouvy.

7akaznik se zavazuje unradit Dodavateli opravnéné pfimérené ndklady spojene s vymahdnim neuhrazenych pohledavek Dodavatele vigi Za-
kaznikovi v souvislosti s touto smiouvou.

V pripads, Z¢ zakaznik neplni platebni povinnosti podle smiouvy nebo VOPR ma dodavazel orive zaslat mu 1 opakované pisemnou upominku 2a
kazdé jednotlive nepinéni platebni povinnosti. V omto piipadé. je dodavatel opravnén vyuctovat 2a zaslanou upominku zdkaznikovi smiuvni
pokutu, a lo ve vysi stanoveng Cenikem platnym v dobé odesilani uporeiinky & zveigjnénym na internetovych sirankdch dodavaiele, a zakaznik
se zavazuje luto smiuvni pokutu uhradit. Tato smiuvni pokuta je splatnd do L0 dni ode dne doruceni vyzvy dodavatela i jejimu uhrazeniV pri-
padé, e zdkaznik bude v prodleni se 2 platbami. z nich2 alespon jedna bude 30 dni po splatnosti, dodavatel nezasila upominku na lyto platby a
bez dalétho pferuduje dodavku zemniho plynu.

Zavérednd ujednani

Smiouva nabyva uéinnosti dnem doruéeni Vami podepsaného stejnopisu Dodavateli. Jakékali zmény a doplriky této ¢dsti smlouvy véetné jejich
piiloh ize provadét pouze formeu pisemného dodathu na zdkladé dohody smlivnich stran s vyjimkou zmény VOP dle &l. 9.2 VOP. Za pisemnou
formu neni povazovina forma e-mailu nebo jakakoliv jina forma elektronicke komunikace, Pisemnou formu vyZaduje 1 dohoda o zméné formy.

Zakaznik se zavazuje po dobu odbéru plynu podle platné smlouvy nevstupovat s zadnym jinym obchodnikem do smiuvniho vztahu tykajiciho
se dodavel zemntho plynu nebo sdruzenych sluzeb doddvek plynu zakaznikovi. V piipadé poruseni této povinnosti a nedodren( smluvntho
vztahu je dodavatel oprivnén narokovat na zakaznikovi smiuvni pokutu ve vy&i 6 meésiénich ziloh nebo 2 tvrtietnich zaloh uvedenych v rozpisu
zaloh vyse nebo, v privadé, ze nejsou sianoveny zalohy, Y2 roénich nakluda ra plyn ode dne obdrzeni vyzvy dodavatele K jejimu uhrazeni. Totez
plati v pripadé nedodrzeni délky smiuvniho vztahu.

vyda-li dodavatel na zadost zakaznika potvrzeni o spinéni uréitého diuhu, nepfedstavuje takove polvrzeni dukaz, toho, 2e zakaznik spinil take
to, co bylo splatno dfive.

Oznami-ti dodavatel zakaznikovi, ze mu uréuje dodatednou thitu k pinéni a ze mu ji jiZ neprodlouzi, neolati, Ze marnym uplynutim této lhity
od smiouivy odstouptl.

Zikaznik podpisern této Smiouvy udéluje souhlas, aby Dodavatel uzaviel s prislusnym provozovatelem distribuéni soustavy smiouvu o distribuct
zemniho plynu do vyse uvedeneho odbérného mista.

Dodavatel uvadi udaje statnu instituce. klera se zabyva fesenim stiznosti a dohtedermn nad uéastniky trhu: Energeticky regulacni ufad, Masarykovo
namésti 5, 586 01 Jinlava, tel:

V piipadé, Ze v dusledku procesu zmeény dodavatele nastanou okolnosti, kieré 2apiiGini nemoznost dodrzeni terminu zahdjent doddvky zemniho
plynu dle této smlouvy ze strany dodavatele, pocatek doddvky se posouva na dobu. kdy tyto okoinosti pominou (terminem zahdjeni dodavky
se rozumi prvni nasledujici den od data ukonéeni dodavky s puvodnim dodavatelem v terminech dle platné legislativy a dle podminek smilouvy
s ptvodnim dodavatelem).

Za Dodavatele datum a misto podpisu: M ‘LPL -'A » Yoé

fn.g,—J;l;.i;nc|k Irena Hadadova die Zakazri
Back Office referent Back Office referent podpis Zakaznika




