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Servisni smlouva

Updater, Results
Verifier, Data
Cleaner, Admin

pokryva pfesné to, co vyvojafi potfebuji védét a
kdyz to potiebuji védét.

Administraéni funkce produktu umoznuji Ano Webove GUI
spravu prostfednictvim uzivatelského rozhrani
, - Ano REST API,
Administra¢ni funkce produktu umoznuji
spravu prostfednictvim API Pl A,
e SOAP API
Moznosti vzdélavani v oblasti aplikaéni
'bezpecnosti , .
Popis zptlisob
Parametry nabizeného fesent: Ano / Ne naplnéni
pozadavku
Vyvojafi se mohou naucit bezpecné a proaktivné Ano Integrace na
programovat v ramci moderniho integrovaného Checkmarx
programu zvySovani povédomi o aplikacni Codebashing
bezpecnosti.
e v - " Ano Integrace na
Propojeni vysledkt skenovani SAST pfimo na grace
oy Checkmarx
konkrétni lekce . :
Codebashing
Cilena herni platforma "just-in-time", ktera Ano Integrace na

Checkmarx
Codebashing
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Kontrola Open—Source kmhoven Software o
lComposmon Analysm (SCA) .

Popis zptisob
Parametry nabizeného feSent: Ano /Ne naplnéni
pozadavku

Ano TFS, Github,
Gitlab,
Bitbucket, dalsi
pomoci a
webhooks
CxFlow, JFrog,
Nexus

Integrace s SCM (Github, BitBucket, Azure Dev
Ops apod.)

Ano Java, JavaScript,

" hiazvke Typescript,
Maximalni podpora programovacich jazykt NET, Python,

(Minimalné C#, PHP, iD5 -
Java, JavaScript, TypeScript, Python, PHP Swift, Objective-

Go Lang, Ruby, C, Swift, Objective-C, Kotlin) - o
uved'te seznam C++, Unity, Perl,
Kotlin, Scala a

dalsi

Automatické Pull/Merge requesty do SCM pro Ano Splnuje
reportovani zranitelnost
Dostupné rozhrani API pro ziskavani vysledki |40 Spliuje
skenovani
Podpora zasuvnych modul{i IDE (min. Ano Intelli], Eclipse,
nejbéznéjsi Intelli], Eclipse, Visual Studio, VS Visual Studio,
Code apod.) VS Code
Zobrazeni nalezi o zabezpeceni SCA a Ano Webové GUI
pravnich/licen¢nich nalezech v uzivatelském
rozhrani

Ano Splituje
Moznost pouzit globalni konfiguraci
Je vas produkt schopen identifikovat zneuZitelny Ano Spliuje

kdd v aplikaci (exploitable source / exploitable
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path apod. - tj. zda je zranitelnost realné
vyuzivana v testované aplikaci)?

Je mozne skenovat kontejnery?

Ano

Spliiuje
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Priloha E — Opravnéné osoby

Za Poskytovatele
Corpus Solutions a.s.

Ve vécech obchodnich
a smluvnich

Zmocnénec na vécna
jednani

Osoby opravnéné

k servisnim zasahiim
na HW a SW
komponent
bezpeénostni
infrastruktury
Objednatela

Za Objednatele
Hlavni mésto Praha

Ve vécech
obchodnich a
smluvnich

Zmocnénec na vécna
jednani

Ve vécech
technickych

Osoby opravnéné
hlasit zavady:
Jméno a Pfijmeni

Jméno a
Prijmeni

Mgr. Pavel
Cvespr

Bc. Jakub
Jeracek
David Vanék

Bc. Jan Zajic

David Bursik

Jméno a Pfijmeni

Ing. Jan Halenak

Ing. Jan Halenak

Ing. Jan Halenak

Kontakt

Funkce

Key Account
Manager

Project manager
Manazer
ServiceDesku

Technical
Specialist

Technical

Specialist

Funkce

Funkce

Kontakt

Tel.: +420 603 868 819,
Email:
pavel.cvespr@corpus.cz
Tel.: +420 733 785 622,
Email:

jakub jeracek@corpus.cz
Tel.: +420 733 650 721,
Email:
david.vanek@corpus.cz
Tel.: +420 728 506 430,
Email:
jan.zajic@corpus.cz
Tel.: +420 77 788 1255,
Email:
david.bursik@corpus.cz

Kontakt

Tel.: +420 236

002 548

Email:
jan.halenak@praha.eu
Tel.: +420 236 002
548

Email:
jan.halenak@praha.eu
Tel.: +420 236 002
548

Email:
jan.halenak@praha.eu
Zpusob hlaseni

Dle Pfilohy F
Dle Pfilohy F

Osoby, které nejsou uvedeny v seznamu opravnénych hlasit zavady, mohou byt Objednatelem
pisemné zplnomocnény k tomuto ukolu.
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Priloha F - Nalezitosti hlaseni incidentu (chyby) a dalsSich
pozadavku

1.

Poskytovatel (oddéleni ServiceDesku) zajist'uje:

Prijeti pozadavku Objednatele a vyhodnoceni jeho opravnénosti.

Vyhodnoceni pozadavkl Objednatele jako chyby nebo jako jiny pozadavek.
Evidenci pozadavku do aplikace ServiceDesku v souladu s interni smérnici.
Oznameni Objednatelovi o evidenci poZadavku a jeho identifikaci pro naslednou
komunikaci.

Dohled nad postupem feSeni pozadavku.

Oznameni Objednatelovi vyfeSeni pozadavku.

Moznost sledovani feSeni incidentu v rediném Case uzivateli Objednatele diky
zarfizeni umoznuijici pFistup k IS Poskytovatele.

Hlaseni Objednatele o pozadavku musi obsahovat nasledujici informace:

Objednatel - Identifikace Objednatele;

Identifikace - Produkt, zafizeni, sluzba, kde doslo k chybé;

Priorita - Prioritu chyby podle podrobné specifikace v katalogovém listu €.002;

U pozadavku na zménu a konzultaci datum a Cas, ve kterém je realizace
pozadovéana (s pfihlédnutim k parametrim sluzby definovanym v Katalogovych
listech ¢.016, 005);

Struény popis - Struény a vystizny popis uréeny pro seznamy, které slouzi pfi
zpracovani chyb. Do specifikace se neuvadéji informace, které jsou jiz uvedeny v
ostatnich bodech;

Podrobny popis - Podrobny popis chyby nebo pozadavku.

Dal$i ujednani pro hlaseni pozadavku

Pozadavky nahlagené jinym, nez dohodnutym zpusobem dle Pfilohy B nebudou
evidovany v IS Poskytovatele. Vyzaduje-li to Objednatel, Poskytovatel nerudi a
nedopovidé za vyfeseni tohoto pozadavku. Tyto pozadavky se nebudou vyskytovat
v evidencich a vyhodnocenich, které Poskytovatel predklada Objednatelovi.
Sluzby, které nejsou zpoplatiiovany pausalem, musi byt evidovany v IS
Poskytovatele.

V pfipadé, Ze klasifikace pozadavku dle katalogovych listi uvedenych v Pfiloze A
neodpovida definovanym parametrim, je Poskytovatel opravnén zménit klasifikaci
pozadavku. V takovém pfipadé je Objednatel o tomto kroku neprodiené
informovan. V pfipadé, ze dojde ke zméné priority jak ze strany Objednatele, tak
ze strany Poskytovatele, je doba feseni poZzadavku pocitana od okamziku zmény
priority.

Veskeré dotazy, pfipominky a pfipadné stiznosti ohledné prace ServiceDesku fesi
Service Delivery Manager.
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Priloha G - Protokol o predani

Cislo:

Datum vytvoreni:

Cislo objednavky / smlouvy:

Poskytovatel: Odbératel:

Corpus Solutions a.s. Hlavni mésto Praha

Stétkova 1638/18, 140 00, Praha 4 Marianské namesti 2/2, 110 01, Praha 1
IC: 25764616 IC: 00064581

DIC: CZ25764616 DIC: CZ00064581

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze v oddilu B, vioZzka
5936

Predmét pievzeti a akceptace:

Zavér prevzeti a akceptace:

Za Poskytovatele: Za Odbératele:
Dne: Dne:

Jméno: Jméno:
Funkce: Funkce:
Podpis: Podpis:
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