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SMLOUVA

o udrzbé software

Flux, spol. s r. o.

Zastoupend: Ing. Ale$em Laboutkou, jednatelem
Musilkova 167/13, 150 00 Praha 5

ICO: 16979613

DIC: CZ16979613

Spoleénost s ruenim omezenym zapsana dne 18. 11. 1991 do obchodniho rejstifku
vedeného Méstskym soudem v Praze, spis. zn. C 5167

(dale jen "FLUX")

Meéstska ¢ast Praha 21

Zastoupena: starostkou Andreou Vldsenkovou
Staroklanovicka 260, 190 16 Praha 21

1CO: 00240923

DIC: CZ00240923

(dale jen "uzivatel™)
uzaviraji smlouvu o udrzb¢ software (dale jen "smiouva™)

L

Predmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je poskytnuti uziti a udrzba softwarového produktu FLUXPAM 5 -
otevieného databazového systému, specialng vyvinutého pro zpracovéni persondini a
mzdové agendy (dale jen ,,program FLUXPAM 5%) a jeho moduld Personalistika (dale jen
»Personalistika®), Elektronické vyplatni pasky (déle jen“Elektronické vyplatni pasky*), AD
modul (dale jen ,,AD modul®), Inventura dovolené (dale jen ,,Inventura dovolené®),
Stravenky (dale jen“Stravenky*), e-RELDP (déle jen e-RELDP) a e-REPQJ (déle jen
»e-REPOJ).

Program je vyvijen na platformé systému Microsoft Windows 32 bitd, napsany v jazyce MS
Visual C++, k databazim se pfistupuje pies rozhrani ODBC &i nativni drivery.

Softwarovy produkt FLUXPAM 5 se skladd zejména z vlastniho programu, soubortl
napoveédy, u sitoveé verze z FLUX servisu (ktery slouZi pro vnitini komunikace v rdmci
programu FLUXPAM 5) a ze soubori subsystémt (maker) vyvinutych pro zpracovani
personalni a mzdové agendy.

Predmétem smlouvy je dale poskytnuti souvisejicich sluZeb v rozsahu a zpisobem danym
touto smlouvou. '




1.

II.
Povinnosti FLUX

FLUX se touto smlouvou zavazuje k poskytnuti a 4drzbé programu
FLUXPAM 5 a modul@ Personalistika, Elektronické vyplatni pasky, AD modul,
Inventura dovolené, Stravenky, e-RELDP a e-REPOJ, urenych k
zajisténi zpracovani mzdové, personalni a dalsich agend uZivatele.

Po dobu platnosti této smlouvy bude FLUX zaji§tovat uZivateli sluzby
hrazené pausiini roéni &astkou v nasledujicim rozsahu:

a) dodani zm&n programu pii legislativnich Upravach a zapracovani dalSich
zmén a vylepSeni programu, véetné pritb&Zné aktualizace dokumentace

b) zajisténi hot-line.

Déle bude FLUX po dobu platnosti této smlouvy zajistovat uZivateli
nasledujici sluzby:

a) upravy programu FLUXPAM 5 a moduld Personalistika, Elektronické
vyplatni pasky, AD modul, Inventura dovolené, Stravenky, e-RELDP a e-
REPOJ nad ramec Gdrzby uvedené v &l 1. odst. 2 a) (tyto Gpravy budou
provedeny na zéklad® objedndvek uZivatele a schvalené cenové kalkulace
FLUX)

b) individualni konzultace na pracoviiti uZivatele

¢) poskytnuti pomoci pfi havarovani hardware apod. Poskytnuti pomoci
provede FLUX tak, Ze provede instalaci programu FLUXPAM 5 a modult
Personalistika, Elektronické vyplatni pasky, AD modul, Inventura dovolené,
Stravenky, e-RELDP a e-REPOJ a archivovanych dat na zaloZznim PC
uZivatele.
Povinnosti uzivatele

UZivatel neni opravnén zasahovat jakkoliv do programu FLUXPAM 5 a
modulti Personalistika, Elektronické vyplatni pasky, AD modul, Inventura
dovolené, Stravenky, e-RELDP a e-REPQJ, ani provadét jakékoliv
zmény, vyjma postupt popsanych v dokumentaci.

UZivatel je povinen poskytnout FLUXu veskerou potfebnou souéinnost pri
plnéni jeho zavazkd, vyplyvajicich z této smlouvy. UZivatel je proto povinen
zejména zajistit nasledujici technické a odborné vybaveni na pracovisti: -

a) Program FLUXPAM 5 poZaduje ke své Cinnosti
Aplikacni server
Windows 2000/2003 server, Windows XP.
Hardwarové naroky jsou dany doporuCenim dodavatele opera¢niho systému.

Databizovy server

MSDE , MS SQL server 2000, 2005, 2008, Oracle 8i, 9i, 10g, 11g, MS
Access

Hardwarové naroky jsou dany doporudenim dodavatele databazového
systému

(1 osobni &islo potiebuje cca IMB datového prostoru za kazdy rok provozu.)




Stanice

Operalni systém MS Windows XP, Vista.

Hardwarové néroky jsou dany doporudenim dodavatele operaéniho systému.
Podporovény jsou ty SW produkty, na které je v dané dobg poskytovana
podpora vyrobce. (software: Windows XP, Vista, Internet Explorer min.,
verze 6)

b) Naroky na sitovy server jsou dany pouZzitym databidzovym systémem a jeho
piipadnou zat€Zi pro jiné aplikace, LAN sit’ minimalng 10 Mb, pfi niZ3i
rychlosti a WAN siti je potfebné funkénost otestovat.

c) Zajistit nainstalovani na stanice piislu$nych klientl pouZité databize véetné
piisludnych ODBC drivera.

d) Vytvoiit databazi na daném datovém serveru s vyhrazenym prostorem
v databdzovém systému odpovidajicimu cca 100 kB na jednoho zaméstnance
a nastavit uZivatele pro p¥istup do databaze s pravy {ist, psat, vytvaiet, mazat
a menit tabulky pfipadné sequence.

e) Vyzkouset piistup do databaze pfes ODBC rozhrani a nastavit v ODBC
manageru datovy zdroj napojeny na pouzitou databazi.

f) Obsluha programu musi pfed zahajenim prvniho $koleni k programu
FLUXPAM 5 mit alespoit zakladni odborné znalosti prace na PC a
pouZivaném operaénim systému.

g) Poskytnout pracovidté pro pracovnika FLUXu pro prace souvisejici
s instalaci a idrZbou programu FLUXPAM 5 a moduli Personalistika,
Elektronické vyplatni pasky, AD modul, Inventura dovolené, Stravenky, e-
RELDP a e-REPO]J a funkénim poéitadem parametr uvedenych pism. a) s
CD ROM mechanikou.

h) Zajistit spolupraci spravce databaze s FLUXem.
1) Zajistit nainstalovani na stanice aplikace Internet Explorer ver. 6.0 a vyS$3i.
j)  Zajistit funkénost TCP/IP protokolu.

k) Zajistit spolupréci pracovnika vuZivatele se znalosti pi{stupovych hesel pro
konfiguraci stanic.

1) Pfedat v pisemné formé seznam kompetentnich zastupct uZivatele.

m) Uvadét v hldseni o poruchach FLUXPAM 5 a modul( Personalistika,
Elektronické vyplatni pasky, AD modul, Inventura dovolené, Stravenky, e-
RELDP a ¢e-REPOJ pfedavaném FLUXu, kdy a kde porucha nastala, jak se
projevuje, pifpadné jaka opatfeni k jejimu odstranéni jiZ provedl.

n) UZivatel je povinen pravidelng archivovat data.

.

Zarucni podminky

1. UZivatel i FLUX berou na védomi, Ze program FLUXPAM 5 a modulil
Personalistika, Elektronické vyplatni pasky, AD modul, Inventura dovolené,
Stravenky, e-RELDP a e-REPO] jsou autorskym dilem ve smyslu zakona &.
121/2000 Sb., ve znéni pozd&jsich pfedpisi.
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2.

FLUX zajisti zdarma opravy vad programu FLUXPAM 5 a modult
Personalistika, Elektronické vyplatni pasky, AD modul, Inventura dovolené,
Stravenky, e-RELDP a e-REPOQOJ, které uzivatel u n€j bude pisemné
reklamovat, v dob&€ imérné charakteru vady, maximainé do jednoho mésice po
obdrZeni pisemné reklamace, po dobu platnosti této smlouvy, s vyjimkou zavad
zpuasobenych:

a) selhanim hardwarovych systémi pocitace
b) Zivelnou pohromou
¢) neodbornym zisahem do systému
d) nedodrZzenim postupli uvedenych v uZivatelské pfirucce
e) napadenim systému viry
f) nespravnou konfiguraci systému pocitace.
FLUX nezodpovida za Skody, které vzniknou chybnou obsluhou programu
FLUXPAM 5 a modulil Personalistika, Elektronické vyplatni pasky, AD modul,

Inventura dovolené, Stravenky, e-RELDP a e-REPOJ nedodrZenim postupt:
uvedenych v uzivatelském manudlu a za ztratu udaji, které sdm nezpisobil.

1v.

Rozsah uZiti

Smluvni strany se dohodly touto smlouvou na nésledujicim rozsahu uZiti
systému: FLUX ud¢luje vzivateli pravo k uziti programu FLUXPAM 5 a
moduld Personalistika, Inventura dovolené, e-RELDP a e-REPO]J v sit'ové verzi
pro 300 osobnich ¢isel a Elektronické vyplatni pasky, AD modul a Stravenky,
uzivatele v sitové verzi pro 100 osobnich &isel na dobu neuréitou pro tely
zpracovani mzdové a personélni agendy. Jakékoliv jiné vziti, pokud nebude
dohodnuto zvlastni smlouvou, je v rozporu s pravy nositelti autorskych prav,
zejména dal§i Sifeni formou kopirovéni, pijovani, prodeje jinym subjektim i v
ramci dohodnutého uZivatele, pokud pGjde o jinou neZ v této smlouvé
dohodnutou formu uZiti.

V pfipade neopravnéného $ifeni programu FLUXPAM 5 a modulé
Personalistika, Elektronické vyplatni pasky, AD modul, Inventura dovolené,
Stravenky, e-RELDP a e-REPOJ uZivatelem uhradi uZivatel FLUXu smluvni
pokutu ve vysi 100 000 K¢& za kazdy piipad, narok na nahradu $kody tim neni
dotcen. ‘

V.

Cena praci a zpisob fakturace

Vsechny ceny jsou uvadény vZdy bez DPH, faktury FLUXem vystavené
budou tuto dail obsahovat. Fakturace bude provadéna nejpozdéji do 15 dnii od
uskuteénéni zdanitelnych plnéni se splatnosti 14 dni.

Zaudrzbu programu FLUXPAM 5 a modult Personalistika, Inventura
dovolené, e-RELDP a e-REPOJ v sit'ové verzi pro 300 osobnich ¢isel a
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Elektronické vyplatni pasky, AD modul a Stravenky, uZivatele v sit'ové verzi
pro 100 osobnich &isel v rozsahu dle §l. II. odst. 2 je uzivatel povinen hradit
FLUXu po dobu platnosti této smlouvy &astku 33 967 K¢ za rok. Tato Eastka
bude splatna Ctvrtletnimi splatkami ve vysi 8 492 K¢ vZdy k poslednimu dni
tvrtleti, za které se plati. Datem uskuteénéni téchto zdanitelnych

plnéni je posledni den kalendafniho &tvrtleti. Cena bude upravena vzdy k 1.
lednu nasledujiciho roku dle oficidlniho indexu inflace roku ptedchoziho.,

Dalsi sluzby podle ¢l. IT odst. 3 b) a c) budou uctovany podle rozsahu
poskytnutych sluZeb za ceny podle platného ceniku FLUXu. Zdanitelné plnéni
se povazuje za uskute¢néné dnem pievzeti praci.

. P#i nedodrzeni terminu splatnosti zaplati uzivatel FLUXu pendle ve vysi
0,05 % z &astky nalezici FLUXu za kazdy den prodleni.

Ceny za plnéni pfedmé&tu smlouvy jsou sjednany dohodou, ve smyslu zakona
526/90 Sb.

VIL

ZAavéretni ustanoveni

Kazda ze smluvnich stran miiZze od smlouvy odstoupit okamzité v ptipadé
hrubého poruseni povinnosti druhé smluvni strany. Narok na nahradu 8kody tim
neni dotéen.

Smlouvu je mozno dopliiovat pouze pisemnou formou se souhlasem obou
smluvnich stran v podob& dodatkii k této smlouvé,

Kazda smluvni strana se zavazuje bezodkladng informovat stranu druhou o
viech okolnostech, které ohrozi nebo znemozni plnéni zavazki vyplyvajicich z
této smlouvy a dohodnout opatfeni k jejich odstranéni.

Pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak, fidi se prava a povinnosti obou
smluvnich stran zdkonem 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a 0 zm&nd
nékterych zakond v platném znéni.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou, s vypovédni lhiitou Sest mésict
s vyjimkou pfipada die ¢l. VIL odst. 1.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech a kazda ze smluvnich stran
obdrZi jedno vyhotoveni.

Tato smlouva nabyvé platnosti a G¢innosti dnem podpisu obou smluvnich
stran.




