Ndarodni knihovna
Ceské republiky
National Library

of the Czech Republic

&islo spisu NK CR: 632/2024
ev. & N006/24/V00034449
gislo smlouvy NK CR: S0627/2024

Ramcova dohoda

na zajisténi rozvoje a spravy softwarového nastroje CZIDLO

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (,dale jen ,,dohoda“), (dale jen ,0Z")

l. Smluvni strany:

Narodni knihovna Ceské republiky
statni pfispévkova organizace zfizena Ministerstvem kultury CR
se sidlem: Marianské namésti 190/5, 110 00 Praha 1

zastoupena:
ICO: 00023221

DIC: €Z00023221
bankovni spojeni: Ceska narodni banka

¢islo uctu:

dale jako , objednatel” na strané jedné,

Trinera s.r.o.

se sidlem: U Cerveného mlyna 616/14, 612 00, Brno
zapsana v obchodnim rejst¥iku: Krajského soudu v Brné, spis. zn. C125910
jednajici: _

ICO: 13991531

DIC: €Z713991531

bankovn( spojent: Fio bank

¢islo uctu:
dale jako , poskytovatel” na strané druhé,

(objednatel a poskytovatel dale spoleéné jako ,smluvni strany” a kazdy z nich zvl&st déle i jako
»smluvni strana®)
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. Uvod

Tuto dohodu uzaviraji smluvni strany v ramci realizace pfimého zadani vefejné zakazky malého
rozsahu na sluzby s ndzvem ,,Rozvoj a sprava softwarového nastroje CZIDLO” (dale také jen jako
,verejna zakazka"). Poskytovatel byl vybran na zakladé nabidky dorucené objednateli.

Objednatel prohlasuje, Ze je opravnén tuto dohodu uzavfit a je schopen fadné plnit zavazky v ni
obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je odborné zpUsobily ke spinéni vSech svych zavazkd podle ramcové
dohody. Poskytovatel prohlasuje, Zze na zakladé svych podnikatelskych a Zivnostenskych
opravnéni je opravnén a schopen poskytnout smluvené pinéni fadné a kvalitné dle podminek
této rdmcové dohody a je ktomu vybaven potfebnymi materidlnimi, technickymi a
organizacnimi prostredky.

Smluvni strany prohlasuji, Ze Udaje a skutecnosti, které uvedly v Uvodu ramcové dohody, jsou ke
dni uzavieni ramcové dohody pravdivé a v souladu se stavem zapisu v obchodnim rejstfiku,
v Zivnostenském rejstfiku, a Ze osoby uvedené v Uvodu rdmcové dohody jsou statutarnimi
orgdny nebo jejich opravnénymi zastupci. Smluvni strany se zdroven zavazuji, Ze zmény
dotcenych udajl oznami bez prodleni druhé strané. Jestlize tak jedna strana neucini, nahradi
druhé strané veskerou Skodu, ktera druhé strané vznikla opomenutim strany prvni.

1. Ucel dohody

Ugelem této dohody je stanoveni podminek pro zajisténi sluZeb v oblasti rozvoje a spravy
softwarového nastroje CZIDLO, ktery slouZi k podpofe narodniho systému trvalé identifikace
CIDLO zaloZené na standardu URN:NBN. Podrobné&ji je nastroj specifikovan v Technické
specifikaci, ktera tvofi nedilnou soucast této ramcové dohody jako jeji pfiloha €. 1. Specifikace
parametrl poskytovanych sluZzeb na administraci (spravu) nastroje a cinnosti tykajici se
administrativnich praci (spravy) jsou uvedeny v pfiloze €. 2 této rdmcové dohody.

Dil¢i smlouvy budou uzavirdny na zakladé této dohody dle pisemné objednavky objednatele, jeZ
je ndvrhem na uzavfeni dil¢i smlouvy, a pisemného potvrzeni (akceptace) poskytovatele, jez je
pfijetim ndvrhu dil¢i smlouvy. Dorucenim pisemného potvrzeni objednateli dojde k uzavieni dil¢i
smlouvy o poskytovani sluzeb, pficemz, neni-li v diléi smlouvé nebo dale stanoveno jinak, aplikuji
se na prava a povinnosti dle dil¢i smlouvy v celém rozsahu prdva a povinnosti objednatele a
poskytovatele stanovena touto dohodou.

V ramci dil¢ich smluv na zakladé této dohody bude poskytovatel opakované vykonavat sluzby
v oblasti rozvoje a spravy softwarového nastroje CZIDLO aZ do vyCerpani celkového limitu plnéni
predpokladané hodnoty verejné zakazky, tj. ¢astky ve vysi 300.000,- K¢ bez DPH nebo do 31. 12.
2025, podle toho, kterd ze skutecnosti nastane dFive.

Iv. Predmét dohody

Pfedmétem této dohody je zavazek poskytovatele poskytovat objednateli programovaci sluzby
v oblasti rozvoje softwarového nastroje CZIDLO v souladu se vSemi zavaznymi pravnimi a
technickymi pfedpisy, se sjednanymi podminkami dle této dohody a s pokyny objednatele.
Soucasti této sluzby je i administrativa (sprdva) vySe uvedeného nastroje.

Poskytovatel se touto dohodou zavazuje vykondvat pro objednatele na sv(ij naklad a nebezpeci
sjednané sluzby v druhu, jakosti a mnozstvi dle specifikaci, které jsou blize uvedeny nize v ¢lanku
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IV. této dohody, a to bez pravnich a faktickych vad, a objednatel se zavazuje za fadné a vcas
provedené sluzby zaplatit poskytovateli cenu ve vysi a za podminek sjednanych v této dohodé.
Poskytovanim programovacich sluzeb se rozumi veskera ¢innost poskytovatele dle dohody, tzn.
provedeni ¢innosti dle ¢lanku IIl., a to i v pfipadé, Ze vysledek ¢innosti poskytovatele bude
vykazovat charakter dila ve smyslu § 2631 a nasl. obcanského zakoniku, resp. autorského dila ve
smyslu § 2 zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon. Vsechny vysledky vytvofené v ramci této
dohody museji byt vystaveny pod otevienou licenci Apache licence 2.0 s moznosti uZiti v souladu
s podminkami licence GNU GPL 3.
Obsah programovacich sluzeb:
4.1 Customizace nastroje CZIDLO, resp. upravy dle prabéiné vznikajicich pozadavk(
odpovédnych pracovnikli objednatele, a to zplsobem a v rozsahu, ktery bude pfedmétem
dil¢ich objednavek,
4.2 Rozvoj zdrojového kddu nastroje CZIDLO formou zvefejnéni ve vefejném repozitafi Github
https://github.com/NLCR/CZIDLO,
4.3 Zpracovani zménové dokumentace, technického popisu feSeni, implementace a
konfigurace.
Soucasné s programovacimi sluzbami bude poskytovatelem provadéna i administrativa
(spréva) produktl, na kterych nastroj bézi, a aplikacni softwarova podpora, které objednatel
uziva. Cilem veskerych ¢innosti poskytovatele, které se vazi na spravu produktd, je stdld a plna
funkcnost produktl v rozsahu dohodnutém smluvnimi stranami, jinak v rozsahu nezbytném
pro zachovani plné funkénosti sluzeb poskytovanych/uzivanych objednatelem.

Poskytovatel se zavazuje realizovat napravné opatfeni s cilem co nejrychleji obnovit provoz
spravovanych produktl pti vyskytu provoznich nebo bezpecnostnich incidentl podle
dohodnutych parametr( sluzeb uvedenych v pfiloze €. 2 této rdmcové dohody. Realizace mize
probihat vzdalené prostfednictvim SSH tunelu nebo v misté instalace.

V. Postup pfi zadavani dil¢ich objednavek na zakladé této dohody

Podle této rdmcové dohody bude objednatel zasilat poskytovateli jednotlivé dil¢i objednavky,
jez budou navrhem na uzavieni smlouvy, a poskytovatel tyto dil¢i objednavky objednateli
pisemné (elektronicky) potvrdi, cozZ je pfijeti navrhu diléi smlouvy.

Jednotlivé dil¢i objednavky budou zaddvany nepravidelné podle potfeb objednatele. Objednatel
je tedy opravnén, avsak nikoli povinen, vystavovat dle svého uvazeni a potfeb objednavky ode
dne nabyti ucinnosti této dohody. Poskytovatel si s objednatelem sjedndvaji neomezenost
celkového poctu dil¢ich objednavek objednatele k poskytnuti pInéni poskytovatelem.

Pisemna dil¢i objednavka a potvrzeni dil¢i objednavky budou vidy obsahovat minimalné:

a) oznaceni této dohody, tzn. ,Rozvoj a sprava softwarového nastroje CZIDLO” a jeji Cislo
,Sxxxx/2024%,

b) identifikacni udaje objednatele, pfislusné organizacni slozky, kontaktni osobu,
c) Ccislo a datum vystaveni objednavky,

d) identifikacni Udaje poskytovatele,

e) vymezeni pfedmétu plnéni,

f) zavazny termin dokonceni a pfedani dila,

g) podpisy opravnénych osob.
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Lhita pro pisemné potvrzeni objednavky Cini vidy pét pracovnich dni, nedohodnou-li se
objednatel s poskytovatelem jinak.

Dil¢i objednavka a jeji potvrzeni mohou byt smluvnimi stranami zaslany v elektronické podobé
e-mailem, nebo v listinné podobé, a to na adresy uvedené v této dohodé.

V ramci dil¢ich objednavek je poskytovatel povinen dodriovat povinnosti sjednané touto
rdmcovou dohodou a nabidnout alespori takové podminky, které byly uvedeny pfi podani
nabidky do zaddavaciho fizeni uvedeného v ¢l. Il, odst. 1 ramcové dohody na uzavieni této
dohody.

lakékoli jiné uZziti dila, nez k naplnéni ucelu této ramcové dohody je vyslovné vylouceno.

VI. Doba a misto plnéni

Poskytovatel zahdji pInéni do tfi pracovnich dnl od doruceni pisemného potvrzeni objednateli,
nebude-li mezi objednatelem a poskytovatelem dohodnut jiny termin.

PInéni jednotlivych dil¢ich smluv budou provadéna ve lhitach a terminech stanovenych
objednatelem. Tyto lhity k pInéni jednotlivych dil¢ich smluv budou definovany v jednotlivych
dil¢ich objednavkach.

Smluvni strany jsou opravnény si pisemné oboustranné dohodnout jiny specidlni termin
dokonceni a predani dila.

Objednatel si i v pribéhu plnéni vyhrazuje pravo kontrolovat a odsouhlasit veskeré postupy
praci a jejich vystupy (kontrolni provoz).

Zdrzi-li se provadéni plnéni v dlsledku dlvodu leZicich prokazatelné na strané objednatele, ma
poskytovatel pravo po pfedchozim pisemném odsouhlaseni ze strany objednatele na pfiméfené
prodlouzeni doby plnéni.

Mistem provadéni dila jsou prostory Poskytovatele. Mistem predani a pfevzeti dila, jakoz i
jednani o dalSim postupu smluvnich stran pti provadéni dila, je Centraini depozitdi Hostivar
Narodni knihovny Ceské republiky, na adrese Sodomkova 2/1146, 102 00 Praha 15 - Hostivaf,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Objednatel zajisti ucast kvalifikované persondini kapacity ze strany Objednatele, ktery bude
Objednatelem nebo Poskytovatelem ustanoven pro dotazovani, identifikaci a navrh zplGsobu
odstranéni pfi¢in problémd, které se wvyskytnou v souvislosti s vyvojem a provozem
spravovanych produkt(.

VII. Cena a zpUsob plnéni, platebni podminky

Cena za provadéni sjednanych sluzeb je sjednana v souladu s ustanovenim zdkona ¢. 526/1990
Sb., o cendach, v platném znéni. Cena plnéni uzavienych dil¢ich smluv se vypocte jako soucin
jednotkové sazby za jednu hodinu poskytovani sluzby sjednané v dil¢i smlouvé a poctu hodin
nutné spotifebovanych k poskytnuti této sluzby. Smluvni strany se dohodly, Ze jednotkova sazba
za jednu hodinu poskytovani sluzby j K¢ bez DPH. DPH bude ucétovano ve vysi uréené
podle pravnich predpist platnych ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni - akceptace predanych
sluzeb. Celkovy financni objem vsech dil¢ich objednavek zaddvanych na zakladé této dohody
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nesmi prekroCit celkovou predpoklddanou hodnotu této verejné zakdzky, tj. ¢astku ve vysi
300.000,- K¢ bez DPH.

Ceny za plnéni dil¢ich objednavek jsou sjednany jako ceny konecné, nejvysSe pfipustné,
maximalni a neprekrocditelné. V cendch jsou zahrnuty veskeré naklady poskytovatele, které pfi
plnéni dil¢ich objednavek dle této dohody vynalozi ¢i jejichz vynalozeni pfedpokladal a/nebo mél
predpokladat. Poskytovatel prohlasuje, ze viechny technické, finan¢ni, personalni, vécné a
ostatni podminky zahrnul do kalkulace ceny. Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze soucasti ceny
jsouiveskeré naklady spojené se splnénim podminek pro realizaci sluZeb a dle obecné zavaznych
pravnich predpisU.

Objednatel se s poskytovatelem vyslovné dohodli na tom, Ze do ceny dila jsou zahrnuty i
ptipadné zvySené naklady vzniklé vyvojem cen vstupnich naklad(, a to az do doby dokonceni dila
bez vad (poskytovatel na sebe prebird nebezpeli zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2 0OZ, §
1765 odst. 1 a § 1766 OZ se tedy ve vztahu ke poskytovateli nepouzije). Nicméné v pfipadé, ze v
prabéhu provadéni dila dospéje poskytovatel na zakladé vlastni odborné predikce k
prfedbéznému zavéru, Ze dilo neni schopen za cenu uvedenou v tomto €l. VII., odst. 1 rdmcové
dohody bezvadné provést, zavazuje se neprodlené o této skutecnosti pisemné a s vyCerpavajicim
odlvodnénim informovat objednatele. Poskytovatel vSak vzhledem ke sjednané cené dila
jakoZto cené konecné, nejvyse pfipustné a nepfekrocitelné bere na védomi jednak to, Ze takové
jeho pisemné sdéleni vi¢i objednateli ma toliko preventivni charakter ve snaze zajistit
predvidatelnost poskytovanych plnéni dle této ramcové dohody, dale to, Ze nemuZe byt
posuzovano jako nabidka na zménu sjednané ceny dila touto rdmcovou dohodou, a konec¢né to,
Ze takové sdéleni nezaklada povinnost objednatele navyseni ceny dila poskytovateli zaplatit.

Po fadném poskytnuti sluzeb prostého vad a nedodélkdl a zdrover po vystaveni a potvrzeni
akceptacniho protokolu objednatelem vystavi a doruci poskytovatel objednateli dafiovy doklad

o . v o

— vyhradné elektronickou posStou na adresu

Objednatel poskytovateli uhradi skutecné odpracované hodiny dle pracovnich wvykazl
predloZenych poskytovatelem a odsouhlasenych objednatelem. Poskytovatel nema narok na
uhrazeni hodin nad rdmec stanoveny v dilich objednavkach.

Darovy doklad musi obsahovat Cislo této dohody dle ¢islovani objednatele, systémové Cislo NEN
ve formatu N006/24/v00034449 a musi splfiovat nélezitosti darfiového a Ucetniho dokladu podle
zdkona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, zakona ¢. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist a musi mit naleZitosti obchodni listiny dle
§ 435 0OZ. Splatnost danového dokladu se sjednava v délce 30 kalendarnich dni ode dne jeho
prokazatelného doruceni objednateli na e-mailovou adresu objednatele
Smluvni strany se vzajemné dohodly, Ze dan z pfidané hodnoty bude poskytSvacereaeeevena
v sazbach dle pravnich predpist platnych v dobé uskutecnitelného zdanitelného plnéni. Ceny dle
odst. 1 tohoto ¢lanku je povinen uhradit objednatel bankovnim pfevodem na bankovni ucet
poskytovatele uvedeny v této dohodé.

V pfipadé, zZe danfiovy doklad nebude obsahovat spravné Udaje ¢i bude neuplny, je objednatel
opravnén danovy doklad vratit. Poskytovatel je povinen takovy dafiovy doklad opravit, aby
spliioval podminky stanovené touto ramcovou dohodou. Lhita splatnosti po dobu reklamace
faktury nebézi a bézi znovu od dodani nové nebo opravené faktury.
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Poskytovatel prohlasuje, Zze v dohodé uved| sv(j bankovni Ucet zvefejnény spravcem dané
zpUsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu zakona o DPH. Poskytovatel se dale zavazuje,
Ze v danovém dokladu adresovaném objednateli uvede jako bankovni Ucet uréeny pro ucely
poskytnuti Uplaty za zdanitelné pInéni dle ramcové dohody, svij UCet zvefejnény spravcem dané
zplUsobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu zakona o DPH. Poskytovatel se dale zavazuje
objednatele pfedem prokazatelné pisemné informovat o pfipravované zméné udaje o uctu
zverejnéném spravcem dané zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu zdkona o DPH.

Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pred uzavienim dohody nerozhodl, Ze je
nespolehlivym platcem ve smyslu zakona o DPH. V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne po
uzavreni dohody, Ze poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu zdkona o DPH, zavazuje
se poskytovatel informovat o tom prokazatelné pisemné objednatele do 24 hodin poté, kdy mu
bylo doruceno pfislusné rozhodnuti spravce dané, a to bez ohledu na vykonatelnost takového
rozhodnuti a zpUsob jeho doruceni. Pro pripad nepravdivosti prohlaseni ve vété prvé tohoto
odstavce nebo poruseni povinnosti dle véty druhé tohoto ¢lanku je poskytovatel povinen na
vyzvu objednatele zaplatit smluvni pokutu ve vysi ¢astky DPH z celkového financniho zavazku
objednatele dle ramcové dohody.

Objednatel je opravnén provést zajistovaci uhradu DPH na ucet pfisludného finanéniho uradu,
jestlize poskytovatel se stane ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni nespolehlivym platcem dle
zdkona o DPH.

Smluvni strany se dale vyslovné dohodly, Ze pfi provadéni (byt i jen ¢asti) dila nebudou
objednatelem poskytovany poskytovateli zalohy (zalohové platby).

VIIL. Soucinnost smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskeré usili k vytvoreni potfebnych podminek pro realizaci
predmétu pinéni dle podminek stanovenych touto dohodou, které vyplyvaji z jejich smluvniho
postaveni. To plati i v pfipadech, kde to neni vyslovné stanoveno v této dohodé.

Pokud jsou kterékoli ze smluvnich stran zndmy skutecnosti, které ji budou branit, aby dostala
svym smluvnim povinnostem, sdéli tuto skute¢nost neprodlené pisemné druhé smluvni strané.
Smluvni strany se dale zavazuji neprodlené odstranit v ramci svych moZnosti vSechny okolnosti,
branici z jeji strany spInéni jejich smluvnich povinnosti.

Poskytovatel se zavazuje, Ze na zdkladé skuteénosti zjiSténych v prdbéhu plnéni povinnosti dle
této dohody navrhne a provede opatfeni sméfujici k dodrzeni podminek stanovenych touto
dohodou pro naplnéni dohody, k ochrané objednatele pred Skodami, ztratami a zbytecnymi
vydaji, a Ze poskytne objednateli, zastupci objednatele jednajicimu ve vécech technickych a
jinym osobam zucastnénym na provadéni sluzeb veskeré potfebné doklady, konzultace, pomoc
a jinou soucinnost.

Poskytovatel je povinen archivovat originalni vyhotoveni dohody véetné jejich dodatk(, originaly
ucetnich doklad( a dal$i dokumentaci vztahujicich se k realizaci pfedmétu této dohody po dobu
10 let od poskytnuti sluzeb, minimalné viak do roku 2034. Po tuto dobu je poskytovatel povinen
umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly provést kontrolu doklad( a dokumentace
souvisejicich s plnénim této dohody.

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli soucinnost pfi plnéni této ramcové dohody a
predat poskytovateli informace potfebné k provadéni sluzeb. Objednatel zejména zajisti
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poskytovateli pfistup do svych prostor za ucelem provedeni sluzeb a fadné dokoncené sluzby
pfevezme.

6. Poskytovatel zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na plnéni pfedmétu
rdmcové dohody, a které budou pfitomny v prostorach objednatele, dodrzovaly vSechny
bezpecnostni a provozni predpisy tak, jak s nimi budou sezndmeny objednatelem.

IX. Prohlaseni, prava a zavazky smluvnich stran

1. Poskytovatel prohlasuje, Ze ke dni podpisu dohody:

a) nenijako pravnicka osoba v likvidaci;

b) neni proti nému podan ndvrh na zahdjeni insolvenéniho fizeni, ve smyslu zakona ¢.
182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho feseni, ve znéni pozdéjsich pfedpist a takové
fizeni nebylo zastaveno ¢i zruseno z divodu nedostatku majetku poskytovatele a déle neni
predluzen ¢i neschopen plinit své splatné zavazky vici svym véfitellm a neni ani v Upadku;

c) neni proti nému vedeno zadné nalézaci fizeni ¢i jiné soudni nebo spravni fizeni, které by
bylo zpUsobilé zpochybnit platnost ¢i U¢innost této dohodly,

d) ma jako dafiovy poplatnik vyrovnany veskeré své financni zavazky z titulu dafiovych,
odvodovych a jinych obdobnych finan¢nich povinnosti vyplyvajicich z obecné zavaznych
pravnich predpisi a rozhodnuti pfislusného spravce dani ¢i poplatkl a organl
vykonavajicich spravu ve vécech socidlniho a zdravotniho pojisténi.

2. Poskytovatel prohlasuje, Ze uzavfeni/m této dohody:

a) neporusi spravni rozhodnuti organu statni spravy Ceské republiky;

b) neporusi ustanoveni zadné dohody, smlouvy ¢i jiného ujednani, které uzavrel se tfeti
osobou;

¢) nebude mit za nasledek Ujmu nebo pozadavek na splaceni jakéhokoli spravniho poplatku,
dotaci nebo jiného zavazku poskytovatele;

d) neucinil nic, at jiz sdm anebo za spoluprace ¢i prostfednictvim tfeti osoby, co by omezilo
¢i znemoznilo dosaZeni ucelu této dohody.

3. Poskytovatel se zavazuje, Ze objednateli bezodkladné po vzniku takové skutecnosti pisemné
oznami:

a) podani ndvrhu na zahajeni insolvenéniho fizeni,

b) podani navrhu na vyrovnani na majetek poskytovatele,

c) vstup poskytovatele do likvidace; nebo

d) splnéni podminek upadku,

e) rozhodnuti o provedeni pfemény poskytovatele, zejména fuzi, pfevodem jméni na
spolec¢nika ¢i rozdélenim, provedeni zmény pravni formy poskytovatele &i provedeni jinych
organizacnich zmén; nebo

f) omezeni ¢&i ukonceni ¢innosti poskytovatele, ktera bezprostfedné souvisi s predmétem

této dohody; nebo
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g)

vSechny skutecnosti, které by mohly mit vliv na pfechod ¢i vyporadani zavazk(
poskytovatele vUc¢i objednateli vyplyvajicich z této dohody ¢i stouto dohodou
souvisejicich.

Poskytovatel prohlasuje, Ze se pfed uzavienim této dohody sezndmil se specifikaci predmétu
plnéni a dale prohlasuje, Ze je schopen sluzby fadné a vcas poskytnout, a to na zakladé svych
podnikatelskych a Zivnostenskych opravnéni.

Poskytovatel se zavazuje:

a)

b)

pfi provadéni sluzeb zachovavat platné obecné zavazné predpisy a rozhodnuti organl
verejné spravy;

pisemné upozornit objednatele na nevhodnost, pfipadné nepfipustnost podkladovych
material(, pokynl a véci, které mu byly pfedany objednatelem nebo objednatelem
pozadovanych zmén, af jiz z hlediska dUsledkd pro jakost a provedeni sluzeb ¢i rozporu
s podklady pro uzavieni této dohody, ustanovenimi nebo rozhodnutimi organl verejné
spravy Ci obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy €i jinymi normami, a to bezodkladné poté,
co tuto skutecnost zjisti ¢i mohl zjistit. V pfipadé, Ze objednatel bude, i pfes upozornéni
poskytovatele, pisemné trvat na uZiti podkladovych materidl(i, pokyni a véci, které byly
poskytovateli pfedany objednatelem, je poskytovatel opradvnén odmitnout jejich plnéni
pouze tehdy, pokud by se jejich spInénim mohl vystavit spravnimu ¢i trestnimu postihu.

Poskytovatel se zavazuje, Ze zajisti provadéni sluZzeb tak, aby provadéni:

a)
b)

v co nejmensi mife omezovalo provozni ¢innost objednatele;

neohroZovalo majetek objednatele.

Poskytovatel se zavazuje:

a)

b)

uhradit objednateli do deseti dnl poté, kdy k tomu bude objednatelem pisemné vyzvan,
veSkeré pokuty ¢&i dalsi sankce, které byly objednateli vyméfeny (pravomocnym
rozhodnutim) organy vefejné spravy v souvislosti s porusenim povinnosti poskytovatele
stanovenych touto dohodou ¢i obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy pfi provadéni sluzeb.
Uhrada bude provedena na Uéet objednatele uvedeny v €l. |. této dohody;

vyvstane-li v pribéhu provadéni sluzeb nutnost upfesnéni zplsobu jejich provedeni,
neprodlené si vyzadat predchozi pisemny souhlas ¢i pokyn objednatele. Tim neni dotfena
povinnost poskytovatele vici dalsim boddim rdamcové dohody.

Objednatel je opravnén sam ¢i prostfednictvim tfeti osoby vykonavat v misté provadéni sluzeb
dozor a v jeho prabéhu zejména sledovat, zda jsou prace provadény rfadné a v souladu s touto
dohodou.

X. Pfedani dila

SpInénim povinnosti zhotovit fadné a vcas dilo i jeho ¢ast se rozumi v€asné predani funkéniho
dila prostého viech vad objednateli, potvrzeného protokoldrnim pfedanim dila podepsanym
obéma smluvnimi stranami formou.

Pokud budou pfi pfedani a prevzeti dila ¢i jeho Casti zjistény jakékoliv vady, neni objednatel
povinen dilo nebo jeho ¢ast pfevzit. Smluvni strany se zavazuji o téchto zjisténych skutecnostech
sepsat zapis a stanovit terminy odstranéni vad. Zapis se smluvni strany zavazuji vypracovat a po
vzajemném odsouhlaseni podepsat ve dvou vyhotovenich, z nichz jedno obdrzZi objednatel a jedno
poskytovatel. Smluvni strany pro tyto pfipady sjednaji pfiméfené IhGty k odstranéni vad a poté
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potvrdi novy protokol o pfedani a prevzeti ¢asti dila. V pfipadé, ze nebude protokol o pfedani a
pfevzeti dila podepsan obéma smluvnimi stranami, anebo bude podepsan, aviak s vyhradami
objednatele, nepovazuje se dilo i jeho ¢ast za Fadné dokoncené.

Pfedani dokonceného bezvadného dila ¢i jeho diléi ¢asti se uskuteéni fyzickym prevzetim
objednatelem a naslednym testem na patficném softwarovém rozhrani (webova sluzba, funkéni
aplikace, nosi¢ dat-médium apod.).

Xl Podminky provadéni sluzeb

Poskytovatel je povinen zajistit a financovat veskeré poddodavatelské prace a nese za né zaruku
vuci objednateli v pIném rozsahu dle této dohody, jako by je provadél sam.

Poskytovatel na sebe prejimad odpovédnost a ruceni za Skody zpUsobené vsemi osobami
zucastnénymi na provadéni sluzeb s vyjimkou osob objednatele po celou dobu provadénisluzeb,
stejné tak za skody zpUsobené svou ¢innosti objednateli nebo tfetim osobam na majetku.

XIl. Zaruka za jakost, zachovani jakosti, zkousky dila

Poskytovatel prohlasuje, Ze zhotovené dilo ¢i jeho ¢ast bude:

a) funkcni a prosté vsech vad,

b) odpovidat Ucelu uzivani sjednanému touto rdmcovou dohodou a Ucelu dila,

c) mit vlastnosti dle obecné zavaznych pravnich pfedpist, technickych a technologickych norem,
dle této rdmcové dohody a Technické specifikace; stanovi-li néktery z téchto pramend prava
soucasné odlisné pfisné parametry, resp. podminky pro posouzeni vady dila, budou smluvni
strany vychazet z téch parametrl, resp. podminek, které budou Poskytovateli stanovovat
prisnéjsi kritéria,

d) mit nejvyssi jakost, kterou si dilo udrzi po celou dobu trvani zaruéni doby (zachovani této jakosti
po tuto dobu),

e) v provedeni plné pouZitelném pro predpokladané cinnosti objednatele, v provedeni piné
uzplsobeném pro aktudini hardwarové i softwarové vybaveni objednatele, v provedeni
spliiujicim bezpecnostni pozadavky objednatele a v provedeni souladném s ovérenou a aktudlni
technickou praxi.

Poskytovatel poskytuje objednateli zaruku za jakost, zachovani jakosti a za provedeni dila, ato v
délce 36 mésicli od prevzeti bezvadného dila objednatelem. V ramci této zaruky se poskytovatel
zavazuje, ze dilo bude mit nejvyssi dosazitelnou jakost (kvalitu) po celou zarucni dobu. Zarucni
doba pocina bézet dnem nasledujicim po akceptaci pfedaného dila.

Poskytovatelem bude objednateli poskytovan bezplatny zarucni servis na objednatelem
reklamované vady dila vzniklé v dobé trvani zarucni doby uréené touto rémcovou dohodou.
Objednatel je opravnén reklamovat v zaruéni dobé vady dila u poskytovatele, a to pisemnou
formou. V reklamaci musi byt popsana vada, zpUsob, jakym se projevuje a termin pro odstranéni
vady poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak do 48 hodin, v pfipadé méné
zdvaznych chyb, do 24 hodin v pfipadé zavaznych chyb a 4 hodin v pfipadé kritickych vad od
okamZiku oznameni vady dila ¢i jeho ¢asti, zahajit odstrafiovani vady dila ¢i jeho ¢asti, a to i tehdy,
neuznava-li Poskytovatel odpovédnost za vady i pFiciny, které ji vyvolaly, a vady odstranit v
technicky co nejkratsi |hGté, a soucasné zahdjit reklamacni fizeni v misté provadéni dila. O
reklamacénim Fizeni budou Poskytovatelem pofizovany pisemné zapisy ve dvojim vyhotoveni, z
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nichZ jeden stejnopis obdrzi kazda ze smluvnich stran. Reklamacni fizeni musi byt ukonceno do
dvaceti ¢tyf hodin po jeho zahajeni. Specifikace parametrl poskytovanych sluzeb tykajici se
administrace (spravy) jsou definovany v pfiloze €. 2. V pfipadé, Ze bude zjiSténo, Ze dilo vykazuje
vady, uplatni se pfi odstrafiovani téchto vad obecny postup dle OZ.

Prava a povinnosti ze poskytovatelem poskytnuté zaruky vznikaji okamzikem pfedani a pfevzeti
dila bez vad a nedodélk( a nezanikaji ani odstoupenim kterékoli ze smluvnich stran od rdmcové
dohody.

Xil. Smluvni pokuty a trok z prodleni

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé poruseni povinnosti poskytovatele podle ¢l. V. odst. 4.
této dohody je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za
kazdy zapocaty den prodleni.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v pfipadé poruseni ustanoveni €l. VI. odst. 1. této dohody
poskytovatelem nebo v pfipadé, Ze poskytovatel bude v prodleni s poskytnutim soucinnosti,
k niZ je povinen podle této dohody, je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu
ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni a za kazdy pripad zvlast.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v pfipadé prodleni s Uhradou ceny dle ustanoveni ¢l. VIL.
odst. 1. ve spojeni s ¢l. VII. odst. 4. této dohody je objednatel povinen uhradit poskytovateli
uroky z prodleni ve vysi stanovené Nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpisa.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, kdy poskytovatel pfekroci dobu pro obnovu plného
provozu produktu nebo reakéni dobu s prioritou incidentu , Vysoka“ oproti h(itam sjednanym v
pfiloze €. 2 rdmcové dohody, je objednatel opravnén uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve
vysi 500,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni. Pfekroceni kazdé |hGty je sankcionovano
nezdvisle.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, kdy poskytovatel pfekroci dobu pro uzavieni incidentu
nebo reakéni dobu s prioritou ,,Stfedni“ oproti IhGtdm sjednanym v pfiloze €. 2 rdmcové dohody,
je objednatel opravnén uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100,- K¢ za kaZdou
zapocatou hodinu prodleni. Pfekroéeni kazdé Ih(ty je sankcionovano nezavisle.

Smluvni strany se dohadly, Ze v pfipadé, kdy poskytovatel prekroci reakéni dobu na incident s
prioritou , Nizkd“ oproti |hité sjednané v pfiloze ¢. 2 rdmcové dohody, je objednatel opravnén
uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

Smluvni pokuta je splatna do 30 dni ode dne, kdy byla povinné strané dorucena pisemna vyzva
k jejimu zaplaceni ze strany opravnéné strany, a to na Ucet opradvnéné strany uvedeny v pisemné
vyzvé. Uhradu smluvni pokuty lze provést zapoétenim smluvni pokuty proti splatnym
pohleddvkam druhé smluvni strany. Sjednanim smluvni pokuty podle tohoto ¢lanku neni
dotceno pravo objednatele na ndhradu Skody v pIné vysi, tzn., Ze smluvni strany se dohodly, Ze
§ 2050 OZ se nepoufije. Pfipadnym odstoupenim od rdmcové dohody narok na uhradu smluvni
pokuty nezanika.

Naroky objednatele na nahradu Skody jsou nedotéeny a fidi se pfislusSnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku.

XIil. Odstoupeni od ramcové dohody
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Smluvni strany se dohodly, Ze mohou od této dohody odstoupit v pfipadech, kdy to stanovi
zakon ¢i tato dohoda. Odstoupeni od dohody musi byt provedeno pisemnou formou a je ucinné
okamzikem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni uvadéjiciho dlivod odstoupeni druhé
smluvni strané. Odstoupeni od dohody se nedotyka naroku na nahradu ujmy vzniklé porusenim
dohody ani zavazku mlicenlivosti poskytovatele, ani dalSich prav a povinnosti, z jejichZ povahy
plyne, Ze maji trvat i po ukonceni rdmcové dohody.

Smluvni strany se dohodly, Ze podstatnym porusenim dohody se rozumi zejména:

jestlize se poskytovatel dostane do prodleni s provadénim sluzeb ve vztahu k terminim
provadéni sluzeb dle této dohody, které bude delsi nez sedm kalendafnich dnt, nebo

poskytovatel provadi sluzby v rozporu s touto dohodou, nebo

jestlize bude podan navrh na insolvencni fizeni vici poskytovateli, nebo poskytovatel bude
zrusen s likvidaci ¢i bez likvidace, nebo

poskytovatel porusil nékterou ze svych povinnosti uvedenych v dalsich ¢lancich dohody, nebo

poskytovatel porusil néktery ze svych zavazk( dle dalSich ¢lankd dohody nebo se ukaie
nepravdivym, nelplnym ¢i zkreslenym nékteré z prohlaseni poskytovatele dle dalsich ¢lank
této dohody.

V pripadé odstoupeni od dohody ze strany objednatele vznikd objednateli vici poskytovateli
narok na Uhradu prokazanych vicenakladl (tj. nakladl vynalozenych objednatelem nad cenu za
provedeni sluZeb) vynaloZenych na dokonceni sluZeb tfeti osobou a na uhradu ztrat vzniklych
prodlouzenim terminu dokonceni sluZeb. Narok objednatele uctovat poskytovateli smluvni
pokutu tim nezanika.

V pfipadé odstoupeni od dohody ze strany poskytovatele vznikd poskytovateli narok na uhrazeni
prokdzanych nakladd vynaloZzenych na realizaci sluzeb, které byly objednavatelem Fadné
prevzaty do doby odstoupeni od dohody. Narok objednatele Uctovat poskytovateli smluvni
pokutu tim nezanika.

Smluvni strany si dale sjednaly pravo objednatele bez vypovédni doby vypovédét tuto ramcovou
dohodu i jen co do rozsahu dil¢iho plnéni poskytnutého na zakladé této ramcové dohody v
pfipadé, Ze se poskytovatel ocitne v prodleni s provadénim dila ¢i jeho ¢asti nebo poskytovatel
pfestane objednateli poskytovat v souvislosti s plnénim soucinnost nebo poskytovatel jinym
zpUsobem porusi povinnosti vyplyvajici mu z této rémcové dohody.

XIv. Adresy pro dorucovani, kontaktni osoby

Smluvni strany této dohody se dohodly, Ze adresa pro dorucovani pisemné korespondence bude
realizovana do sidla objednatele uvedeného v ¢l. I. této dohody.
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Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény sidla, a tim i adresy pro dorucovani, budou
pisemné informovat o této skutecnosti bez zbytec¢ného odkladu druhou smluvni stranu.

XV. Spolecna ustanoveni

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze jakakoliv penézitd plnéni dle dohody jsou fadné a vcas
splnéna, pokud byla pfislusnd ¢astka odepsana z uctu povinné strany ve prospéch uctu
opravnéné smluvni strany (véfitele) nejpozdéji v posledni den splatnosti.

V pripadé sporu souvisejicich s dohodou se smluvni strany vzdy pokusi o smirné feseni. Smluvni
strany se dohodly, Ze nedojde-li k dohodé, mistné pFislusSnym soudem pro fedeni pfipadnych
sporl bude soud pFislusny dle obecnych pravidel zakona ¢. 99/1963 Sb., ob¢anského soudniho
fadu.

Smluvni strany se zavazuji:

a) vzajemné vcas a fadné informovat o viech podstatnych skutecnostech, které mohou
mit vliv na plnéni dle této dohody,

b) vyvinout potfebnou soucinnost k pInéni této dohody.

Ujednani této dohody jsou vzajemné oddélitelnd. Pokud kterékoliv ustanoveni této dohody
nebo jeho Casti bude neplatné ¢i nevynutitelné anebo se stane neplatnym ¢i nevynutitelnym
nebo bude shledano neplatnym ¢i nevynutitelnym soudem ¢&i jinym pfislusSnym organem, pak
tato neplatnost ¢i nevynutitelnost nebude mit vliv na platnost ¢i vynutitelnost ostatnich
ustanoveni dohody nebo jejich ¢asti. Smluvni strany této dohody se zavazuji nahradit takovouto
¢ast novou, platnou a vymahatelnou ¢asti zavazku, jejiz predmét bude nejlépe odpovidat
pfedmétu plvodniho zavazku.

Tato dohoda mUZe byt ménéna nebo doplfiovdna pouze pisemnymi vzestupné cislovanymi
oboustranné odsouhlasenymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran, které musi byt obsazeny na jedné listiné.

Pfilohy uvedené v textu této rdmcové dohody a sumarizované v zavérecnych ustanovenich
dohody tvofi nedilnou soucast ramcové dohody.

XVI. Licencni a autorska prava

Poskytovatel pfedanim dila nebo jeho ¢asti pfevadi na objednatele k vytvofenému dilu nebo jeho
¢asti vyhradni Casové a teritorialné neomezenou licenci. Poskytovatel odpovidad za pravni a
financni oSetfeni veskerych pfipadnych prav tfetich osob k dilu nebo jeho ¢asti.

Poskytovatel pfedanim dila nebo jeho ¢asti pfevadi na objednatele k vytvofenému dilu nebo jeho
¢asti opravnéni poskytnout a/nebo poskytovat zdarma a/nebo za Uplatu licenci zcela nebo z¢asti
tfeti osobé (podlicence).

Poskytovatel pfedanim dila nebo jeho ¢asti pfevadi na objednatele k vytvofenému dilu nebo jeho
¢asti opravnéni ménit dilo nebo jeho ¢ast, ménit jeho nazev, spojovat dilo s jinym dilem ¢i jej
zafazovat do jiného dila souborného. Objednatel je rovnéz opravnén dilo nebo jeho ¢ast vyuzit za
ucelem dosazeni zisku.
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Veskeré finan¢ni naroky Poskytovatele za udéleni licence, i za pfipadné vyporadani jinych prav
tretich osob, i za mozZnost objednatele poskytnout podlicenci a/nebo podlicence, i za moznost
objednatele pouzit dilo nebo jeho ¢ast k dosazeni zisku jsou zahrnuty v cené dila dle této ramcové
dohody a poskytovatel neni opravnén pozadovat po objednateli jakékoli dalsi finan¢ni a/nebo jiné
plnéni a/nebo kompenzace a/nebo podil na zisku.

Poskytovatel podpisem této ramcové dohody udéluje objednateli souhlas k uZiti jakékoliv
dokumentace zhotovené dle této rémcové dohody.

Objednatel je opravnén pfi respektovani opravnénych zajma poskytovatele pouzit jakoukoliv
dokumentaci zhotovenou dle této rdmcové dohody v rdmci své prezentace ¢i v ramci prezentace
celého projektu dle této rémcové dohody Ci v souvislosti s uvedenymi ¢innostmi bez jakéhokoliv
dodatecného naroku poskytovatele na jakoukoliv kompenzaci, nebot se ma za to, Ze tato je jiz
zahrnuta v cené za dilo dle této rdmcové dohody.

Objednatel je opravnén poZadovat po poskytovateli soucinnost pfi prezentaci dila a poskytovatel
ji nesmi bez vazného dlvodu odepfit.

Poskytovateli naleZi pravo dilo vefejné prezentovat po predchozim souhlasu objednatele, ktery
jej nesmi bez vazného divodu odepfit.

Veskera softwarova feseni budou vyvijena jako open source pod licenci zvolenou objednatelem.
Zdrojovy kod vsech vyslednych néstroju bude uvolnén pod Apache Licenci 2.0 a nesmi byt zavisly
na zadné proprietarni uzaviené knihovné ¢i jiné externi komercni/placené soucdasti/moduluy,
pokud to nebude pisemné schvédleno objednatelem. Sprava zdrojovych kéd{ pfi vyvoji, a nasledné
udrzbé, bude zaloZena na nékterém z obecné pouZivanych otevienych systémi pro spravu a
verzovani zdrojovych kodd - SVN, GitHub apod. Déle objednatel poZaduje vyuziti nékterého z
nastroju pro spravu, fizeni a automatizaci buildu aplikaci. Soucasti prostredi pro spravu projektu
bude i podpora uZivatelskych Issues a Wiki pro vedeni pfislusné dokumentace k jednotlivym
vyvijenym nastrojim. Pokud budou vysledné nastroje vyuzivat externi aplikace, napf. SQL
databazi, musi byt tyto opét pod nékterou z volnych open source licenci, tedy volné dostupné.
Vyuziti komercénich systémU je moZné pouze v pfipadé, ze budou vyuZity systémy, které jsou jiz do
jednotlivych aplikaci implementovany ¢i se jiz v aplikacich pouzivaji napfiklad jako databazové
systémy (napfiklad ORACLE). Pfipadné zahrnuti dalSich komercnich systémU je moiné pouze s
pisemnym souhlasem objednatele. PFi vyvoji objednatel preferuje maximalné mozné vyuZziti
pFislusnych opensource framework(, napf. JAVA Spring, JSF, Struts, Hibernate apod.

XVIl. Ochrana informaci

Z4dna ze smluvnich stran neni opravnéna poskytnout tfetim osobam jakékoliv informace
o plnéni této dohody a souvisejici stouto dohodou, jejichz obsahem mohou byt divérné
informace. Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povaZuji se za
davérné informace implicitné vSechny informace, které jsou nebo by mohly byt soucasti
obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad, ale nejen osobni a citlivé udaje, technologie, popisy nebo
Casti popist technologickych procest a vzorcU, technickych vzorcl a technickych know-how,
informace o provoznich metodach, procedurach a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty,
smlouvy, dohody nebo jind ujedndani s tfetimi stranami, informace o vysledcich hospodareni, o
vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach a viechny dalsi informace, jejichz
zvefejnéni pfijimajici smluvni stranou by pfedavajici smluvni strané mohlo zpUsobit skodu (dale
jen ,davérné informace”).

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zadvazk( z této dohody:
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. si mohou vzdjemné poskytnout informace, které budou povaZzovat nebo budou oznaceny za
ddvérné informace;

. mohou jejich zaméstnanci a osoby vobdobném postaveni ziskat védomou cinnosti druhé
smluvni strany nebo i jejich opominutim pfistup k divérnym informacim druhé smluvni strany.

Za treti osoby podle odst. 1. tohoto ¢lanku se nepovazuji

a. zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni ve vztahu k objednateli;

. statutarni organy poskytovatele a jejich ¢lenové;

. ve vztahu k poskytovateli jeho subdodavatelé; za pfedpokladu, Ze se podileji na plnéni této
dohody. Davérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto ucelem a zpfistupnéni
dlvérnych informaci je ucinéno vrozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho uUcelu a za
stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim strandm v této dohodé.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost mlicenlivosti a povinnost
chranit divérné informace vyplyvajici ztéto dohody a téz z pfislusnych pravnich pfedpis(,
zejména osobni Udaje dle zdkona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZOU“), Nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679
(dale jen ,GDPR®). Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se
budou podilet na plnéni dohody, o vy3e uvedenych povinnostech mlicéenlivosti a ochrany
davérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zpUsobem zajistit dodrZzovani téchto povinnosti
vSsemi osobami podilejicimi se na pIinéni dohody.

Budou-li informace poskytnuté objednatelem ¢i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro plnéni
dle této dohody, obsahovat data podléhajici reZimu zvlaétni ochrany podle ZZOU, zavazuje se
poskytovatel zabezpetit jejich ochranu a splnéni véech ohlasovacich povinnosti, které ZzoU
vyZaduje, a obstarat pfedepsané souhlasy subjektl osobnich udaji predanych ke zpracovani,
bude-li jejich obstarani vdaném pfipadé nezbytné. Poskytovatel je povinen si vyzadat
k provedeni ukon( dle tohoto odstavce zvlastni plnou moc od objednatele.

Veskeré duvérné informace zGstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici smluvni strany a
prijimajici smluvni strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné Usili,
jako by se jednalo o jejich viastni divérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro
plnéni dohody, se obé smluvni strany zavazuji neduplikovat Zadnym zplsobem davérné
informace druhé smluvni strany, nepredat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnancim a
zastupchm s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt sezndmeni, aby mohli pInit dohodu. Obé
smluvni strany se zaroven zavazuji nepoutzit dlivérné informace druhé smluvni strany jinak, nez
za UCelem plnéni této dohody.

Bez ohledu na vySe uvedend ustanoveni se za divérné informace nepovazuji informace, které:

. se staly verejné zndmymi ¢i dostupnymi, aniz by to zavinila zamérné ¢i nedbalostné pfijimajici
smluvni strana;

. méla pfijimajici smluvni strana legalné k dispozici pfed uzavienim dohody, pokud takové
informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené dohody o ochrané
informaci;

. jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici smluvni strana dospéje nezavisle, coz je
schopna doloZit svymi zdznamy nebo dlvérnymi informacemi tfeti strany;

. po podpisu dohody poskytne ptijimajici smluvni strané tfeti osoba, jez takové informace pfitom
neziska pfimo ani nepfimo od smluvni strany, od které tyto informace pochazeji;
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. jejichZ zvefejnéni je vyzadovano zdkonem ¢i pravomocnym rozhodnutim organu statni spravy,

obecnych ¢i stalych rozhodcich soudud.

Povinnost utajovat dlvérné informace uvedend v tomto ¢lanku zavazuje smluvni strany po dobu
ucinnosti této dohody a po dobu deset (10) let nasledujicich od jejiho ukonceni.

XVIII. Zavéreéna ustanoveni

Tato dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami obou smluvnich stran
a ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (Zakon o registru
smluv, dale jen ,ZoRS").

Tato dohoda se uzavird na dobu urcitou, a to na dobu do 31. 12. 2025 nebo do vycerpani
celkového limitu maximalini ceny dle této dohody, tj. ¢astky ve vysi 300.000,- K¢ bez DPH, a to
v zavislosti na tom, ktera z téchto skutecnosti nastane dfive.

Tato dohoda muUZe byt predéasné ukoncena pisemnou dohodou smluvnich stran
s jednoznacnym urcenim data, ke kterému dohoda zanikd s tim, Ze soucasti bude i vyporadani
vzajemnych zavazkd a pohleddvek ke dni ukonceni ramcové dohody.

Tato dohoda mlze byt ze strany objednatele vypovézena bez uvedeni divodu s vypovédni
dobou 1 mésic. Vypovédni doba zacind bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po obdrzeni
vypovédi, véetné vyporadani vzajemnych zavazkd a pohledavek ke dni ukonceni dohody.

PFi zadavani dil¢ich smluv na zakladé dohody neni poskytovatel opravnén sjednat podstatné
zmény podminek stanovenych touto dohodou.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze tato dohoda a jeji dil¢i smlouvy, véetné
ptipadnych dodatk(, bude objednatelem uvefejnéna v souladu se ZoRS.

Tato ramcova dohoda a dil¢i smlouvy jsou neoddélitelné a tvoti jedinou smlouvu. Pro pfipad, Ze
budou ujednani této dohody v rozporu s dil¢i smlouvou, plati ustanoveni této dohody. Pro
pfipad, Ze bude tato dohoda upravovat identickou véc odlisné od dil¢i smlouvy, plati ujednani
dle jeho posouzeni pro objednatele vyhodnéjsi.

Tato dohoda je vyhotovena a podepsana elektronicky, pficemz kazda ze smluvnich stran obdrzi
jede origindl v elektronické podobé.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zaniku pravniho vztahu zaloZeného touto dohodou
zUstavaji v platnosti a Ucinnosti i nadale ustanoveni, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji zlstat
nedotcena zanikem prdvniho vztahu zaloZzeného touto rdmcovou dohodou.

Smluvni strany si vyslovné sjednavaji zakaz postupovani pohledavek z této dohody (§ 1881 0Z)
na treti osoby a ddle zdkaz postupovani prav a povinnosti z této dohody nebo jeji ¢asti (§ 1895
0Z) na tfeti osoby.

Poskytovatel bere na védomi, ze je dle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu, osobou povinnou spolupUsobit pfi vykonu
finanéni kontroly, pficemz se zavazuje poskytnout pfi vykonu finanéni kontroly v souvislosti
s touto dohodou veskerou soucinnost.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby po celou dobu trvani dohody zUstalo v platnosti a Ucinnosti
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou jeho podnikatelskou ¢innosti objednateli a tfetim
0sobam s minimalnim limitem pojistného pInéni ve vysi 1.000.000,- KE. Poruseni této povinnosti
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se povazuje za hrubé poruseni smluvnich povinnosti poskytovatele. V pfipadé skodni udalosti se
poskytovatel zavazuje nahlasit v fadném terminu véc u své pojistovny tak, aby bylo dosazeno
odskodnéni objednatele v maximalni vysi. Poskytovatel je povinen nahradit objednateli vzniklou
Skodu nebo i ¢ast Skody, kterd nebude odSkodnéna pojistovnou.

13. Dohoda se fidi pravnim ifadem Ceské republiky, zejména zdkonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zékonik, v aktuainim znéni, a zakonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, v aktualnim znéni.

14.  Smluvni strany prohlasuji, Ze si dohodu precetly, porozumély jejimu obsahu, souhlasi s jejim
obsahem a na dikaz toho pfipojuji nize své podpisy. Rovnéz tak prohlasuji, Ze jim nejsou znamy
zadné skutecnosti, které by mohly zpusobit neplatnost uzavirané dohody, ucinit ji neucinnou
vuci jim navzajem i vici jakékoliv tfeti osobé a zmafit jeji ucel.

15. Nedilnou soucast této dohody tvofi nasledujici Pfilohy:

Pfiloha €. 1 - Technicka specifikace

Pfiloha €. 2 - Specifikace parametr( poskytovanych sluZzeb na spravu nastrojl
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
V Praze dne dle elektronického podpisu V Brné dne dle elektronického podpisu

Digitalné podepsal

Datum: 2024.11.04 TRIN=RA

99 00’ Datum: 2024.11.01
09:22:57 +01'00 07:40117 +01'00'

Narodni knihovna Ceské republiky
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Priloha €. 1 Technicka specifikace

Struény popis stavajiciho stavu aplikaci:

A) CZIDLO
(https://github.com/NLCR/CZIDLO)

Stru¢ny popis nastroje:

CZIDLO je softwarovy nastroj, ktery slouzi k podpore persistentni identifikace digitalnich
dokumentud. Pomoci své centralni aplikace - Resolveru - ptidéluje identifikdtory institucim,
které maji zdjem o pfridéleni identifikdtoru URN:NBN nové vznikajicim digitalnim
dokumentim. Soucasti nastroje je taktéZ presmérovavaci sluzba, kterd zajistuje
pfesmérovavani webového prohlize¢e z URN:NBN na aktudlni URL adresu umisténi
dokumentu (pfip. na zdznam dokumentu).

Nastin architektury systému:
Softwarovy nastroj CZIDLO sestava ze tii webovych aplikaci: REST API, webového rozhrani a
OAI-PMH provideru.
® API - zprostfedkovava RESTful aplikaéni rozhrani pro registraci digitdlnich dokument,
vkladani/odstranovani digitalnich instanci, zobrazeni zdznamu ve formatu JSON a XML
a dalsi operace. Zajistuje vsak také samotné resolvovani.
e \Webové rozhrani je uréené pro pfistup uzivatelim. Je ur¢ené na vyhledavani zdznama,
zobrazovani metadat a spravu uzivatelskych Gctd, registratord, dig. knihoven apod.
e OAI-PMH Provider - realizuje sklizeni z digitalnich knihoven pro zaznamy uloZené v
Resolveru.

Architekturu systému dale sestava z téchto moduld/komponent(:

e jadro (core) - obsahuje tfidy pouzivané véemi ostatnimi moduly, zejména datové (DTO)
objekty prenasejici data z databdze, pres servisni vrstvu do prezentacni vrstvy a zpét;

® persistence - zajistuje persistenci dat aplikace, tedy nacitdni dat z databaze do
datovych (DTO) objektl a naopak ukladani stavu DTO objekt( zpét do databaze;

® services - obsahuje kod servisni vrstvy. Ta prekldda nizkoldroviova volani modulu
persistence na vysokourovriova volani uréend pro webové aplikace;

e web-common - obsahuje funkcionalitu sdilenou napfi¢ webovymi aplikacemi, jako je
autentizace a nacitani konfigurace z properties;

e XML - ma na starosti transformaci datovych (DTO) objektd do XML, kterd jsou
vystupem aplikaci APl a OAI-PMH Provider. TaktéZz je funkci modulu validace a
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nasledna transformace XML ziskanych pfi importu zadznamu v aplikaci API zpét do
datovych (DTO) objektd.

Souhrn vyuzitych technologii:
Veskeré moduly jsou napsdny v jazyce Java 6. Webové aplikace, distribuované v podobé war
archiv(, jsou urceny pro béh v servlietovém kontejneru splnujicim specifikaci Java Servlet 3.0
- napf. Apache Tomcat. Ostatni pouzité technologie:
> Google Web Toolkit
Jersey
Spring Security
databaze PostgreSQL, JDBC
XOM, XSLT, XSD, XPath

Joda Time

vV VY Y'Y

Nazev projektu CZIDLO

URL projektu https://resolver.nkp.cz/

Dokumentace (Google Code, Github
apod.) https://github.com/NLCR/CZIDLO

Nasazena aktudlni verze verze 4.6 na produkci, 5.0 v testovacim prostredi

Typ systému (komercni x open
source) open source
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