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TIME DEFINITE —EEESS

DHL Express
Jméno klienta: CSAT, CAH, LP a CSAH
DHL EXPRESS WORLDWIDE

Dokumenty do 300 g
G Zéna 1 Zéna 2 Zéna 3 Zéna 4 Zéna 5 Zéna 6 Zéna 7 Zé6na 8 Zé6na 9 Zéna 10

Dokumenty do 2.0 KG
G Zéna 2 Zéna 3 Zéna 4 Zéna 5 Zéna 6 Zéna 7 Zé6na 8 Zé6na 9 Zéna 10

Zbozi od 0.5 KG a Dokumenty od 2.5 KG

Zbéna 1 Zbéna 2 Zbéna 3 Zbéna 4 Zbéna 5 Zbna 6 Zéna 7 Zbéna 8 Zbéna 9 Zbéna 10

A
®

Cena za kazdy dals$i 0.5 KG od 10.1 KG
d Do Zéna 1 Zbna 2 Zbéna 3 Zéna 4 Zoéna 5 Zo6na 6 Zéna 7 Zo6na 8 Zo6na 9 Zéna 10

o

Cena za kazdy dal$i 1 KG od 30.1 KG
Do Zé6na 1 Z6na 2 Z6na 3 Z6na 4 Z6na 5 Z6na 6 Z6éna 7 Z6na 8 Z6na 9 Z6na 10

o
a

Premium 9:00: Pripogitejte 680.00 CZK k cené za DHL EXPRESS WORLDWIDE
Premium 10:30: Pfipocitejte 680.00 CZK k cené za DHL EXPRESS WORLDWIDE
Premium 12:00: Pripocitejte 140.00 CZK k cené za DHL EXPRESS WORLDWIDE

Ceny jsou uvedeny v CZK, bez DPH a palivového pfiplatku (vice o palivovém pfiplatku ziskate na www.dhl.cz). DPH bude t¢tovana podle aktualnich pravnich predpisu.

Ceny jsou platné do konce roku (31. prosince), v némz byl cenik vytvofen . Na tyto ceny se vztahuje vS§eobecné navyseni cen (GPI), platné od 1.ledna pfislusného roku.

Ceny uvedené v tomto ceniku jsou zaloZeny na profilech a objemech zasilek, které byly poskytnuty zakaznikem. V pripadé poklesu predpokladanych objem( zasilek nebo podstatné zmény v jejich
hmotnostech &i destinacich, si DHL vyhrazuje pravo na zménu ceny po pfedchozim pisemném upozornéni zakaznika.

DHL si vyhrazuje pravo na zménu ceny kdykoli po pfedchozim upozornéni zékaznika, pokud dojde k podstatné zméné v servisnich pozadavcich zékaznika, sménného kurzu mistni mény vzhledem
k EUR/USD nebo v nakladech.

Clo, dané a poplatky, souvisejici s celnimi procesy, nejsou v cenach zahrnuty. Pojisténi zasilky je také k dispozici. Pro vice informaci, prosim kontaktujte na$ zakaznicky servis.

DHL v souladu s IATA pfedpisy Uctuje vzdy vy$Si z obou hmotnosti, volumetrickou nebo reélnou. Pro stanoveni objemové hmotnosti pouzijte nasledujici vzorec: délka x Sitka x vy$ka (cm3) / 5000 =
Objemova hmotnost (kg).

Date of query: 05-Jan-2017
3 TimeStamp/Version: 04-Jan-2017 16:40:17



TIME DEFINITE —EEESS

DHL Express
Jméno klienta: CSAT, CAH, LP a CSAH
DHL IMPORT EXPRESS WORLDWIDE

Dokumenty do 2.0 KG
KG Zéna 1 Zéna 2 Zéna 3 Zéna 4

Zéna 5 Zb6na 6 Zéna 7 Zé6na 8 Zé6na 9 Zéna 10

Zbozi od 0.5 KG a Dokumenty od 2.5 KG
KG Zéna 1 Zéna 2 Zéna 3 Zéna 4 Zoéna 5 Zoéna 6 Zoéna 7 Zoéna 8 Zoéna 9 Zéna 10

Cena za kazdy dals$i 0.5 KG od 10.1 KG
Od Do Zéna 1

Zbna 2 Zb6na 3 Zo6na 4 Zo6na 5 Zo6na 6 Zéna 7 Zo6na 8 Zo6na 9 Zé6na 10

Cena za kazdy dal$i 1 KG od 30.1 KG
od Do Zbéna 1 Zbna 2 Zbéna 3 Zbéna 4 Zbéna 5 Zb6na 6 Zéna7 Z6na 8 Z6na 9 Z6na 10

Premium 9:00: Pripocitejte 680.00 CZK k cené za DHL EXPRESS WORLDWIDE
Premium 12:00: Pripocitejte 140.00 CZK k cené za DHL EXPRESS WORLDWIDE

Ceny jsou uvedeny v CZK, bez DPH a palivového pfiplatku (vice o palivovém pfiplatku ziskate na www.dhl.cz). DPH bude t¢tovana podle aktualnich pravnich predpisu.

Ceny jsou platné do konce roku (31. prosince), v némz byl cenik vytvofen . Na tyto ceny se vztahuje vS§eobecné navyseni cen (GPI), platné od 1.ledna pfislusného roku.

Ceny uvedené v tomto ceniku jsou zaloZeny na profilech a objemech zasilek, které byly poskytnuty zakaznikem. V pripadé poklesu predpokladanych objem( zasilek nebo podstatné zmény v jejich
hmotnostech &i destinacich, si DHL vyhrazuje pravo na zménu ceny po pfedchozim pisemném upozornéni zakaznika.

DHL si vyhrazuje pravo na zménu ceny kdykoli po pfedchozim upozornéni zékaznika, pokud dojde k podstatné zméné v servisnich pozadavcich zékaznika, sménného kurzu mistni mény vzhledem
k EUR/USD nebo v nakladech.

Clo, dané a poplatky, souvisejici s celnimi procesy, nejsou v cenach zahrnuty. Pojisténi zasilky je také k dispozici. Pro vice informaci, prosim kontaktujte na$ zakaznicky servis.

DHL v souladu s IATA pfedpisy Uctuje vzdy vy$Si z obou hmotnosti, volumetrickou nebo reélnou. Pro stanoveni objemové hmotnosti pouzijte nasledujici vzorec: délka x Sitka x vy$ka (cm3) / 5000 =
Objemova hmotnost (kg).

Date of query: 05-Jan-2017
4 TimeStamp/Version: 04-Jan-2017 16:40:17



TIME DEFINITE

DHL Express

Jméno klienta: CSAT, CAH, LP a CSAH

DHL EXPRESS INTERNATIONAL EXPORT ZONING & IMPORT ZONING

< Tarifni < Tarifni < Tarifni < e o
Zemeé 20na Zemeé 20na Zemeé 26na Zemeé Tarifni z6na
Afghanistan 10 Guadeloupe 9 Malajsie 7 Severni Korea 10
Albanie 5 Guam 10 Malawi 10 Seychely 10
Alzirsko 9 Guatemala 9 Maledivy 10 Sierra Leone 10
Americkd Samoa 10 Guernsey 4 Mali 10 Singapur 7
Andorra 4 Guinea 10 Malta 3 Slovensko 1
Angola 10 Guinea-Bissau 10 Maroko 9 Slovinsko 2
Anguilla 9 Guyana (Britska) 9 Marshallovy ostrovy 10 ggmg:gﬁg? (Severni 10
Antigua 9 Haiti 9 Martinik 9 Somalsko 10
Argentina 9 Honduras 9 Mauricius 10 Spojené arabské emiraty 9
Arménie 8 Hongkong 7 Mauritanie 10 Vholecenstvi Severnich 10
Aruba 9 Indie 8 Mayotte 10 Srbsko 5
Australie 8 Indonésie 7 Madarsko 1 Sri Lanka 9
Bahamy 9 Irsko 2 Mexiko 6 Stiedoafricka republika 10
Bahrajn 9 Irak 10 Mikronésie 10 Surinam 9
Bangladés 9 Irdn 10 Moldavsko 5 Sv. Bartoloméj 9
Barbados 9 Island 5 Monako 2 Sv. Eustach 9
Belgie 2 Italie 2 Mongolsko 9 Sv. Helena 10
Belize 9 Izrael 5 Montserrat 9 Sv. Krystof 9
Benin 10 Jamajka 9 Mozambik 10 Sv. Lucie 9
Bermudy 9 Japonsko 7 Myanmar (Barma) 9 Sv. Martin 9
Bhatan 10 Jemen 9 Méstsky stat Vatikan 2 Sv. Vincenc 9
Bolivie 9 Jersey 4 Namibie 10 Svaty Tomas a Princdv 10
Bonaire 9 Jihoafricka republika 10 Nauru 10 Svazijsko 10
Bosna a Hercegovina 4 Jizni Korea 7 Nepal 9 Sudan 10
Botswana 10 Jizni Sudan 10 Nevis 9 Syrie 9
Brazilie 9 Jordansko 9 Niger 10 Tahiti 10
Brunej 9 Kajmanské ostrovy 9 Nigérie 10 Tanzanie 10
Bulharsko 3 Kambodza 9 Nikaragua 9 Tchaj-wan 7
Burkina Faso 10 Kamerun 10 Niue 10 Thajsko 7
Burundi 10 Kanada 6 Nizozemsko 2 Togo 10
Bélorusko 5 Kanarské ostrovy 5 Norsko 4 Tonga 10
Chile 9 Kapverdy 10 Nova Kaledonie 10 Trinidad a Tobago 9
Chorvatsko 3 Katar 9 Novy Zéland 9 Tunisko 9
Cookovy ostrovy 10 Kazachstan 8 Némecko 1 Turecko 5
Curacao 9 Kena 10 Oman 9 Turks a Caicos 9
Dominika 9 Kiribati 10 Palau 10 Tuvalu 10
Dominikanska republika 9 Kolumbie 9 Panama 9 Tadzikistan 8
Dansko 3 Komory 10 Panenské ostrovy (GB) 9 USA 6
Dzibutsko 10 Kongo 10 Panenské ostrovy (US) 9 Uganda 10
Egypt 9 Kongo, Dem. Rep. (Zaire) 10 Papua-Nova Guinea 7 Ukrajina 5
Ekvador 9 Kosovo 5 Paraguay 9 Uruguay 9
Eritrea 10 Kostarika 9 Peru 9 Uzbekistan 8
Estonsko 3 Kuba 9 Pobrezi slonoviny 10 Vanuatu 9
Etiopie 10 Kuvaijt 9 Polsko 1 Velka Britanie 2
Faerské ostrovy 5 Kypr 3 Portoriko 9 Venezuela 9
Falklandy 9 Kyrgyzstan 8 Portugalsko 3 Vietham 8
Fidzi 9 Laos 9 Pakistan 9 Vychodni Timor 7
Filipiny 7 Lesotho 10 Rakousko 1 Zambie 10
Finsko 3 Libanon 9 Rovnikova Guinea 10 Zimbabwe 10
Francie 2 Libye 9 Rumunsko 3 Azerbajdzan 8
Francouzska Guyana 9 Libérie 10 Ruska federace 5 Cad 10
Gabon 10 Lichtenstejnsko 4 Rwanda 10 Cerna Hora 5
Gambie 10 Litva 3 Réunion 10 Cina 8
Ghana 10 LotySsko 3 Salvador 9 Recko 3
Gibraltar 5 Lucembursko 2 Samoa 10 Salamounovy ostrovy 9
Grenada 9 Macao 9 San Marino 4 Spanélsko 3
Gruzie 8 Madagaskar 10 Saudska Arabie 9 Svédsko 3
Gronsko 8 Makedonie 5 Senegal 10 Svycarsko 4

Date of query: 05-Jan-2017
TimeStamp/Version: 04-Jan-2017 16:40:17



TIME DEFINITE

DHL Express
Jméno klienta: CSAT, CAH, LP a CSAH
DHL EXPRESS DOMESTIC

ZboZi a Dokumenty od 0.5 KG Worldwide

KG Zéna 1

Cena za kazdy dalsi 0.5 KG od 10.1 KG

QOd Do Zbéna 1

Cena za kazdy dal$i 1 KG od 30.1 KG
Od Do Zbéna 1

Premium 9:00: Pripogitejte 680.00 CZK k cené za DHL EXPRESS WORLDWIDE
Premium 12:00: Pfipocitejte 140.00 CZK k cené za DHL EXPRESS WORLDWIDE

Ceny jsou uvedeny v CZK, bez DPH a palivového pfiplatku (vice o palivovém pfiplatku ziskate na www.dhl.cz). DPH bude t¢tovana podle aktualnich pravnich predpisu.
Ceny jsou platné do konce roku (31. prosince), v némz byl cenik vytvofen . Na tyto ceny se vztahuje vS§eobecné navyseni cen (GPI), platné od 1.ledna pfislusného roku.
Ceny uvedené v tomto ceniku jsou zaloZeny na profilech a objemech zasilek, které byly poskytnuty zakaznikem. V pripadé poklesu predpokladanych objem( zasilek nebo podstatné zmény v jejich

hmotnostech &i destinacich, si DHL vyhrazuje pravo na zménu ceny po pfedchozim pisemném upozornéni zakaznika.

DHL si vyhrazuje pravo na zménu ceny kdykoli po pfedchozim upozornéni zékaznika, pokud dojde k podstatné zméné v servisnich pozadavcich zékaznika, sménného kurzu mistni mény vzhledem

k EUR/USD nebo v nakladech.

Clo, dané a poplatky, souvisejici s celnimi procesy, nejsou v cenach zahrnuty. Pojisténi zasilky je také k dispozici. Pro vice informaci, prosim kontaktujte na$ zakaznicky servis.

DHL v souladu s IATA pfedpisy Uctuje vzdy vy$Si z obou hmotnosti, volumetrickou nebo reélnou. Pro stanoveni objemové hmotnosti pouzijte nasledujici vzorec: délka x Sitka x vySka (cm3) / 5000 =

Objemova hmotnost (kg).

Date of query: 05-Jan-2017

TimeStamp/Version: 04-Jan-2017 16:40:17



DOPLNKOVE SLUZBY A PRIPLATKY

DHL Express Dopliikové sluzby a pfiplatky

Nazev Sazba
. L 12 Ké/kg min. 1 200,- K& / zasilka (mezinarodni) 6 K&/kg min. 600,- K& /
Sobotni doruceni * ‘i " P
zasilka (vnitrostatni)
Bezpetnostni riziko (tyka se vybranych zemi) 550,- K& / zasilka
Destinace se sankcemi OSN 800,- K& / zasilka
Ovéfovani vyvozce (tyka se vybranych zemi) 800,- K¢ / zasilka
Procleni v rezimu DTP (Duties & Taxes Paid) 500,- K& / zésilka
Odebrani pfepravni dokumentace ze zasilky 150,- K& / zésilka
Importer of Record (IOR) - PFedétovani tfeti strané 500,- K& / zésilka
R 2,60 K&/kg min. 2,60 K&/zasilka (mezinarodni) 0,50 K&/kg min. 2,60 K&/
GoGreen Climate Neutral 5 " -
zasilka (vnitrostatni)
GoGreen Carbon Footprint (souhrnny report) * 52 000,- K& / report
GoGreen Carbon Estimate * 5200,- K& / report
Palivovy pfiplatek variabilni procento zvefejnéné na DHL Vi ankach
Obalovy material cena stanovena individualné dle typu baleni
Pfeprava v suchém ledu (Dry Ice) 250,- K& / zasilka
&né zbozi v minimalnim mnozstvi Q it 130,- K& / zasilka
Nebezpecné zbozi v omezeném mnoizstvi (Limited Quantities) 500,- K& / zasilka
Nebezpeéné zboii ve spotiebitelském baleni (parfémy atd.) 130,- K& / zasilka
Lithiové baterie (Section II, PI966 a PI969) - se zafizenim 130,- K& / zasilka
Lithiové baterie (Section II, PI967 a PI970) - v zafizeni zdarma
Lithiové baterie (Section IB, Il - PI965) - samostatné 2.000,- K& / zasilka
Nebezpecné zboZi (Full Dangerous Goods) 2000,- K& / zasilka
Pojisténi zasilek 1% z hodnoty zasilky, minimaln& 300,- K¢
Rozditena & za prep! é 100,- K& / zasilka
Pisemné potvrzeni o dorugent (POD) 130,- K¢ / zésilka
Zména platce prepravy po datu vystaveni faktury 300,- k& / faktura
Papirova faktura 30,- K¢ / faktura
» 300,- K& / zasilka (mezinérodni)
Oprava adresy pfijemce ) e
150,- K& / zasilka (vnitrostatni)
. 12 K&/kg min. 500 K¢&/zasilka (mezindrodni) 6 K&/kg min. 250 K&/
Odlehla oblast fi N ot
zasilka (vnitrostatni)
Predtisténi papirového nékladového listu (Waybill) 250 K& / 50 kust predtiskd

Nestandardni vyzvednuti zasilky (tykd se zasilek vyzvednutych v Praze od 19:00 do 08:00 nasledujiciho dne) 500,- K¢ / zésilka

Nestandardni doruceni zasilky (tyka se zasilek doru¢enych v Praze od 19:00 do 08:00 nasledujiciho dne) 12 Ké/kg min. 1000 K&/zésilka

PFednostni dorugeni do 09:00, Prednostni doruceni do 10:30 (pouze USA) 680,- K¢ / zésilka

Pfednostni doruéeni do 12:00 140,- K& / zasilka

1100,- K& / kus (mezinarodni zasilky) 300,- K& / kus

Prekroteni rozméru kusu nad 120 cm (vnitrostatni zasilky)

1100,- K& / kus (mezinarodni zasilky) 300,- K& / kus
(vnitrostatni zasilky)

Prekroteni hmotnosti kusu nad 70 kg

2200, K&/ kus (mezinarodni zasilky) 300,- KE / kus

Obtizné manipulovatelny kus (vnitrostatni zasilky)

Z i fakturaéniho i ¢isla DHL (po stop credit) 300,- K& / zékaznické &islo
Otevieni 11 a vice zakaznickych ¢isel DHL 300,- K¢ / za kazdé dal3i zakaznické ¢islo
Procleni na zjednoduseny postup zdarma
Standardni celni odbaveni zdarma

2% z celkové ¢astky cla a dani

Zéruka DHL v celnim Fizeni pfi platbé fakturou min. 260,- K& a max. 2 000,- K¢ pfi fakturaéni platbé

Vyzadany kontakt klienta pfed celnim odbavenim zasilky 300,- K& / zésilka
Vicepolozkové JSD/VDD vice nez 5 poloZek, pfiplatek za deklaraci 600,- K&
Zastupovani v opravném celnim fizeni 1200,- K& / zasilka
Pfedani dokumentu k procleni 300,- K& / zasilka
Zajisténi bio/fyto/veterinarni kontroly 600,- K& / zasilka
Skladovani v celnim skladu 100,- K¢ za den od zapocatého Etvrtého dne skladovani
Vystaveni tranzitniho celniho doprovodného dokladu 800,- K& / zasilka
Docasny vyvoz na opravu 600,- K& / zasilka

Kopie importni dokumentace 300,- K& / zasilka
Exportni deklarace 300,- K& / zasilka

Sluzby nejsou dostupné pro DayDefinite zasilky. 2% z celkové &astky cla a dani

Zéruka DHL v celnim fizeni min. 550,- K& a max. 2 000,- K& pfi platbé v hotovosti nebo kartou

OBJEMOVA HMOTNOST

Nazev Koeficient

OBJEMOVA HMOTNOST 5000

Ceny jsou uvedeny v CZK, bez DPH, DPH bude Uétovana dle aktuslnich pravnich predpisi.
.



PREPRAVNI PODMINKY SPOLECNOSTI DHL EXPRESS (, Podminky")

DULEZITE UPOZORNENI

PYi objednavani sluzeb DHL Vy, jakozto ,Odesilatel” souhlasite jménem svym, jménem prijemce zasilky (, Pfijemce”) a jménem kohokoli jiného, kdo je na zasilce zainteresovany, ze se pouziji tyto
Podminky.

L, Zasilkou” se rozumi veskeré dokumenty i baliky, které se prepravuji na zékladé jednoho nakladniho listu a jejichZz pfeprava je provadéna zpGsobem, ktery DHL zvoli, to je leteckou, silni¢ni ¢i jinou
dopravou. ,Nékladni list” musi obsahovat jakykoli identifikator Zasilky nebo doklad, ktery je vyhotoven DHL nebo automatizovanym systémem Odesilatele, jako je etiketa, ¢arovy kéd, nakladni ¢i
pravodni list, stejné jako elektronické verze vy3e uvedeného. Kazda Zasilka je prepravovana s omezenou odpovédnosti tak, jak je to stanoveno v téchto Podminkach. Pokud Odesilatel pozaduje vétsi
ochranu, mdze byt za pfiplatek sjednano pojisténi. (Dal3i informace viz nize). ,DHL" se rozumi jakykoli ¢len sité DHL Express Network.

-

Procleni
DHL muze provadét kteroukoliv z nasledujicich ¢innosti jménem Odesilatele ¢i Prijemce tak, aby mohla poskytovat své sluzby: (1) vyplnit jakykoliv dokument, zménit kody vyrobku ¢i sluzby a zaplatit clo,
dané ¢i pokuty, stanovené platnymi zakony a predpisy (,,clo”), (2) jednat jako zastupce Odesilatele pro Gcely celni a vyvozni kontroly a jednat jako pFijemce vyhradné pro Ucely ustanoveni celniho
deklaranta k provedeni celniho odbaveni a celniho prohldseni a (3) pfesmérovat Zasilku celnimu deklarantovi Pfijemce ¢&i na jinou adresu, a to na zadost osoby, o které se DHL divodné domniva, ze je
osobou opravnénou.
2 Nepfijatelné Zasilky
Zasilka je povazovana za nepfijatelnou, jestlize: e nebylo vyhotoveno celni prohlaseni, byt je podle platnych celnich predpist pozadovano, e obsahuje padélané zboZi, zvifata, drahé kovy, ménu,
drahokamy, zbrang, vybudniny a munici; lidské ostatky; nelegalni polozky, jako je slonovina a drogy, ® je klasifikovana jako nebezpecny materidl, nebezpecné zbozi, zakédzané pfedméty nebo predméty,
jejichz preprava je omezena dle IATA (Mezinarodni asociace leteckych dopravct), ICAO (Mezinarodni organizace pro civilni letectvi), ADR (Evropska regulace mezinarodni silni¢ni prepravy nebezpecnych
véci) ¢i jinou pfislusnou organizaci (,,nebezpecné zbozi”), ® ma nespravnou ¢i Spatné napsanou adresu, nebo méa vadny obal ¢i je jeji obal nepfiméfeny tomu, aby byla zajisténa bezpecna preprava pfi
vynalozeni bézné péce pfi manipulaci, ® obsahuje jakykoli pfedmét, o kterém DHL usoudi, ze jej nemUze bezpecné nebo legalné prepravit.
3 Dorucovani a nedorucitelné Zasilky
Zasilky nelze dorucit do P. O. boxU, ¢i na postovni smérovaci ¢islo. Zasilky jsou dorucovany na adresu Piijemce, sdélenou Odesilatelem, ale ne nezbytné jmenovanému Prijemci osobné. Zasilky adresované
adresatlm s centralnim pffjmem zasilek budou doruceny do takového mista.
DHL muze Pfijemci ozndmit planované doruceni & netspésné doruceni. Pfijemci mohou byt nabidnuty alternativni zpGsoby doruceni, jako je doruceni jiny den, doruceni bez potfeby podpisu pfijemce,
presmérovani zasilky ¢i vyzvednuti zasilky v DHL Service Point. Nékteré zplsoby doruc¢eni mohou byt na zadost Odesilatele vylouceny.
V ptipadé, ze se Zasilka povazuje za nepfijatelnou podle ¢lanku 2, anebo je podhodnocena pro celni Gcely, anebo nelze nalezité zjistit totoznost ¢i adresu Pfijemce, anebo Prijemce odmita Zasilku pFijmout
nebo zaplatit clo ¢i jiné néklady vzniklé v souvislosti s pfepravou Zasilky, vynalozi DHL pfiméfené usili k tomu, aby Zasilku vratila Odesilateli na jeho néklady s tim, ze pokud se to nepovede, miZze se DHL
Zasilky zbavit, zlikvidovat ji ¢ prodat, aniz by tim vznikla jakékoli odpovédnost vici Odesilateli nebo komukoli jinému, s tim, Ze vynos bude pouzit na thradu cla, nakladd vzniklych v souvislosti s
prepravou Zasilky a souvisejicich administrativnich naklad(, a zbytek vynosu z prodeje bude vracen Odesilateli.
DHL je opravnéna znicit Zasilku, kterou podle zékona neni mozné vratit Odesilateli, jakoZ i Zasilku, kterd obsahuje nebezpecné zbozi.

4 Prohlidka
DHL je opravnéna oteviit a prohlédnout Zasilku bez pfedchoziho oznameni Odesilateli, a to z ochrannych, bezpe¢nostnich, celnich ¢i jinych regula¢nich

5 Prepravné a dalsi platby
Prepravné DHL se vypocitava ze skute¢né nebo objemové hmotnosti za kus, podle toho, ktera je vy3si, a jakykoli kus mize byt pfevazen ¢i pfeméfen DHL za Gcelem potvrzeni takové kalkulace.
Odesilatel ¢i Prijemce, v pfipadé, ze DHL vystupuje jménem Prijemce, uhradi DHL pfepravné a veskeré naklady vzniklé v souvislosti s prepravou Zasilky, jakoZ i clo vzniklé v souvislosti s poskytovanim sluzeb
DHL a/nebo clo, které DHL uhradila za Odesilatele ¢i Pifjemce. Uhrazeni cla mize byt vyzadovano pred dorucenim Zasilky.
V pfipadé, ze DHL pouzije penize pro celni Gfad nebo jako celni zalohu pro Prijemce, ktery nema zékaznicky Ucet u DHL, je DHL opravnéna pozadovat pfiplatek.

6 Odpovédnost DHL
Odpovédnost DHL je u Zasilek prepravovanych letecky (zahrnujicich i dopliikovou silni¢ni dopravu nebo zastavky na cesté) omezena Montrealskou & Varsavskou Umluvou, podle toho, ktera se aplikuje,
nebo v pfipadé neexistence takové umluvy, se odpovédnost za Zasilku rovna: (i) jeji stavajici trzni ¢i deklarované hodnoté, nebo (ii) 19 jednotkam zvlastnich prav cerpani na kilogram (pfiblizné 26 USD na
kilogram), a to podle toho, ktera ¢astka je nizsi. Takové limity se rovnéz pouZziji na viechny dalsi druhy dopravy, kromé té, kdy jsou Zasilky prepravovany pouze silni¢ni dopravou, kde se pouziji limity
uvedené nize.
U preshrani¢nich Zasilek prepravovanych silni¢ni dopravou, odpovédnost DHL je nebo ma se za to, ze je omezena v souladu s Umluvou o prepravni smlouvé v mezinarodni silni¢ni nakladni dopravé (CMR)
¢astkou rovnajici se (i) stavajici trzni ¢i deklarované hodnoté, nebo (i) 8.33 jednotek zvldstnich prav ¢erpani na kilogram (pfiblizné 14,00 USD na kilogram), a to podle toho ktera ¢astka je nizsi. Takové
limity se rovnéz pouziji na vnitrostatni silni¢ni dopravu, pokud vnitrostatni pravo nestanovi povinné ¢i nizsi odpovédnostni limity.
V ptipadé, ze Odesilatel povazuje tyto limity za nedostatecné, musf ucinit zvlastni prohladeni o hodnoté a pozadovat pojisténti, jak je popsano v ¢lanku 8 nebo sjednat vlastni pojisténi.
Odpovédnost DHL je vyhradné omezena pouze na pfimou ztratu a poskozeni Zasilky a limity na kilogram uvedenymi v tomto ¢lanku 6. Veskeré jiné druhy ztraty ¢i $kody jsou vylouceny (mimo jiné vcetné
udlého zisku, pfijmu, troku, budouciho obchodu), at’ uz je takova ztrata ¢i skoda zvlastni ¢i neptfima, a to i v pfipadé, ze na riziko takové ztraty nebo skody byla DHL upozornéna.

DHL vynalozi pfimérené sili k tomu, aby Zasilku dorucila podle pravidelnych dodacich harmonogramd, ale tyto harmonogramy nejsou zavazné a netvori soucast smlouvy. DHL nenese odpovédnost za
skodu ¢i ztratu zpUsobenou zpozdénim, ale u nékterych Zasilek miize Odesilatel pozadovat omezenou nahradu z diivodu zpozdéni podle Podminek zéruky vraceni penéz, jez jsou dostupné na webovych
strankach DHL (www.dhl.com) nebo u zékaznického servisu.
7 Naroky
Veskeré naroky musi byt predlozeny pisemné DHL do tficeti (30) dnd ode dne, kdy DHL Zasilku pfijala, v opacném pfipadé nenese DHL zadnou odpovédnost. Naroky jsou omezeny na jeden narok na
Zasilku, jehoz vyporadani bude Uplnym a kone¢nym vyporadanim za veskeré ztraty ¢i $kody s tim souvisejici.
8 Pojisténi zasilky
DHL muze obstarat pojisténi pokryvajici hodnotu Zasilky s ohledem na ztratu & poskozeni Zasilky a to na zakladé pisemného pokynu Odesilatele, véetné toho, ze vyplni ¢ast o pojisténi na predni strané
nékladniho listu v automatizovaném systému DHL, a zaplati pfislusné pojistné. Pojisténi Zasilky nepokryva nepfimou ztratu ¢ skodu, nebo ztratu ¢i skodu zpGsobenou zpozdénim.
9 Okolnosti mimo kontrolu DHL
DHL nenese odpovédnost za ztratu ¢ skodu zptisobenou okolnostmi mimo kontrolu DHL. Tyto okolnosti zahrnuji zejména: elektrické ¢ magnetické poskozeni ¢ vymazani elektronickych ¢i fotografickych
obraz(, dat ¢i zdznamU; vadu ¢ povahové viastnosti zasilky, prestoze jsou DHL zndmé; jednani ¢i opomenuti osoby, kterd neni zaméstnancem DHL nebo smluvnim partnerem DHL — napf. Odesilatel,
Prijemce, tfeti osoba, celni ¢i jiny viadni ufednik; ,,Vy33i moc” — napf. zemétieseni, cyklon, boufe, zéplavy, miha, vélka, letecka nehoda, embargo, povstani, obcanské nepokoje & stavky.
10 Zaruky a odskodnéni Odesilatele
Odesilatel odskodni a ochrani DHL pred jakoukoli ztratou nebo skodou vzniklou z poruseni nasledujicich zaruk a ujisténi: e veskeré informace poskytnuté Odesilatelem ¢i jeho zastupci jsou UpIné a
spravné; e Zasilku je mozné pfijmout k prepravé podle vyse uvedeného c¢lanku 2; e Zasilka byla zabalena na bezpe¢ném misté spolehlivymi osobami a byla chranéna proti neopravnénému zésahu béhem
pripravy, skladovani a pfepravy do DHL; ® Odesilatel jedna v souladu se viemi platnymi celnimi, dovoznimi, vyvoznimi pravnimi predpisy a pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu osobnich udajd, sankce,
embarga a jinymi zakony a predpisy; a ® Odesilatel ziskal veskeré nezbytné souhlasy tykajici se osobnich tdajd poskytnutych DHL, véetné udajt Pfijemce, jako je emailova adresa ¢i telefonni ¢islo, jez
mohou byt vyzadovany pro piepravu, procleni a doruceni.
11 Trasy
Odesilatel souhlasi se viemi trasami a odchylenimi z tras, véetné moznosti, ze Zasilka miize byt prepravovana pres prekladisté.
12 Rozhodné pravo
Spory vzniklé na zakladé nebo v souvislosti s témito Podminkami podléhaji, ve prospéch DHL, nevyhradni pfislusnosti soudt zemé pavodu Zasilky, a rovnéz se Fidi jejim pravem, a Odesilatel se timto
neodvolatelné podfizuje takové jurisdikci, pokud platné pravo nestanovi jinak.
13 Oddélitelnost
Neplatnost & nevymahatelnost nékterého ustanoveni nema vliv na jiné ustanoveni téchto Podminek.

Dal3i informace je mozné ziskat na DHL webovych strankach (www.dhl.com) anebo u zékaznického servisu DHL.





