VODOHOSPODARSKA SPOLECNOST CERLINKA s.r.0.
ul. Cholinska 1120

784 01 Litovel
cz

Cz47150904

Potvrzeni objednavky

Doruceni: Data a terminy:

VODOHOSPODARSKA SPOLECNOST  Datum objednéavky: 24-10-2024

CERLINKA s.1.0. Platebni podminky: 30 Days Net

ul. Cholinské 1120 Preprava: Road

Z:E? 01 Litovel Incoterm: DAP
Sjednané misto Litovel

K rukam:Jifi Kryl

Telefon: +420 603 837 288 Incoterm:

Na fakturu budou pfidany poplatky za dopravu dle skuteénych nakladg.

REACH compliance:

kamstrup

Tel:
Fax:
Banka:
IBAN:

SWIFT:

IC:
DIC:

Kamstrup A/S -
organizacni slozka
Na Pankraci 322/25
140 00 Praha 4
+420 296 804 954
+420 296 804 955
Raiffeisenbank a.s.

CZ905500000000501001
5807

RZB CCZ PP
28395042
CZ28395042

Informace o objednavce:

C. objednavky:
Cislo zakaznika
Va% ¢. objednavky:
Va%e ref.:

Vyfizuje:
Obchodni zastupce:

25429310
20020933
3-031/24

200x 2,5m3/h, 2x6,3
m3/h

Jiri Bardon
Jifi Bardon

MéFice Kamstrup a mosazné prislusSenstvi obsahuji jednu az dvé polozky s olovem (€. EC 231-100-4) v koncentraci vySsi nez 0,1 %

(hmotn.). Informace o shodé s nafizenim REACH: Kamstrup.com/reach

Poz. Popis Pocet Jednotkova Celkova cena CZK
cena CZK
1.0 flowlQ® 2200 2 KE10 074,79 KE20 149,58

20-11-2024
Typové Cislo 02L60DE2J8CZ
Pratok Q36,3 mdh
PFipojeni G1B (R%)
Délka 190 mm
Dynamicky rozsah R400
Typ méfice Cold
Akusticka detekce Uniku Dostupné na
Komunikaéni Wireless M-Bus C1, T1, LinklQ
Napajeni Baterie, 1 ks typu D
Zemeé Czechia
Mechanickéa konstrukce Nerezové ocel
Ovéreni MID
PREDPONA KWM3230-XAXX
Built-in external connection Ne

Sekundarni hardware
Tésnéni
Instalaéni pfirucka

1" 3 pcs. - cold water - EPDM
flowlQ® 2200 Installation guide

Podle naich normalnich obchodnich a dodacich podminek. VZdy uvadéjte vy3e uvedené €. cenové nabidky/C. objednavky:

Strana1z8


http://www.kamstrup.com/reach

Cislo konfigurace
Zobrazeni

Posun oproti GMT

Max. primérna hodnota za Gasové
obdobi [min.]

Zéakaznicky Stitek

Limit zprav o Unicich

Limit prasklého potrubi
Teplota okoli Dolni limit
Teplota okoli Horni limit
Profil datového zaznamniku
Rozligeni displeje

Jednotky teploty

Uroveri Sifrovani

Datovy balicek

kamstrup

8045200200002323050100301100
804

GMT+1

2

Kamstrup serial nr. (0000)

Flow constantly >0.25 % of Q3
Flow >20 % of Q3 for 30 minutes
< 2°C/36°F

> 35°C/95°F

05 - Standard

010 - 000000,000 m?3 - 0000 I/h
Celsius

Individual key

Sifrovaci kli¢ je dostupny v EKS na portalu M(j Kamstrup
01-100: Drive-by (C1)

Poz. Popis Pocet  Jednotkova Celkovéa cena CZK
cena CZK
2.0 flowlQ® 2200 200 K3 229,00 K645 800,00
20-11-2024
Typové ¢islo 02K60DB2A8CZ
Pratok Q32,5mdh
PFipojeni G1B (R¥%)
Délka 105 mm
Dynamicky rozsah R160
Typ méfice Cold
Akusticka detekce Uniku Dostupné na
Komunikaéni Wireless M-Bus C1, T1, LinkIQ
Napajeni Baterie, 1 ks typu D
Zemeé Czechia
Mechanickéa konstrukce Kompozitni
Ovéreni MID
PREDPONA KWM2230-XAXX
Built-in external connection Ne

Sekundarni hardware
Prodlouzeni

Tésnéni

Instalaéni pfirucka

Cislo konfigurace
Zobrazeni

Posun oproti GMT

Max. prmérna hodnota za Gasové
obdobi [min.]

Zéakaznicky Stitek

Limit zprav o Unicich

Limit prasklého potrubi
Teplota okoli Dolni limit
Teplota okoli Horni limit
Profil datového zaznamniku
Rozligeni displeje

Jednotky teploty

Uroveri Sifrovani

Datovy baliCek

G1B x 60 mm 1 pc.
1" 3 pcs. - cold water - EPDM
flowlQ® 2200 Installation guide

8045200200002333050100301100
804

GMT+1

2

Kamstrup serial nr. (0000)

Flow constantly >0.25 % of Q3
Flow >20 % of Q3 for 30 minutes
<3°C/37°F

> 35°C/95°F

05 - Standard

010 - 000000,000 m?3 - 0000 I/h
Celsius

Individual key

Sifrovaci kli¢ je dostupny v EKS na portalu M(j Kamstrup
01-100: Drive-by (C1)

Celkova castka bez DPH
DPH celkem
Celkova castka v¢. DPH

K665 949,58 CZK
KE139 849,41 CZK
K805 798,99 CZK

Podle naich normalnich obchodnich a dodacich podminek. VZdy uvadéjte vy3e uvedené €. cenové nabidky/C. objednavky:
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kamstrup

VsSeobecné prodejni a dodaci podminky

spole¢nosti Kamstrup A/S — CVR &. 21 24 81 18 (organizaéni slozka, IC
28395042)

1.0
1.1

2.0
2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

3.0
3.1

3.2

3.3.

3.4.

Vseobecné obchodni podminky

Tyto vSeobecné obchodni a dodaci podminky se vztahuji
na vsechny kupni smlouvy ohledné prodeje a dodavek
vyrobk( uzaviené mezi spolecnosti Kamstrup A/S
(,,Kamstrup®) a kupujicim (,,kupuijici). Vsechny ostatni
obchodni podminky jsou vylouceny, neni-li pisemné
dohodnuto jinak.

Cena, nabidka a jejich pfijeti

Vsechny ceny jsou v nabidkach a potvrzenich objednavek
uvedeny v Ceskych korundach (K&/CZK) a nezahrnuji DPH.
Neni-li v nabidce nebo potvrzeni objedndvky uvedeno
jinak, cena rovnéz nezahrnuje poplatky za skladovani ani
sluzby tykajici se vyrobkd (véetné napfiklad instalace,
dopravy, konzultaci, revize ¢i udrzby).

Spolecnost Kamstrup nenese odpovédnost za tiskové
chyby, chybné vypocty ani Zadné jiné chyby uvedené v
nabidkach.

Lh(ta pro prijeti nabidek spole¢nosti Kamstrup je tficet
(30) dnli od data vystaveni nabidky. Spole¢nost Kamstrup
si vyhrazuje pravo zrusit kdykoli béhem |haty pro pfijeti
jakoukoli cenovou nabidku, kterd jesté nebyla pfijata.
Objednavka, kterou obdrzi spolecnost Kamstrup, bude
povaZovana za pfijatou pouze tehdy, jestlize spolecnost
Kamstrup vystavila pisemné potvrzeni objedndvky.

Dodani

Dodani probéhne ,,;s dodanim na misto urceni” (DAP)
(Incoterms® 2020).

U viech objednavek v hodnoté do 9.500,- K¢ bude
uctovan manipulaéni poplatek ve vysi 1.000,- K¢.

V pfipadé, Ze si kupujici vyzadd zménu nebo zruseni
objednavky vyrobkd, ktera je jiz v realizaci:

Vice nez 30 pracovnich dnd pred datem odeslani:
Spolecnost Kamstrup si bude Uctovat poplatek ve vysi
4.000,- K¢ za kazdy poZadavek na zménu ¢i zruseni nebo
10% ceny objednavky, nejméné vsak 4.000,- K¢.

Do 0-30 pracovnich dnt pred datem odeslani: Zména ani
zruseni neni mozné.

Vyrobek mlze podléhat kontrole vyvozu, a proto je
dodani podminéno vystavenim potfebného vyvozniho
povoleni. Pokud spolecnost Kamstrup informovala
kupujiciho, Ze vyrobek podléha kontrole vyvozu, a kupujici
ma o vyvoz vyrobku zajem, musi se fidit vSemi platnymi
zakony o kontrole vyvozu a informovat spolecnost
Kamstrup o totoznosti koncového zékaznika a konec¢ném
mistu zaslani.

4.0

4.1.
4.2.

5.0

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6.0

6.1.

6.2.

6.3.

7.0

7.1.

Obaly

Ceny nezahrnuji cenu obalu.

U obalovych materidld, jejichz cena byla vyuctovana
kupujicimu, bude tato ¢astka vracena v ptipadé, ze budou
vraceny v neposkozeném stavu do ¢trnacti (14) dnli od
prijeti zboZzi kupujicim. Pfipadné prodlouzeni Ihdty na
vraceni obalovych material( je podminéno pisemnym
souhlasem spolec¢nosti Kamstrup.

Platebni podminky

Neni-li v nabidce, potvrzeni objednavky nebo na fakture
uvedeno jinak, splatnost faktur bude v plné vysi tficet (30)
dnd od data vystaveni faktury. Spolec¢nost Kamstrup si
vyhrazuje vlastnické pravo k dodanym vyrobkdm, dokud
neobdrzi platbu v pIné vysi.

V pfipadé prodleni s platbou bude z pfislusné ¢astky
Uctovan urok v sazbé dvé (2) procenta za kazdy zapocaty
meésic od data splatnosti (nebo v maximalni zakonem
povolené vysi, je-li tato sazba nizsi).

Kupujici neni opravnén zapocitat si zadné své pohledavky
bez pisemného souhlasu spolecnosti Kamstrup.

Aniz by tim byla dotcena jakakoli jeji dalsi prava,
spolec¢nost Kamstrup mlze smlouvu vypovédét s
okamzitou platnosti: (a) pokud platbu neobdrzi do ¢trnacti
(14) dnl ode dne splatnosti, nebo (b) v pfipadé podstatné
nepriznivé zmény financni situace kupujiciho, véetné
situace, kdy bude proti kupujicimu zahajeno insolvencni Ci
obdobné fizeni.

Termin dodani

Vsechny udané terminy dodéani budou pfiblizné terminy
dodani vyrobkd a nebudou zavazné, pokud spolecnost
Kamstrup neakceptovala konkrétni termin dodani.
Pokud spolecnost Kamstrup nedoda vyrobky ve
sjednaném terminu, zasle kupujici spolec¢nosti Kamstrup
pisemnou vyzvu k dodani.

Kupujici bude opravnén zrusit smlouvu na pfislusnou
doddvku, pokud spole¢nost Kamstrup nedoruci vyrobky
do tficeti (30) dnl od vyzvy kupujiciho. Kupujici nebude
mit v pfipadé opozdéné dodavky zadna jind prava ci
prostredky napravy.

Povinnost vznést stiznost a provést kontrolu

Kupujici se zavazuje zkontrolovat dodané vyrobky
neprodlené po prijeti a ujistit se:

Kamstrup A/S - Industrivej 28, Stilling - DK-8660 Skanderborg - T: 89 93 10 00 - F: 89 93 10 01 - info@kamstrup.dk - kamstrup.com

Document number: R21.19
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VSeobecné prodejni a dodaci podminky

7.1.2.
7.1.3.

7.2.

7.3.

8.0

8.1.

8.2.

9.0
9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Ze pocet prijatych poloZzek odpovida dohodnutému
mnozstvi,

Ze popis na obalu odpovida sjednanému popisu, a

Ze dodané vyrobky nejsou zjevné poskozené a Ze nejsou
zadnym zpUsobem vadné.

Kupujici je povinen informovat spolecnost Kamstrup (a)
neprodlené, pokud se pocet prijatych polozek lisi od
dohodnutého mnozstvi ve smyslu bodu 7.1.1 a (b) béhem
sedmi (7) dnl od pfijeti dodanych vyrobkul, pokud nejsou
v souladu s bodem 7.1.2 nebo 7.1.3. Kupuijici je taktéz
povinen neprodlené informovat prepravce o pripadném
poskozeni pfi prepravé pripojenim odpovidajici pozndmky
na prepravni dokument. Kupujici neni opravnén pozdéji
narokovat jakékoli vady, které mohly byt zjistény
kontrolou v souladu s bodem 7.1.

Aniz by tim byl dotcéen bod 7.1, kupujici se vzdava
jakéhokoli prava vznaset naroky na vady, pokud prislusny
narok nevznese co nejdrive poté, kdy kupujici danou vadu
zjistil nebo mohl zjistit.

Prodejni a produktové informace

Bez souhlasu spolecnosti Kamstrup nesmi byt nabidky,
vykresy, popisné materidly ani podobné dokumenty
kopirovany, reprodukovény ani zpfistupnény zadné treti
strané.

Spolecnost Kamstrup je vyluénym drzitelem veskerych
prav k nabidkam, vykresiim, popisnym materidldm i
podobnym dokumentim predloZzenym kupujicimu pred,
béhem ¢i po uzavieni nebo uplynuti platnosti smlouvy.

Zaruka

Na vyrobky se bude vztahovat 24mésicni zéruka od data
dodani, pokud nebyla dohodnuta zéruka prodlouzena.
Zaruka se vztahuje na vady provedeni ¢i materidlu.
Bude-li béhem zarucni doby zjisténa vada a radné
ozndmena spolec¢nosti Kamstrup, bude kupujici povinen
vratit vadné vyrobky spolecnosti Kamstrup s proclenim
podle DDP Incoterms 2020. Pokud se na vady zjisténé u
produktd zéruka vztahuje, spole¢nost Kamstrup dle svého
vlastniho uvazeni bud vracené vyrobky opravi, vrati
zaplacenou cenu nebo provede nahradni dodavku.
Vlastnické pravo k vyménénym dilim prechazi na
spolec¢nost Kamstrup. Naklady na vraceni vyrobkd
opravovanych nebo vyménovanych v ramci zaruky ponese
spolec¢nost Kamstrup. Pokud je vsak vada disledkem
nékteré ze situaci uvedenych v bodé 9.4, bude spolecnost
Kamstrup oprdvnéna uctovat za opravené ¢ vyménéné
vyrobky své obvyklé sazby navysené o priméreny poplatek
za praci odvedenou pfi provéfovani narokované vady. V
takovém pfripadé ponese kupujici ndklady na vraceni
opravenych nebo vyménénych vyrobkd.

Kupuijici je opravnén vypovédét smlouvu a pozadovat
vraceni kupni ceny vadného vyrobku, pokud spole¢nost
Kamstrup v pfimérené |hité vadu neodstrani podle bodu
9.2. Kupujici nema v takovém pfipadé 7adna jina prava i
prostfedky napravy za poruseni smlouvy.

Veskeré zaruky poskytnuté spole¢nosti Kamstrup se
nevztahuji na tyto pripady:

9.4.1.

9.4.2.

9.4.3.

9.4.4.

9.4.5.
9.4.6.

9.4.7.

9.4.8.

10.0
10.1.

10.1.1.

10.1.2.
10.1.3.

10.1.4.

11.0
11.1.

11.3.

vyrobky, které jsou vadné nebo poskozené v disledku
nedbalosti nebo nehody ¢i jinych okolnosti mimo
primérenou kontrolu spolecnosti Kamstrup;

vyrobky, které byly nespravné skladovany, uvedeny do
provozu, nainstalovany, pouzivany, opraveny, udrzovany
nebo pozménény kupujicim nebo treti stranou (véetné,
nikoli vsak vylu¢né, ¢ehokoli z vySe uvedeného jinak nez v
souladu s pokyny, manudly, specifikacemi nebo jinou
dokumentaci poskytnutou spole¢nosti Kamstrup nebo v
souladu s obecné uznavanymi oborovymi postupy v
pripadé, Ze takova dokumentace neexistuje);

vyrobky, které byly pouZity (a) s vodou obsahujici cizorodé
primési, jako jsou napfiklad, nikoli vsak vylu¢né, prach,
pisek, mineraly, sut, usazeniny, biofilmy, chemické latky
nebo jiné necistoty které narusuji vyrobek nebo jej
znehodnocuji; nebo (b) vyrobky, které byly pouZity v jiném
neobvyklém prostredi (véetné ponoreni do necistého
prostredi nebo vody);

vyrobky, u nichZ doslo k zésahu do jakéhokoli sériového
Cisla nebo bezpecnostni plomby;

bézné opotrebenti;

vyrobky, které jsou experimentdlnimi, vyvojovymi nebo
pilotnimi verzemi nebo prototypy;

preruseni sitovych/komunikacnich sluzeb tretich stran
(vCetné ztraty koncese, zruseni, Upadku nebo ukonceni
¢innosti) nebo postupné ukonéeni ¢i nahrazeni siti a/nebo
komunikacnich technologii podporujicich vyrobky, pokud
tyto zmény zplsobi, Ze vyrobek nebude moci fungovat
tak, jak byl prezentovén v dobé uzavieni této smlouvy;
nebo

vyrobky, které byly pouzity po zjisténi zavady.

Vraceni zbozi

Zbozi Ize vratit ve IhGté 30 dntd od data dodani.
Minimalni prodejni hodnota vraceného zbozi: 9.500,- K&.
Vrdceni zbozi v nizsi hodnoté neni akceptovano.
Méfice/vyrobky s konfiguraci nemohou byt vraceny.
Vyrobky bez konfigurace (napf. antény a dalsi
prislusenstvi): bude vystaven dobropis na fakturovanou
¢astku sniZzenou o padesat (50) procent.

Vyrobky, které spole¢nost Kamstrup zakoupila od tfetich
stran vyhradné pro kupujiciho, nelze vréatit.

Odpovédnost, véetné odpovédnosti za vyrobek

Uplatni se platné danské pravni predpisy tykajici se
odpovédnosti za vyrobek. Odpovédnost spolecnosti
Kamstrup bude v souladu se zbytkem tohoto ¢lanku
omezena v maximalni mozné mife povolené danskymi
zékony.

Spolecnost Kamstrup neponese odpovédnost za pfipadné
provozni ztraty, usly zisk ¢i uslé vynosy, ztratu casu, ztratu
dat ani jiné podobné neprimé ztraty zplsobené vadnymi
nebo nevyhovujicimi vyrobky.

Celkova odpovédnost spole¢nosti Kamstrup vici
kupujicimu za veskeré ztraty nebo skody vzniklé v
souvislosti s touto smlouvou, at uz na zakladé smlouvy,
mimosmluvni odpovédnosti (véetné nedbalosti), poruseni
zakonné povinnosti, odpovédnosti za vyrobek nebo jiného

Kamstrup A/S - Industrivej 28, Stilling - DK-8660 Skanderborg - T: 89 93 10 00 - F: 89 93 10 01 - info@kamstrup.dk - kamstrup.com
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VSeobecné prodejni a dodaci podminky

12.0
12.1.

12.2.

12.3.

13.0
13.1.

14.0
14.1.

15.0
15.1.

pravniho divodu, je omezena na cenu vyrobk( uvedenych

v prislusném potvrzeni objednavky.
Omezeni odpovédnosti neplati v pripadé hrubé
nedbalosti, UmysIného pochybeni ¢i Ujmy na zdravi.

Dusevni vlastnictvi

Spolecnost Kamstrup si vyhrazuje veskerd prava
dusevniho vlastnictvi v souvislosti s vyrobky podle
platnych prévnich predpist o dusevnim vlastnictvi.
,Dusevnim vlastnictvim“ se rozumi veskera prdva
dusevniho vlastnictvi a/nebo proprietarni prava, zejména
vSechna prdva na vyndlezy, patenty, patentové prihlasky,
doménova jména a know-how pro jakykoli vyrobek,
proces, metodu, pfistroj, vyrobu, design, sloZeni latky
nebo jakékoli jejich nové nebo uZitecné vylepseni, a dale
také autorska prava, ochranné znamky, vizualni podobu
produktd a znamky sluzby, loga a vSechna prava na
obchodni tajemstvi, pocitacovy software, data, databaze a
topografie polovodicovych vyrobkd.

Kupujici neni opravnén provadét na vyrobcich zadné
zmény, doplrky, vylepseni, pozménéni &i Upravy.
Spolecnost Kamstrup si vyhrazuje a ponechava plné pravo
na jakékoli zmény, doplnéni, vylepseni, pozménéni nebo
Upravy jakéhokoli druhu (at uz povolené ¢i nepovolené)
na vyrobcich, které provede kupuijici.

Nazev a logo ,,Kamstrup” jsou chranény ochrannou
zndmkou. Neudéluje se Zadna licence k ochranné zndmce
ani pravo uzivani ndzvu i loga, neni-li se spole¢nosti
Kamstrup dohodnuto jinak.

Ekologické nakladani s odpady

S vyhradou pfipadnych pozadavkd mistnich platnych
pravnich predpist musi kupuijici zlikvidovat vyrobky po
skonceni Zivotnosti ekologickym zplsobem, a to bud
vracenim produkt( spole¢nosti Kamstrup A/S (pouze
pokud je tak dohodnuto) nebo jejich predanim do
nejblizsiho certifikovaného sbérného dvora. Vyrobky po
skonceni Zivotnosti Ize spolecnosti Kamstrup vratit
zdarma. Kupuijici vSak musi jejich prepravu zajistit a
uhradit (véetné pripadného poplatku za nakladani s
nebezpecnym zbozim). Pokud kupujici nevrati vyrobky
spolecnosti Kamstrup, je kupujici povinen je na vlastni
naklady zlikvidovat.

Vyhrada zmén

Spolecnost Kamstrup si vyhrazuje pravo provadét zmeény
vyrobkU, véetné jiz objednanych vyrobkd, za predpokladu,
Ze tyto zmény podstatné neovlivni jejich funkénost.

Vys$$i moc

Spolecnost Kamstrup nenese odpovédnost za pfipadné
zpozdéni pInéni nebo neplnéni svych povinnosti, pokud je
takové zpoZzdéni nebo neplnéni zplisobeno okolnostmi
mimo kontrolu spolecnosti Kamstrup, zejména v pripadé
spord mezi zaméstnanci a zameéstnavateli (vCetné
globalnich a mistnich stavek a/nebo vyluk), pozara, vélek,
povstani, obcanskych nepokoju, teroristickych ¢ind,
epidemii, Zivelnych pohrom, ménovych omezeni,

15.2.

16.0

16.1.

16.2.

16.3.

pocitacovych vird ¢i pocitacovych Cervl atd., omezeni
dovozu nebo vyvozu, poruch nebo naruseni
telekomunikace, preruseni sitovych/komunikacnich sluzeb
tretich stran (vCetné ztraty koncese, zruseni, Upadku nebo
ukonceni ¢innosti) nebo zéniku ¢ nahrazeni siti a/nebo
komunikacnich technologii, zasahl organl verejné moci,
nemoznosti ziskat zdrojové komponenty zasahujici
prislusnou oblast priimyslu jako celek, a také v obdobnych
situacich ovliviujicich plnéni subdodavatele viici
spolecnosti Kamstrup.

Dojde-li ke zvyseni vstupni ceny Uctované spolec¢nosti
Kamstrup za jakoukoli poloZku suroviny, soucastky nebo
dopravy (nebo jejich kombinace) o vice nez 10%, mezi
datem nabidky ¢i potvrzeni objedndvky a datem dodani
zboZi (vCetné tohoto data), spole¢nost Kamstrup si
vyhrazuje pravo promitnout toto zvyseni do ceny
Uctované za vyrobky kupujicimu.

Spory

Smluvni strany se pokusi urovnat pripadny spor vyplyvajici
ze smlouvy nebo v souvislosti se smlouvou, véetné spord
tykajicich se existence nebo platnosti smlouvy,
prostfednictvim mediace vedené pred Danskym
arbitraznim institutem v souladu s jeho rFadem mediace
platnym v dobé podani Zadosti o mediaci. Mediace
probéhne v dénském Aarhusu.

Pokud mediace nepovede k urovnani sporu do 45 dnl od
podani Zadosti o mediaci jednou ze stran, bude spor
vyresen v rozhodcim fizenim pred Danskym arbitraznim
institutem v souladu s rozhodcim rédem Dénského
arbitrazniho institutu platnym v dobé zahajeni fizen.
Rozhoddi fizeni probéhne v danském Aarhusu.

Smlouva a reseni sporl se fidi zdkony Danska s
vyloucenim jeho ustanoveni mezinarodniho prava
soukromého. Umluva Organizace spojenych narodd o
smlouvach o mezinarodni koupi zboZi se nepouzije.

Kamstrup A/S - Industrivej 28, Stilling - DK-8660 Skanderborg - T: 89 93 10 00 - F: 89 93 10 01 - info@kamstrup.dk - kamstrup.com

Document number: R21.19

Last edited: 2023-11-21



kamstrup

VsSeobecné obchodni podminky poskytovani sluzeb
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2.0
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3.0
3.1

4.0
4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Obecna ustanoveni

Neni-li mezi Zdkaznikem a spolecnosti Kamstrup pisemné
dohodnuto jinak, plati pro poskytovani sluzeb spolecnosti
Kamstrup Zakaznikovi nasledujici vseobecné obchodni
podminky.

Pfipadné vseobecné podminky, zvyklosti apod. Zadkaznika
se neuplatni, pokud spole¢nost Kamstrup takové
podminky vyslovné pisemné neakceptovala.

Smlouva

Smlouva (,Smlouva“) se sklada z téchto dokumenta:
smluvni ujednani s uvedenim smluvnich stran a
dokumentd, které jsou soucasti Smlouvy,

prislusné prilohy s uvedenim sluzeb, cen atd.,

tyto Vseobecné obchodni podminky poskytovani sluzeb.

Vyklad

V pfipadé jakychkoli nesrovnalosti mezi dokumenty
tvoricimi Smlouvu se tyto dokumenty vykladaji podle
poradi uvedeného v bodé 2 vyse; a to vsak s tim, Ze
individualné sjednané podminky maji vidy prednost pred
standardnimi podminkami.

Sluzby a Upravy

Spolecnost Kamstrup poskytne sluzby v souladu se
Smlouvou. Pokud Smlouva nestanovi jinak, budou sluzby
poskytovany v souladu se spravnou oborovou praxi.
Smlouva se vztahuje i na sluzby tykajici se produktd, které
Zé&kaznik zakoupil po uzavieni Smlouvy. Spole¢nost
Kamstrup bude v takovém pfipadé opravnéna
odpovidajicim zpGsobem zvysit poplatek za sluzby.

Dodaci Ihaty pro poskytovani sluzeb uvedené spole¢nosti
Kamstrup nejsou zavazné, pokud se na tom smluvni strany
vyslovné nedohodnou.

Spolecnost Kamstrup je opravnéna upravit rozsah, dodaci
IhGtu a/nebo poplatek za sluzby v pfipadé jakékoli zmény,
ktera vyplyva z novych nebo pozménénych zdkonnych
poZadavk( nebo predpist, nebo pokud Zakaznik pozada

0 zménu rozsahu nebo dodaci [hity.

Sluzby nezahrnuji ndpravu skod zplsobenych a)
nespravnym nebo neopravnénym pouzivanim produktl
spolecnosti Kamstrup, b) neopravnénymi opravami
provedenymi Zdkaznikem nebo tretimi stranami, c)
jakymkoli jedndnim nebo opomenutim ze strany Zédkaznika
nebo treti strany nebo d) prerusenim
sitovych/komunikacnich sluzeb tfetich stran (véetné ztraty
opravnéni, zruseni, Upadku nebo ukonceni podnikatelské
¢innosti spole¢nosti) nebo postupnym ukoncenim nebo
nahrazenim sitovych a/nebo komunikacnich technologii

4.6.

4.7.

5.0

5.1.

5.2.

5.3.

6.0

6.1.

6.2.

podporujicich produkty a/nebo sluzby spole¢nosti
Kamstrup.

SluZba nezahrnuje Zadné prace souvisejici s produkty
tretich stran, véetné instalace, servisu a udrzby téchto
produktd.

Spolecnost Kamstrup nebude navazovat pfimy kontakt se
spotrebiteli ani nebude provadét prace jejich jménem,
pokud se se Zakaznikem v konkrétnich pripadech
nedohodne jinak.

Zpracovani osobnich udajd

Spoleénost Kamstrup zpracovava v souvislosti s
poskytovanim sluzeb osobni Udaje klientl Zakaznika.
Spolecnost Kamstrup v této souvislosti jedna jako
zpracovatel v souladu s platnymi pravnimi predpisy o
ochrané osobnich Udajd, zejména s obecnym nafizenim o
ochrané osobnich Gdajii 2016/679 (nafizeni GDPR).
Spole¢nost Kamstrup a Zékaznik jsou povinni dodrzovat
vSechny platné pravni predpisy o ochrané osobnich udajd
a uzavrit smlouvu o zpracovani osobnich udajl, jsou-li k
tomu ze zdkona povinni. Spolecnost Kamstrup je povinna
mit zavedeny program zabezpeceni informaci zahrnujici
primérena administrativni, technicka a fyzicka opatreni
uréena k zabezpeceni a ochrané divérnosti, integrity a
dostupnosti vsech davérnych informaci v drzeni
spolecnosti Kamstrup pred neopravnénym, nezékonnym
nebo nahodnym pfistupem, zpfistupnénim, prenosem,
zni¢enim, ztratou nebo pozménénim.

Na Zadost Zakaznika poskytne spolecnost Kamstrup
Zéakaznikovi dostatecné informace k tomu, aby mohl
zajistit, Ze byla zavedena odpovidajici bezpecnostni
opatreni pro vyse uvedené zpracovani osobnich udaja.

Platba a Uprava cen

Zakaznik je povinen zaplatit spolecnosti Kamstrup ve
sjednané |haté splatnosti, nejpozdéji vsak do 30 dnd od
vystaveni radné faktury. V pripadé opozdéné platby bude
Ucétovan urok v sazbé dvé procenta (2 %) mésicné nebo
(je-li nizsi) v maximalni sazbé povolené podle platnych
pravnich predpisd.

Pokud Zakaznik se spolec¢nosti Kamstrup nesouhlasi
ohledné vyse dluzné ¢astky, je povinen to spolecnosti
Kamstrup bez zbytecného odkladu ozndmit. V opacném
pripadé bude fakturovand ¢astka povazovana za
akceptovanou. V pfipadé, ze Zakaznik svoji ndmitku
uplatni v dobré vife, bude nespornd ¢ast fakturované
¢astky uhrazena ve splatnosti.

Kamstrup A/S - Industrivej 28, Stilling - DK-8660 Skanderborg - T: 89 93 10 00 - F: 89 93 10 01 - info@kamstrup.dk - kamstrup.dk

Document number: R21.97

Last edited: 2023-11-21



VSeobecné obchodni podminky poskytovani sluzeb

6.3.

6.4.

6.5.

7.0
7.1.

7.2.

7.3.

8.0
8.1.

8.2.

8.3.

9.0
9.1.

9.2.

Spolecnost Kamstrup je opravnéna upravit poplatek za
sluzby jednou ro¢né. Prvni Uprava probéhne jeden (1) rok
od zahdjeni platnosti Smlouvy na zékladé zvyseni Cistého
cenového indexu za posledni rok. Prislusna Uprava
poplatku za sluzby bude uvedena na prvni nasledujici
fakture.

Veskeré cestovni naklady vynalozené spolecnosti
Kamstrup, véetné Casu straveného na cesté, které nejsou
zahrnuty v poplatku za sluzby, budou Zdkaznikovi
fakturovany zvlast.

Veskeré dodatecné nédklady, které spolecnost Kamstrup
vynaloZi v disledku zmény pfedmétu nebo terminu plnéni
vyzadané Zakaznikem nebo nutné v ddsledku okolnosti,
které spole¢nost Kamstrup nemuze ovlivnit, budou
Zakaznikovi fakturovany zvlast.

Povinnosti Zakaznika

Zakaznik je povinen dodrzovat pokyny spolecnosti
Kamstrup tykajici se vybaveni dodaného spolecnosti
Kamstrup, zejména pokyny uvedené v priruckach atd.,
tykajici se provozu, Udrzby a oprav.

Zakaznik poskytne spole¢nosti Kamstrup plny a
neomezeny pristup za Ucelem poskytovani sluzeb.
Spolecnost Kamstrup ma pravo kdykoli poZadovat pfistup
k jakémukoli vybaveni atd., které sama dodala, atoi za
ucelem kontroly a odstranéni neshody. Pokud Zdkaznik
neprovadi udrzbu, pouZivani nebo jinou ¢innost spravné,
je povinen se neprodlené Fidit pokyny spole¢nosti
Kamstrup udélenymi v této souvislosti.

Pfi poskytovani sluzeb u Zakaznika musi byt k dispozici

a pritomna kontaktni osoba Zakaznika.

Zaruka

Spolec¢nost Kamstrup zarucuje, ze bude sluzby poskytovat
profesionalné a odborné v souladu s ustanovenimi
Smlouvy. Tato zéruka zanikne 3 mésice od poskytnuti
prislusné sluzby.

V pfipadé, Ze sluzba neni v souladu s ustanovenimi
Smlouvy, je Zakaznik povinen informovat spolecnost

Kamstrup bez zbyte¢ného odkladu poté, co nesoulad zjisti.

Spolecnost Kamstrup (a jako jediny a vyluény prostredek
napravy Zakaznika v pfipadé poruseni jakékoli zaruky)
podle svého uvazeni bud:

opravi nebo znovu poskytne nevyhovujici sluzby v souladu
s ustanovenimi Smlouvy, nebo

dobropisuje nebo vrati cenu nevyhovuijicich sluzeb, a to v
pomérné vysi podle Smlouvy.

Odpovédnost

Spolecnost Kamstrup neodpovida za zadné provozni
ztraty, usly zisk, ztratu obchodnich pfileZitosti, financni
Skody nebo neprimé skody zplsobené Zakaznikovi v
disledku opoZzdéného nebo nevyhovujiciho poskytnuti
sluzeb podle Smlouvy.

Spolecnost Kamstrup déle neni odpovédna vuci
Zékaznikovi za Zadnou ztratu dat nebo za selhani ¢i
poruchy IT vybaveni Zakaznika, jako je hardware,

9.3.

10.0
10.1.

110
11.1.

12.0
12.1.

12.2.

13.0
13.1.

13.2.

software, sité a firewally pouzivané pro pripojeni k
provoznimu serveru.

Celkova odpovédnost spolecnosti Kamstrup vyplyvajici z
této Smlouvy nepresahne ¢astku odpovidajici rocnimu
poplatku za sluzby.

Vys3i moc

Spolecnost Kamstrup nenese odpovédnost za pripadné
zpozdéni pInéni nebo neplnéni svych povinnosti, pokud je
takové zpozdéni nebo neplnéni zplisobeno okolnostmi,
které spole¢nost Kamstrup nemze ovlivnit, zejména v
pripadé pramyslovych spord (véetné globalnich a mistnich
stavek a/nebo vyluk), pozar(, valek, povstéani, obcanskych
nepokoju, teroristickych ¢ind, epidemii, Zivelnich pohrom,
ménovych omezeni, pocitacovych virli, pocitacovych
Cervl atd., omezeni dovozu nebo vyvozu, poruch nebo
naruseni telekomunikace, preruseni
sitovych/komunikacnich sluzeb tretich stran (véetné ztraty
opravnéni, zruseni, Upadku nebo ukonceni ¢innost
spolec¢nosti) nebo zaniku ¢i nahrazeni sitovych a/nebo
komunikacnich technologii, krokl vlady, nemoznosti ziskat
komponenty s dopadem na celé odvétvi, a v obdobnych
situacich ovliviiujicich pInéni subdodavatele vici
spolecnosti Kamstrup. Pokud Gcinky prislusné udélosti
trvaji déle neZ tfi po sobé jdouci mésice, bude kterakoli
smluvni strana opravnéna smlouvu vypovédét.

Prava dusevniho vlastnictvi

Neni-li vyslovné dohodnuto jinak, veskerd prava
dusevniho vlastnictvi obsazena ve sluzbé, véetné patent(,
ochrannych znamek, autorskych prav a prav k
pramyslovym vzorlm, vzdy naleZi spolecnosti Kamstrup.

Dlvérnost

Obé smluvni strany se zavazuji zachovavat ddvérnost
vsech informaci, které si smluvni strany vymeéni a které
budou bud oznadeny jako dtvérné, nebo by vzhledem ke
své povaze mély zlstat davérné, zejména vykrest a
specifikaci spole¢nosti Kamstrup a informaci o cenach a
mnozstvich s vyjimkou pfipadd, kdy je zpfistupnéni téchto
informaci nezbytné pro splnéni povinnosti dané smluvni
strany vyplyvajicich ze Smlouvy.

Povinnost smluvnich stran zachovavat davérnost plati i po
ukonceni Smlouvy. Nevztahuje se na pripady, kdy
vymeénované informace jsou nebo se nasledné stanou
verejné dostupnymi, neni-li takové verejnd dostupnost
dlsledkem poruseni Smlouvy.

Postoupeni

Z4adna ze smluvnich stran neni opravnéna postoupit sva
prava nebo povinnosti, a to zcela ani zCasti, bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.
Bez ohledu na vyse uvedené ustanoveni ma spole¢nost
Kamstrup pravo zcela nebo z¢asti prevést sva prava a
povinnosti na pridruzenou spolec¢nost nebo
subdodavatele bez souhlasu Zakaznika. Spole¢nost
Kamstrup odpovida za jednani a opomenuti
subdodavatele jako za své vlastni jednani a opomenuti.
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14.0 Zmény spojenych nérodli o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi
14.1. Jakékoli zmény nebo dodatky ke Smlouvé, vcetné priloh ke se nepouZije.

Smlouvé, budou platné pouze v pripadé, Ze budou

provedeny pisemné a podepsany obéma smluvni

stranami.
15.0 Doba trvani a ukonéeni
15.1. Smlouva se uzavird na dobu dvandcti (12) mésicd a

nasledné se automaticky prodluzuje vzdy o dalsich
dvanact (12) mésicu, pokud ji nékterd ze smluvnich stran
pisemné nevypovi nejpozdéji tfi (3) mésice pred
uplynutim pfislusného dvanactimési¢niho obdobi.

15.2. Kterakoli smluvni strana je opravnéna kdykoli vypovédét
Smlouvu formou pisemné vypovédi, pokud se druhd
smluvni strana dopusti podstatného poruseni Smlouvy
(véetné opozdéné platby nebo neprovedeni platby) a
pokud je moZnd naprava, toto poruseni nenapravi v
primérené |haté.

15.3. Zakaznik bere na védomi, Ze zékladni sitové a/nebo
komunikaéni technologie podporujici produkty a/nebo
sluzby spole¢nosti Kamstrup mohou byt postupné zruseny
nebo nahrazeny jinymi nebo pokrocilejsimi technologiemi
pred koncem doby platnosti této Smlouvy nebo jejich
prodlouzeni. Pokud takové zmény v sitovych a/nebo
komunikacnich technologiich zpUsobi, Ze dané produkty
nebo sluzby nebudou moci fungovat tak, jak byly
prezentovany v dobé prodeje, vynaloZi spolec¢nost
Kamstrup pfimérené Usili, aby Zékaznika informovala
alespon 6 meésicl predtim, nez dané zmény nastanou. Po
tomto oznameni mlze spolecnost Kamstrup navrhnout
alternativni feseni vcéetné jeho ceny, které predlozi
Zakaznikovi k posouzeni a pfijeti. Pokud spolecnost
Kamstrup takovy navrh nepredloZi nejpozdéji 6 mésict
predtim, nez zmény nastanou, nebo pokud jej Zdkaznik do
30 dnd od obdrzeni ndvrhu nepfijme, bude kterakoli
smluvni strana opravnéna tuto Smlouvu vypovédét
pisemnou vypovédi doru¢enou druhé smluvni strané. Po
takové vypovédi vystavi spolecnost Kamstrup dobropis
nebo vrati pomérnou ¢ast ceny za sluzby, které byly
predplaceny, avsak nebyly Zdkaznikovi poskytnuty.

16.0 Spory

16.1. Smluvni strany se pokusi urovnat pfipadny spor vyplyvajici
ze smlouvy nebo v souvislosti se smlouvou, véetné spor(
tykajicich se existence nebo platnosti smlouvy,
prostfednictvim mediace vedené pred Danskym
arbitraznim institutem v souladu s jeho radem mediace
platnym v dobé podani zadosti o mediaci. Mediace
probéhne v ddnském Aarhusu.

16.2. Pokud mediace nepovede k urovnani sporu do 45 dnd od
podani zadosti o mediaci jednou ze smluvnich stran, bude
spor vyresen v rozhodcim fizeni pred Danskym
arbitrdznim institutem v souladu s rozhod¢im fadem
Danského arbitrazniho institutu platnym v dobé zahajeni
fizeni. Rozhoddi fizeni probéhne v danském Aarhusu.

16.3. Smlouva a reseni spord se ridi zakony Danska s
vyloucenim volby zékonnych predpisd. Umluva Organizace
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