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VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY SPOLEČNOSTI NICKNACK S.R.O.  

PRO AKCI BRNĚNSKÉ VÁNOCE 2024  

I. Úvodní ustanovení  

1. Tyto obchodní podmínky (dále jen „Obchodní podmínky“) upravují práva a povinnosti mezi 

poskytovatelem, kterým je společnost NICKNACK s.r.o., IČO: 29287464, se sídlem Olomoucká 888/164, 

Černovice, 627 00 Brno (dále jen „Poskytovatel“) a prodejcem nápojů (dále jen „Prodejce nápojů“) na 

akci „Brněnské Vánoce 2024“ dále také jen jako („Akce“). Pořadateli Akce jsou TIC BRNO, příspěvková 

organizace, IČ: 00101460, se sídlem Radnická 365/2, Brno, 602 00, a Statutární město Brno, městská 

část Brno – Střed, IČ: 44992785, se sídlem Dominikánská 264/2, Brno, 602 00 (dále jen jako 

„Pořadatelé“).  

2. Obchodní podmínky se stávají součástí smluvního vztahu mezi Poskytovatel a Prodejcem nápojů 

uzavřením Smlouvy o zajištění servisu kelímků, nabídky nebo objednávky v souladu s § 1751 odst. 1 

zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Smlouva“).   

3. Ustanovení Smlouvy mají přednost před těmito Obchodními podmínkami. Práva a povinnosti 

Poskytovatele a Prodejce nápojů ze Smlouvy jsou tvořeny Smlouvou o zajištění servisu kelímků, včetně 

jejich příloh, a ve zbylém rozsahu těmito Obchodními podmínkami.  

4. Ustanovení § 1752 odst. 2 občanského zákoníku se nepoužije. Užití obchodních podmínek Prodejce 

nápojů se vylučuje.   

5. Spotřebitelem se pro účely těchto Obchodních podmínek a Smlouvy rozumí veškeré osoby, které si 

zakoupí nápoj od Prodejce nápojů na Akci.  

II. Základní smluvní podmínky  

1. Předmětem zajištění servisu jsou opakovaně použitelné kelímky na horké nápoje s vánočním motivem 

o objemu 0,2 l vyrobené ze 100 % RCP polypropylénu, které jsou Pořadateli Akce určené k používání 

Prodejcem nápojů na Akci, přičemž bližší specifikace včetně množství je obsažena ve Smlouvě (dále jen 

„Kelímky“). Předmětem zajištění servisu je kromě Kelímků také související zboží - plastové boxy s víkem, 

palety (Kelímky a případné související zboží dále jen „Zboží“).  

2. Prodejce nápojů se zavazuje s Kelímky nakládat v souladu se Smlouvou a těmito Obchodními 

podmínkami, za poskytování servisu Poskytovateli zaplatit sjednanou cenu a Kelímky Poskytovateli vrátit 

včas a ve sjednaném stavu.   

3. V případě prodlení Prodejce nápojů s úhradou Odměny či jakékoli jiné částky dle Smlouvy nebo těchto 

Obchodních podmínek se Prodejce nápojů zavazuje uhradit Poskytovateli úrok z prodlení ve výši 0,1 % 

z dlužné částky za každý započatý den prodlení. Poskytovatel je v takovém případě rovněž oprávněn od 

Smlouvy odstoupit. O dobu prodlení Prodejce nápojů s úhradou kterékoli částky se prodlužují veškeré 

termíny a lhůty pro plnění povinností Poskytovatele.  

4. Veškeré platby dle Smlouvy se považují za uhrazené jejich převzetím v hotovosti Poskytovatelem nebo 

připsáním na bankovní účet určený Poskytovatelem.   

III. Nakládání s Kelímky   

1. Prodejce nápojů je oprávněn Kelímky užívat pouze pro prodej nápojů na Akci.   

2. Vratná záloha za jeden Kelímek je Pořadateli Akce stanovena ve výši xxx Kč.  

3. Poskytovatel neodpovídá za jakoukoliv újmu či škodu způsobenou Prodejci nápojů či třetí osobě v 

souvislosti s používáním Kelímků v rozporu se Smlouvou nebo s těmito Obchodními podmínkami. V 

ostatních případech odpovídá Poskytovatel za škodu do výše zaplacené odměny.   

4. Prodejce nápojů není oprávněn jakýmkoliv způsobem upravovat Kelímek.  

5. O předání Zboží ze strany Poskytovatele Prodejci nápojů sepíší smluvní strany písemný protokol.  
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Okamžikem předání přechází na Prodejce nápojů nebezpečí škody na zboží.   

6. Při vrácení Kelímků sepíší strany předávací protokol o zpětném předání a převzetí Kelímků ze strany 

Prodejce nápojů Poskytovateli a bude provedena inventarizace dle reportu z mycího centra 

Poskytovatele. 

7. Prodejce nápojů se zavazuje Poskytovateli vrátit Kelímky zbavené nečistot a srovnané do přepravních 

boxů dle manuálu použití Kelímků. 

8. Odměnu platí Prodejce nápojů dle podmínek sjednaných ve Smlouvě. V odměně je zahrnuta doprava, 

mytí Kelímků, servis Nicknack teamu. 

9. Za každý nevrácený, poškozený nebo zničený Kelímek (poškozený Kelímek je označen v Piktogramické 

tabulce), nebo tzv. mechanické čištění extrémně špinavého Kelímku zaplatí Prodejce nápojů 

Poskytovateli částku ve výši xxx Kč. 

10. Za každý nevrácený přepravní box nebo víko zaplatí Prodejce nápojů Poskytovateli částku ve výši xxx Kč 

bez DPH. 

11. Prodejce nápojů se zavazuje na Akci používat pouze typy Kelímků na tuto Akci určené. Poskytovatel není 

zavázán od Prodejce nápojů vzít zpět jiné typy Kelímků než typy určené na tuto Akci. 

IV. Dodání Kelímků 

1. Dodání a přebírání Kelímků bude probíhat dle Fungování systému vratných kelímků na Brněnských 

vánočních trzích 2024. 

2. Distribuce čistých Kelímků a svoz použitých nepoškozených a neznehodnocených Kelímků bude probíhat 

následovně: 

a) každý den v době od 9:00 hod do 12:00 hod. bude probíhat distribuce umytých Kelímků 

určených k servírování nápojů; 

b) každý den v době od 20:00 do 22:30 hod. bude probíhat odběr špinavých nepoškozených a 

neznehodnocených Kelímků za účelem jejich hygienického mytí; 

c) na základě objednávky, formou zaslání SMS na vyhrazenou telefonní linku, nebo telefonicky na 

vyhrazenou telefonní linku, prostřednictvím online rezervačního systému, poskytovatel zajistí svoz 

použitých Kelímků a dovoz čistých Kelímků, a to do sedmdesáti pěti (75) minut od objednávky ze strany 

Prodejce nápojů, a to v době tzv. pohotovosti v časovém rozmezí od 12:00 do 20:00 hod, a to v 

předpokládaném maximálním množství 512 kusů Kelímků na každý stánek Prodejce nápojů; 

3. Poskytovatel nápojů je povinen prohlédnout Zboží neprodleně poté, co mu bylo dodáno. Poskytovatel 

nápojů je zejména povinen před převzetím zkontrolovat, zda obal, v němž je Zboží pro přepravu uloženo, 

není poškozen. Zjistí-li poškození obalu, je povinen převzetí Zboží odmítnout; převezme-li Zboží přes 

zjištění poškozeného obalu, Poskytovatel za vady na zboží neodpovídá. Totéž platí, pokud by Zboží bylo 

zabaleno jinak než (i) v originálním obalu (ii) v přepravním zaplombovaném plastovém boxu s víkem. 

V. Mytí Kelímků v mycím centru NICKNACK 

1. Poskytovatel bude pro Prodejce nápojů zajišťovat službu „Mytí kelímku v mycím centru NICKNACK“, a to 

po celou dobu trvání Akce.  Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvání Akce a v době bezprostředně 

po jejím skončení umývat použité Kelímky v mycím centru NICKNACK a poté je dodat zpět na určené 

místo konání Akce ve sjednaném balení. Odměna za mytí Kelímků je již zahrnuta v ceně za poskytované 

služby s výjimkou tzv. „mechanického čištění“ extrémně špinavých Kelímků. 

  

  

VI. Servis NICKNACK Team   

1.  Prodejce nápojů se pro činnost servisu NICKNACK Teamu zavazuje zajistit, aby obsluha jednotlivých stánků 

nebo výčepních míst, která bude Kelímky na Akci používat, použité Kelímky skládala zpět do Přepravních 

boxů a Přepravní boxy s Kelímky odevzdávala osobám NICKNACK Teamu.   
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VII. Další práva a povinnosti  

1. Poskytovatel si vyhrazuje právo pořizovat fotografie a videozáznamy pro svoje potřeby po celou dobu 

trvání Akce. Prodejce nápojů umožní Poskytovateli vstup do zón určených pro fotografy a média.  

2. Prodejce nápojů souhlasí, aby ho Poskytovatel uvedl v rámci své propagace jako svého referenčního 

zákazníka formou uvedení názvu obchodní firmy a loga Prodejce nápojů, případně uvedením názvu a loga 

Akce, a to zejména na webových stránkách Poskytovatele a jeho propagačních materiálech.  

3. Smluvní strany se dohodly, že nebudou zodpovědné za nesplnění svých povinností ze Smlouvy po dobu 

trvání vyšší moci, a za škodu, která tímto může vniknout. Za vyšší moc se pro účely Smlouvy považuje 

každá událost nezávislá na vůli smluvních stran, kterou smluvní strany nemohly při uzavření Smlouvy 

rozumně předvídat, a která znemožňuje plnění smluvních závazků ze Smlouvy. Za vyšší moc se považuje 

zejména, nikoliv však výlučně, přírodní katastrofa, požár, výbuch, silné vichřice, zemětřesení, záplavy, 

válka, stávka či jiné události, které jsou mimo kontrolu smluvních stran. Smluvní strany se zavazují 

vzájemně se informovat o nastalé překážce vyšší moci, a to bez zbytečného odkladu poté, co se o takové 

překážce dozví. Po dobu trvání vyšší moci se plnění závazků dle Smlouvy pozastavuje, a veškeré termíny 

sjednané Smlouvou se o dobu trvání vyšší moci posouvají.  

4. Poskytovatel a Prodejce nápojů mají právo odstoupit od Smlouvy v případě, že realizace plnění, jež je 

jejím předmětem, bude bránit aktuální epidemiologická situace v České republice, orgánem veřejné moci 

nebo správním úřadem nařízený zákaz, jenž by takové jednání, jež by spočívalo v plnění předmětu této 

dohody, učinil protiprávním.  

  

V Brně dne xxxxxxxxxxx 

  

          xxxxxxxxxxxxxx 

              ________________________________________  

                         NICKNACK s.r.o.  

                 Mgr. Michal Hanák - jednatel  

  


