SMLOUVA CQS, z.s. a Institutu pro testovani a certifikaci, a.s.
¢. CQS D-Q-2100/24 o dozorovém auditu

Smluvni strany:

Na strané jedné:

obchodni firma: Severo€eské vodovody a kanalizace, a. s.

sidlo: Pritkovska 1689/14, 415 01 Teplice - Trnovany, Ceska republika

statutarni organ: Ing. David Votava, generalni feditel spole&nosti

zmocnénec pro podpis této smlouvy a smluvni jednani: Ing. David Votava, generalni feditel spole¢nosti
bankovni spojeni: Komeréni banka, a. s. €.0¢tu: 3507501/0100

IC: 49099451 DIC: CZ49099451

zapséano u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B, viozka 465

(dale jen ,,objednatel*)

a

na strané druhé:

obchodni firma: CQS z.s.

adresa: Prosecka 412/74, 190 00 Praha 9 — Prosek stat: Ceska republika

IC: 69346305 DIC: CZ69346305

zapsana ve spolkovém rejstiiku vedeném Méestskym soudem v Praze, oddil L, vlozka 58728
zastoupena na zakladé plné moci ze dne: 04.12.2023

obchodni firmou: Institut pro testovani a certifikaci, a. s.

agresa sidla: tfida Tomé?e Bati 299, Louky, 763 02 Zlin, Ceska republika

1C: 47910381 DIC: CZ47910381

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, viozka 1002
bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s., Praha, pobocka Zlin, €islo uctu: 12903661/0100
zmocnénec pro podpis této smlouvy a smluvni jednani: . icdite! divize certifikace
(dale jen ,CQS")

a

obchodni firma: Institut pro testovani a certifikaci, a. s._

agiresa sidla: tfida Tomévée Bati 299, Louky, 763 02 Zlin, Ceska republika

IC: 47910381 DIC: CZ47910381

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné&, oddil B, vloZzka 1002
bvankovni spojeni: Kome[éni banka, a.s., Praha, poboc¢ka Zlin, &islo uétu: 12903661/0100
1C: 47910381 DIC: CZ47910381

zastoupena I icditclem divize certifikace
(dale jen ,,ITC*)

(spole¢né CQS a ITC jen “ kontrolor®)

uzaviraji za u€elem provedeni dozorového auditu v souladu s ustanovenimi § 2652 az 2661
zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi, tuto smlouvu:

Clanek I.
Preambule

1.1.  Smluvni strany uzavrely dne: 12.10.2023 Smilouvu o certifikaéni ¢innosti ¢. CQS Q-298/23, (dale
jen ,Smlouva o certifikaéni Cinnosti*), ktera upravuje prava a povinnosti smluvnich stran a
v souladu se Smlouvu o certifikagni ¢innosti uzaviraji tuto Smlouvu. Prava a povinnosti smiuvnich
strany upravena ve Smlouvé o certifikacni ¢innosti se vztahuji i na tuto Smlouvu, pokud tato
Smlouva nestanovi jinak.

1.2. Na zakladé této smlouvy o certifikaéni ¢innosti byl kontrolorem proveden u objednatele audit, a
dale:
a. CQS vydal zpravu z auditu €. CQS Q-298/23, a dne 04.11.2023 CQS vydal certifikat CQS ¢&.

2145/2023 a dne 04.11.2023 certifikat IQnet €. 2145/2023,

b. ITC vydal zpravu z auditu &. 233405187 a dne 08.11.2023 ITC vydal certifikat &. 23 0074 SJ.
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4.2.

4.3.

4.4.

certifikacniho systému nebo ke ztraté divéry vefejnosti. Nepouzivat certifikacni dokument,
zpravu nebo jejich ¢ast zavadejicim zplsobem.

i. V pfipadé provedeni certifikace podle normy CSN EN ISO 22000 a vydani certifikatu se
Objednatel zavazuje nepouzit tuto certifikaéni znacku na vyrobek ani na jeho obal, a to se to
tykd v8ech oballl vyrobku, a to jak primarniho obalu, tak jakéhokoliv vnéj$iho nebo
sekundarniho obalu

I} Odkazovat se na stav své certifikace ve sdélovacich prostrfedcich (jako napf. na internetu,
v broZurach, reklamé nebo v dalSich dokumentech) v souladu s uvedenymi pozadavky ¢l. V.,
odst. 4.1. pism. k). Upravit veSkeré reklamni prostfedky, pokud by byl rozsah certifikace
omezen. Pfi ukonceni platnosti nékterého z certifikatd prestat vyuzivat reklamni materialy
obsahujici odkaz na tento certifikat.

m) V piipadé certifikace systém( managementu bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci
bezodkladné pisemné informovat kontrolora dojde-li k zavaznému incidentu, nebo poruseni
pfedpisu (napf. vazna nehoda nebo zavazné poruSeni predpisu) vyZadujici zapojeni
pfislusného regula¢niho Ufadu.

n) V pfipadé certifikace podle normy ISO 13485 dale pribézné pisemné informovat ITC o v3ech
zménach majicich vliv na schopnost a pravomoc objednatele zajistit, Ze budou na trh uvadény
pouze bezpené a uginné zdravotnické prostredky (dale jen ,ZP*), zmény souvisejici s
produktem — nové produkty, kategorie, doplnéni nové kategorie ZP, zmény norem a predpisd,
zmény vyhodnocovani zku$enosti ziskanych s vyrobenymi prostfedky a postupl vigilance
apod., o ohlaSovani nezadoucich pfihod, informativnich upozornéni a stahovani ZP.

Objednatel ma pravo:

a) Pozadovat po kontrolorovi poskytnuti zakladnich informaci o postupu provadéni auditu.
Objednatelem zmocnény pracovnik moize nahlizet do pfirucky kvality kontrolora, fj.
certifikaéniho organu systéml managementu CQS nebo certifikaéniho organu systémi
managementu ITC.

b) Byt informovan o dobé& trvani auditu, jejiz stanoveni vyplyva z pozadavku mezinarodniho
dokumentu ISO/IEC 17021-1, pokud o to poZada.

¢) Byt v dobé pInéni informovan o pribéznych vysledcich auditu, pokud o to pozada.

d) V prGbéhu auditu vznést namitky proti zplsobu auditovani.

e) Pozadovat vraceni véech podkladd, které kontrolorovi pfedal k zajisténi pinéni pfedmétu této
smiouvy.

Kontrolor se zavazuje:

a) Predlozit objednateli k odsouhlaseni slozeni tymu auditordl nejpozdéji tfi pracovni dny prfed
zahajenim auditu.

b) Poskytnout objednateli plnéni podle této smlouvy podle pravidel a postupl, uvedenych
v platné pfiru¢ce kvality certifikaéniho organu systémd managementu CQS a v platné pfiru¢ce
kvality certifikaniho organu systém( managementu ITC. V pfipadé potfeby umozni kontrolor
povéfené osobé objednatele nahlédnuti do platné pfirucky kvality CQS nebo platné pfirucky
kvality ITC, a to ve sjednanych terminech. Na z&kladé vzajemné dohody potvrdi kontrolor
pisemné (napf. e-mailem) aktualni termin auditu.

¢) Zachovavat micenlivost o informacich ziskanych b&hem auditu a bez souhlasu objednatele je
nezvefejiiovat, to se netyka udajd, vedenych a ovéfitelnych naji N TN

I - I coz je jednou z podminek
akreditace kontrolora. PoruSenim zavazku na zachovani mi€enlivosti neni, pokud povinnost
na poskytnuti ur€itych informaci vyplyne ze zakona anebo z rozhodnuti soudu.

Kontrolor je opravnén:

a) Vyzadovat od objednatele poskytnuti véech podkladd a dal$i potfebné soucinnosti nezbytné
pro splnéni této smlouvy.

b) Prerusit audit na misté z nasledujicich divodu: cile auditu nelze dosahnout (napf. objednatel
neoznamil vyznamné zmény ve svém systému managementu nebo procesech pred auditem
na mist&; vyznamné navy$eni po¢tu zaméstnancl; zména predmétu certifikace — z toho
vyplyvajici pozadavek napf. na zménu tymu auditor(l); existuji okamzita a vyznamna rizika
(napf. bezpecnost) pro které neni mozné audit na mist& u objednatele provést. Vicenaklady
na toto preruseni auditu je kontrolor opravnén douctovat objednateli na zakladé skutecné
vynalozenych nakladu.

c) Pozastavit platnost vydaného certifikatu nebo certifikat odejmout, pokud u objednatele nebude
proveden dozorovy audit v terminu dohodnutém kontrolorem, nebo pokud objednatel pozada
o pozastaveni nebo zru$eni platnosti certifikatu, nebo pokud pfi auditu kontrolor zjisti Ze:
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5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

nejsou plnény poZadavky stanovené Normou nebo Ze objednatel poruSuje své zavazky podle
této smlouvy nebo podminek uzivani vydaného certifikatu.

d) V pfipadé neposkytnuti soucinnosti objednatele k pfitomnosti pracovnik akredita¢niho
organu pfi auditu pozastavit platnost certifikatu.

e) Zpristupnit informace, které byly ziskany béhem auditu, organim, zjejichz kompetence
vyplyva dozorova €innost nad akreditovanou osobou, zejména - akreditatnimu organu, ktery
akreditoval kontrolora, pro ucely provéfeni cCinnosti kontrolora a dale ¢lenim programu
vzajemného posuzovani (Peer Assessment) IQNet. Pracovnici akreditaéniho organu i IQNet
jsou vazani micenlivosti o informacich, které ziskaji béhem tohoto provérovani.

f) Zasilat e-mailem dokumentaci tykajici se auditu (napf. jmenovani tymu auditord, plan auditu,
zpravu z auditu) otevienou mailovou komunikaci

Clanek V.
Cena

Smiuvni strany sjednaly cenu za certifikacni ¢innost podle €l. II. této smlouvy ve vysi IR -
Ke (slovy: I + DFPH podle aktualné platnych zakonnych piedpis(.
Objednatel se zavazuje zaplatit cenu podle odst. 5.1 tohoto €lanku a dodrzet platebni podminky
podle ¢l. VI. této smiouvy. I
A
|
[

Clanek V.
Platebni podminky

Objednatel uhradi sjednanou zalohu a cenu podle ¢lanku V. této smiouvy na tcet ITC vedeny
Komeréni bankou, a.s., Praha, poboc¢ka Ziin, &islo uc¢tu: 12903661/0100, a to na zakladé faktury
vystavené ITC.

Sjednana doba splatnosti faktury je 15 dnll od jejiho doruceni objednateli.

Uhradu se objednatel zavazuje provést bezhotovostnim pfevodem ve prospéch vy$e uvedeného
bankovniho Gctu ITC.

V pfipadé prodleni s placenim sjednané zalohy nebo ceny podle této smiouvy, je ITC opravnén
poZadovat na objednateli zaplaceni Uroku z prodleni ve sjednané vysi i} % z dluzné &astky za
kazdy den prodleni a objednatel je povinen urok z prodleni ITC zaplatit. Dale je objednatel
povinen uhradit ITC v plné vySi prokazatelnou $kodu, ktera timto prodienim objednatele vznikne
ITC.

Pokud nedojde k uhrad& faktury v dobé jeji splatnosti, ma CQS v pfipadé certifikatu CQS a
certifikatu IQNet a ITC v pfipadé certifikatu ITC, pravo pozastavit platnost pfislusného vydaného
certifikatu. Objednateli bude poskytnuta lhiita na splnéni jeho smiuvni povinnosti na zaplaceni
ceny. Pokud v poskytnuté Ihiité objednatel cenu zaplati, bude pozastaveni certifikatu zruseno,
v opaéném pfipadé bude nasledovat odejmuti pfislusného certifikatu.

Clanek VIL.
Ochrana osobnich tdaji

Smiuvni strany se dohodly, Ze objednatel za Ucelem prokazani spinéni pozadavkl systému
managementu podle Normy zpfistupni kontrolorovi doklady ke konkrétnim osobam, jejimz
prostiednictvim splnéni pozadavk(l systému managementu podle Normy zabezpeCuje. Tyto
doklady mohou obsahovat osobni Udaje objednatele nebo jeho subdodavateld. Tyto doklady
mohou obsahovat zejména tyto osobni Gdaje: jméno, pfijmeni, titul pracovnika, pracovni zafazeni
u objednatele, dosazené vzdélani, doklad o odbornosti, €islo telefonu, e-mail pracovnika.

Ochrana osobnich daji se fidi zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, ve
znéni pozdgjSich predpistl a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovani osobnich Gdaji a o volném pohybu té&chto Udaji a
o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl).

ITC prohlasuje, Ze je schopen poskytnout takové technické a organizaéni opatfeni, aby ochrana
pfedanych osobnich (dajl nezbytnych k dolozeni splnéni pozadavki systému managementu
objednatele podle Normy splfiovala pozadavky pfislusnych pravnich predpist.

ITC se zavazuje, Ze pfedané osobni Udaje pracovnikd objednatele pouzije vyhradné pro ucely
posouzeni a doloZeni spinéni poZzadavk( systému managementu objednatele podle Normy.
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certifikatu, typ certifikatu, drzitel certifikatu, certifikovana ¢innost, pouzita norma, datum a dtvod
zrudeni/pozastaveni platnosti certifikatu.
9.3. Objednatel a kontrolor se dohodli, ze veskeré fadné odeslané pisemnosti, adresované druhé
smluvni strané na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy se povazuji za doruéené:
a. pokud budou doru¢eny osobné&, pos$tou nebo kuryrni sluzbou, kterda umozZiiuje ovéreni
doruc¢eni, dnem jejiho pfevzeti adresatem, nebo
b. v pfipadé& nepievzeti pisemnosti nebo odmitnuti jejiho prevzeti, se pisemnost fadné odeslana
na adresu druhé smluvni strany uvedenou v zahlavi této smlouvy, povaZuje za dorucenou
uplynutim patého (5.) pracovniho dne od jejiho prokazatelného odeslani, a to bez ohledu na
skute¢nost, zda si pisemnost smluvni strana, ktera je adresatem, prevzala.
9.4. Osobou povéfenou jednanim ve vécech realizace této smlouvy je:

Za objednatele:

Jméno

Piijmeni

Telefonni gislo

Email:

pokud objednatel pisemné nebo e-mailem nesdéli ITC jinak.

ZalTC:

Jméno

Prijmeni

Telefonni ¢islo

Email:

pokud ITC pisemné nebo e-mailem nesdéli objednateli jinak.

Clanek X.
Zavérecna ustanoveni

10.1. Tato smlouva se fidi ustanovenimi o smlouvé o kontrolni &innosti podie § 2652 az § 2661 z. ¢.
89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisl. Otazky pfimo neupravené
smlouvou a pravni vztahy z této smlouvy plynouci se fidi Gpravou obsazenou v z. ¢. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpis.

10.2. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, ktera maji stejnou platnost, pficemz
jedno vyhotoveni obdrzi objednatel a jedno vyhotoveni ITC.

10.3. Lhdta pro pfijeti navrhu na uzavieni této smlouvy je stanovena na 30 kalendafnich dni ode dne
doruceni tohoto jejiho navrhu objednateli. Smlouva vznikne az dorué¢enim navrhu této smiouvy
do ITC, fadné podepsaného opravné&nou osobou za objednatele. Timto dnem doruceni do ITC
smlouva nabyva ucginnosti.

10.4. Objednatel prohlasuje, Ze smlouvu podpisuje osoba opravnéna za néj jednat a Udaje tykajici se
jeho firmy jsou spravné. V opa¢ném pfipadé objednatel odpovida ITC za vzniklou $kodu.

10.5. Vyskytnou-li se v pribéhu pinéni této smlouvy skuteénosti, které nebyly smluvnim stranam
znamy pii uzavfeni této smlouvy nebo jakékoliv zmény a dopliiky, budou feSeny pisemnym
dodatkem k této smlouvé. Dodatek nabyva platnosti po podepsani obéma smluvnimi stranami.

10.6. DlOvodem vypovédi této smiouvy ze strany kontrolora je neplnéni podminek této smilouvy
objednatelem.

10.7. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi ob&anskym zakonikem ¢&. 89/2012 Sb. ve znéni
pozdé&jSich predpisd, véetné prav a povinnosti ktera nejsou ve smlouvé vyslovné upravena.

10.8. Pripadné spory vzniklé mezi smluvnimi stranami v souvislosti s plnénim této smlouvy budou
feseny prednostné dohodou. Tato smlouva se fidi vyhradné a je vykladana podle zakon( Ceské
republiky. K projednani jakéhokoli sporu vyplyvajiciho z této smlouvy nebo souvisejiciho se touto
smlouvou, v€etné sporu o jeji existenci, platnosti nebo ukonceni, které nebudou smluvni strany
schopné vyfesit smirné, je prislusny soud v Ceské republice.
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Dolozka ke smlouvam: CQS En — 299/24, CQS D-Q-2100/24,
CQS D-E-2101/24, CQS D-B-2102/24

Dalsi ustanoveni

1.1. Protikorupéni dolozka

1.

Obé smluvni strany potvrzuji, Ze mély moznost se seznamit s Deklaraci protikorupéniho
jednani skupiny Severoteska voda, jejimz &lenem je spole¢nost Severoteské vodovody a
kanalizace, a.s. (dale jen SEVK). Deklarace je dostupna na webu SEVK v sekci Compliance

Kazda ze smluvnich stran se zavazuje, Ze:

a) neposkytne, nenabidne ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti
s obstaravanim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného,

b) nebude tolerovat Zadné formy korupce, uplaceni ani jiného neetického jednani &i stietu
zajmO a ze podezieni na takové jednani oznami druhé smluvni strang&, pokud druha
smluvni strana poskytne pro tento G¢el komunikaéni kanaly a zavaze se, Ze nikdo
nebude vystaven postihu ani znevyhodnéni za to, Ze nahlasi podezieni na korupéni
nebo jiné neetické jednani,

¢) neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim osobam,

d) uplatek nepfijme, ani si jej neda slibit, at uz pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s
obstaranim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikam svym nebo jiného,

€) nebude ani u svych obchodnich partner( tolerovat jakoukoliv formu korupce ¢&i uplacenti,

f)  zdrZi se jiného jednani, které by mohlo byt vnimano jako pfijeti aplatku, podplaceni,
nepiimé uplatkarstvi &i jiny trestny &in spojeny s korupci dle zakona &. 40/2009 Sb.,
trestni zakonik.

Podezieni na korup&ni a neetické jednani & stfet zajm( je mozné oznamovat SEVK
prostfednictvim komunikaénich kanall, kterymi jsou:

a) Elektronicka adresa: ]

b) Korespondenéni adresa: Compliance officer, Severoteska vodarenska spole¢nost a.s.,
Pritkovska 1689, 415 50 Teplice,

c) dalsi zplUsoby, které SEVK aktualné vyuziva.

S¢VK se zavazuje, Zze nikdo nebude vystaven postihu ani znevyhodnéni za to, Ze nahlasi
podezfeni na korupéni nebo jiné neetické jednani.

SEVK ma pravo v pfipadé, Zze druha smluvni strana porusi jakoukoli povinnost uvedenou vyse
v této protikorupéni doloZce, doCasné prerusit plnéni uzaviené smlouvy nebo ji okamzité
ukondit odstoupenim nebo vypovédi s okamzitou UGginnosti a bez vzniku jakékoli
odpovédnosti vici druhé smluvni strané.

Pro vylougeni pochybnosti se uvadi, ze SEVK si vyhrazuje pravo zpfistupnit veskeré
informace tykajici se poruseni této protikorupéni dolozky (&i kteroukoli jejich ¢ast) organtim
¢innym v trestnim fizeni, regulatornim organdm, jinym vysetfujicim organiim ¢i jinym tietim
osobam, vyhrazuje si pravo zahajit obéanskopravni fizeni za G¢elem ziskani nahrady $kod,
které ji byly zplsobeny v dlsledku poruseni tohoto ustanoveni.

1.2. Ochrana osobnich udaju

1.

S¢VK informuje druhou smluvni stranu a jeji zastupce, Ze osobni Gdaje jsou zpracovavany
v souladu s Informacemi o zpracovani osobnich udaji dodavatell a smluvnich partner(, které

jsou dostupné webu SEVK vsekci GDPR (N
I

V tomto dokumentu jsou také uvedeny informace o Uc¢elech a dobé zpracovani, pravnich
titulech a o pravech, které v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji subjekttim udajd
nalezi.







