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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu
Cislo 982507-2062/2012

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych vézid 908/4, 225 99 Praha |

I 47114983

DIC: CZ47114983

zastoupen/jednajici: Ing. Bohumila Kadidlovd, obchodni feditel regionu Vychodni (x.'n;'-::h}'
zapsdn v obchodnim rejstiku Méstského soudu v Praze, oddil A, viozka 7565

bankovni spojeni: Ceskoslovenski obchodni banka, a. s.

éislo 1dtu: 1 342048690300

korespondenéni adresa: Na Hradku 105, 532 05 Pardubice

BIC/SWIFT: CEKQCZPP

IBAN: CZ03 0300 0000 0001 3420 4869

dile jen "CP!

dile jednotlivé jako “strana Dohody", nebo spoleéné jako "strany Dohody", uzaviraji v souladu s

ustanovenim § 51 zakona ¢. 40/1964 Sh., obanského zdkoniku ve znéni pozdé&jsich predpist tuto Dohodu o
podminkdch podavani podtovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na po$tu (dale jen "Dahoda™).
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1. Ugel a predmét Dohody

Dohoda upravuje vzidjemna prava a povinnosti obou stran Dohody, kieré vzniknou z postupl pf
podavani postovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na podm (dile jen “zisilka™). Neni-li v Dohodé
vislovné sjedndno jinak prava a povinnosti z uzaviené Dohody vypl¥vaji z PoStovnich podminek
sluzby Balik Do ruky a Podtovnich podminek sluby Balik Na poftu plain¥ch v den podini zisilky
(dile jen "podtovni podminky™)

Aktudlni znéni postovnich podminek je k dispozici na viech postaich v CR a na Internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz’.

2. Priprava podéini
Odesilatel pfed podinim opatfi zisilku nasledujicim adresnim Stitkem:
*  Adresnim ititkem vydivanym CP, ktery Odesilatel vyplni podle pfedtisku;
*  Adresnim Stitkem, jehoZ potisk je generovin ze softwaru Cp.

Vyplnény adresni Stitek musi obsahovat dile i ddaje o hmotnosti zasilky v kg s pfesnosti na 100 g
(tento Odaj neni nutno uvadét pii podini na posté) a PSC podaci podty. Zasilky s neditelnymi Gdaji ma
pravo CP odmitnout.

Adresni Stitky vydavané CP (dale "AS CP") budou Odesilateli vydany CP zdarma v potfebném pottu
po uzavieni této Dohody a dile na zékladé e-mailové nebo faxové objednavky (vyjimeéné i telefonické
objednavky, kterd musi bit nasledné potvrzena nékterym z pfedchazejicich zplsobh objednéni).

Potisténé adresni &stitky objedndvd Odesilatel v piedstibu 20 pracovnich dni na e-mailu:
nalepky.podavatel.vc{@cpost.cz prostfednictvim objednidvkového formulafe, kde je zvolen zpusob
jejich plevaeti.

AS CP jsou ziftovatelnym tiskopisem. Odesilatel zajisti jejich ochranu a odpovidd CP za Skodu

vzniklou jejich pfipadnym zneuZitim. NevyuZité, poskozené €i jinak znchodnocené AS CP wvrat
Odesilatel bez zbyteéného odkladu CP.

Odesilatel bude pouzivat AS CP vzestupné v pofadi jejich podacich &isel (Cislo na AS CP bez posledni
Cislice, kterd je kontrolni).

Odesilatel je povinen pfi podini zasilek (tedy nejpozdéji spolu s pfedivanymi zisilkami) pfedat
provozovné CP podaci data k zisilkim. V opaéném pfipadé je CP oprivnéna zisilky nepfevzit, tedy
odmitnout podani téchto zasilek do doby, neZ budou podaci data predina

Odesilatel, kter¥ podiva zasilky s doplitkovou sluzbou Bezdokladova dobirka, predd CP podaci data k
zisilkdim ve formé datového souboru. Datov¥ soubor Odesilatel pfeda CP nejpozdéji spolu s
predivanymi zasilkami. V pfipadé Zidosti o sluZzbu Bezdokladova dobirka je Evidendni list, podepsany
opravnénym zastupcem, nedilnou soudidsti této Dohody jako Pfiloha € 1. Odesilatel stanovi jedineény
ucet u penézniho dstavu, kam budou vybrane penéini &dstky pfevadény nebo ma moZnost, v pfipadé
kdy vyuZiva vice typu zasilek, stanovit jeden (et pro kazdy typ zasilky. Bankovni spojeni je uvedeno v
Evidenénim listu, kterv je vyhotoven celkem v trojim provedeni. Pfi volbé indikace kumulovany pfipis
v Evidenénim listu musi byt elektronicky pfedivany soubor obsahujici poloZzkovy rozpis plateb za
Bezdokladovou dobirku zadifrovan Sifrovacim programem CP CRYPTA, ktery je zdarma (vedkeré
informace jsou k dispozici na Internetovych strankdch CP http://www.ceskaposta.cz/c#/sluzby/e-
sluzby/interni-certifikacni-autorita-id314/).  Zadifrovinim je soubor zabezpefen proti neopravnéné
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oyl uvnité sou 1y pripis na uéet odesilatele bude proveder
certifikitu (¢ doby jsou platby pfipisovany poloZkové
stky na uéet Odesilatele vriati Odesilatel bez priutahi CP
W
3. Podani
3.1 Zasilky budou podavany:
i _
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mezni doba pro podani na posté je 16:30 hod
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*  postovni zdsilkou na adresu:

4. Cena a zpusob dhrady
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CP si vyhrazuje privo tento Cenik jednostranné zménit

Fakturu - dafiovy doklad bude CP vystavovat Mésiéné s lhitou splatnost - data jejiho

vystaveni.
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Je-li Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit uroky z prodleni ve v¥3i stanovené v §
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5.8.

5.10.

6.1
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5. Ochrana osobnich idaja

Odesilatel bude v pfipadech dle podtovnich podminek pfisluiné sluzby dle této Dohody a v souladu s
témito podtovnimi podminkami pfedavat CP osobni ddaje Zakaznikl Odesilatele (adresatu zasilek) v
nasledujicim rozsahu:

a) telefonni ¢islo a/nebo
b) e-mailova adresa.

CP osobni tdaje uvedené v bodé 5.1 vyuZivad k udelu, ktery je popsan v poitovnich podminkich
pFisluiné sluzby. CP je opravnéna k tomuto aéelu zmocnit 1 tieti osoby.

Odesilatel se v souvislosti s osobnimi udaji pfedanymi podle bodu 5.1 Dohody zavazuje bezplatné pro
CP ziskat souhlas Zakazniki Odesilatele s pfedédnim téchto osobnich ddajii CP jako spravei a dalsim
zpracovatelim za ucelem uvedenym v potovnich podminkach pfisluiné sluzby, Tento souhlas musi
spliiovat veSkeré nalefitosti podle zdkona ¢ 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju a o zméné
nékterych zakoni, v platném znéni (dale jen "ZOOU") a obéanského zdkoniku. Obé strany Dohody se
zavazuji tyto osobni udaje zpracovavat po dobu nezbytnou pro fadné poskytovini sluZeb dle téo
Dohaody.

Kdykoliv CP poZad4, je Odesilate]l povinen ihned ji a viem subjektiim, které oznaéi, zejména Utadu pro
ochranu osobnich udajl, prokazat aktivni souhlas subjektu udaji dle pfedchozich ustanoveni. V
pipadé, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajii dle této Dohody bude zahdjeno spravni &i
soudni fizeni, se Odesilatel zavazuje poskyinout CP veskerou potfebnou soucinnost.

Odesilatel prohlauje, #e je spravcem osobnich udajd uvedenych v bodé 5.1 ve smyslu piisludnych
ustanoveni 200U,

Odesilatel prohladuje, Ze osobni ddaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody jsou Odesilatelem ziskavany a
zpracovavany v souladu se ZOOU, jsou pfesné, odpovidaji stanovenému tuéelu a jsou v rozsahu
nezbytném pro naplnéni stanového Uéelu.

CP prohladuje. e je spravcem osobnich udaji dle piisluinych ustanoveni ZOOU. Oznameni CP o
zpracovavani osobnich udaju bylo fadné registrovino u Ufadu pro ochranu osobnich udaji pod
registraénim &islem 00015219-010 ze dne 15. 11. 2010,

Informaéni povinnost dle § 11 a § 12 ZOOU ve vztahu k subjektiim 1daji, jejichz osobni udaje jsou
zpracovaviny dle této Dohody, bude plnéna obéma spravei (Odesilatelem i CP) v souladu s konkrétnim
ticelem zpracovani,

Odesilatel i CP timto prohlasuji, e maji vytvofeny vnitini bezpe&nosini pfedpisy pro nakladani s
osobnimi Gdaji a technické podminky, které zarucuji ochranu viech osobnich (dajll, zpracovanych v
souladu s uzavienou Dohodou v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k neoprdvnénému piistupu k
osobnim udajim, jejich zméné, znifeni ¢i ztraté, neoprivnénym plenosim, zpracovani, jako? 1 jinému
Zneuziti.

Odesilatel odpovida za veskeré kody, které CP vzniknou v ditsledku nesplnéni nékterého ze zévazk(
Odesilatele uvedenych v bodech, 5.3, 5.4, 5.5, a 5.6.

Ustanoveni bodu 5.7 a 5.10 tohoto ¢lanku plati i po skonéeni této Dohody, a to i tehdy, jestlize dojde k
odstoupeni od ni nebo k jeji vypovédi nékterou ze stran ¢ obéma stranami.

6. Ostatni ujednani

Kontaktnimi osobami za Odesilatele jsou:

I
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Kontaktnimi osobami za CP jsou:
d)

b)

O viech zménach kontaktnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v Cl. 4, bod 4.3 a v bodu 6.1 tohoto
¢lanku, se budou strany Dohody neprodlené pisemné informovat. Tyto zmény nejsou divodem k
sepsani Dodathku.

7. Zavérefnd ustanoveni

Tato Dohoda se uzavird na dobu urditou do 31.12.2014, Ka?da ze stran miZe Dohodu vvpovédét 1 bez
udani divodi s tim, Ze vvpovédni lhita 1 mésic zadne béZet dnem nasledujicim po dorufeni vypovedi
druhé strané Dohody. Vypovéd' musi byt utinéna pisemné,

Po skonéeni Gi¢innosti Dohody vrati Odesilatel CP nepouzité adresni &titky.CP si vyhrazuje privo
odstoupit od této Dohody, jestlize Odesilate]l pfes upozornéni nedodriuje sjednaneé podminky. Toto
upozomnéni CP pisemné ozndmi Odesilateli na jeho posledni znamou adresu s tim, Ze je Odesilatel
povinen ve 1hiité 15 dnl napravit zjiSténé nedostatky. V pripadé marného uplynuti této lhuty ma CP
pravo od této Dohody odstoupit.

0d této Dohody je moZné odstoupit také v disledku zahijeni insolvenéniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeho pritbéhu. V takovém piipadé neni Odesilateli poskvtnuta dodateénd Thita 15 dnuo a CP
je oprivnéna odstoupit od této Dohody bez predchoziho upozornéni.

Odstoupeni od této Dohody je vidy aéinné a Dohoda se rudi ke dni doruéeni pisemného oznament o
odstoupeni druhe strané Dohody. Vezajemna plnéni poskytnutd stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen uhradit cenu sluzeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

Dnem doruéeni pisemnosti odeslanveh na zikladé této Dohody nebo v souvislosti s touto Dohodu,
pokud neni prokazan jiny den doruéeni, se rozumi posledni den lhity, ve které byla pisemnost pro
adresdta uloZena u provozovatele poStovnich sluZeb, a to i tehdy, jestliZze se adresat o jejim uloZeni
nedovédel.

Strany Dohody se dohodly, Ze veikeré majetkové spory vyplyvajicl z této Dohody nebo vzmikle v
souvislosti s ni budou rozhodovany s koneénou platnosti v rozhodéim fizend, a to jednim rozhodcem.
Ve smyslu § 7 odst. 1 zakona & 216/1994 Sh. rozhodce uréi Spoletnost pro rozhodéi fizeni a. s., IC
26421381, se sidlem Praha 2, Sokolska 60, PSC 120 00 (dale jen "Spoletnost"). Smluvni strany se
dohodly, #e spor bude rozhodnut bez Ustniho jednani. Rozhodce ale miZe nafidit Ostni jednéni, pokud
to bude povaZovat za potfebné. Rizeni je nevefejné, jednaci misto je v sidle Spoletnosti. Rozhod&i
fizeni se bude Fidit ustanovenimi zdkona &. 216/1994 Sb. Zasady tohoto fizeni jsou uvedeny v Jednacim
fadu pro rozhodéi fizeni Spoleénosti publikovaném na Internetové adrese http://www.rozhodci-
rizeni.cz/ a dostupném v sidle Spolednosti. Rozhodnuti ve véci je koneéne.

Rizeni se zahajuje doruéenim Zaloby. U¢astnici jsou povinni oznadit dikazy k prokazovani svych
tvrzeni. Rozhodee uvédomi o podani Zaloby Zalovaného, kterému zasle kopii Zaloby a vyzve jei, aby se
k ni do 15 dnd od doruéeni vvjadiil a dolozil dikazy, jichZ se dovolava s tim, #e pokud se k Zalohe ve
stanovené Thité nevyjadii, budou skuteénosti uvedené v Zalobé povaZzovany za nesporne, Pisemnosti se
strandm doruduji postou, pipadné osobné, a to do vlastnich rukou na adresu uvedenou v Dohodé,
nesdéli-li strany pisemné jinou doruéovaci adresu, na kterou maji byt pisemnosti dorufoviny.Pri
dorudovani postou se postupuje analogicky dle ust. § 45 a nasl. zdkona &. 99/1963 Sh., obCansky soudni
fad v platném znéni. Spolednost pro vyvéSeni vyuivd ufedni desku Obvedniho soudu pro Prahu 2.V
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podepsanymi obéma stranami Dohody, pokud neni v Dohodé stanoveno jinak

Pokud by bylo kterckoli ustanoveni této Dohody zcela nebo z€asti neplatne nebo jestliZe néktera otazka
touto Dohodou upravowvana, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dotéena

neni
l'ato Dohoda je sepséna ve 4 (slovy: étyfech) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichZ Odesilatel
obdri jeden vvtisk, 18 vitisky CP.

Prava a povinnosti plynouci 2 této Dohody pro kaZdou ze stran prechazeji na jejich privni ndstupce.

sb., o poStovnich sluZbach, v platném znéni a zikonem ¢&. 40/1964 Sb., obfansky zdkonik, v plainém

Lpravneni k podpisu teto Dohody Odesilatel doklada:

* platnym vypisem z Zivnostenského rejstfikn nebo jeho ovéfenou kopu (ne starsin
1
D cp Cinna dne 5 W 8 D ¥

Ing. Bohumila Kadidlova
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