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Smlouva o poskytnutí oprávnění 

k užití aplikace 
 

(uzavřená podle ustanovení § 2 358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník 
 a dále ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., Autorský zákon) 

 

 
 
Český hydrometeorologický ústav 
 
Na Šabatce 2050/17, 143 06 Praha 4 

IČO: 00020699 DIČ: CZ0002069 

č.ú.  
(plátce DPH, avšak při výkonu činnosti dle Vl. nařízení č. 96/1953 Sb. není osobou povinnou  
k dani podle ust. § 5 odst. 3 zák.č. 235/2004 Sb., o DPH) 
 

Statutární orgán:  ředitel ČHMÚ 

Zastoupeným:  , ředitelem meteorologie a 
klimatologie ČHMÚ 

Kontaktní osoba:  ved.odd. všeobecné klimatologie 
t
 

dále jen „Poskytovatel“ nebo též  i „ČHMÚ“ 
 
 
a 

 
OK GROUP a.s. 
 
Mánesova 3014/16, Králové Pole, 612 00 Brno 
 
IČO: 255 61 804 DIČ:  CZ25561804 

č.ú.: 

Statutární orgán:  I , místopředseda představenstva 

Kontaktní osoba: ředitelka úseku likvidace a odpovědnosti, 

 
 dále jen “ Nabyvatel” 
 
 

  

A 
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I. PŘEDMĚT SMLOUVY 

1. Poskytovatel je oprávněn vykonávat veškerá majetková autorská práva k aplikaci, 

popsané v čl. II níže (dále také jen „aplikace“) a je též správcem obsahu informací (dat) 

využívané aplikací, které jsou aktualizované v její paměťové struktuře Produktů ČHMÚ 

2. Poskytovatel touto Smlouvou o poskytnutí oprávnění k užití aplikace (dále jen 

„smlouva“) poskytuje nabyvateli oprávnění k výkonu práva užít aplikaci, tzv. placené 

služby, a to způsoby v rozsahu stanoveném na základě této smlouvy za sjednanou 

odměnu (dále také jen „Licenci“) a to podle zvoleného (objednané) úrovně v aplikaci, 

které blíže upravuje Příloha č. 1 této smlouvy.  

 

II. APLIKACE, LICENČNÍ PODMÍNKY 

1. Aplikace je určena pro likvidaci pojistných událostí spojených s výskytem extrémních 

meteorologických jevů, pracuje s daty z jednotlivých měřících stanic ČHMÚ na území 

České republiky a s radarovými produkty, které jsou zpracovávány dle definovaného 

algoritmu.  

2. Aplikace poskytuje informace o pravděpodobnosti (dle kategorií: pravděpodobné, 

nepravděpodobné, nelze automaticky vyloučit) výskytu konkrétního meteorologického 

jevu na konkrétním místě v zadaném období. Kromě informace o pravděpodobnosti 

výskytu některého z ověřovaných jevů budou součástí výstupu i hodnoty 

meteorologických veličin, na jejichž základě byla pravděpodobnost stanovena. 

3. V případě nedostupnosti nebo nemožnosti určit pravděpodobnost výskytu jevu na 

základě definovaného algoritmu, je uživatel oprávněn využít zpracování odborného 

posouzení ze strany ČHMÚ v rozsahu dle Přílohy č. 1 smlouvy.  

4. Uživateli aplikace je umožněn přístup prostřednictvím webového rozhraní a 

automatizovaného externího komunikačního API.  

5. Data pro hodnocení výskytu meteorologického jevu jsou v aplikaci dostupná se 

zpožděním jednoho kalendářního dne.  

6. Data v aplikaci se uchovávají  minimálně po dobu 24 měsíců zpětně.  

7. Obsah využití aplikace je dán objednanou úrovní, kterou lze za podmínek této smlouvy 

měnit v průběhu 365 dní (od podpisu smlouvy). Nabyvatel je oprávněn provádět změny 

v úrovních aplikací na základě písemné výzvy nejpozději 30 dní před koncem 

platebního období a to tak, aby změna mohla nastat od následujícího měsíce.  

8. Poskytovatel je ve výjimečných případech oprávněn omezit nebo vyloučit právo 

Nabyvatele užívat konkrétní informace zpřístupňované prostřednictvím aplikace, 

zejména vyjde-li dodatečně najevo, že dalším užíváním by došlo k porušení práv 

poskytovatele. 

9. Nabyvatel je oprávněn informace získané prostřednictvím užití aplikace užívat 

výhradně pouze pro své marketingové, obchodní, analytické či jiné účely za podmínek 

stanovených touto smlouvou a příslušnými obecně platnými právními předpisy. 

10. Licence je poskytována jako nevýhradní. Nabyvatel je oprávněn aplikaci užívat ke 

všem způsobům užití, které aplikace a tato smlouva umožňuje, a to v teritoriálně 

neomezeném rozsahu. Nabyvatel není povinen Licenci využít. 
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11. Nabyvatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu poskytovatele 

postoupit (poskytnout sublicenci) třetím osobám vyjma subjektů zabývajících se 

pojištěním sdruženým v uskupení OK HOLDING (OK GROUP, CARE INSURANCE 

BROKER, INTERWAY INSURANCE BROKER, CLARO, LB BROKERS, O&V, IBS-

GROUP, YSAT Plzeň – viz. www. okholding.cz).  Pro případ porušení tohoto 

ustanovení se sjednává smluvní pokuta ve výši měsíční odměny za každé zjištěné 

porušení a každý započatý měsíc trvání porušení. V případě porušení tohoto 

ustanovení, které nabyvatel nenapraví ani po předchozím upozornění poskytovatele, 

je poskytovatel oprávněn omezit či vyloučit další přístup nabyvatele k datům 

přístupným v rámci aplikace a okamžitě odstoupit od této smlouvy.  

12. V případě, že nabyvatel právo užití aplikace převede v rámci převodu obchodní 

společnosti, zavazuje se neprodleně o takové skutečnosti informovat nabyvatele a 

uvedeno skutečnost mu doložit. V opačném případě, je poskytovatel oprávněn zamezit 

dalšímu neoprávněnému šíření dat a postupovat obdobně dle odst. 8 tohoto článku 

smlouvy.  

13. Nabyvatel má právo přístupu k údajům poskytnutým mu prostřednictvím aplikace dle 

této smlouvy pouze po dobu účinnosti této smlouvy. 

 

III. UŽITÍ APLIKACE  

1. Aplikace bude pro nabyvatele aktivována ke dni 1.11.2024 a její využívání bude 

Nabyvateli umožněno poskytnutím unikátních přístupových kódů (uživatelského jména 

a hesla) nebo jiným dohodnutým způsobem. 

2. Aplikace je pro Nabyvatele přístupná 24 hodin denně, 7 dní v týdnu. Poskytovatel si 

vyhrazuje právo krátkodobých odstávek aplikace v případě potřeby údržby a 

aktualizací aplikace, o takových odstávkách bude, pokud to bude možné, Nabyvatele 

předem informovat.  

3. Jakékoliv neplánové výpadky fungování aplikace je poskytovatel povinen, bez 

zbytečného odkladu od nahlášení výpadku kontaktní osobě ČHMÚ uvedené v příloze 

této smlouvy, odstranit. Nabyvatel nemá právo na slevu z odměny podle této smlouvy, 

pokud doba výpadků nepřesáhne celkem 48 hodin v pracovní dny kalendářního 

měsíce.  

 

IV. OMEZENÍ APLIKACE A JEJÍHO OBSAHU, ODPOVĚDNOST 

1. Nabyvatel bere na vědomí, že informace jsou prostřednictvím aplikace získávány ze 

zdrojů ČHMÚ. 

2. Poskytovatel nenese žádnou odpovědnost za případné škody způsobené nabyvateli a 

třetím osobám v souvislosti s použitím aplikace či v důsledku použití dat 

prostřednictvím aplikace, a dále nenese odpovědnost za škody (včetně a bez omezení, 

přímé a nepřímé škody na zdraví, ze ztrát zisku z podnikání, z přerušení podnikání, ze 

ztrát podnikatelských informací nebo jakékoliv další zvláštní ztráty a vady) způsobené 

přerušením funkce nebo nemožností užívat aplikaci. Dále poskytovatel neodpovídá 

nabyvateli za vzniklé škody způsobené obsluhou aplikace, závadou na jeho 

technickém zařízení nebo napadením počítačovými viry. 

A 
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3. Nabyvatel bere na vědomí, že data zpřístupněná aplikací mohou být a jsou předmětem 

autorských, osobnostních či jiných práv třetích osob a nese plnou odpovědnost za 

jejich případné další užití či šíření.  

4. Nabyvatel bere na vědomí, že e-mailové kontakty získané v souvislosti s plněním této 

smlouvy lze využívat pouze v souladu se zákonem č. 480/2004 Sb., o některých 

službách informační společnosti, v platném znění.  

 

 

V. ODMĚNA ZA POSKYTNUTÍ LICENCE 

1. Odměna za užívání aplikace, způsoby a frekvence plateb jsou stanovené v Příloze č. 

1 smlouvy.   

2. Smluvní strany sjednaly, že nabyvatel bude hradit poskytovateli odměnu a příslušnou 

DPH na základě daňového dokladu se splatností 30 kalendářních dnů od dne jeho 

doručení, a to bezhotovostním převodem na bankovní účet uvedený na příslušném 

dokladu vystaveném poskytovatelem. 

3. Datem splatnosti se rozumí den odepsání finančních prostředků z účtu nabyvatele. 

4. V případě, že nabyvatel bude v prodlení s úhradou fakturované částky, sjednávají si 

smluvní strany smluvní pokutu ve výši 0,05% z dlužné částky bez DPH za každý 

započatý den prodlení.  

5. Poskytovatel je oprávněn upravovat odměnu za jednotlivé úrovně aplikace s ohledem 

na výši inflace, a to po vyhlášení indexu Českého statistického úřadu a to  vždy k 1.1. 

daného roku v němž byl index vyhlášen. Změny se projeví ve fakturaci na další 

kalendářní období.  

6. Sjednaná odměna mezi smluvními stranami je stanovena a platná podle zvolené 

úrovně aplikace vždy na období 365 dní a to i pro případ prováděných změn v úrovních 

aplikace během daného období se počítá podle Ceníku příslušného roku, kdy došlo 

k uzavření smlouvy. V případě, že čerpání služeb překročí 365 dní, bude poměrná 

odměna za užívání aplikace stanovena již podle odst. 5 tohoto článku smlouvy.  

 

VI. TRVÁNÍ SMLOUVY 

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 

2. Tato smlouva je platná dnem připojení platného uznávaného elektronického podpisu 

dle zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické 

transakce, ve znění pozdějších předpisů, a to oběma smluvními stranami a její účinnost 

nastává 1.11.2024 avšak za podmínky, že před tímto datem dojde ke zveřejnění v 

informačním systému registru smluv podle zákona č. 314/2015 Sb., o zvláštních 

podmínkách účinnosti některých smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), 

které zajistí Poskytovatel. 

3. Smluvní strany mohou tuto smlouvu ukončit na základě písemné dohody, zákonným 

odstoupením nebo výpovědí, s výpovědní dobou 2 měsíce, která počíná běžet prvním 

dnem následujícího měsíce po doručení protistraně.  

4. Poskytovatel má právo v případě nesplnění platebních povinností nabyvatele omezit 

nebo úplně zamezit využívání aplikace a je oprávněn od této smlouvy odstoupit.  

A 
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5. Nabyvatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit, pokud poskytovatel neumožní 

nabyvateli užívat aplikaci za podmínek stanovenými touto smlouvou, ačkoliv uhradil 

splatné faktury poskytovateli řádně a včas, a dále je oprávněn odstoupit, pokud nebude 

souhlasit se změnami dle odst. 6 článku V této smlouvy.  

6. Dojde-li k ukončení smluvního vztahu, smluvní strany jsou povinné vyrovnat veškeré 

své závazky a nabyvateli zůstává právo užít aplikaci v režimu archivu bez možnosti 

externí komunikace k poskytnuté poslední verzi aplikace na úrovni časově neomezené 

licence. 

 

VII. ZÁVAZNÉ PROHLÁŠENÍ DŮVĚRNOSTI  

1. Smluvní strany považují obsah smlouvy, stejně jako všechny skutečnosti jejich 

vzájemného vztahu a spolupráce, pokud se nejedná o skutečnosti nebo informace 

běžně dostupné ve veřejných informačních zdrojích (např. obchodní rejstřík aj.), za 

důvěrné informace a zavazují se zachovávat o nich mlčenlivost a učinit vše nezbytné 

pro jejich ochranu a zamezení jejich zneužití.  

2. Smluvní strany se dohodly, že jakékoliv důvěrné informace mohou být zveřejněny nebo 

sděleny třetímu subjektu pouze s předchozím písemným souhlasem protistrany. To 

však neplatí pro případ, je-li zpřístupnění informací požadováno z pravomocného 

rozhodnutí příslušného orgánu nebo tato povinnost nevyplývá ze zákona.  

3. Poskytne-li některý ze subjektů ve smyslu ujednání odst. 2 tohoto článku jakékoli 

důvěrné informace, je povinen o tom bez zbytečného odkladu písemně informovat 

protistranu.  

4. Ustanovení tohoto prohlášení jsou závazná i pro právní nástupce subjektů. 

 

 

VIII. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

1. Tato smlouva se řídí příslušnými právními předpisy, upravující znění, zejm. zákonem 

č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění a zákonem č. 121/2000 Sb., o právu 

autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů 

(autorský zákon). 

2. Vztahuje-li se důvod neplatnosti resp. neúčinnosti jen na některé ustanovení této 

smlouvy, je neplatným resp. neúčinným pouze toto ustanovení, pokud z jeho povahy 

nebo obsahu anebo z okolností, za nichž bylo sjednáno, nevyplývá, že je nelze oddělit 

od ostatního obsahu smlouvy.  

3. Tato smlouva představuje úplnou a výlučnou dohodu smluvních stran o předmětu této 

smlouvy a nahrazuje veškerá předchozí ujednání smluvních stran v přímé nebo 

nepřímé souvislosti s předmětem této smlouvy. Tam, kde se strany v této smlouvě 

případně odchylují od platného zákona, činí tak po pečlivém projednání a v dobré víře, 

že od příslušných ustanovení zákona je možné se smluvně odchýlit. Pokud bude v 

budoucnu konstatováno, že od konkrétního ustanovení zákona se není možné odchýlit 

způsobem, který strany v této smlouvě ujednaly, vzdávají se strany pro tento případ 

práva dovolávat se relativní neplatnosti příslušného ujednání. Tuto smlouvu je možné 

A 
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měnit pouze písemnou dohodou smluvních stran ve formě číslovaných dodatků této 

smlouvy, nevyplývá-li z této smlouvy něco jiného.  

4. Příslušná ustanovení Autorského zákona a dalších právních předpisů upravující 

užívání počítačových programů a databází a sankce za jejich nelegální užívání nejsou 

sjednanými podmínkami v této smlouvě dotčena.  

5. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobě, přičemž obě smluvní strany obdrží 

její elektronický originál. 

6. Nedílnou součástí smlouvy je příloha č. 1 – Specifikace a rozsah užití aplikace, 

odměna.  

7. Osobní údaje subjektu z příslušného smluvního vztahu zpracovává pouze za účelem 

jeho uzavření v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů při 

použití Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 

o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném 

pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně 

osobních údajů, GDPR). Bližší informace týkající se zpracování osobních údajů se 

nachází na stránkách správce www.chmi.cz. 

8. ČHMÚ je povinným subjektem podle zákona č.  181/2014 Sb., o kybernetické 

bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů (zákon o kybernetické bezpečnosti). 

9. Smluvní strany sjednaly, že pro řešení sporů ze vztahů vzniklých na základě této 

smlouvy je místně příslušný soud, v jehož obvodu je sídlo poskytovatele.  

10. Poskytovatel je tímto oprávněn uvádět název a/či logo Nabyvatele ve svém seznamu 

referenčních klientů na svých internetových prezentacích, sociálních sítích, 

propagačních materiálech a podobně.  

11. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu řádně přečetly, a na důkaz souhlasu s 

jejím obsahem souhlasí.  

 

 

P

V

 

 

ředitel pro meteorologii a klimatologii 

  Nabyvatel 

  V _______ dne __.__.______ 

 

 

 

     

      místopředseda představenstva  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.chmi.cz/
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PŘÍLOHA 1 – SPECIFIKACE A ROZSAH UŽITÍ APLIKACE, ODMĚNA 

 

I. SPECIFIKACE A ROZSAH UŽITÍ OBSAHU APLIKACE  

1. Úroveň sjednané licence:  

 

 

2. Webové uživatelské rozhraní bude registrovaným uživatelům zákazníka 

přístupné skrze webový prohlížeč. Umožňuje zadání lokality (GPS souřadnice, 

adresa, výběr z mapy), data a jevu přímo ve webovém formuláři a získání 

informace o pravděpodobnosti výskytu ověřovaného jevu a hodnoty 

meteorologických prvků, na základě nichž bylo o výsledku rozhodnuto. 

 

3. Automatizované externí komunikační API  

u

 

 

A 
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 

 

Pozn.: Výpis nemusí obsahovat všechny uvedené parametry, pokud nebyly relevantní pro 

vyhodnocení pravděpodobnosti výskytu jevu 

 

 
II. DALŠÍ SLUŽBY:  

1. „Standardní   posudek“ 

Nabyvatel v případě zájmu o klimatologický posudek může zažádat 

prostřednictví aplikace o jeho vyhotovení klimatologem, případně prostřednictví 

e-mailu:

„Standardní   posudek“ – obsahuje ověření a doložení průběhu počasí v jedné 

lokalitě v jednom dni, resp. za jeden den z definovaného období (nejdéle 7 dní), 

kdy byly naměřeny nejvyšší hodnoty sledované veličiny.“ Termín pro dodání 

tohoto reportu (posudku) je maximálně 7 pracovních dní. Poskytovatel vyvine 

maximální úsilí pro včasné dodání posudků pro smluvní stranu  tak, jak 

doposud realizoval předchozí  plnění v dané věci.  
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2. Zpracování „individuálních (nadstandardních) posudků“ – před zahájením práce 

na posudku je třeba odsouhlasení ceny prostřednictvím e-mailu: Termín pro 

dodání tohoto reportu (posudku) je maximálně 10 pracovních dní. Poskytovatel 

vyvine maximální úsilí pro včasné dodání posudků pro smluvní stranu  tak, jak 

doposud realizoval předchozí  plnění v dané věci.  

III. ZPŮSOB UŽITÍ 

1. Produkty a data poskytnuté na základě této smlouvy budou použity pro interní 

potřeby uživatele licence při řešení pojistných událostí spojených s výskytem 

extrémních meteorologických jevů. 

 

IV. TECHNICKÁ SPECIFIKACE PŘÍSTUPU 

1. Přístupové údaje uživatelského účtu budou předány elektronicky po podpisu 

této smlouvy na e-mail: 

 

2. Požadavky Nabyvatele na zpracování posudků budou zasílány na e-mail: 

     

 

3. Kontaktní osoby: 

a. Za poskytovatele:  

 e-mail:

tel.: 

  

b. Za nabyvatele:  

 

, e-mail: 

tel.:+

 

-mail:
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PŘÍLOHA 2 – VYČÍSLENÍ CENY POSKYTNUTÉ LICENCE K APLIKACI PRO 

LIKVIDACI POJISTNÝCH UDÁLOSTÍ 

 

 

I. VYČÍSLENÍ CENY  

1. Roční cena licence aplikace činí  

2. Cena standardního klimatologického posudku Kč/kus nad počet zahrnutý 

v úrovni licence nebo posudku týkajícího se jevu nebo období, které není 

nabízeno v rámci aplikace. 

 

Pozn. Od 1.1.2025 bude k výše uvedeným cenám při vyúčtování připočteno DPH  

v zákonné výši 21 %. 

         

 

II. FAKTURAČNÍ PODMÍNKY 

1. Roční cena licence dle bodu 1, odstavce I. této Přílohy č. 2 bude fakturována 2x 

ročně vždy k poslednímu dni daného pololetí).  

2. Cena za manuální klimatologické posudky nad počet zahrnutý v úrovni licence 
dle bodu 1, odst. I Přílohy č. 1 bude vyfakturována. 2x ročně, k poslednímu dni 
daného pololetí. 

3. Faktura bude odeslána elektronicky na e-mail

 

 

 

 

A 




