SMLOUVA

o udrzbé software

Flux, spol.sr. 0.
Zastoupeni i E
Musilkova 167/13, 150 00 Praha 5
I1CO: 16979613

DIC: CZ16979613

bankovni spojeni: Fio banka, ¢. 0.: 2601909921/2010

Spolecnost s ru¢enim omezenym zapsana dne 18. 11. 1991 do obchodniho rejstiiku vedeného
Méstskym soudem v Praze, spis. zn. C 5167

(dale jen "FLUX")

a

Skolni jidelna Lrantice,piispévkova organizace

Laoup e e
Lany 1716/4, 664 91 Ivancice

I1CO: 70918775

(déle jen "uzivatel")
uzaviraji smlouvu o udrzbé software (dale jen "smlouva")

L

Predmét smlouvy

Predmétem smlouvy je poskytnuti uziti a idrzba softwarového produktu FLUXPAM 5 - otevieného
databazového systému, specialné vyvinutého pro zpracovani personalni a mzdové agendy (dale jen
»program FLUXPAM 5%) a jeho modultl Vyplatni pasky e-mailem, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOJ,
e-NEMPRI, e-Neschopenky, e-OZUSPOJ a e-VPDPP.

Program je vyvijen na platforme systému Microsoft Windows 32 bitil, napsan v jazyce MS Visual
C++ s vyuzitim .NET Framework. K databazim se pfistupuje ptes rozhrani ODBC.

Softwarovy produkt FLUXPAM 5 se sklada zejména z vlastniho programu, souborti napovédy, u
sitové verze z FLUX servisu (ktery slouzi pro vnitini komunikace v rdmci programu FLUXPAM 5)
a ze soubort subsystému (maker) vyvinutych pro zpracovani personalni a mzdové agendy.

Predmétem smlouvy je dale poskytnuti souvisejicich sluzeb v rozsahu a zpiisobem danym touto
smlouvou.

1I.
Povinnosti FLUX

FLUX se touto smlouvou zavazuje k poskytnuti a idrzb¢ programu FLUXPAM 5 a jeho moduli
Vyplatni pasky e-mailem, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOJ, e-NEMPRI, e-Neschopenky,
e-OZUSPOIJ a e-VPDPP, uréenych k zajisténi zpracovani mzdové, personalni a dalSich agend
uzivatele.

1. Po dobu platnosti této smlouvy bude FLUX zajist'ovat uzivateli sluzby hrazené pausalni ro¢ni
¢astkou v nasledujicim rozsahu:
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a) dodani zmén programu pfi legislativnich Gpravach a zapracovani dalSich zmeén a
vylepsSeni programu, vcetné prubézné aktualizace dokumentace

b) zajisténi hot-line.
2. Daéle bude FLUX po dobu platnosti této smlouvy zajistovat uzivateli nasledujici sluzby:

a) upravy programu FLUXPAM 5 a jeho modulti Vyplatni pasky e-mailem,
e-RELDP, e-REPO]J, e-PVPOJ, e-NEMPRI, e-Neschopenky, e-OZUSPOJ a
e-VPDPP nad ramec udrzby uvedené v ¢l. I1. odst. 1 a) (tyto upravy budou
provedeny na zaklad¢ objednavek uzivatele a schvalené cenové kalkulace FLUX)

b) individualni konzultace na pracovisti uzivatele

¢) poskytnuti pomoci pifi havarovani hardware apod. Poskytnuti pomoci provede
FLUX tak, ze provede instalaci programu FLUXPAM 5 a jeho moduli Vyplatni
pasky e-mailem, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOJ, e-NEMPRI, e-Neschopenky,
e-OZUSPOIJ a e-VPDPP a archivovanych dat na zaloznim PC uzivatele.

I11.

Povinnosti uZivatele

1. Uzivatel neni opravnén zasahovat jakkoliv do programu FLUXPAM 5 a jeho moduld Vyplatni
pasky e-mailem, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOJ, e-NEMPRI, e-Neschopenky, e-OZUSPOJ a
e-VPDPP ani provadét jakékoliv zmény, vyjma postupt popsanych v dokumentaci.

2. Uzivatel je povinen poskytnout FLUXu veskerou potiebnou soucinnost pii plnéni jeho zavazku,
vyplyvajicich z této smlouvy. Uzivatel je proto povinen zejména zajistit nasledujici technické a
odborné vybaveni na pracovisti:

a) Program FLUXPAM 5 pozaduje ke své ¢innosti pfi sitovém provozu
e Aplikacni server
Windows 2008/ 2008 R2/ 2016/ 2019 Server s aktualnimi aktualizacemi
Hardwarové naroky jsou dany doporucenim dodavatele operacniho systému.
e Databazovy server
MS SQL server 2014/ 2017/ 2019/ 2022 v¢etné verzi Express,
Oracle 10g, 11g, 12¢

Hardwarové naroky jsou dany doporucenim dodavatele databazového systému.
(1 osobni c¢islo potiebuje cca IMB datového prostoru za kazdy rok provozu.)

e Stanice

Operacni systém MS Windows 10/11 s aktualnimi aktualizacemi.
Hardwarové naroky jsou dany doporu¢enim dodavatele opera¢niho systému.

Podporovany jsou ty SW produkty, na které je v dané dob¢ poskytovana
podpora vyrobce.

b) Program FLUXPAM 5 pozaduje ke své ¢innosti pfi nesitovém provozu na lokalnim
pocitaci



+ Stanice

Operacni systém MS Windows 10/11 s aktualnimi aktualizacemi.
Hardwarové naroky jsou dany doporucenim dodavatele operacniho systému.

Podporovany jsou ty SW produkty, na které je v dané dobé poskytovana
podpora vyrobce.

¢) K implementaci moduli, které jsou webovou aplikaci, je vyzadovan Internet
Information Services (IIS) v min. verzi 10.0.

d) Pro vyuzivani sluzeb portalu VREP, ISIR, Automatické aktualizace, Pfijimani
informaci FLUX info, eHotline a Vzdalené pomoci je vyZadovano pfipojeni
k internetu s rychlosti min. 2 Mbit/s.

e) Naroky na sitovy server jsou dany pouzitym databdzovym systémem a jeho
pfipadnou zatézi pro jiné aplikace, LAN sit’ minimalné 100 Mb/s, pfi nizsi rychlosti
a WAN siti je potiebné funkénost otestovat.

f) Zajistit nainstalovani na stanice ptisluSnych klienti pouzité databaze vcéetné
ptislusnych ODBC driverd.

g) Vytvofit databazi na daném datovém serveru s vyhrazenym prostorem
v databazovém systému odpovidajicimu cca 1 MB na jednoho zaméstnance a
nastavit uzivatele pro pfistup do databaze s pravy Cist, psat, vytvaret, mazat a ménit
tabulky ptipadné sequence.

h) Vyzkouset ptistup do databaze ptes ODBC rozhrani a nastavit v ODBC manageru
datovy zdroj napojeny na pouZzitou databazi.

i) Obsluha programu musi pfed zah4jenim prvniho $koleni k programu FLUXPAM 5
mit alespon zakladni odborné znalosti prace na PC a pouzivaném operacnim
systému.

j)  Zajistit spolupraci spravce databaze s FLUXem.
k) Zajistit funkénost TCP/IP protokolu.

1) Zajistit spolupraci pracovnika uzivatele se znalosti pfistupovych hesel pro
konfiguraci stanic.

m) Pfedat v pisemné formé seznam kompetentnich zastupcti uzivatele.

n) Uvadeét v hlaseni o poruchach FLUXPAM 5 a jeho modult Vyplatni pasky
e-mailem, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOIJ, e-NEMPRI, e-Neschopenky,
e-OZUSPOIJ a e-VPDPP piedavaném FLUXu, kdy a kde porucha nastala, jak se
projevuje, pripadné jaka opatfeni k jejimu odstranéni jiz provedl.

o) Uzivatel je povinen pravidelné archivovat data.

IV.
Zaru¢ni podminky
1. Uzivatel i FLUX berou na védomi, Ze program FLUXPAM 5 a jeho moduly Vyplatni pasky

e-mailem, e-RELDP, e-REPQOJ, e-PVPOJ, e-NEMPRI, e-Neschopenky, e-OZUSPOJ a
e-VPDPP je autorskym dilem ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu.
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FLUX zajisti zdarma opravy vad programu FLUXPAM 5 a jeho modulii Vyplatni pasky
e-mailem, e-RELDP, e-REPQOJ, e-PVPOJ, e-NEMPRI, e-Neschopenky, e-OZUSPOJ a
e-VPDPP, které uzivatel u néj bude pisemné reklamovat, v dobé imérné charakteru vady,
maximalné do jednoho mésice po obdrzeni pisemné reklamace, po dobu platnosti této smlouvy,
s vyjimkou zavad zptsobenych:

a) selhanim hardwarovych systémi pocitace

b) zivelnou pohromou

¢) neodbornym zasahem do systému

d) nedodrzenim postupii uvedenych v uzivatelské prirucce
e) napadenim systému viry

f) nespravnou konfiguraci systémil pocitace.

FLUX nezodpovida za $kody, které vzniknou chybnou obsluhou programu FLUXPAM 5 a jeho
modulil Vyplatni pasky e-mailem, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOJ, e-NEMPRI, e-Neschopenky,
e-OZUSPOIJ a e-VPDPP nedodrzenim postupti uvedenych v uzivatelském manudlu a za ztratu
udaji, které sam nezpiisobil.

V.

Rozsah uziti

Smluvni strany se dohodly touto smlouvou na nasledujicim rozsahu uziti systému:

FLUX ud¢luje uzivateli pravo k uziti programu FLUXPAM 5 a jeho moduli Vyplatni pasky
e-mailem, e-RELDP, e-REPOIJ, e-PVPOJ, e-NEMPRI, e-Neschopenky, e-OZUSPOJ a
e-VPDPP v nesit'ové verzi pro 25 osobnich ¢isel na dobu neurcitou pro ucely zpracovani
persondlni a mzdové agendy uzivatele. Jakékoliv jiné uziti, pokud nebude dohodnuto zv1astni
kopirovani, ptij¢ovani, prodeje jinym subjektlim i v ramci dohodnutého uzivatele, pokud ptjde
0 jinou nez v této smlouvé dohodnutou formu uziti.

V piipad€ neopravnéného §ifeni programu FLUXPAM 5 uzivatelem uhradi uzivatel FLUXu
smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ za kazdy piipad, narok na nahradu skody tim neni dotéen.

VI

Cena praci a zpusob fakturace

Vsechny ceny jsou uvadény vzdy bez DPH, faktury FLUXem vystavené budou tuto dan
obsahovat. Fakturace bude provadéna nejpozd¢ji do 15 dnl od uskutecnéni zdanitelnych plnéni
se splatnosti 14 dni.

Za udrzbu programu FLUXPAM 5 a jeho modulii Vyplatni pasky e-mailem, e-RELDP,
e-REPOJ, e-PVPOIJ, e-NEMPRI, e-Neschopenky, e-OZUSPOJ a e-VPDPP v nesitové verzi pro
25 osobnich ¢isel v rozsahu dle ¢l. II. odst. 1, je uzivatel povinen hradit FLUXu po dobu
platnosti této smlouvy castku 8 816 K¢ za rok. Tato ¢astka bude splatné ctvrtletnimi splatkami
ve vysi 2 204 K¢ vzdy k poslednimu dni Ctvrtleti, za které se plati. Datem uskute¢néni téchto
zdanitelnych plnéni je posledni den kalendéainiho ctvrtleti. Cena bude upravena vzdy k 1. lednu
nasledujiciho roku dle oficidlniho indexu inflace roku ptedchoziho, a to od roku 2026.

Dalsi sluzby podle ¢l. II odst. 2 b) a ¢) budou tc¢tovany podle rozsahu poskytnutych sluzeb za
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ceny podle platného ceniku FLUXu. Zdanitelné plnéni se povazuje za uskutecnéné dnem
pievzeti praci.

4. Pfinedodrzeni terminu splatnosti zaplati uzivatel FLUXu penale ve vysi 0,05 % z ¢astky
nalezici FLUXu za kazdy den prodleni.

5. Ceny za plnéni pfedmétu smlouvy jsou sjednany dohodou, ve smyslu zdkona 526/90 Sb.

VIIL.

Zavérecna ustanoveni

1. Kazda ze smluvnich stran miize od smlouvy odstoupit okamzité v piipadé hrubého poruseni
povinnosti druhé smluvni strany. Narok na ndhradu Skody tim neni dotcen.

2. Smlouvu je mozno dopliiovat pouze pisemnou formou se souhlasem obou smluvnich stran
v podobé dodatk k této smlouve.

3. Kazda smluvni strana se zavazuje bezodkladn¢ informovat stranu druhou o vSech okolnostech,
které ohrozi nebo znemozni plnéni zavazkt vyplyvajicich z této smlouvy a dohodnout opatieni
k jejich odstranéni.

4. Pokud neni ve smlouveé uvedeno jinak, fidi se prava a povinnosti obou smluvnich stran
zékonem 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajt.

5. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou, s vypoveédni lhlitou Sest mesict s vyjimkou piipada
dle ¢l. VIL. odst. 1.

6. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech a kazda ze smluvnich stran obdrzi jedno
vyhotoveni.

7. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a ¢innosti od 1. 1. 2025.

V Prazedne ........................ 2024 V lIvancicich dne 21.fijna 2024

FLUX uzivatel
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