Nabidka na vypracovani big data
analyzy navstévnosti vybrané lokality |
dle dat mobilniho operatora

BIGDATA analyza pro spolecnost:

Sprava Narodniho parku Ceské Svycarsko
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Tato nabidka je uréena pro:

Spolecnost Sprava Narodniho parku Ceské Svycarsko

Sidlo: Ulice Prazska 457/52

Mésto Krasna Lipa PSC 407 46

IC 06342477 DIC CZ06342477

Dodavatel a predkladatel nabidky:

Spolecnost T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice Tomickova 2144/1

Mésto Praha 4 PSC 148 00

IC DIC CZ64949681
Spisova znacka B. 3787 vedena u rejstiikového soudu v Praze

Bankovni spojeni

Nazev banky Komeréni banka a.s., Praha 2

(dale jen T-Mobile nebo TMCZ)

Nabidku vypracoval:

Product owner, Big data

Mobil:

Email:

Nabidka byla vypracovana dne 2. 8. 2024 a jeji platnost je omezena do 30. 9. 2024.

Nabidka obsahuje celkem 9 listd bez pfiloh.

Tento dokument je dusevnim majetkem spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. a jeho obsah nesmi byt sdélen treti

strané bez pisemného souhlasu spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s.
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2 MANAZERSKE SHRNUTI

Integrovany telekomunikacéni operator spolecnost T-Mobile Czech Republic a. s. predklada Spravé Narodniho parku
Ceské Svycarsko nabidku na poskytnuti dat o poétu navstévnikii Narodniho parku Ceské Svycarsko, s rozdélenim na
uzemi Jihozapad (Hfensko a okoli), Stred NP (Jetfichovice a okoli) a Severovychod (Krasnolipsko) za obdobi 1. 4. 2024 —
31. 3. 2025. Vystupem bude datovd sada obsahujici pocet navstévniki za kazdy den méfeni, Agregovana
anonymizovana analyza ma za cil poskytnout uceleny pohled na strukturu a dynamiku pohybu navstévnik( v ¢ase

i v prostoru.

3 METODOLOGIE SBERU A ZPRACOVANI DAT

Big data analyzy zaloZené na datech z vefejnych pozemnich telekomunika&nich siti pfedstavuji moderni a progresivni
metodu agregované analyzy vzorc chovani obyvatel s vysokou spolehlivosti a pfesnosti. Big Data analyzy umoznuji
ziskani tvrdych dat zaloZenych na velkém statistickém vzorku a popisuji chovani obyvatelstva v €ase a prostoru. Vysledné
analyzy jsou vhodné napfiklad pro Uugely méfeni navstévnosti vybrané lokality, kvantifikace mobility, uréovani vazeb mezi

Uzemnimi celky nebo zjisténi aktualniho rozloZeni obyvatel.

3.1 Obecné charakteristiky big data analyz mobility

= StéZejnim vstupem pro tento typ analyz jsou pseudonymizovana, geolokacni data, pochazejici z mobilni sité
telekomunikaéniho operatora T-Mobile CZ. Data uzivatel(, a zpasob jejich zpracovani poskytuji pfesnou informaci
o aktualnim rozloZeni obyvatelstva, a zaroven je zajisténa ochrana soukromi zakaznik(.

= Data z mobilni sité vztahuji pozici zafizeni v siti k vysiladi vefejné pozemni mobilni sité (public land mobile
network, PLMN). Na Uzemi Ceské republiky zajistuji celoplosné pokryti v siti T-Mobile CZ tisice vysila&d
poskytujicich pfipojeni na tfech technologiich: 2G, 4G (LTE) a 5G. V pribéhu analyzy mdze z ddvodu
planovaného rozvoje mobilni sité dojit k zavedeni novych technologii, popf. k ukonéeni provozu nékterych

stavajicich, coz nebude mit dopad na kvalitu poskytovanych dat.

= Z ddvodu nerovnomérného georeliéfu nelze garantovat dokonalé pokryti méfenych uzemi. Proto je zapotifebi vzit
hodnotam jsou vyuzivany kalibraéni modely a pfipadné jiné datové zdroje zaloZené na empirickych hodnotach.

=  Vystupem zpracovani jsou agregované anonymni statistiky projektované na celou populaci Ceské republiky
vychazejici ze vzorku uzivateld sité T-Mobile CZ, kdy zpracovani téchto analyz je zaloZzeno na pravnim titulu
opravnény zajem.

®  Zpracovani dat vzdy respekiuje soukromi naSich zakaznik(l a je zaloZzeno na principech pseudonymizace,

dynamiky dat, asové pfesnosti a anonymité vystupt odsazeného agregaci.

3.2 Shbér dat

T-Mobile CZ ziskava data vznikajici jako vedlejSi produkt provozu vlastni mobilni sité. Ziskana data obsahuji dlouhodobé
unikatni pseudonymizovany identifikator zakaznika, ¢asovou znacku, oznaceni vysilate mobilni sité a typ udalosti.
Pseudonymizovany identifikator pfedstavuje dlouhodobé unikatni ID umozniujici propojeni jednotlivych vyskytl uzivatele
mobilni sité v analyzované lokalité, avSak neumoznuje identifikaci konkrétniho zakaznika ani neobsahuje Zadnou dalsi

informaci, ktera by mohla vést k jeho ztotoznéni.
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Oznaceni pfisluSseného vysilate mobilni sité ma technicky charakter a na strané T-Mobile k tomuto oznageni existuje
dodate¢na informace o poloze vysilade, typu, sméru véetné nastaveni antény a matematicky model stanovujici Gzemi,
které vysilag pokryva.

Datovy zaznam je v mobilni siti generovan v pfipadech, kdy mobilni zafizeni, potazmo jeho uZivatel provede aktivni operaci
(SMS nebo hovor), v takovém pfipadé hovofime o CDR (call data record) datech. Dal$i data jsou generovana pfi vyuzivani
datoveho pfipojeni. Posledni skupinou ziskavanych dat jsou Udaje technickeho charakteru umozriujicich korektni provoz

¢asovych intervalech bez ohledu na aktivitu zafizeni.

3.3 Zameéreni analyzovaného uzemi

Dostupné informace o vyuZzivani mobilni sité uZivateli jsou vztazené vzdy k obsluhujicimu vysiladi. Proto je nutné na
zacéatku zpracovani big data analyzy provést mapovani existujicich vysilacd a oblasti, které pocrtavaji na analyzovanou
oblast. Vstupem pro toto mapovani je prostorové vymezeni analyzovanych oblasti a matematicky model Sifeni signalu
mobilni sité T-Mobile. Tento matematicky model je proprietarnim feSenim T-Mobile. Model vychazi ze sité vysilacl na
uzemi Ceské republiky a pro kazdé misto stanovuje obsluhujici vysilag s nejvyssi silou signalu. Tento vypoget probiha pro
kazdou mobilni technologii a pro kazdou radiovou frekvenci zvlast. Kromé rozmisténi a orientace vysilacu je vstupem do
modelu také reliéf terénu. Model zohledni také pfirodni pfekazky pfipadné hustou zastavbu nebo porost. Vystupem

zaméreni oblasti je seznam technickych identifikator( vysila¢t pokryvajici analyzovanou oblast.

3.4 Zpracovani dat

Postup uréovani a oznaceni uZivatele v signalizacni siti jako pfitomneho obyvatele v dané lokalité, odpovida logickému
nastaveni kontinualniho monitoringu datovych zaznama (udalosti) kazdého unikatniho anonymizovaného identifikatoru
uZivatele v &ase a prostoru. V praxi to odpovida tomu, jak ¢asto a po jakou dobu je zakaznik zaznamenan na vysilagich,
které plosné pokryvaji méfene Uzemi. Aby byl uZivatel uréen jako pfitomny v dané lokalit&, musi vzdy splnit parametr
pfedem urcené ¢asové délky odpovidajici jejimu minimalnimu trvani. T-Mobile bude poskytovat informace o poctu
uzivatelu, ktefi splni vySe uvedeny parametr souvislé pfitomnosti a vysledky budou pfepoétené na celkovou populaci
pomoci podilu T-Mobile na trhu mobilnich sluzeb.

Pfidanou hodnotou analyz T-Mobile je moZnost stanoveni parametru unikatnosti, ktery poskytuje pfidanou hodnotu
v porovnani s jinymi metodami kvantitativnich vyzkum( pro analyzovani navstévnosti. V tomto pfipadé je kazdy uzivatel
zapocitan do analyzy pouze jednou za kazdé stanovené, méfené obdobi den/hodina €i jiny Casovy Usek v jedné lokalité.
T-Mobile bude poskytovat informace o poétu zakaznik( pfepoctené na celkovou populaci pomoci podilu T-Mobile na trhu

mobilnich sluzeb.

4 NAVRH RESENIi A CENOVA NABIDKA

4.1 Vymezeni poskytovanych dat

T-Mobile nabizi zpracovani big data anonymizované agregované analyzy navstévnosti, dle zbytkovych dat mobilniho
operatora, navstévnikd Narodniho parku Ceské Svycarsko, s rozdélenim na tizemi Jihozapad (Hfensko a okoli), Stfed NP
(Jetfichovice a okoli) a Severovychod (Krasnolipsko). Data budou obsahovat anonymizované agregované informace o
po¢tu navstévnik( (dale délenych na turisty a vyletniky). Nabidka T-Mobile vychazi z nasledujicich metodickych

predpokladu:
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= Agregovana a anonymizovana analyza nebude obsahovat Zadné osobni (idaje subjektt udajua zhotovitele. Z této
analyzy nebude mozné identifikovat konkrétniho zakaznika T-Mobile.

= S ohledem na maximalni zajisténi soukromi kazdého uzivatele mobilni sité jsou vysledky analyzy v nékterych
pfipadech dodate¢né upraveny. Pokud néktera z agregovanych statistik nepfesahne hodnotu 5, je uvedena
jako 0.

" T-Mobile zpracovava agregovanou anonymizovanou analyzu na zakladé zpracovani dat z mobilni sité
vznikajicich pfi jejim provozu na zakladé opravnéneho zajmu T-Mobile. T-Mobile pro tuto agregovanou
anonymizovanou analyzu vyuZije data od 1. 4. 2024 do 31. 3. 2025.

" Pro ucely analyzy budou pouzita pouze data z mobilnich telefond, data z ostatnich zafizenich (napf. tablety,

modemy, auta) budou odfiltrovana.

4.2 Popis nabizenych vystupu

T-Mobile poskytne za obdobi vybrané obdobi Spravé Narodniho parku Ceské Svycarsko nasledujici sadu vystupd, které
budou celkové rozdéleny zvlast do samostatnych listd v jednom souboru formatu Microsoft Excel. Jak je uvedeno vyse,
zapocitani uzivatele v dané Iokalité je odvozeno od jeholjeji souvislé pfitomnosti v ni, v minimalni stanovené délce.
Zaroven, pro potieby ziskani pfesnéjsich vystupl budou z analyzy odfilirovany osoby, které v destinaci maji dle historie
pravidelného pohybu v nocnich hodinach evidovane misto bydlisté, nebo dle pravidelného pohybu v dennich hodinach
misto pracovisté. Soubor bude obsahovat hodnoty za vSechny metriky. Do vystupu pak budou doplnéna i data ze statistiky
CSU o wytizenosti hromadnych ubytovacich zafizeni (HUZ), konkrétné ukazatele Pocet pfijezd(i hosta a Poget
pfenocovani. V souboru bude tolik listd, kolik je metrik. Souc¢asti dodavky bude i shrnuti vysledk( v grafické podobé v pdf
prezentaci.
Popis vystupi:
"  Analyza navs$tévnosti Uzemi bude umozfiovat identifikaci poctu turistt (navstévnika s pfenocovanim) a vyletnika
(jednodennich navstévnikd, tedy bez pfenocovani).
" Vysledky analyzy budou interpretovany za celou analyzovanou oblast, v Easové granularité po jednotlivych dnech
a za méfeny mésic.
®  Soucasti analyzy bude analyza plvodu navstévnikd a turistl, kdy u €eskych navstévnikl a turistd bude jejich
puvod Clenén alespori na uroven kraji. U zahrani¢nich turistd a navstévnikd bude jejich pavod ¢élenén dle zemi

puavodu.

"  Vysledky analyzy budou obsahovat primérnou dobu pobytu navstévnikl v analyzované oblasti.

Turisté — klasifikace turist( (navstévnik( s prenocovanim), v élenéni domaci x zahraniéni x zahraniéni v CR
"  Pocet turist( — data budou dostupna za kazdy mésic a celé obdobi
" Pocet turistonavitév — data budou dostupna za kazdy mésic a celé obdobi
" Pocet pfenocovani — data budou dostupna za kazdy mésic a celé obdobi
"  Pocet 24 hodinovych pobytu turistll — data budou dostupna za kazdy den, mésic a celé obdobi
"  Pocet turistodn(l — data budou dostupna za kazdy den, mésic a celé obdobi

= Struktura pfenocovani — data budou dostupna za mésic a celé obdobi

Vyletnici — klasifikace vyletnikil (jednodennich navstévnika), v élenéni domaci x zahraniéni x zahraniéni v CR
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"  Pocet vyletnikd — data budou dostupna za kazdy mésic a celé obdobi
"  Pocet vyletodnl — data budou dostupna za kazdy den, mésic a celé obdobi

=  Opakovatelnost navstév vyletnikd — data budou dostupna za kazdy mésic a celé obdobi

Pavod navstévniki (zdrojova tizemi), sledované jednotky ¢asového obdobi — mésic a celé obdobi
= Zdroje domacich navstévnikd do urovné kraja
®  Zdroje zahraniénich navstévnikd do urovné zemi (bude zobrazeno 7 zemi s nejvétsi navstévnosti, ostatni

zemé budou slouceny do kategorie ostatni)

Terminologie pro zpracovani analyzy
Navstévnik
- Osoba, ktera navstivi sledované / analyzované misto / oblast jednou &i vicekrat ve sledovaném obdobi, av§ak
vykazuje jiné vzorce chovani nez rezident, dojiZdéjici a tranzitujici. Navstévnici se dale mohou délit na dvé
skupiny: Vyletnik a Turista
Vyletnik
- je jednodenni navstévnik, ktery do a z destinace pfijede / odjede v ramci jednoho kalendafniho dne v aktivni &ast
dne 7:00 — 22:00 a zaroven v ném stravi alespon 2 hod. nepferuSované, pocet jeho pfijezdi do destinace
dosahuje za mésiéni obdobi maximalni hodnoty 9 pfijezdl. Osoby, s vice pfijezdy jsou jiz zafazeny do kat.
dojizdéjicich a nejsou ve statistice vykazovany.
Turista

- je vicedenni navstévnik, ktery v destinaci nocuje, v destinaci se nachéazi alespofi 3 hod v no&nim obdobi 1:00 —
6:00. Za turistu je povaZzovana osoba, ktera za mésicni obdobi pfenocuje max. 10x. Osoba, ktera v misté

pfenocuje 11x a vicekrat se jiZ zafazuje do kategorie rezidentl a neni ve statistice vykazovana.

Turistonavstéva - poc¢et opakovanych vicedennich navstév.

Turistoden - pocet dnii stravenych v destinaci. Mezi turistodny zapocitavame celé dny stravené v analyzované lokalité,

pFijezd turisty pfed 19 hodinou a odjezd turisty po 10 hodiné.
24h pobyt - pocet celych dnu stravenych v destinaci.
Pfenocovani - pocet pfenocovani v destinaci.

Vyletoden - pocet jednodennich navstév do destinace.

4.3 Proces poskytovani vystupu

T-Mobile jednorazové pieda agregované vystupy ve formé Excel soubor( a pdf prezentace Spravé Narodniho parku Ceské
Svycarsko po skoeni celého méfeného obdobi a po vlastnim technickém zpracovani, nejpozdéji vsak do 7 tydnd od

skonc&eni méfeného obdobi.

4.4 Prehled sluzeb a obchodnich podminek

T-Mobile na zakladé vySe uvedeného feSeni pfedklada cenovou nabidku a obchodni podminky, které se skladaji

z poskytovani vystupll zpracovani analyzy. Cenova nabidka zahrnuje vypracovani vystupu.
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Vysledna analyza i véechny jeji &asti jsou uréeny vyhradné pro interni potfeby Spravy Narodniho parku Ceské Svycarsko.

4.5 Cenova nabidka

Pfedana nabidka ma jednu &ast, kterou tvofi cena za jednorazové poskytnuti dat pro Spravu Narodniho parku Ceské

Svycarsko za vybrané obdobi ve zvolené variantg, viz nize. Cena je uvedena v Ké bez DPH v zakonem stanovené vysi.

4.5.1 Cenova nabidka pfi zavazku zpracovani analyzy za stanovené obdobi

e e

Big Data analyza o poc¢tu navstévnikd ve vybrané lokalité — 1. 4. 2024 — 31.3. 2025 385 000 K&

4.6 Klicové podminky smlouvy

"  Ke véem cenam uvedenym v nabidce pfistupuje DPH v pfisludné vysi.

5 OBCHODNIi UJEDNANI

" Pro tuto nabidku a jakékoliv vztahy mezi Vasi spole¢nosti a T-Mobile vzniklé na zakladé nebo v souvislosti
s touto nabidkou se uplatni v plném rozsahu VSeobecné podminky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s.,
které jsou nedilnou souc¢asti nabidky (dale jen ,VPST"). V pfipadé rozporu mezi VPST a touto nabidkou, ma

pfednost nabidka.

" Vase spoleénost a T-Mobile se vyslovné dohodli, Ze na smlouvu, kterou s Vami T-Mobile pfipadné uzavie
ohledné pfedmétu této nabidky, a to i v pfipadé, kdy Vase spoleénost nabidku T-Mobile akceptuje s odkazem
na obchodni podminky odlisné; se ustanoveni § 1751 odst. 2 ob&anského zakoniku neuplatni. Pokud by vSak
ustanoveni pfedchozi véty bylo posouzeno jako neplatné, tak v pfipadé, kdy smluvni strany se odkaZou
v nabidce na uzavfeni smlouvy a pfijeti nabidky na obchodni podminky, které si odporuji, neni smlouva

uzaviena.

® VaSe spolec¢nost vyslovné prohlasuje, Ze se podrobné seznamila se znénim VPST a Ze Zadné z ustanoveni tam
uvedenych nepovaZuje za takové, ktere by nemohla rozumné pfedpokladat. Vade spolecnost dale prohlasuje,
Z?e vzhledem ke skute€nosti, 2e pFfedmétem této nabidky je poskytnuti plnéni pro jim provozovanou

podnikatelskou ¢innost, nema postaveni slabsi strany ve smyslu § 433 ob&anského zakoniku.

® VaSe spolecnost na sebe ve smyslu § 1765 odst. 2 ob&anského zakoniku pfebira nebezpeci zmény okolnosti

pro pfipad, Ze by se po uzavfeni této Smlouvy zménily okolnosti do té miry, Ze se plnéni podle smlouvy stane

® Smluvni strany se dale dohodly, Ze ustanoveni §§ 1798 — 1800 obcanského zakoniku se neuZiji.

" Vase spole€nost bere na védomi, Ze uzavfeni smlouvy na plnéni je ze strany T-Mobile vazano na interni
odsouhlaseni povéfenymi osobami v T-Mobile, které se nezléastnily vyjednavani o podminkach navrhu
Smilouvy, a proto si T-Mobile vyhrazuje pravo smlouvu neuzavfit, a to v kterékoli fazi jednani, zejména pokud
nebudou ziskéna potfebna interni schvaleni, pfiCemZ smluvni strany nepovaZzuji uplatnéni tohoto prava
ze strany T-Mobile za nepoctivé. Dlvody neuzavieni Smlouvy nebo neuskutecnéni transakce neni T-Mobile

povinen Vasi spoleénosti sdélit.

EgE B BN
8/9



" Vade spoleénost a T-Mobile se dohodli, 2e smlouva neni uzaviena a nabidka neni povaZovana
za akceptovanou v pfipadé, Ze by akceptace takové nabidky obsahovala jakoukoliv i nepodstatnou odchylku,

Upravu &i dodatek nabidky.

6 ZAVER
Jménem spolecnosti T-Mobile vam dékujeme za €as a energii, kterou jste vénovali studiu nasi nabidky. Vé&fime,

Ze vas zaujala a jsme pfipraveni na nasledné osobni setkani, na kterém muizeme projednat moznosti Uprav

navrhovaného feSeni tak, aby Vam to co nejvice vyhovovalo.

Za T-Mobile:
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