Pfiloha €. 4 ZD — Navrh Ramcové dohody

Ramcova dohoda o zajisténi mobilnich hlasovych a datovych

sluzeb pro zameéstnance SZIF a MZe 2

Statni zemédélsky intervencni fond

se sidlem: Ve Smeckach 801/33, 110 00 Praha 1

ICO: 48133981

zastoupeny:

bankovni spojeni:

¢islo uctu

dale jako ,,Centrdlni zadavatel “

na strané jedné

Obchodni firma: T-Mobile Czech Republic a.s.

se sidlem: Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
ICO: 64949681
DIC: CZ64949681

zapsan/a v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. B 3787
bankovni spojeni:

¢islo uctu

dale jako ,Dodavatel”

(Centralni zadavatel bude dale oznacovan jako ,Zadavatel”; Dodavatel a Zadavatel budou v této
ramcové dohodé o zajisténi sluzeb mobilniho operdtora oznacovani jednotlivé jako ,Smluvni
strana” a spolecné jako ,Smluvni strany” a tato dohoda, ve znéni pozdéjsich dodatkd, jen jako
»,Dohoda“)

uzaviraji v souladu s ustanovenim zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,Zakon”), tuto
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RAMCOVOU DOHODU O ZAJISTENI MOBILNICH A DATOVYCH SLUZEB PRO ZAMESTNANCE SZIF A

MZE

Preambule

Zadavatel provedl zadavaci fizeni k verejné zakazce ,,zajisténi mobilnich a hlasovych sluzeb pro
zameéstnance SZIF a MZe" na uzavieni této Dohody. Tato Dohoda je uzavirana Zadavatelem pro
zajisténi jeho potfeb na zdkladé vysledku Zadavaciho fizeni pro nadlimitni verejnou zakazku na
sluzby zadavanou v otevieném fizeni.

1.1.

1.2.

1.3.

1. Ucel a predmét Dohody

Ucelem této Dohody je zajisténi zajmu Zadavatele pouzivat pro svou potfebu sluzby
mobilnich komunikaci na bazi GSM za podminek odpovidajicich postaveni Zadavatele
a predpokladanému odebiranému objemu téchto sluzeb, véetné moznosti dalsiho rozvoje
po dobu platnosti Dohody. Seznam Zadavatel( tvofi pfilohu ¢. 3 Dohody.

Predmétem této Dohody je stanoveni podminek pro poskytovani vSech telekomunikacnich
sluzeb v sitich GSM a stanoveni postupu pfi uzavirani jednotlivych dil¢ich ucastnickych
smluv (ddle jen ,Diléi Smlouvy”) na poskytovani nize uvedenych sluzeb Dodavatelem
Zadavateli:

a) Hlasové sluzby a SMS
b) Datové sluzby a pfipojeni k Internetu
¢) Zabezpeceni zakaznické podpory

PInéni uvedend pod pismeny a) az c) musi byt v souladu se specifikaci sluzeb uvedenou v
Pfiloze ¢. 1 této Dohody. PInéni uvedend pod pismeny a) az c) jsou dale souhrnné
oznacovana jako ,,Sluzby”.

Zadavatel mlze v pripadé jeho potreby vyuZit vSechny ostatni sluzby nad rdmec sluzeb
uvedenych v Pfiloze ¢. 1 Dohody, poskytované v danou chvili Dodavatelem (dale jen
»Dopliikové plnéni Sluzeb”).

Podminky stanovené touto Dohodou maji vzdy prednost pred obchodnimi podminkami Dodavatele
pro poskytovani Sluzeb.

2.1.

2.2,

2. Dilci Smlouvy

Tato Dohoda definuje technické parametry, cenové podminky a dalsi pravidla poskytovani
Sluzeb, kterd jsou zavazna pro uzavirani Dil¢ich smluv. Dojde-li krozporu mezi
ustanovenimi uvedenymi v této Dohodé a Dil¢i Smlouvé, prednostné plati ustanoveni
uvedené v této Dohodé, pokud se Smluvni strany prokazatelné nedohodnou jinak.

Nedilnou soucasti Dohody jsou VSeobecné obchodni podminky Dodavatele obsahujici
podminky dle zdkona €. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich a 0 zméné nékterych
souvisejicich zdkon(, zejména podminky stanovené v § 63 uvedeného zdkona (ddle jen
,VOP“).
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2.3.

2.4,

3.1

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Dodavatel se zavazuje poskytovat Zadavateli za podminek uvedenych vtéto Dohodé
a Dil¢ich Smlouvach Sluzby ve sjednaném rozsahu, jakosti, cené a case (dale jen ,Plnéni
Sluzeb“, nebo jako ,,Plnéni”).

Zadavatel se zavazuje zaplatit za PInéni poskytnuté v souladu s touto Dohodou a Dil¢imi
Smlouvami Cenu.

3. Postup uzavieni Dil¢ich smluv

Smluvni strany se zavazuji, Ze za podminek uvedenych v této Dohodé uzaviou v dobé jeji
ucinnosti jednotlivé Dil¢i Smlouvy na Sluzby uvedené ad 1.2. pod pismeny a) aZ c) Dohody,
pokud Zadavatel k uzavrieni takové Dil¢i Smlouvy Dodavatele pisemné vyzve (ddle jen
,Vyzva“). Zadavatel neni povinen Vyzvu ucinit. Vyzva k uzavieni Dil¢i Smlouvy bude
obsahovat minimalné specifikaci pozadovaného PInéni a bude podepsdna opravnénou
osobou Zadavatele. Dodavatel je povinen ve Ih(té péti (5) pracovnich dnli od doruceni
Vyzvy Zadavatelem, pokud Zadavatel ve Vyzvé vyslovné neuvedl| lh(tu delsi, predat navrh
Dil¢i smlouvy Zadavateli k uzavieni za podminek stanovenych touto Dohodou. Pokud neni
Diléi Smlouva v rozporu s Dohodou, jejim podpisem Zadavatelem dojde k uzavreni Dilci
Smlouvy o poskytnuti sluzeb.

4. Cena

Cena za poskytnutd PInéni SluZzeb bude stanovena jako uhrn cen za jednotlivé Sluzby
poskytnuté na zakladé Dilcich smluv (ddle jen , Cena Sluzeb”) Dodavatelem Zadavateli.

Ceny za jednotlivé ¢asti PInéni SluZzeb se stanovi na zdkladé soucinu jednotkovych cen ¢asti
tvoficich danou Sluzbu a objemu (poctu jednotek) odebrané Sluzby za ucétovaci obdobi.
Jednotkova cena konkrétni dané Sluzby musi byt vidy po celou dobu trvani Dohody shodna
(tzn. stejna Sluzba poskytovana na zakladé rliznych Dil¢ich smluv, musi mit po celou dobu
trvani Dohody vZdy totoZznou jednotkovou cenu). Obsah, rozmér a velikost jednotky kazdé
Sluzby je definovan v popisu Sluzby v Pfiloze ¢. 1 Dohody. Jednotkové ceny jsou uvedeny
v Pfiloze &. 2 Dohody. U¢tovacim obdobim se rozumi jeden kalendafni mésic.

»,Doplikové plnéni Sluzeb” poskytne Dodavatel maximdlné za ceny uvedené ve vefejné
dostupném ceniku sluzeb Dodavatele pro korporatni zakazniky nebo firemni zdkazniky
s odpovidajici velikosti ¢i objemem odebiranych sluZzeb nebo nizsi, nebude-li dohodnuto
Smluvnimi stranami jinak.

Cena kazdé jednotlivé ¢asti PInéni stanovena podle predchozich odstavcl zahrnuje veskeré
naklady Dodavatele spojené s plnénim Dohody, Dil¢i smlouvy a poskytnutim plnéni
Zadavateli. Tato cena je cenou konecnou, nejvyse pfipustnou a nemulze byt zvySena bez
predchoziho pisemného souhlasu Zadavatele.

Cena, stejné jako jakékoliv jiné penézité castky uvadéné v Dohodé, je uvadéna bez DPH.
K Cené bude pfipocitdna DPH dle pfislusnych predpisa.

Uhrada za poskytnuté pinéni bude provadéna v ¢eské méné.
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

5. Doba, misto a podminky plnéni

Dodavatel je povinen zahajit poskytovani PInéni Sluzeb vterminu dle pfislusné Dilci
smlouvy. Dil¢i smlouvy budou uzavieny na 48 mésicli, maximalné vSak do data, které
stanovi Zadavatel.

Mistem poskytovani PInéni Sluzeb je misto stanovené dle Dil¢i smlouvy, pfevdiné se jedna
o celé uzemi Ceské republiky. Roamingové sluzby a mezinarodni volani jsou poskytovany
rovnéz mimo uzemi Ceské republiky.

Dodavatel je povinen na zakladé Vyzvy k uzavreni Dil¢i smlouvy na Sluzby uvedené ad 1.2.
pod pismeny a) aZ c) Dohody bez zbytecného odkladu, nejpozdéji ve Ihité podle 3.1., pfedat
navrh Dil¢i smlouvy Zadavateli k uzavieni a ddle i vécné plnéni souvisejici s konkrétni Dilci
smlouvou (SIM kartu) Zadavateli na adresu Zadavatele, neni-li ve Vyzvé Ci Dil¢i smlouvé
uvedena jina adresa.

Dodavatel je povinen aktivovat dodané SIM karty na vyzvani Zadavatele do 30 minut, neni-
li ve Vyzvé ¢i Dilci smlouvé uvedeno jinak. Vyzvani k aktivaci SIM karty mize byt u¢inéno
prostiednictvim online portalu, telefonicky nebo e-mailem na kontaktni osobu Dodavatele.

Dodavatel je povinen zménit tarif Ci aktivovat (deaktivovat) casti sluzby souvisejici
s poskytovanim hlasovych nebo datovych Sluzeb podle Dohody do 30 minut od vyzvani
osoby Zadavatele podaného prostrednictvim online portdlu, telefonicky nebo e-mailem na
kontaktni osobu Dodavatele.

Dodavatel se zavazuje zablokovat odcizené SIM do 10 minut od vyzvani Zadavatele
prostiednictvim online portalu, telefonicky nebo e-mailem na kontaktni osobu Dodavatele.

Dodavatel se zavazuje zaslat na adresu uvedenou na pfislusné Dil¢i smlouvé duplikaty
odcizenych SIM do druhého pracovniho dne od zablokovani podle pfedchoziho odstavce,
neni-li domluveno jinak.

6. Platebni podminky

Danové doklady za PInéni SluZzeb budou vystavovany Dodavatelem vzdy za cely kalendafni
mésic, ve kterém byly Sluzby poskytnuty, a bude v nich vyuctovano poskytnuté PInéni
SluZeb prevzaté Zadavatelem bez jakychkoliv vad v pfislusném kalendarnim mésici. Dafiovy
doklad bude vystaven nejpozdéji do desatého dne nasledujiciho mésice a zaslan na adresu
Zadavatele pro zasilani daniovych dokladl do tfi (3) pracovnich dn(i od jeho vystaveni.

Zadavatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zalohy na Cenu.

Splatnost kazdého darnového dokladu je 30 kalendafnich dnl ode dne jejich doruceni
Zadavateli. Pokud termin doruceni danového dokladu Zadavateli pfipada na obdobi od 16.
prosince bézného roku do 12. Unora roku nasledujiciho, prodluZuje se splatnost darnového
dokladu z pGvodnich 30 dni na 60 dni. Danovy doklad se povaZzuje za uhrazeny dnem, kdy
je Castka odepsana z Uctu Zadavatele ve prospéch uctu Dodavatele.

Uhrada za poskytnuté sluzby véetné SIM karet bude Zadavateli hrazena bezhotovostné vidy
jednou mésicné zpétné za uplynuly kalendarni mésic (zuctovaci obdobi) na zakladé faktur
(danovych dokladd) vystavenych Dodavatelem, a to dle seznamu SIM karet (telefonnich
Cisel), pripadné obdobnych zafizeni, uzivanych Zadavatelem a dalSimi Gcastniky.
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6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.10.

7.1.

7.2.

8.1.

NaleZitosti danového dokladu. Danové doklady (faktury) vystavené Dodavatelem musi

spliovat veskeré naleZitosti dafiového dokladu ve smyslu pfislusnych pravnich predpist

platnych na uzemi Ceské republiky a musi obsahovat nize uvedené Udaje:

a) Cislo Dohody;

b) popis fakturovaného Pfedmétu pInéni, rozsah, jednotkovou a celkovou fakturovanou
Cenu.

c) Faktura bude obsahovat:

pfilohy v XLS ¢i CSV po jednotlivych telefonech (tel. Cislo, zuc¢tovaci obdobi, celkova ¢astka
bez DPH). Mésicni pInéni je vidy samostatnym zdanitelnym plnénim.

Pfilohou faktury bude aktualni cenik Dodavatele pro korporatni zdkazniky nebo firemni
zakazniky s odpovidajici velikosti ¢i objemem odebiranych sluieb, platny v daném
zuc¢tovacim obdobi.

Vady danového dokladu. V pfipadé, ze faktura neobsahuje ndlezitosti danového dokladu
dle zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, pfipadné dle jiného platného obecné
zavazného pravniho predpisu, je Zadavatel opravnén tento danovy doklad (fakturu) vratit
Dodavateli a poZzadovat odstranéni téchto nedostatk( dariového dokladu (faktury). Do doby
odstranéni vad danového dokladu (faktury) neni Zadavatel v prodleni s Uhradou ceny
poskytnuté sluzby véetné zafizeni. Po odstranéni téchto vad faktury (darového dokladu) a
jejim doruceni prislusnému objednateli béZi nova Ih(ita splatnosti faktury.

PFi nedodrZeni terminu splatnosti Zadavatelem je Dodavatel oprdvnén pozadovat Uhradu
uroku z prodleni v zakonné vysi.

Soucinnost Dodavatele. Dodavatel se zavazuje poskytnout soucinnost Zadavateli spocivajici
v podrobné specifikaci jednotlivych soucasti realizace plnéni pfedmétu zakazky, které
budou soucasti prislusného danového dokladu (faktury) a oznaceni pfislusnych faktur tak,
aby byla v souladu s platnymi U¢etnimi, daflovymi a dalSimi pfedpisy.

Adresa pro zaslani_darnového dokladu: Pisemné origindly danovych doklad(i vystavené
Dodavatelem zvlast pro kazdou Dil¢i smlouvu budou zaslany na adresy Zadavatele uvedené
v zahlavi v pfislusné Dil¢i smlouvé nebo v elektronické podobé, a to do tfi (3) pracovnich
dn( od jejich vystaveni.

7. Pojiéténi

Dodavatel je povinen po celou dobu trvani Dohody a Dilc¢i smlouvy mit sjednano pojisténi
odpovédnosti za Ujmy zplisobené v souvislosti s Dohodou a Dil¢i smlouvou Dodavatelem
nebo osobou, za niZ Dodavatel odpovida, s pojistnou ¢astkou nejméné ve vysi 5 000 000, -
K¢.

Dodavatel je povinen na zakladé pisemné Zadosti Zadavatele predloZit Zadavateli pojistnou
Dohodu, véetné potvrzeni pojistitele o zaplaceni pojistného Dodavatelem. Dodavatel se
zavazuje udrzovat pojisténi v platnosti po celou dobu trvani Dohody nebo i Dil¢ich Smluv.

8. Reklamace

Reklamace vyuctovanych sluzeb se uplatriuje pisemné (pricemz pisemna forma se povazuje
za zachovanou pfi pouziti elektronické komunikace, tj. pouZziti emailu, pouZiti online portalu
atd.) na kontaktni adresu Dodavatele za podminek a ve lhité stanovené zakonem ¢.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o0 zméné nékterych souvisejicich zakon(, ve
znéni pozdéjsich predpist (zdkon o elektronickych komunikacich).

Dodavatel reklamaci vyfidi nejpozdéji ve Ihité stanovené zdkonem o elektronickych
komunikacich. V pfipadé nesouhlasu s vyfizenim reklamace je Zadavatel Oprdavnén uplatnit
namitky u Ceského telekomunikaéniho Gfadu.

Dodavatel je povinen reklamaci na poskytovani sluzby vyfidit bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji vsak do 30 dnll ode dne doruceni reklamace.

Pokud se Strany nedohodnou jinak, je Dodavatel povinen u reklamace vypadku poskytovani
SluZeb odstranit technickou nebo provozni zdvadu, ktera brani fadnému poskytovani
sluzby, do 48 hod. O vyfizeni reklamace pofidi Dodavatel pisemny zaznam, ktery bude
zaslan kontaktni osobé Zadavatele, kterd reklamaci poddavala.

Dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran pfi uplatfovani reklamaci se fidi Reklamacénim
radem Dodavatele, jehoZ aktudlni znéni je vidy k dispozici na webovych strankach www.t-
mobile.cz. Znéni Reklamacniho Fadu ucinné ke dni podpisu této Dohody je obsazeno v
pfiloze €. 5 této Dohody.

9. Prava a povinnosti Smluvnich stran

Dodavatel se zavazuje poskytovat sluzby Zadavateli v rozsahu a za podminek uvedenych
v této Dohodé a minimalné v kvalité vyzadované zakonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakon.

Zadavatel poskytne Dodavateli Uplné, pravdivé a v€asné informace potiebné k fddnému
plnéni zadvazkd Dodavatele.

Zadavatel poskytne Dodavateli veskerou soucinnost, kterd se v prabéhu plnéni zavazkd
Dodavatele dle této Dohody projevi jako potfebna pro toto plnéni.

Dodavatel se zavazuje na zakladé pisemného pozadavku informovat bez zbytecného
odkladu Zadavatele o veskerych skutecnostech, které jsou vyznamné pro plnéni zavazki
smluvnich stran, a zejména o skutecnostech, které mohou byt vyznamné pro rozhodovani
Zadavatele ve vécech této Dohody.

Dodavatel se zavazuje postupovat pfi plnéni predmétu Dohody s odbornou péci, podle
nejlepsSich znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Zadavatele a
postupovat v souladu s jejich pokyny a pokyny jimi povérenych osob.

Dodavatel se zavazuje svou cinnost uskutecnovat v souladu se zajmy Zadavatele a pfi
veskeré své Cinnosti dbat na dobré jméno Zadavatele a nedopustit se jednani, které by
mohlo dobré jméno Zadavatele jakkoliv ohrozit nebo poskodit.

Dodavatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této Dohody sam, nebo svyuzZitim
poddodavatell. Dodavatel je povinen pisemné informovat Zadavatele o vsech svych
poddodavatelich (véetné jejich identifikanich Gdajud a o tom, které sluzby pro néj v ramci
predmétu plnéni kazdy z poddodavatell poskytuje) a o jejich zméné, a to nejpozdéji do
sedmi (7) dnl ode dne, kdy Dodavatel vstoupil s poddodavatelem ve smluvni vztah ¢i ode
dne, kdy nastala zména. Dodavatel je povinen zajistit, aby osoby, které pouZzije k plnéni této
Dohody, byly pisemné zavazany k tomu, aby svou ¢innost vykonavaly za respektovani vSech
ustanoveni tak, jak jsou pro Dodavatele sjedndana v Dohodé.

Dodavatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoZz prokdazal ¢ast splnéni
kvalifikace v rdmci zaddvaciho fizeni Verejné zakazky, na zakladé néhoz byla uzaviena
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9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

10.1.

10.2.

10.3.

ramcova Dohoda, jen z vaznych objektivnich divodl a s predchozim pisemnym souhlasem
Zadavatele, pficemZ novy poddodavatel musi disponovat kvalifikaci ve stejném ¢i vétsSim
rozsahu, kterou plvodni poddodavatel prokazal za Dodavatele. Poddodavatel, pomoci
kterého Dodavatel prokazal ¢ast splnéni kvalifikace Verejné zakazky, bude poskytovat i
tomu odpovidajici ¢ast plnéni. Zadavatel nesmi souhlas se zménou poddodavatele bez
objektivnich dvodd odmitnout, pokud mu budou pfislusné doklady v ujednané Ihaté
predloZeny.

Dodavatel se zavazuje uhradit Zadavateli veskerou skodu, s vyjimkou pripadl podle ust. §
64 odst. 12 zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjsich predpis, kterd mu vznikne pfi realizaci Dohody v
pripadé, Ze poskytované plnéni se ukdze byt vrozporu stouto Dohodou ¢i s platnymi
pravnimi predpisy.

Dodavatel timto prohlasuje, Ze mu nejsou znamy zadné okolnosti, které by branily uzavreni
této Dohody a plnéni zavazk( z ni vyplyvajicich.

Dodavatel prohlasuje, Ze ma veskera povoleni a/nebo souhlasy ¢i jakakoliv jinad rozhodnuti
nezbytnd pro radné plnéni jeho povinnosti vyplyvajicich z této Dohody.

Dodavatel timto prohlasuje, Ze dle jeho informaci s nim nebylo zahajeno insolvencni fizeni,
neni v Upadku, ani nelze dle jeho informaci tyto skutec¢nosti ocekavat.

Zadavatel ma pravo kdykoli si objednat u Dodavatele prostfednictvim jednotlivych Dilcich
smluv dalsi sluzby urcené k rozsifeni ¢i zabezpeceni dosud sjednanych sluzeb dle aktudlni
nabidky Dodavatele urcené pro tuto Dohodu. Dodavatel takovou objedndvku Zadavatele
bezdlvodné neodmitne za podminky neexistence jakychkoli splatnych zavazk( vidi
Dodavateli ¢i jiného poruseni Dohody, ptip. Dil¢i smlouvy, ze strany Zadavatele.

Dodavatel se zavazuje zajistit prenositelnost soucasnych telefonnich &isel na nového
operatora v souladu se zakonem €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a 0 zméné
nékterych souvisejicich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpis. Dodavatel neni odpovédny
za neposkytnuti sou¢innosti druhé Smluvni strany nebo stavajiciho operatora pti zajistovani
prenositelnosti.

10. Nahrada Skody a smluvni sankce

Smluvni strany se zavazuji kvyvinuti maximdlniho Usili k predchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle platnych
pravnich predpist a této Dohody. Dodavatel odpovida za Skodu rovnéz v pfipadé, Ze ¢ast
plnéni poskytuje prostfednictvim poddodavatele.

Zadna ze Smluvnich stran neni odpovédnd za $kodu vzniklou porusenim povinnosti z této
Dohody, prokaze-li, Ze ji ve splnéni takové povinnosti dofasné nebo trvale zabranila
mimoradna nepredvidatelnda a neprekonatelna prekazka vznikld nezavisle na jeji vili.
Prekazka vznikla ze skGdcovych osobnich pomérl nebo vznikla az v dobé, kdy byl skidce s
plnénim smluvené povinnosti v prodleni, ani prekazka, kterou byl skiidce podle smluvené
povinnosti povinen prekonat, ho vSak povinnosti k ndhradé nezprosti. Smluvni strany se
zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé prekazky
branici rddnému plnéni Dohody a déle se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k jejich
odvraceni a prekonani.

Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo tcelné, uvedenim do predeslého stavu
podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.
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10.4.

Smluvni pokuty:

10.4.1. V pripadé prodleni Dodavatele s plnénim povinnosti dle kteréhokoli z ust. 5.3. a/nebo

5.7. této Dohody miiZe Zadavatel po Dodavateli poZadovat smluvni pokutu ve vysi
1 000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni v kazdém jednotlivém ptipadé;

10.4.2. V pripadé prodleni Dodavatele s plnénim povinnosti dle ust. 5.4., 5.5. a/nebo ust. 5.6.

této Dohody muzZe Zadavatel po Dodavateli poZzadovat smluvni pokutu ve vysi 1 000,-
K¢ za kazdou i zapocatou hodinu (60 minut) prodleni v kazdém jednotlivém pfipadé;

10.4.3. V pfipadé prodleni Dodavatele s plnénim povinnosti zajistit aktivaci a deaktivaci

roamingu, jeho zapojeni a vypojeni ve Ihité dle prilohy ¢. 1 této Dohody, muze
Zadavatel po Dodavateli pozadovat smluvni pokutu ve vysi 5000,- K¢ za kazdy i
zapocaty den prodleni.

10.4.4. V pripadé prodleni Dodavatele se zfizenim sluzby VPS ve lhGté dle Pfilohy €. 1této

Dohody muZe Zadavatel po Dodavateli pozadovat smluvni pokutu ve vysi 30 000,- K¢
za kazdy i zapocaty den prodleni;

10.4.5. V pripadé prodleni Dodavatele s pfenesenim telefonnich Cisel a provedenim migrace

SIM ve |Ihité dle Prilohy €. 1 této Dohody mUZe Zadavatel po Dodavateli poZadovat
smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdou jednotlivou SIM kartu a kazdy i zapocaty den
prodleni kromé ptipadl, kdy Dodavatel prokaze, Ze nedodrZeni tohoto terminu je
zpUsobeno okolnostmi, které nemohl ovlivnit.;

10.4.6. Za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti tykajici se ochrany Davérnych informaci dle ¢l.

10.5.

10.6.

10.7.

11.1.

11.2.

11. této Dohody, je Zadavatel opravnén poZadovat od Dodavatele zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 100 000,- K¢.

Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv dotéen narok Zadavatele na nahradu skody; narok
na nahradu Skody je Zadavatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty v plné wvysi.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno splnéni povinnosti, kterd je prostfednictvim
smluvni pokuty zajiSténa.

Smluvni pokutu je Zadavatel opravnén jednostranné zapocist jako slevu z ceny formou
jednostranného zapoctu proti jakékoliv splatné i nesplatné pohledavce Dodavatele vici
Zadavateli.

Smluvni pokuta i Urok z prodleni jsou splatné do 15 kalendafnich dnd po obdrZeni jejich
vyuctovani.

11. Ochrana duvérnych informaci; zpracovani osobnich udaj

Veskeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se Smluvnimi
stranami, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se Smluvni strany
seznami pfi realizaci predmétu Dohody nebo vsouvislosti stouto Dohodou, jsou
obchodnim tajemstvim. Smluvni strany se zavazuji zachovat mlcenlivost o uvedenych
skutecnostech a informacich, které oznaci jako divérné, a to az do doby, kdy se informace
této povahy stanou obecné znamymi za predpokladu, Ze se tak nestane porusenim
povinnosti ml¢enlivosti.

Smluvni strany se zavazuji, Ze informace uvedené povahy jinym subjektim nesdéli,

nezpfistupni, ani nevyuziji pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuji se zachovat je v pfisné

tajnosti a sdélit je vyluéné tém svym zaméstnanclm, ktefi jsou povéreni plnénim Dohody a

za timto Ucelem jsou opravnéni se s témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit.
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11.3.

11.4.

11.5.
11.6.

11.7.

11.8.

12.1.

Smluvni strany se zavazuji zabezpedit, aby i tyto osoby povaZovaly uvedené informace za
dlvérné a zachovavaly o nich miéenlivost.

V pfipadé poruseni obchodniho tajemstvi ve smyslu § 2985 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obcansky zakonik”), pouziji Smluvni strany
prostiedky pravni ochrany proti nekalé soutézi.

Poskozena mluvni strana ma pravo na nahradu skody, kterd ji takovymto jednanim druhé
smluvni strany vznikne. Povinnost plnit ustanoveni ¢l. 11. této Dohody se nevztahuje na
informace, které:

. mohou nebo museji byt zverejnény na zakladé platnych pravnich predpisa,

. byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zprostény téchto omezeni,

. jsou znamé nebo byly zverejnény jinak, nez nasledkem zanedbani povinnosti jedné
ze smluvnich stran,

. pfijemce je zna dfive, neZ je sdéli smluvni strana,

. jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfisluSnym spravnim organem
na zakladé zékona,

. smluvni strana je sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mlcenlivosti (napf.
advokatovi nebo dariovému poradci) za Ucelem uplatiiovani svych prav.

. je Zadavatel povinen sdélit svému zakladateli.

Povinnost mléenlivosti trva bez ohledu na ukonéeni platnosti této Dohody.

Dodavatel se zavazuje ucinit takova opatfeni, aby osoby, které se podileji na realizaci jeho
zdvazk( z této Dohody, zachovavaly micenlivost o veskerych skute¢nostech, Udajich a
datech (osobnich ¢i jinych), o nichZ se dozvédély pfi vykonu své préce, véetné téch, které
Zadavatel eviduje pomoci vypocetni techniky, Ci jinak. Za poruseni tohoto zavazku se
povazuje i vyuziti téchto skutecnosti, Udajl a dat, jakoZ i dalSich védomosti pro vlastni
prospéch Dodavatele, prospéch treti osoby nebo pro jiné dlivody. Toto ujednani plati i v
pfipadé nahrazeni uvedenych pravnich predpisli predpisy jinymi. Za poruseni tohoto
zdvazku je Dodavatel povinen zaplatit druhé Smluvni strané v kazdém jednotlivém pfipadé
smluvni pokutu ve vy3i 500 000,-K¢.

Dodavatel je povinen chranit osobni Udaje a pfi jejich ochrané postupovat v souladu
s pfislusnymi pravnimi predpisy, zjm. zdkonem ¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udaja, ve znéni pozdéjsich predpisti. Dodavatel je povinen dodrZovat podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udajl
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl) povinnost
zachovdvat mlcenlivost o osobnich ddajich a o bezpecnostnich opatrenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Udajl. Dodavatel se v této souvislosti zavazuje
poucit veskeré osoby, které se na jeho strané budou podilet na plnéni této Dohody, o vyse
uvedenych povinnostech ochrany osobnich Gdajli, a dale se zavazuje vhodnym zp(lsobem
zajistit dodrZovani téchto povinnosti vSemi osobami podilejicimi se na plnéni této Dohody.

Zavazky Smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku trvaji i po skonéeni smluvniho vztahu.

12. Financni kontrola

Dodavatel souhlasi a bere na védomi, Ze je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001
Sb., o finanéni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zdkond (zakon o finanéni
kontrole), ve znéni pozdéjsich predpist, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu financni
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

kontroly provadéné v souvislosti s Ghradou sluzeb z verejnych vydajli, mj. umoznit fidicimu
organu operacniho programu pfistup i k tém castem nabidek, smluv a souvisicich
dokumentd, které podléhaji ochrané podle zvlastnich pravnich predpis (napf. obchodni
tajemstvi, utajované skutecnosti).

Dodavatel souhlasi s vyuzivanim Gdaju o sluzbé a poskytovani informaci o sluzbé tretim
0sobam v rozsahu nezbytném pro Ucéely administrace a pro ucely informovanosti a publicity
specifikovanymi v pfislusnych pravnich predpisech, predevsim v zdkoné ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisd, nafizeni Komise (ES) ¢.
1828/2006 a zakona.

Dodavatel v dohodach se svymi poddodavateli umozni fidicimu organu operacniho
programu, jez je v gesci Zadavatele, kontrolu poddodavatell v rozsahu dle predchoziho
bodu.

Dodavatel se za podminek stanovenych Dohodou, v souladu s pokyny Zadavatele a pfi
vynaloZeni veskeré potrebné odborné péce zavazuje archivovat veskeré pisemnosti a
relevantni doklady zhotovené pro plnéni zakdzky podle této Dohody a kdykoli po tuto dobu
Zadavateli umozZnit pfistup k témto archivovanym pisemnostem k vykonu kontroly
projektu, z néhoz je zakazka hrazena, a to nejméné do 31.12.2034 popr. dle pozadavku
Zadavatele. Zadavatel je opravnén po uplynuti deseti let od ukonceni plnéni podle této
Dohody od Dodavatele vyse uvedené dokumenty bezplatné prevzit.

Dodavatel se zavazuje k uchovavani Ucetnich zaznam( a dalsich relevantnich podkladii
souvisejicich s dodavkou sluzeb dle platnych pravnich predpist.

13. Zavérecna ustanoveni

Prava povinnosti Smluvnich stran touto Dohodou vyslovné neupravena se fidi pravnim
fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku ve znéni
pozdéjsich predpist.

Smluvni strany si ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 ob¢anského zdkoniku ujednaly, Ze Dodavatel
na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti.

Pokud kterékoli ustanoveni této Dohody nebo jeho cast je nebo se stane neplatnym ci
nevynutitelnym, nebude mit tato neplatnost &i nevynutitelnost vliv na platnost Ci
vynutitelnost ostatnich ustanoveni této Dohody nebo jejich ¢asti, pokud nevyplyva pfimo z
obsahu této Dohody, Ze toto ustanoveni nebo jeho ¢ast nelze oddélit od dalsiho obsahu. V
takovém pfripadé se obé Smluvni strany zavazuji neucinné a neplatné ustanoveni nahradit
novym ustanovenim, které je svym uUcelem a vyznamem co nejblizsi ustanoveni této
Dohody, jez ma byt nahrazeno.

Smluvni strany potvrzuji, Ze si pfi uzavirani Dohody vzajemné sdélily vSechny skutkové
a pravni okolnosti, o nichZ vi nebo védét musi, tak, aby se kazda ze Smluvnich stran mohla
presvédcit o moznosti uzavfit platnou Dohodu a aby byl kazdé ze Smluvnich stran ziejmy
zajem druhé Smluvni strany Dohodu uzavfit. Smluvni strany prohlasuji, Ze se dohodly o
veskerych nélezitostech Dohody.

Tato Dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu druhou ze Smluvnich stran. U¢innosti

nabyva Dohoda dnem jejiho zvefejnéni v registru smluv v souladu se zdkonem ¢&. 340/2015

Sb., o zvlastnich podminkdch uGc¢innosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o

registru smluv (zakon o registru smluv), a uzavira se na dobu urcitou 48 mésicti od nabyti

ucinnosti. Ukoncenim platnosti a ucinnosti této Dohody nezanikaji uzaviené Dil¢i smlouvy

na plnéni. Z toho divodu kazda jednotliva Dil¢i smlouva musi byt uzaviena na dobu urcitou
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13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.
13.12.

a musi obsahovat ustanoveni o dobé platnosti a okamziku ucinnosti a podminkach
vypovédi. Zanik této Dohody nezakldda Zadné ze Smluvnich stran jakykoli narok
jednostranné ménit podminky a ustanoveni Dil¢i smlouvy, véetné podminek cenovych. Diléi
smlouvy, na které se vztahuje zakon o registru smluv, nabyvaji platnosti dnem jejich podpisu
druhou ze Smluvnich stran a Uc¢innosti dnem jejich zverejnéni v registru smluv. Realizace
plnéni je moznd az od data Ucinnosti. Dil¢i smlouvy, na které se nevztahuje zakon o registru
smluv, nabyvaji u¢innosti dnem jejich podpisu druhou ze Smluvnich stran.

Tato Dohoda mze byt doplfiovana nebo ménéna pouze v téch c¢astech, které nemaiji vliv
na podminky zadavaciho fizeni, a to pouze ve formé pisemnych cislovanych dodatka.
Podstatnd zména Dohody neni pfipustna. Za podstatnou zménu Dohody jsou povazovany
zmény zaddavacich podminek (zejména v predmétu, technické specifikaci nebo obchodnich
a platebnich podminkach), které by mohly mit vliv na okruh plivodnich zajemct ¢i uchazecu
o verejnou zakazku.

Tuto Dohodu lze ukondit dohodou smluvnich stran nebo odstoupenim Zadavatele
v pfipadech podstatného poruseni Dohody ze strany Dodavatele ve smyslu ustanoveni §
2002 obcanského zakoniku a dale v ptipadé, ze:

13.7.1. Dodavatel bude déle nez pét (5) dnli v prodleni s poskytnutim PInéni dle Dohody;

13.7.2. Kvalita ¢i jakost poskytnutého PInéni opakované, tj. nejméné dvakrat, vykaze nizsi
nez smluvenou kvalitu ¢i jakost, neni-li kvalita ¢i jakost smluvena, pak kvalitu ¢i jakost
obvyklou;

13.7.3. Dodavatel opakované, tj. nejméné dvakrat, nepotvrdi Vyzvu Zadavatele k PInéni
ve sjednaném terminu;

13.7.4. Dodavatel je v likvidaci nebo vici jeho majetku probiha insolvencni fizeni, v ném?z
bylo vydano rozhodnuti o Upadku nebo insolvencni navrh byl zamitnut proto, Ze
majetek nepostacuje k uhradé nakladl insolvencniho fizeni; a

13.7.5. Dodavatel bude pravomocné odsouzen pro trestny Cin. V pfipadé, Ze je zahajeno
trestni stihani Dodavatele, zavazuje se Dodavatel o tomto bez zbytecného odkladu
Zadavatele pisemné informovat;

13.7.6. V pfipadé, kdy UOHS konstatuje, 7e vefejnd zakdzka, na jejimi zakladé byla
podepsana Dohoda, byla zaddna v rozporu s ustanovenim zakona.

Odstoupeni je ucinné okamzikem jeho doruceni Dodavateli, nestanovi-li v doru¢eném

Odstoupeni Zadavatel jeho Ucinnost jinym zplUsobem.

Smluvni strany mohou tuto Dohodu ukoncit rovnéz vypovédi bez uvedeni dlivodu, a to
s Sestimési¢ni vypovédni Ihltou, kterd pocind bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho
po mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé Smluvni strané.

Dnem doruceni pisemnosti odeslanych na zakladé této Dohody nebo v souvislosti s ni,
pokud neni prokdzdan jiny den doruceni, se ma na mysli nejpozdéji tfeti pracovni den po
odeslani.

Pro pfipad, Ze tato Dohoda neni uzavirana za pfitomnosti obou Smluvnich stran, plati, Ze
Dohoda nebude uzaviena, pokud ji Dodavatel podepise s jakoukoliv zménou ¢i odchylkou,
byt nepodstatnou, nebo dodatkem.

Tato Dohoda je vyhotovena v elektronické podobé.

V souladu se zdkonem o registru smluv zajisti Zadavatel uverejnéni celého textu Dohody,
vyjma osobnich udajli, a metadat Dohody v registru smluv, véetné pfipadnych oprav
uverejnéni s tim, Ze nezajisti-li Zadavatel uverejnéni Dohody nebo metadat Dohody v
registru smluv do 30 dnl od uzavieni Dohody, pak je oprdvnén zajistit jejich uverejnéni
Dodavatel ve [h(té tfi mésicl od uzavieni Dohody. Dodavatel bere na védomi, Ze dle vyse
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uvedeného budou zvefejnény i jednotlivé Dil¢i smlouvy, splfiuji-li vS8ak samy o sobé zdkonné
podminky pro uvefejnéni v registru smluv. Dodavatel rovnéz souhlasi s tim, Ze metadata
vztahujici se k Dohodé a Dil¢im smlouvdm mohou byt zvefejnéna téZz na webovych
strankach Zadavatele.

13.13. Dodavatel bere na védomi povinnost Zadavatele uverejnit tuto Dohodu také v souladu
s ust. § 219 zakona.

13.14. Kontaktni Udaje Smluvnich stran pro dorucovani ve vécech tykajicich se Dohody jsou
nasledujici:

Kontaktni osoba Zadavatele:

Kontaktni osoba Dodavatele:

13.15. Nedilnou soucasti této Dohody jsou nasledujici ptilohy:
Ptiloha ¢. 1 — Specifikace PInéni Sluzeb
Pfiloha ¢. 2 — Seznam Zadavatell
Ptiloha ¢. 3a — VOP Dodavatele — Obchodni podminky Ramcové smlouvy

v

Ptiloha ¢. 3b — VOP Dodavatele — VSeobecné obchodni podminky spolecnosti T-Mobile
Czech Republic a.s.

Ptiloha ¢. 3c— VOP Dodavatele — Podminky zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich
a lokaliza¢nich udajl

Priloha ¢. 4 — Reklamacni fad Dodavatele
Ptiloha ¢. 5 — Specifikace cen

NA DUKAZ TOHO, %e Smluvni strany s obsahem Dohody souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu
plnéni, pfipojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Dohoda byla uzaviena podle jejich svobodné
a vdzné viile prosté tisné, zejména tisné financni.

Za Zadavatele: Za Dodavatele:

V Praze, dne: dle data elektronického podpisu V Praze, dne: dle data elektronického podpisu
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