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CENOVA NABIDKA SPOLUPRACE UX Fans & Sprava zeleznic

UX audit interni aplikace ERMS

Cile a vize spoluprace:
UX audit planovanych grafickych uprav interni aplikace ERMS.

Obsah nabidky:

Rekrutace respondentti
e Pro UX audit oCekavame komunikaci se zastupci vSech roli, ktefi aplikaci ERMS
vyuzivaji (v kalkulaci pocitame s 8 rolemi)

Heuristicka analyza:

e Co zahrnuje: ZkusSeni specialisté na pouzitelnost hodnoti aplikaci na zakladé
stanovenych heuristik (UXF vyuziva Nielsenovych heuristik). Analyzuji aspekty
jako jednoduchost pouzivani, konzistence, zpétna vazba uzivateli apod.

e Vyhody: Rychld identifikace hlavnich problému.

Uzivatelské testovani a hloubkové rozhovory:

e Co zahrnuje: Zastupci jednotlivych roli jsou pozadani, aby plnila urcité ukoly v
aplikaci. Béhem plInéni Ukoll sledujeme jejich chovani a problémy, se kterymi se
setkavaji. Kazda role mlze mit pfipravené specifické scénare.

e Vyhody: Poskytuje pfimou zpétnou vazbu od uzivatelll, ukazuje realné
problémy.

Vystupni dokumentace
e Report se vSemi zasadnimi zjisténimi a souborem doporuceni.
e UZivatelské testovani i hloubkové rozhovory jsou nahravany a je mozné dolozit.
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Odhadované naklady celkem:

Rekrutace respondentll z cilovych skupin 6 8 400 K¢
Heuristicka analyza | expertni pohled + Nielsen heuristic 16 22 400 K¢
Uzivatelské testovani + hloubkové rozhovory | 2 respondenti / role 16 22 400 K&

Odména respondentlim za ucast v testovani (na strané Sprava Zeleznic)

Vystupni dokumentace 20 28 000 K¢

Projektovy management 10% 6 8 400 K¢

Celkem bez DPH m 89 600 K&

Fakturace probéhne po akceptaci dila, na zakladé odpracovanych hodin
v timesheet, schvalenych klientem se splatnosti 14 dn(.

Termin odevzdani:

2 mésice od potvrzeni objednavky

Datum vytvoreni nabidky:

30. 8. 2024

Nabidku vypracoval: I
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