CHPCS

The Digital Enablers

NABIDKA

ANALYZA, POC A IMPLEMENTACE
MICROSOFT COPILOT STUDIO

pro

Stredocesky kraj

Stredocesky kraj

MATEJKA, BLAHOSLAY | ACCOUNT MANAGER
CisLo NABIDKY 2024007853 | VERZE: 1
PLATNOST DO: 1. 11. 2024

® +420778 411 744 KPCS CZ, s.ro. .
@ info@kpcs.cz Pikrtova 1737/1a ‘ ” I( P C S
L 2

@ wwwkpcs.cz 140 00 Praha 4



CHKPCS

OBSAH
L =T PPt 2
L V0D e e, 3
1.1 PROHLASENI O DUVERNOSTIINFORMACT.....coiiiiiiiiiiiiiii 3
1.2 PLATNOST NABIDKY .. utttttttttteeeeeeiiitttteeeeeeeesssttaseseeeeeesssesttssbeeeeeeeesssetbssseeaeeessssssasssseeeeeesensines 3
2 MANAZERSKE SHRNUTI PROJEKTU ...eiiiiiiieieieieie ettt 4
3 PREDPOKLADY ...tttttttttttttttteeeeeteeeeee ettt e et e e e e e e e s et e s s s e s e e s s st st s s s e s e s s s e s st st s e et e st sttt bttt b e at bt bt anrnrnnne 5
3.1 COJE SOUCASTI SLUZBY/PROJEKTU . ..vveeeteetee et ettt 5
3.2 CO NENISOUCASTI SLUZBY/PROJEKTU ....vveeeeeie e ettt 5
3.3 PROJEKTOVA RIZIKA ©1uuutvvttisesssssssssssssssssssstsasasasasasasas st s sttt s s s s s s s s s s sesbsaanes 6
Z CENOVA NABIDKA L.tttttttttttttttttetteeeteeeaassaae ettt ettt ettt sttt sttt sttt sttt st s s st st s asabasessnnne 7
g R I TN 0T Y1101 2 7
5 UDAJE O SPOLEENOSTI KPS ...t 8
R B AV oy £ N RO 1 N DR PPPPROPPRPPPPPPPIRE 8
T o O O N 2 3 o PSP PUPPUPPPRTRN 10
6.1 IMHICROSOFT CERTIFIKACE ..vttvvttvttvvstsstsesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnees 11
6.2 CERTIFIKACE ISO 900TL AISO 27001 ..coiiiiiiiieieeeie e 11
6.3 VYBRANA OCENENI L .ei ittt et e e ettt e e ettt e e e e e e e ettt e e e e e e e e et bbaeeeeeeeesesantsbaeeeeeens 12
7 VYBRANE REFERENCE L.11ttttttttstttttststsssesesssessssssessssssssssssssssssssssss s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s ss s s s s s s ssnsnsnnnnnnes 13
Tabulka 1: Sledovani zmén
DATUM ZMENY ~ PROVEDL ZMENA
7.10. 2024 | Matéjka, Blahoslav Vytvoreni nabidky.

KPCS CZ, s.r.o. | Pikrtova 1737/1a | 140 00 Praha 4 | www.kpcs.cz | strana 2 /18




CHKPCS

1 UvoD

KPCS CZ, s.r.o. (dale jen KPCS) predklada nabidku na: analyzu, PoC a implementaci chatbotu
vytvoreného pomoci reSeni Copilot Studio.

1.1 PROHLASENI O DUVERNOSTI INFORMACI

Veskeré informace, které obsahuje tento material, jsou dlvérné a jsou uréeny pouze pro
Stfedocesky kraj.

Bez souhlasu KPCS nesmi byt tento materidl, ani jeho jednotlivé ¢asti, kopirovany a predavany
tfetim stranam.

1.2 PLATNOST NABIDKY
Tato nabidka ma platnost do 1. 11. 2024
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2 MANAZERSKE SHRNUT/ PROJEKTU
Ndzev projektu:
Analyza, PoC a implementace chatbotu pro Stredocesky kraj

Cile projektu:

> Presna identifikace potteb:
Cilem je ziskat hlubsi porozuméni specifickym pozadavkim Stfedoceského kraje na vyuziti
feSeni Microsoft Copilot Studio pro tvorbu individualnich chatbotd. To zahrnuje detailni
rozhovory s klicovymi zainteresovanymi stranami a analyzu soucasnych procesu a technologif,
které kraj vyuziva.

> Analyza a navrh optimalizace vstupnich dat:
Provést detailni analyzu a navrhnout optimalizaci vstupnich dat a informaci ulozenych na
SharePoint organizace. Zajistit, Ze strukturované knihovny fidicich dokumentt jsou pfipraveny
a schopny efektivné fungovat v Copilot Studiu. To zahrnuje revizi a standardizaci datovych
formatd, zajisténi konzistence a odstranéni duplicitnich nebo zastaralych informaci.

> Identifikace a mitigace rizik:
Identifikovat potencialni rizika spojena s nepfesnostmi a nekonzistenci dat a navrhnout
opatreni k jejich zmirnéni. To mlze zahrnovat zavedeni kontrolnich mechanismd pro ovérovani
dat, Skoleni zaméstnancli na spravné zadavani a udrzbu dat a pravidelné audity datovych
zdroja.

> Proof of Concept (PoC):
Otestovat vystupy analyzy prostfednictvim vytvoreni testovaciho chatbota v Copilot Studiu.
Tento chatbot bude vyuzivat dokument , Pracovni fad k 15.2. 2024“ Stfedoceského kraje a
bude odpovidat na dodané testovaci otazky a odpovédi. Cilem je ovérit funkénost a efektivitu
navrzenych reseni v realném prostredi.

> Implementace chatbotu:
Implementovat chatbot na platformé Microsoft Copilot Studio pro vytéZzovani dat a informaci
uloZenych na SharePoint organizace do bézné provozni agendy Uradu. Tento chatbot bude
slouzit identifikované skupiné uzivatell, coz zahrnuje Skoleni uzivatel(, integraci s existujicimi
systémy a zajisténi podpory a Udrzby po nasazeni.

Vybrané ocekavané pfinosy:

o ZlepsSeni efektivity a presnosti pfi zpracovani a vyuzivani dat: Automatizace a
optimalizace procest umozni rychlejsi a presnéjsi pristup k informacim.

e SniZeni rizik spojenych s nepfesnostmi a nekonzistenci dat: Zavedeni kontrolnich
mechanismU a standardizace datovych formatd minimalizuje chyby a zajistuje
spolehlivost dat.

e ZvySeni spokojenosti uzivatell: Diky rychlému a prfesnému pfistupu k informacim se
zvysi spokojenost uZivateld, coz povede k efektivnéjsimu rozhodovani a zlepseni
celkové produktivity.
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3 PREDPOKLADY

Pro zajisténi celého projektu je nezbytné, aby byly spinény nasledujici projektové predpoklady:

> klicovi lidé budou k dispozici pro schlizky a poskytovani zpétné vazby v pribéhu
celého procesu analyzy.

> vsechny pozadavky a ocekavani stakeholderd budou jasné definovany a
dokumentovany béhem faze sbéru pozadavk{.

> interni zdroje budou schopny spolupracovat a poskytovat potifebné informace a
pristupy

> zakaznik poskytne pfistup k veskerym potfebnym dokumentim a datim pro ucely
analyzy.

> analyza pfipravenosti bude omezena na stavajici obsah a data bez nutnosti
externich zdrojd nebo dat.

> veskera komunikace a dokumentace bude probihat v ¢estiné.

3.1 CO JE SOUCASTI SLUZBY/PROJEKTU
Nabidka obsahuje nasledujici ¢innosti:
> Presna identifikace potteb:
Provést detailnf rozhovory s klicovymi zainteresovanymi stranami.
Dokumentovat specifické pozadavky na vyuzitl Microsoft Copilot Studio.

> Analyza a ndvrh optimalizace vstupnich dat:
Provést analyzu dat a informaci (strukturované knihovny fidicich dokument() ulozenych na
SharePoint organizace.
Revize a standardizace datovych formatd (pfipadny navrh optimalizace strukturovanych
knihoven fidicich dokument().

> Identifikace a mitigace rizik:
Identifikovat potencialni rizika spojena s nepfesnostmi a nekonzistenci dat.
Navrhnout kontrolni mechanismy pro ovefovani dat.

> Proof of Concept (PoC):
Viytvorit testovaciho chatbota v Copilot Studio (dokument ,Pracovni f&d k 15.2. 2024" Stfedoceského kraje).
Aplikace testovacich otazek a odpovédi pro ovéreni funkcnosti a efektivity navrzeného feseni v redlném
prostredi.

> Implementace chatbotu:
Implementace chatbotu na platformé Microsoft Copilot Studio.
Integrace chatbotu do existujiciho prostfedi organizace.

3.2 CO NENI SOUCAST( SLUZBY/PROJEKTU
Nasledujici ¢innosti nejsou soucasti nabidky:
> hodnoceni technické infrastruktury pro implementaci.
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pravni analyza a fesSeni pravnich rizik spojenych s nasazenim chatbota
Skoleni organizace a zaméstnancd na pouZzivani chatbota

udrzba a aktualizace chatbota po jeho implementaci

integrace chatbota s jinymi internimi systémy

hodnoceni cloudovych platforem a jejich vybér pro provoz chatbota

VvV VvV VNV

3.3 PROJEKTOVA RIZIKA
V ramci projektu mohou nastat nasleduijici rizika:
> nedostatecna spoluprace stakeholder(: pokud kli¢ovi stakeholdefi nebudou k
dispozici nebo nebudou poskytovat potfebné informace a zpétnou vazbu, mize to
negativné ovlivnit kvalitu a Uplnost analyzy.
> identifikace neznamych rizik: b&€hem analyzy mohou byt identifikovana rizika,
ktera nebyla predem ocekdvana, coz mlze vyzadovat dodatecné zdroje a ¢as na
jejich reseni.

> omezeny pfistup k dokumentim a datdm: pokud zakaznik neposkytne plny pfistup
k veskerym potrebnym dokumentlm a datlim v KB, mdze to omezit moznosti
analyzy.

> zmény v pozadavcich stakeholder: pokud béhem analyzy dojde ke zménam v

poZadavcich nebo ocekavanich stakeholderd, mizZe to vést k nutnosti prepracovani
Casti analyzy.

> opozdéné schvaleni: zpoZzdéni v schvaleni vysledk( analyzy klicovymi stakeholdery
muUZe posunout harmonogram implementace chatbota.
> nedostatecna implementace doporuceni: pokud zdkaznik nebude schopen nebo

ochoten implementovat doporuceni vyplyvajici z analyzy, efektivita chatbota mize
byt ohrozena.
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4 CENOVA NABIDKA
Projekt je nabizen jako Fixed-Price projekt (cena je tedy pevna). Hlavni faze projektu jsou
uvedeny v kapitole 3.1. nabidky:
> Fixed-Price ¢asti v sobé zahrnuji viechny &innosti vedouci k Gspé$né realizaci a celkova
cena je stanovena jako pevna a neprekonatelnd, vyjma ¢innosti mimo scope projektu.

Tabulka 2: Cena

PROJEKTOVA FAZE CENA
Analyza a pilotni provoz Microsoft Copilot Studio 148 500 K¢
Vysledné cena projektu 148 500 K¢

V pripadé ¢innosti mimo definovany rozsah projektu / viceprace, KPCS nabizi nasledujici sazby.

Tabulka 3: Sazby konzultant( KPCS CZ

ROLE MD sAZBA (K¢ BEZ DPH)
Service Operation — Service operation (SO) 14 400 K¢
Service Transition — Senior konzultant (ST) 17 900 K¢
Service Design — Solution architekt (SD) 22 600 K¢
Service Design — Security architekt (SA) 26 000 K¢
Project Manager — Projektovy manazer (PMO) 17 500 K¢

4.1 PLATEBNI PODMINKY
> Splatnost faktur ¢ini 14 dn od jejich vystaven.
> Za praci vykonanou mimo pracovni dobu je G&tovan 25 % piiplatek k zékladnim sazbam.
> Za ¢innosti vykonané mimo Uzemi Prahy se Uctuji cestovni ndhrady ve vysi 20 K&/km.
> Ceny uvedené v této nabidce neobsahuji DPH.
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5 UDAJE O SPOLECNOSTI KPCS

OBCHODNI FIRMA

Pravni forma
Sidlo spolecnosti
IC

DIC

Statutarni organ

Bankovni spojent

Cislo G¢tu

IBAN

SWIFT

Datové schranka
Telefon

E-mail

Web

Zahranicni pobocky

KPCS CZ s.R.O.
ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL C, VLOZKA 105340

spolecnost s ru¢enim omezenym
Pikrtova 1737/1a, 140 00 Praha 4
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+420 778 411 744

info@kpcs.cz

www.kpcs.cz

KPCS Consulting LLC
1501 Hughes Way, Suite 150, Long Beach, CA 90810, United States of America
email: sales@kpcs-consulting.com , telefon: +1 (562) 336-7882

KPCS Consulting LLC
209 Surrey St., Henderson (Las Vegas) NV 89074
email: sales@kpcs-consulting.com , telefon: +1 (562) 336-7882

5.1 ZVLASTNI UJEDNANI

> Zahéjeni projektu je mozné pouze po obdrzeni objednédvky nebo podpisu smlouvy.

> Neni-li Fadné uhrazena zélohova faktura nebo dil¢i faktura, je KPCS opravnéna provadéni
dila/plnéni prerusit, resp. jej nezahajit do okamziku Uhrady.

> Pro p¥ipad prodleni s Uhradou penézitych pohledavek KPCS je v jeji prospéch sjednana
smluvni pokuta ve vysi 0,05 % z dluzné astky za kaZzdy zapocaty den prodleni. Narok na
nahradu skody neni dotcen.

> Dilo/plnéni je az do okamZiku UpIného zaplaceni ceny dila/pInéni majetkem spole¢nosti

KPCS.

> Postoupen{ pohledavky za KPCS na 3. stranu ¢i jednostranny zdpocet na pohledavku KPCS
je moZny pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem KPCS.

> Ve smyslu § 2002 odst. 1 OZ je pokladdano za podstatné poruseni smlouvy Zakaznikem,
pokud tento pres pisemnou vyzvu KPCS k napravé neuhradi zalohovou fakturu/fakturu.

> Narok na nahradu $kody zplsobené spole¢nosti KPCS je limitovan a &ini % ceny ji
poskytovaného plnéni vCetné DPH.

>V pripadé prodleni zékaznika s poskytnutim soucinnosti se adekvatné posunuji terminy
sjednaného harmonogramu plnéni ze strany KPCS.

> Je-li plnéni KPCS vazano na splnéni povinnosti 3. stranou, prodluzuji se terminy adekvatn{
o prodleni takové 3. strany. V pfipadé prodleni 3. strany s pInénim, na néjz je vazano
pInéni KPCS, je spole¢nost KPCS opravnéna od smlouvy odstoupit.
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> Dokonéenim predmétu plnéni podle této nabidky se rozumi provedeni sjednaného dila
bez vad a nedodélkd, které brani rddnému uzivani dila (ve smyslu funkénosti dila).
Zakaznik je povinen prevzit i dilo, jez ma sice drobné vady a nedodélky, nicméné ty
nebrani radnému uzivani dila. Odmitne-li zdkaznik dilo i pfesto prevzit Ci jej neprevezme,
povazuje se za den prevzeti den zmareného prevzeti.

> Pro pfipad soudniho sporu je sjednana mistni pfisludnost obecného soudu KPCS.

> Zéavazkovy vztah zaloZeny akceptaci této nabidky se fidim pravnim tddem CR.

> Pokud zakaznik pFedplati kapacitu expert KPCS, plati tento rozpocet pouze v pribéhu
aktualniho fiskalniho roku (1.7-30.6) a nebude prenesen do roku nasledujiciho. Pred
anulovanim rozpoctu bude zakaznikovi umoZnéno naplanovat aktivity vedouci k fadnému
vyCerpani rozpoctu.

> Tento dokument obsahuje informace, které KPCS CZ s.r.0. povazuje za soucast svého
obchodniho tajemstvi ve smyslu § 504 zdkona ¢. 89/2012 Sb., novy obcansky zakonik, ve
nebo vyuZiti pro potfebu subjektu, ktery neni dcefinou spole¢nosti KPCS CZ s.r.0. bez
jejiho souhlasu, bude povazovano za nekalou soutéz ve smyslu § 2985 nového
obcanského zakoniku.
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6 KPCS CZ sR.O.

KPCS CZ je technologicka spolecnost, kterd se za vice nez 15 let svého pusobeni vypracovala
v lidra digitalnich inovaci
Za vice nez 15 let jsme se vypracovali na lidry v oblasti digitalnich inovaci. Nase hodnoty
spocivaji pfedevsim na nasi expertize a dlouhodobém partnerstvi se spolec¢nosti Microsoft,
které nabizime nasim zakaznik(m prostrednictvim transformacnich projektd a komplexnich
sluZeb v oblastech jako jsou:

> cloudova infrastruktura,

> kybernetickd bezpeénost,

> Fizené sluzby,

> Fedeni moderni spolupréce.

Zakaznickou zkuSenost formujeme diky nasi jedinecné strategii v oblasti IT

Diky dovednostem nasich $pickoveé certifikovanych odbornik(, ktefi s vami aktivné spolupracuji
na projektech, prinasime revolu¢ni zmény v chapani poskytovanych sluzeb, pfidavame
hodnotu a poskytujeme vam konkurencéni vyhodu. Avsak samy technologie nestaci — my je
propojujeme s lidmi. NasSe postaveni, nase sluzby a produkty, jsou zavazkem k vam, nasim
zdkaznikiim, a soucasné je to pravé vase dlvéra, kterd nds neustdle motivuje k dalSimu
pokroku. Nase prace Casto zacina tam, kde jini konci. Nejvétsi satisfakci pro nds nejsou jen
dlouhodob3 strategicka partnerstvi s nasimi zakazniky a technologickymi dodavateli, ale také
mnoZstvi nezavislych ocenéni, ktera jsme ziskali.

Jsme globalnim partnerem pro oblasti feseni postavenych na produktech spole¢nosti Microsoft
Nase jedinecnost na Ceském trhu, podpofena partnerstvim se Spickovymi konzultanty v oblasti
Microsoft technologii, ma dosah az do zemi stfedni a vychodni Evropy, Velké Britanie a USA. Diky
hlubokym znalostem naSich konzultantl jsme schopni nabizet efektivni a profesionalni
spolupréci, kterou si ceni mnoho nasich vyznamnych zdkaznikl z rlznych sektorl — od
automobilového pramyslu a energetiky po financni sektor a stavebnictvi. Nasi odbornici jsou
schopni zvladnout i nejtézsi Ukoly v oblasti IT, jako jsou sloZité migrace nebo implementace
rdznych technologii, a to jak pro malé a stredni, tak pro velké spole¢nosti.

Nasim cilem je pomoci vam uspét v digitalni dobé

S nasimi zakazniky vytvarime dlouhodobé vztahy, které jsou zaloZzené na vzajemné dlvére. Pfi
poskytovani nasich feseni a sluzeb klademe dlraz na to, abychom vzdy pfinadseli pfidanou
hodnotu, ktera podporuje dosazeni vasich strategickych cilé v rdmci byznysu, proces( a
operaci. Nabizime kompletni balicek IT sluzeb, ktery zacina vstupni analyzou a hodnocenim IT
prostfedi, pokracuje navrhem a implementaci technologii dle vasich potfeb a konci podporou
téchto technologii. Navic vdam pomahame urcit budouci smér a identifikovat klicové cile pro
vytvareni vasich IT strategii a pro budovani IT/OT infrastruktury.
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6.1 MICROSOFT CERTIFIKACE

KPCS CZ ziskala jako jedna z prvnich partnerskych organizaci Microsoftu status Solution Partner
v ramci Microsoft Cloud Partner Programu (MCPP). KPCS CZ je drzitelem téchto designaci:

> Solutions Partner for Data & Al Azure

> Solutions Partner for Security,

> Solutions Partner for Modern Work,

> Solutions Partner for Infrastructure (Azure),

> Solutions Partner for Digital & App Innovation (Azure).

Kromé ¢tyr designaci jsme drzitelem i mnoha specializaci.

HE Microsoft HE Microsoft EE Microsoft
B solutions Partner WM solutions Partner B solutions Partner
HE Microsoft HE Microsoft Ty Modiin Work Security
W solutions Partner W solutions Partner P
Digital & App Innovation Data & Al
Azure Azure

Vice informaci a ovéreni partnerskych kompetenci naleznete v Katalogu certifikovanych
partner(l Microsoft Ceska republika.

6.2 CERTIFIKACE ISO 9001 A ISO 27001

KPCS CZ je drzitelem certifikace managementu kvality podle ISO 9001 (QMS) a managementu
bezpeclnosti informaci podle ISO/IEC 27001 (ISMS)

e Vybrané pfinosy certifikace systému managementu kvality
podle ISO 9001 (QMS)
o Poskytovani sluzeb nejnarocnéjsim zékaznikdm
o Efektivné nastavené procesy
o Vysoka kvalita poskytovanych sluzeb a produktd
o Poradek a efektivnost organizace
o System v souladu s legislativou
e Vybrane pfinosy certifikace systému managementu
bezpecnosti informaci podle ISO/IEC 27001 (ISMS)
o Zabezpecené informace systému organizace
Zabezpeceni v fizeném rezimu
Spolehlivost systému bezpecnosti
Odpovednost za zabezpeceni informaci
Kontinualni zlepsovani a efektivni fizeni

0O O O O

KPCS CZ m4 platné osvéd&eni podnikatele od Narodniho bezpeénostniho tfadu Ceské
republiky pro pfistup k utajovanym informacim stupné tajné.
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6.3 VYBRANA OCENENJ

Drzitel titulu Microsoft Partner of the Year 2024,
2023, 2021 a 2016

B2 Microsoft | C)KPCS

Winner

Partner of the
Year Awards

Vitéz kategorie Modern & Secure Infrastructure
Vitéz kategorie SMB Innovation Award

. 0 0
Microsoft Vl'tézbb

Q I( P C S Awa rds Cesks republika ‘;. / == MicrOSOft
2022

a Slovensko : -
== X7
e

gl INFop
K e,

s - %, Cena IT projekt roku 2022

= ) Cena Finalista IT projektu roku 2022

3 1 = Specializovand cena Klubu financnich reditel( za

%3) {jég pfinos a podporu byznysu
?RGJEKT ROKU 21;22

20. ROCNIK
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7 VYBRANE REFERENCE
Draslovka

Draslovka Holding a.s. je ¢esky priimyslovy gigant s vice nez 115letymi zkuSenostmi, ktery je
svétoveé uznavany v oblasti vyzkumu, vyvoje a vyroby Sirokého spektra chemickych produkt
zaloZenych na CN skupiné. Po akvizici divize Mining Solutions od americké spole¢nosti
Chemours se Draslovka stala svétovym prikopnikem v oblasti produkt( zalozenych na
kyanovodiku. Dnes ma pobocky na péti kontinentech a slouzi zékaznikim ve vice nez 90
zemich po celém svété.
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Globalni cloudova infrastruktura Draslovka Holding

,Spolehlivost, bezpecnost a flexibilita fungovdni celého prostredi jako kompaktniho celku, jsou
nejvétsim benefitem tohoto reseni. Soucasné ndm spolecnost KPCS CZ poskytuje komplexni
sluZby Azure prostredi v ramci Microsoft CSP programu. Diky jejich odbornosti a zkusenostem
jsme se dokdzali vyporddat s ndrocnosti této platformy a dosdhnout flexibility ve vyuZivdni
financénich prostredkd. Jejich sluzby jsou na vysoké profesiondlni urovni a jejich sluzby
doporucujeme.”

Jan Kunrt, Head of IT Draslovka Holding a.s.
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Ceské Radiokomunikace a.s. poskytuji unikatni infrastrukturu pro televizi, rozhlas a internet.
Tato infrastruktura umoZzniuje zakaznikim dorucovat medialni obsah v nejvyssi kvalité.
Spole¢nost se specializuje na transformaci technologickych trend( do inovativnich medialnich,
telekomunikacénich a IT infrastrukturnich sluzeb, které pfinaseji znacnou hodnotu jejich
zédkaznikdm.
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“Bezstarostny prechod na cloud s CRA”

,Spolecnost KPCS CZ nam prubézné pomdhd s migraci do cloudu a skolenim uZivatelt. Cely
proces probihd k nasi velké spokojenosti — bez problému a efektivné. KPCS CZ ndm soucasné
pomahd i s financné efektivnim nastavenim licencnich modeld. Vyuzivame také technickou
podporu, kterd zahrnuje komplexni servisni sluzby. KPCS CZ velkou mérou prispéla k
transformaci nasi IT infrastruktury.”

Stanislav Griinfeld, ICT Manager ve spole¢nosti CRA
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@RO.MED.CS

Praha a.s.

PRO.MED.CS Praha a.s. pUsobi jako evropska farmaceuticka firma se silnym zamérenim na
védu a vyzkum. Klade si za cil transformovat nejmodernéjsi védecké objevy do aplikované
|ékarské praxe a usiluje o zlepSeni [éCebnych vysledkd a Zivotni kvality pacientl tim, Ze na trh
uvadi moderni, efektivni a financné dostupné Iéky. Své Iéky vyuziva ke zlepSovani lécby a
kvality Zivota pacientd.

“Licencni optimalizace a sprava s PRO.MED CZ*

»Spolecnost KPCS CZ ndm dlouhodobé pomadhd s pouZivdanim licenci spolecnosti Microsoft a
jejich distribuci na vSechny nase mezindrodni pobocky, zejména ve vychodni Evropé a Asii.
Jejich zdkaznicky portal ndm umozriuje v rediném Case sledovat vyvoj poctu licenci u
jednotlivych entit, coZ je pro nds vzhledem k dopadu na cashflow velmi dileZité. Samoobsluznd
sprdva licenci pomoci zdkaznického portdlu KPCS CZ je jednoduchd a intuitivni. V pripadé
potreby jsou ndm navic k dispozici specialisté ze Service Desku a Licencniho oddéleni, ktefi ndm
pomdhaji se vsSemi duleZitymi rozhodnutimi. Velmi si vdZime spoluprdce s KPCS CZ a vriele ji
doporucujeme pro jejich profesiondlni pfistup a vyborné sluzby.”

Roman Hosek, ICT Director / ClO spole¢nosti PRO.MED.CS
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SKODA

Skoda Auto a.s. je dominantnim vyrobcem automobil( v Ceské republice, ktery dlouhodobé
tvori zaklad Ceské ekonomiky a zaméstnava vice nez 35 ftisic lidi. Firma ma vice nez 125letou
historii a vyrabi moderni a progresivni vozy, které spojuji design, funkénost a inovaci. Spolecnost
klade dliraz na propojeni soucasnosti a budoucnosti ve vSech svych oblastech ¢innosti.

Rozdifena realita Microsoft HoloLens 2 ve SKODA AUTO a.s

»Rozsifend realita diky technologii a moZnostem Microsoft HoloLens 2 posouva IT do dalsiho
tisicileti. Microsoft HoloLens 2 urychli automatizaci a optimalizaci pracovnich ¢innosti SKODA
AUTO.”

Pavel Zita, koordindtor infrastrukturnich aplikaci SKODA AUTO a.s.

& Packeta

Packeta s.r.o. hraje kli¢ovou roli v celosvétovém dorucovani balikll pro internetovy obchod,
poskytujic pritom pristup k vice nez 70 mezinarodnim pfepravnim spolecnostem. Sit logistiky
této firmy ji stavi na pfedni pozici v oblasti rychlosti doruceni na ¢eském trhu a umoziuje ji byt
silnym hraéem v Evropé, kde spojuje rizné zemé prostiednictvim efektivnich logistickych
sluZeb.
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Stars Behavioral Health Group se od roku 1988 vénuje poskytovani péce o dusevni zdravi a
socialnich sluzeb v celé Kalifornii. Aktualné je jejich pocet klientd vétsi nez 30 000, a zahrnuje
déti, dospivajici i dospélé. V tymu spolecnosti najdeme pres 1700 zdravotnickych profesionald,
véetné psychiatrd, psychologd, |ékar(, socidlnich pracovnikd, zdravotnich sester, rehabilitacnich
terapeutd, poradc(, ucitell a dalSich. Svymi sluzbami pokryvaji 45 lokalit a nabizeji vice nez 50
specializovanych programd.

| like how the therapy happens at
my home and that they always have
someone that speaks my language.

— Family member of a girl in
Santa Clara County

Azure Governance ve spole¢nosti SBHG

MyuZiti Microsoft Azure pomdhd nasim podnikovym potfebdm pfi rozsifovdni a rastu, jsme
chranéni pred pfirodnimi katastrofami, které jsou v Kalifornii bézné. PouZiti Microsoft Azure
prineslo i nové obchodni moznosti”

Peter J. Zucker, PhD, Senior Advisor, spoluzakladatel SBHG a byvaly prezident a vykonny reditel.

rockaway

Rockaway Capital SE je Investi¢ni skupina vedena Jakubem Havrlantem, ktera je plsobi primarné
v sektorech e-commerce, e-travel, fintech, médii, blockchainu a rizikového kapitalu. Misi skupiny
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je posilovat digitaIni ekonomiku vybranych trh( skrze investovani, akvizici a rozvoj internetovych
spolecnosti.
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