
č.j. 49/2024-OI-SML 

č. 104/2024-MSP-CES 
 

Smlouva o zajištění podpory diskových polí 

Strana 1 z 13 celkem 

Smlouva o zajištění podpory diskových polí 

č. MSP-104/2024-MSP-CES  

uzavřená na základě § 1746 odst. 2 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“) 

Smluvní strany: 

Česká republika – Ministerstvo spravedlnosti  
se sídlem: Vyšehradská 16, 128 10 Praha 2 

zastoupená: Mgr. Elenou Ransdorfovou, ředitelkou odboru informatiky 

IČO: 000 25 429 

bankovní spojení: Česká národní banka 

číslo účtu:  

(dále jen „Objednatel“)  

a 

Aricoma Systems a.s. 
se sídlem: Hornopolní 3322/34, Moravská Ostrava, 702 00 Ostrava 

IČO: 04308697 

DIČ: CZ04308697 

zapsaná v Obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl B, vložka 11012 

zastoupená: Ing. Vítem Ševčíkem, členem představenstva 

bankovní spojení: Česká spořitelna a.s. 
č. účtu: č. účtu:  

(dále jen „Poskytovatel“)  

(dále též společně označováni jako „smluvní strany“ nebo každá z nich samostatně jako „smluvní 
strana“) 

Smluvní strany uzavírají na základě výsledků podlimitní veřejné zakázky na služby č. 
N006/24/V00023621 s názvem „Podpora na disková pole DELL SC9000“ (dále jen „Veřejná 
zakázka“) vyhlášené dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších 
předpisů (dále jen „Zákon o zadávání veřejných zakázek“), níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto: 

Smlouvu o zajištění podpory diskových polí 
(dále jen „Smlouva“)  
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I. 
Účel a předmět smlouvy 

1. Účelem této Smlouvy je úprava a stanovení podmínek, rozsahu a způsobu poskytování podpory 
diskových polí specifikovaných v Příloze č. 1 [Specifikace Diskových polí a Podpory] Smlouvy 
(dále jen „Disková pole“), a stanovení podmínek úhrady ceny za řádně poskytnutou podporu 
Diskových polí.  

2. Předmětem této smlouvy je závazek Poskytovatele poskytovat Objednateli podporu Diskových polí 
a tomu odpovídající závazek Objednatele řádně poskytnutou podporu Diskových polí převzít a 
zaplatit za ni Poskytovateli cenu dle čl. IV. Smlouvy. 

II.  
Předmět, místo a doba plnění  

1. Předmětem plnění dle této Smlouvy je poskytování podpory Diskových polí v rozsahu, kvalitě, ve 
lhůtách/dobách, způsobem a za dalších podmínek definovaných servisním programem výrobce 
Diskových polí, který je identifikován prostřednictvím konkrétního kódu podpory příslušného 
Diskového pole označovaného jako „DELL SKU“ a uvedeného u každého Diskového pole v 
Příloze č. 1 [Specifikace Diskových polí a Podpory] Smlouvy (dále jen „Podpora“). 

2. Místem plnění jsou datová centra Objednatele na dále uvedených adresách: 

• 

• 

(dále jen „Místa plnění“ nebo jednotlivě „Místo plnění“). 

3. Pokud to povaha dané části Podpory umožňuje, je Poskytovatel oprávněn poskytovat Podporu, 
resp. její část také vzdáleným přístupem, není-li nezbytné nebo vhodnější poskytovat takovou 
Podporu, resp. její část v Místě plnění a pokud takový způsob poskytování Podpory nebo její části 
Objednatel předem odsouhlasí. 

4.  Poskytovatel se zavazuje doručit Objednateli do 10 kalendářních dnů od nabytí účinnosti této 
Smlouvy potvrzení výrobce nebo zastoupení výrobce Diskových polí pro Českou republiku o 
poskytnutí Podpory Diskových polí dle této Smlouvy a o tom, že Poskytovatel je výrobcem 
Diskových polí autorizován k poskytování Podpory Diskových polí dle této Smlouvy a že Podpora 
Diskových polí je garantována výrobcem nebo zástupcem výrobce Diskových polí pro Českou 
republiku, a to na dobu do ukončení účinnosti této Smlouvy (dále jen „Potvrzení o Podpoře“).  

5.  O dodání Potvrzení o Podpoře Objednateli sepíší smluvní strany předávací protokol, který bude 
obsahovat: 

• označení smluvních stran, 

• číslo této Smlouvy, 

• specifikaci Diskových polí a Podpory, 
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• výhrady Objednatele a způsob a lhůty pro odstranění vad, 

• příp. další skutečnosti dle požadavku Objednatele 

(dále jen „Předávací protokol“). 

III. 
Prohlášení Poskytovatele 

1. Poskytovatel prohlašuje, že si je vědom, že Objednatel provozuje prvky kritické informační 
infrastruktury státu a významné informační systémy dle zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické 
bezpečnosti a změně souvisejících zákonů v platném znění a jeho prováděcích vyhlášek. 

2. Poskytovatel je povinen postupovat při poskytování Podpory dle Smlouvy podle pravidel 
kybernetické bezpečnosti uvedených zejména v zákoně č. 181/2014 Sb., o kybernetické 
bezpečnosti, ve znění pozdějších předpisů, ve vyhlášce č. 82/2018 Sb., o bezpečnostních 
opatřeních, kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních opatřeních, náležitostech 
podání v oblasti kybernetické bezpečnosti a likvidaci dat, a v Instrukci Objednatele č. 5/2022 ze 
dne 30. června 2022, č. j. 115/2022-OI-SP/1 o zajištění bezpečnosti informací v prostředí 
informačních a komunikačních technologií resortu spravedlnosti, příp. v dalších vnitřních 
předpisech Objednatele, s nimiž bude Objednatelem seznámen. Poskytovatel odpovídá za to, že 
všichni jeho zaměstnanci/pracovníci či poddodavatelé a jejich zaměstnanci/pracovníci budou 
dodržovat veškeré předpisy a pravidla, pokyny Objednatele a ujednání ve Smlouvě týkající se 
kybernetické bezpečnosti. 

3. Poskytovatel prohlašuje, že disponuje potřebnými odbornými znalostmi a praktickými zkušenostmi 
k řádnému splnění účelu a předmětu této Smlouvy, je odborníkem ve smyslu § 5 a § 2950 
Občanského zákoníku, a že Podporu dle této Smlouvy bude poskytovat jako osoba s příslušnou 
odborností a zkušeností v souladu s obecně závaznými právními předpisy a technickými normami 
platnými v době poskytování Podpory dle Smlouvy. Poskytovatel dále prohlašuje, že je držitelem 
oprávnění k podnikání v rozsahu odpovídajícímu poskytování Podpory dle této Smlouvy. 

4. Poskytovatel prohlašuje, že je výrobcem Diskových polí autorizován k poskytování Podpory 
Diskových polí dle této Smlouvy. Poskytovatel dále prohlašuje, že Podpora Diskových polí je 
garantovaná výrobcem nebo zástupcem výrobce Diskových polí pro Českou republiku, a to po 
celou dobu trvání této Smlouvy.  

5. Poskytovatel prohlašuje, že poskytování Podpory dle této Smlouvy nebude zatíženo právy třetích 
osob, ze kterých by pro Objednatele vyplynuly jakékoliv další finanční nebo jiné povinnosti vůči 
třetím stranám. V opačném případě Poskytovatel ponese veškeré náklady, které v důsledku toho 
Objednateli vzniknou včetně povinnosti nahradit vzniklou škodu a nemajetkovou újmu. 
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IV. 
Cena a platební podmínky 

1. Smluvní strany sjednávají za řádné poskytnutí Podpory Diskových polí dle této Smlouvy tuto 
celkovou cenu:  

• cena bez DPH: 2 251 802,00 Kč 

• sazba DPH:   21 % 

• výše DPH: 472 878,42 Kč 

• cena včetně DPH:  2 724 680,42 Kč 

(dále jen „Cena“). 

Celková Cena odpovídá součtu cen, které jsou uvedeny v Příloze č. 1 [Specifikace Diskových 
polí a Podpory] Smlouvy. 

2. Cena uvedená v odst. 1. tohoto článku Smlouvy je nejvýše přípustná po celou dobu poskytování 
Podpory dle této Smlouvy a zahrnuje veškeré náklady a rizika Poskytovatele, které jsou spojené 
s poskytováním Podpory dle této Smlouvy.  

3. K Ceně bez DPH dle této Smlouvy se připočte daň z přidané hodnoty ve výši stanovené právními 
předpisy platnými ke dni uskutečnění zdanitelného plnění. Změna sjednané Ceny je přípustná 
pouze v případě zákonem stanovené změny sazby DPH, na základě písemného dodatku k této 
Smlouvě podepsaného k tomu oprávněnými zástupci obou smluvních stran. 

4. Cena je splatná na základě faktury vystavené Poskytovatelem, kterou je Poskytovatel oprávněn 
vystavit po dodání Potvrzení o Podpoře a po podpisu Předávacího protokolu oprávněnými zástupci 
obou smluvních stran bez výhrad Objednatele. 

5. Faktura vystavená Poskytovatelem musí obsahovat: 

• náležitosti daňového dokladu stanovené v ustanovení § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani 
z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a v ustanovení § 435 Občanského 
zákoníku; 

• číslo této Smlouvy; 

• popis Podpory; 

• přílohou kopii Předávacího protokolu bez výhrad Objednatele. 

6. Splatnost faktury se sjednává na 30 kalendářních dnů od jejího doručení Objednateli. V případě, že 
faktura nebude mít odpovídající náležitosti nebo přílohu, je Objednatel oprávněn ji ve lhůtě 
splatnosti vrátit Poskytovateli, aniž by se dostal do prodlení se splatností. Lhůta splatnosti počíná 
běžet znovu od okamžiku doručení opravené či doplněné faktury Objednateli. 

7. Objednatel neposkytuje zálohy a ani jedna smluvní strana neposkytla ani neposkytne druhé smluvní 
straně závdavek.  
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8. Dnem úhrady se rozumí den odepsání fakturované částky z účtu Objednatele ve prospěch účtu 
Poskytovatele. 

V. 
Kontaktní osoby, servicedesk, poddodavatelé 

1. Pro realizaci Smlouvy a pro vzájemnou komunikaci smluvních stran jsou určeny tyto kontaktní 
osoby a jejich kontaktní údaje: 

a) Objednatel:  

• . , tel. , e-mail:  

b) Poskytovatel: 

• , tel. , e-mail:  

(dále společně jen „Kontaktní osoby“) 

2. Kontaktní osoby Objednatele jsou mimo jiné oprávněny podepisovat Předávací protokol. 

3. Případnou změnu Kontaktních osob oznámí smluvní strana bez zbytečného odkladu písemně druhé 
smluvní straně. V tomto případě smluvní strany nemusí uzavírat dodatek ke Smlouvě.  

4. Je-li u některé ze smluvních stran uvedeno, nebo po podpisu Smlouvy dle předchozího odstavce 
oznámeno, více Kontaktních osob, je každá z nich v rozsahu své pravomoci oprávněna jednat 
samostatně. 

5. Poskytovatel se zavazuje zajistit Objednateli přístup k aplikaci servicedesk výrobce Diskových polí 
(dále jen „ServiceDesk“), která slouží k hlášení požadavků Objednatele na Podporu (dále jen 
„Požadavky“) prostřednictvím internetu. Poskytovatel předá (příp. potvrdí) Objednateli do 10 
kalendářních dnů od nabytí účinnosti této Smlouvy účty s přístupovým heslem do ServiceDesk 
a další údaje nezbytné pro používání ServiceDesk zaměstnanci/pracovníky Objednatele. 

6. Hlášení Požadavků prostřednictvím ServiceDesk bude umožněno nepřetržitě – 24 hodin denně, 7 
dní v týdnu. Hlášení a řešení Požadavků bude realizováno Objednatelem určenými 
zaměstnanci/pracovníky Objednatele. 

7. Poskytovatel je oprávněn při poskytování Podpory využívat třetí osobu realizující subdodávky pro 
Poskytovatele v souvislosti s touto Smlouvou (dále jen „Poddodavatel“). Při poskytování Podpory 
dle této Smlouvy prostřednictvím Poddodavatele má Poskytovatel odpovědnost, jako by toto plnění 
poskytoval sám.  

8. Poskytovatel se zavazuje informovat Objednatele o identifikaci každého Poddodavatele, který pro 
něj bude zajišťovat poskytování Podpory dle této Smlouvy a rozsahu poskytování Podpory (její 
části) Poddodavatelem. 

mailto:kpetr@msp.justice.cz
mailto:tomas.kacirek@aricoma.com
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VI. 
Odpovědnost za vady a záruka 

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Podporu Diskových polí (v tomto článku dále také jako 
„plnění“) v nejvyšší kvalitě, v požadovaném množství a v dohodnutých lhůtách tak, že Disková 
pole budou po celou dobu plnění Smlouvy plně způsobilá pro řádné použití. 

2. Rozsah a kvalita plnění dle Smlouvy musí odpovídat vymezení uvedenému ve Smlouvě. Plnění 
musí být dodáno v ujednané jakosti a provedení. Nemá-li plnění vlastnosti stanovené Smlouvou 
nebo platnými právními předpisy, má vady. Jakékoliv odchylky od požadavků a pokynů 
Objednatele budou chápány jako vadné plnění. Vadami se rozumí i nedodělky a vady v dokladech, 
nutných k užívání plnění. 

3. Objednatel je povinen bez zbytečného odkladu písemně oznámit Poskytovateli zjištěné vady 
dodaného plnění poté, co je při vynaložení dostatečné péče zjistil. Poskytovatel a Objednatel se 
dohodnou na termínu odstranění vady a na způsobu odstranění vady. Nedohodnou-li se smluvní 
strany dle předchozí věty jinak, je Poskytovatel povinen odstranit vadu nejpozději do 10 
kalendářních dnů od jejího oznámení Objednatelem.  

4. Pro vyloučení pochybností smluvní strany prohlašují, že ustanovení předchozího odst. 3. tohoto 
článku Smlouvy nemá vliv na doby/lhůty pro reakce Poskytovatele na Požadavky Objednatele, na 
doby/lhůty, způsob, rozsah atd. řádného poskytnutí Podpory nebo na jiné skutečnosti a doby/lhůty 
garantované servisním programem výrobce Diskových polí, který je identifikován prostřednictvím 
konkrétního kódu podpory příslušného Diskového pole označovaného jako „DELL SKU“ a 
uvedeného u každého Diskového pole v Příloze č. 1 [Specifikace Diskových polí a Podpory]. 

5. Poskytovatel nese veškeré náklady spojené s odstraňováním vad, a to včetně nákladů spojených 
s přepravou. 

6. Při plnění dle Smlouvy prostřednictvím Poddodavatele má Poskytovatel odpovědnost, jako by plnil 
sám.  

7. Ustanoveními tohoto článku Smlouvy nejsou dotčena ani omezena práva Objednatele z vadného 
plnění vyplývající z právních předpisů. 

VII. 
Mlčenlivost a ochrana osobních údajů 

1. Smluvní strany prohlašují, že všechny informace, které se při plnění předmětu této Smlouvy dozví, 
jsou důvěrné povahy. 

2. Smluvní strany se zavazují zachovávat o důvěrných informacích mlčenlivost a důvěrné informace 
používat pouze k plnění předmětu této Smlouvy. Povinnost zachovávat mlčenlivost znamená 
zejména povinnost zdržet se jakéhokoliv jednání, kterým by důvěrné informace byly sděleny nebo 
zpřístupněny třetí osobě nebo by byly využity v rozporu s jejich účelem pro vlastní potřeby nebo 
pro potřeby třetí osoby, případně by bylo umožněno třetí osobě jakékoliv využití těchto důvěrných 
informací. 
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3. Smluvní strany jsou oprávněny předat důvěrné informace třetí osobě v případě, kdy jim tato 
povinnost vyplývá ze zákona nebo jiného právního předpisu nebo z pravomocného rozhodnutí 
soudu. Smluvní strany se zavazují v takovém případě spolupracovat a učinit všechna možná 
opatření nutná k ochraně zájmů druhé smluvní strany. 

4. Poskytovatel je oprávněn předat důvěrné informace pouze svým zaměstnancům/pracovníkům, kteří 
je potřebují znát pro plnění předmětu této Smlouvy, případně Poddodavatelům, jejichž služby jsou 
nutné pro plnění předmětu této Smlouvy. Poskytovatel plně odpovídá za porušení závazku 
mlčenlivosti ze strany svých zaměstnanců/pracovníků či Poddodavatelů. Této odpovědnosti se 
nemůže zprostit. 

5. Budou-li údaje, ke kterým Poskytovatel získá v souvislosti s plněním dle této Smlouvy přístup, mít 
povahu osobních údajů, kterými se rozumí osobní údaje dle zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování 
osobních údajů (dále jen „ZOOÚ“), resp. ve smyslu nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném 
pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) 
(GDPR) (dále jen „Nařízení GDPR“) včetně zvláštních kategorií osobních údajů ve smyslu článku 
9 Nařízení GDPR a rozsudků ve smyslu článku 10 Nařízení GDPR (dále jen „osobní údaje“), je 
Poskytovatel povinen přijmout veškerá opatření k tomu, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo 
nahodilému přístupu k těmto osobním údajům, jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným 
přenosům či jinému zneužití, a zajistit nakládání s osobními údaji v souladu s touto Smlouvou, 
ZOOÚ a Nařízením GDPR. 

6. Poskytovatel je povinen přijmout opatření k ochraně důvěrných informací a ochraně osobních 
údajů. Poskytovatel má povinnost zachovat mlčenlivost, chránit důvěrné informace a osobní údaje 
i po skončení smluvního vztahu. 

VIII. 
Úrok z prodlení a smluvní pokuta 

1. Je-li Objednatel v prodlení s úhradou plateb dle této Smlouvy, je Poskytovatel oprávněn požadovat 
na Objednateli úrok z prodlení z neuhrazené dlužné částky podle konkrétní faktury za každý den 
prodlení ve výši stanovené nařízením vlády, kterým se stanoví výše úroků z prodlení (nařízení 
vlády č. 351/2013 Sb., ve znění pozdějších předpisů). 

2. V případě prodlení Poskytovatele s poskytnutím Podpory Diskových polí má Objednatel právo 
požadovat na Poskytovateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 10 000,- Kč za každý i jen započatý 
den prodlení.  

3. V případě porušení povinnosti mlčenlivosti, ochrany důvěrných informací a ochrany osobních 
údajů ze strany Poskytovatele dle čl. VII. této Smlouvy je Objednatel oprávněn požadovat na 

Poskytovateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 100 000 Kč za každý jednotlivý případ porušení. 

4. V případě porušení ostatních povinností Poskytovatele dle této Smlouvy je Objednatel oprávněn 
požadovat na Poskytovateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 10 000 Kč za každý jednotlivý případ 
porušení. 
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5. Úhradou smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu škody, nemajetkové či jiné újmy 
způsobené porušením povinnosti, pro kterou jsou smluvní pokuty sjednány, ani povinnost 
Poskytovatele řádně splnit povinnost dle této Smlouvy, pro niž byla smluvní pokuta uložena. 

6. Splatnost smluvních pokut je 10 pracovních dnů ode dne doručení písemné výzvy k jejich úhradě 

Poskytovateli. 

7. Objednatel je oprávněn započíst pohledávku na úhradu smluvní pokuty vůči pohledávce 
Poskytovatele na úhradu Ceny dle čl. IV. této Smlouvy, s čímž Poskytovatel výslovně souhlasí.  

IX. 
Trvání a ukončení Smlouvy 

1. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem uveřejnění 
Smlouvy v registru smluv. Uveřejnění Smlouvy v registru smluv zajistí Objednatel 

2. Tato Smlouva se uzavírá na dobu do 31.7.2026.  

3. Tuto Smlouvu lze ukončit písemnou dohodou smluvních stran, písemnou výpovědí Objednatele 
nebo odstoupením od Smlouvy. 

4. Objednatel je oprávněn vypovědět Smlouvu bez udání důvodu písemnou výpovědí doručenou 
Poskytovateli, a to s výpovědní dobou, která činí 3 měsíce a počíná běžet prvním dnem měsíce 
následujícího po doručení výpovědi Poskytovateli. 

5. Smluvní strany jsou oprávněny odstoupit od Smlouvy v případě podstatného porušení Smlouvy 
druhou smluvní stranou. Za podstatné porušení této Smlouvy je považováno zejména: 

a) prodlení Poskytovatele s dodáním Potvrzení o Podpoře dle čl. II. odst. 4. Smlouvy delší 
než 15 kalendářních dnů, 

b) prodlení Poskytovatele s odstraněním vad dle čl. VI. Smlouvy delším než 30 kalendářních 
dní nebo více než 5krát, 

c) poruší-li Poskytovatel povinnosti mlčenlivosti, ochrany důvěrných informací a ochrany 
osobních údajů dle čl. VII. této Smlouvy. 

6. Smluvní strany se dohodly, že Objednatel je oprávněn odstoupit od Smlouvy bez jakýchkoliv 
sankcí, pokud nebude schválena částka ze státního rozpočtu následujícího roku, která je potřebná 
k úhradě za plnění poskytované podle Smlouvy v následujícím roce. 

7. Objednatel je oprávněn odstoupit od Smlouvy v případě, že v insolvenčním řízení bude zjištěn 
úpadek Poskytovatele (v souladu se zněním zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho 
řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů) nebo v případě, že Poskytovatel vstoupí 
do likvidace. 
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8. Dojde-li 

• k přeměně společnosti Poskytovatele nebo jeho Poddodavatele, 

• ke změně vlastnické struktury společnosti Poskytovatele či jeho Poddodavatele, 

• ke změně podílu na hlasovacích právech ve společnosti Poskytovatele nebo jeho 
Poddodavatele,  

• příp. k jiným skutečnostem, 

v jejichž důsledku se změní ovládající osoba, resp. skutečný majitel Poskytovatele nebo jeho 
Poddodavatele oproti dni uzavření Smlouvy, 

• je Poskytovatel povinen neprodleně písemně oznámit tuto skutečnost Objednateli;  

• je Objednatel oprávněn od Smlouvy odstoupit (bez ohledu na to, zda Poskytovatel splnil 
svoji oznamovací povinnost dle předchozí odrážky či nikoliv). 

9. Dostane-li se plnění dle této Smlouvy do rozporu s mezinárodními sankcemi ve smyslu § 48a 
Zákona o zadávání veřejných zakázek, nebo hrozí-li, že toto nastane, nebo v případě, že nastane 
střet zájmů ve smyslu § 44 Zákona o zadávání veřejných zakázek: 

• je Poskytovatel povinen neprodleně písemně oznámit tuto skutečnost Objednateli; 

• je Objednatel oprávněn od Smlouvy odstoupit (bez ohledu na to, zda Poskytovatel splnil 
svoji oznamovací povinnost dle předchozí odrážky či nikoliv). 

10. Za den odstoupení od Smlouvy se považuje den, kdy bylo písemné oznámení o odstoupení 
oprávněné strany doručeno druhé smluvní straně. Od Smlouvy je možné odstoupit pouze s účinky 
do budoucna. 

11. Ukončením Smlouvy nejsou dotčena práva na zaplacení smluvní pokuty nebo zákonného úroku 
z prodlení, pokud už dospěl, práva na náhradu škody či jiné újmy, povinnosti mlčenlivosti, ochrany 
důvěrných informací a osobních údajů, práva z odpovědnosti za vady a záruky ani další práva a 
povinnosti, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po zániku účinnosti této Smlouvy.  

12. Při předčasném ukončení Smlouvy budou vzájemné závazky a pohledávky vypořádány písemnou 
dohodou smluvních stran. Poskytovatel bude v tomto případě mít nárok na odměnu pouze za 
Podporu řádně poskytnutou Objednateli dle Smlouvy. 

13. Poskytovatel je povinen písemně upozornit Objednatele na opatření potřebná k tomu, aby se 
zabránilo vzniku škod hrozících Objednateli z důvodu předčasného ukončení poskytování Podpory 
dle této Smlouvy. 

X. 
Ostatní ujednání 

1. Vyskytnou-li se události, které jedné nebo oběma smluvním stranám částečně nebo úplně znemožní 
plnění jejich povinností podle této Smlouvy, jsou smluvní strany povinny se o tomto bez 
zbytečného odkladu informovat a společně podniknout kroky k jejich překonání. 
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2. Poskytovatel je podle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a 
o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou 
povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo 
služeb z veřejných výdajů. 

3. Objednatel je oprávněn uveřejnit na svých webových stránkách a v registru smluv dle požadavků 
zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto 
smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů, celý text této 
Smlouvy, údaje o Poskytovateli nevyjímaje, vše za předpokladu, nebrání-li uveřejnění zvláštní 
právní předpis. 

4. Poskytovatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu Objednatele postoupit jakákoliv 
práva a povinnosti, jakýkoliv závazek ze Smlouvy ani pohledávky vzniklé v souvislosti s touto 
Smlouvou na třetí osoby, ani učinit jakékoliv právní jednání, v jehož důsledku by došlo k převodu 
nebo přechodu práv či povinností vyplývajících z této Smlouvy. 

5. Poskytovatel prohlašuje, že neexistují žádné skutečnosti dle zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, 
ve znění pozdějších předpisů, které by mu bránily v uzavření této Smlouvy. 

XI. 
Závěrečná ustanovení 

1. Na právní vztahy, touto Smlouvou založené a v ní výslovně neupravené, se použijí příslušná 
ustanovení Občanského zákoníku a dalších příslušných právních předpisů. 

2. Smluvní strany se zavazují, že v případě vzniku sporu ohledně plnění dle této Smlouvy, včetně 
jejího výkladu, vynaloží úsilí o smírné mimosoudní vyřešení věci vzájemným jednáním a dohodou 
smluvních stran. Pokud se nepodaří předmětný spor vyřešit, bude takový spor předložen jednou ze 
smluvních stran věcně a místně příslušnému soudu. Zahájením soudního řízení není dotčena 
povinnost smluvních stran dodržovat práva a povinnosti, ke kterým se touto Smlouvou zavázaly. 

3. Při rozhodování případných sporů, vzniklých ze závazkových vztahů založených touto Smlouvou, 
budou věcně a místně příslušné soudy České republiky 

4. Stane-li se některé ustanovení Smlouvy neplatným, zdánlivým či neúčinným, nedotýká se to 
ostatních ustanovení Smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany se v tomto případě 
zavazují neprodleně dohodou nahradit ustanovení neplatné, zdánlivé či neúčinné novým 
ustanovením platným a účinným, které nejlépe odpovídá původně zamýšlenému smyslu a účelu 
ustanovení neplatného, zdánlivého či neúčinného. Do té doby platí odpovídající úprava obecně 
závazných právních předpisů České republiky. 

5. Smluvní strany v souladu s ustanovením § 558 odst. 2 Občanského zákoníku vylučují použití 
obchodních zvyklostí na právní vztahy vzniklé z této Smlouvy. 



č.j. 49/2024-OI-SML 

č. 104/2024-MSP-CES 
 

Smlouva o zajištění podpory diskových polí 

Strana 11 z 13 celkem 

6. Smluvní strany vylučují použití Všeobecných obchodních podmínek nebo jiného obdobného 
dokumentu Poskytovatele. Pro nepochybnost smluvní strany prohlašují, že ustanovení předchozí 
věty nemá vliv na použití servisního programu výrobce Diskových polí, který je identifikován 
prostřednictvím konkrétního kódu podpory příslušného Diskového pole označovaného jako „DELL 
SKU“ a uvedeného u každého Diskového pole v Příloze č. 1 [Specifikace Diskových polí a 
Podpory]. 

7. Poskytovatel výslovně prohlašuje, že na sebe přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu 
ustanovení § 1765 odst. 2 Občanského zákoníku. 

8. Smluvní strany souhlasně prohlašují, že tato Smlouva není smlouvou uzavřenou adhezním 
způsobem ve smyslu ustanovení § 1798 a násl. Občanského zákoníku.  Ustanovení § 1799 a § 1800 
Občanského zákoníku se nepoužijí. 

9. Smluvní strany prohlašují, že tato Smlouva obsahuje veškerý projev jejich shodné vůle a mimo ni 
neexistují žádná ujednání v jiné než písemné formě, která by ji doplňovala, měnila nebo mohla mít 
význam při jejím výkladu a že se tedy žádná ze smluvních stran nespoléhá na prohlášení druhé 
smluvní strany, které není uvedeno v této Smlouvě, jejich přílohách či dodatcích. Tím není dotčen 
význam následné komunikace smluvních stran, včetně Požadavků Objednatele. 

10. Veškeré změny a doplňky Smlouvy musí být učiněny písemně ve formě chronologicky číslovaných 
dodatků ke Smlouvě, podepsaných k tomu oprávněnými zástupci obou smluvních stran. 

11. Tato Smlouva je podepsána v listinné podobě (vlastnoručně) nebo elektronicky. Je-li Smlouva 
podepsána v listinné podobě, je vyhotovena ve třech (3) stejnopisech, z nichž každý bude 
považován za prvopis; Objednatel obdrží dva (2) stejnopisy a Poskytovatel obdrží jeden (1) 
stejnopis Smlouvy. Je-li Smlouva podepsána elektronicky, je podepsána pomocí kvalifikovaného 
elektronického podpisu.  

12. Nedílnou součást Smlouvy tvoří tato příloha: 

• Příloha č. 1 – Specifikace Diskových polí a Podpory 

13. Smluvní strany prohlašují, že tato Smlouva byla sjednána na základě jejich pravé a svobodné vůle, 
že si její obsah přečetly a bezvýhradně s ním souhlasí, což stvrzují svými podpisy. 

Za Objednatele:  Za Poskytovatele: 

V Praze dne:   V Ostravě dne:  

.
Mgr. Elena Ransdorfová   Ing. Vít Ševčík 

ředitelka odboru informatiky    člen představenstva 
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Příloha č. 1  
Specifikace Diskových polí a Podpory 

Popis Množství 
Jednotková 
cena v Kč 
bez DPH 

Výše DPH 

 21 % v Kč 

Jednotková 
cena v Kč 

včetně DPH 

1 ks 75 459,00 Kč 15 846,39 Kč 91 305,39 Kč 

1 ks 479 938,00 Kč 100 786,98 Kč 580 724,98 Kč 

 

1 ks 258 428,00 Kč 54 269,88 Kč 312 697,88 Kč 

1 ks 75 459,00 Kč 15 846,39 Kč 91 305,39 Kč 

1 ks 57 113,00 Kč 11 993,73 Kč 69 106,73 Kč 

1 ks 89 752,00 Kč 18 847,92 Kč 108 599,92 Kč 

1 ks 89 752,00 Kč 18 847,92 Kč 108 599,92 Kč 
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