A-TECHNOLOGY

TOPENI | KLIMATIZACE | VETRANI

Servisni smlouva o pravidelnych prohlidkach

cislo: S24RP0001

Poskytovatel: Objednatel:
A-TECHNOLOGY s.r.o0. Mésto Breclav
Strelecka 108 Namésti T.G. Masaryka 42/3
691 42 Valtice 690 02 Breclav
Ceska republika IC: 00283061
IC: 27689301 DIC: CZ00283061
DIC: CZ27689301 tisto uctu: |||
Zastupuje jednatel: Ing. Lubos Kuklis Zastupuje: Ing. Zdenék Mares
Kontaktni osoba poskytovatele: vedouci odboru kancelare tajemnika
L I

Pozadavky na servisni zasahy poslat na email a potvrdit telefonicky u kontaktni osoby
poskytovatele:

https://a-technology.cz/kontakty/zadat-objednavku-na-servis

(nebo pfipadné zasilat na mail: servis@a-technology.cz)

I. UVODNI USTANOVENI
1.1 Poskytovatel je dodavatelem technologii vytapéni, klimatizace, ohfevu teplé uZitkové vody, vétrani,
technologického ohfevu a chlazeni, systému méfeni a regulace a fidiciho systému i4Comfort a jejich pfislusenstvi
(dale také , produkty”) jakoz? i poskytovatel souvisejici technické podpory a servisni péce (dale také ,,technicka

péce”) na dané produkty.

1.2 Objednatel ma zdjem odebirat od poskytovatele jeho servisni sluzby na poskytovatelem dodavané produkty.

Il. PREDMET SMLOUVY
2.1 Poskytovatel se zavazuje po dobu platnosti této smlouvy poskytovat objednateli na zdkladé jeho poZadavk(

servisni sluzby, které jsou specifikovany v ¢lanku XI. a Specifikaci servisniho zasahu dale jen Pfiloha ¢. 1 této

smlouvy.
Objednatel se zavazuje platit poskytovateli za poskytované sluzby dohodnutou cenu.

Ill. PRODUKTY POSKYTOVATELE

3.1 Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze poskytovatel bude objednateli poskytovat servisni sluzby na produktech
uvedenych v Pfiloze €.1. Této smlouvy.

3.2 Adresa mista instalace technologii pro servis je uveden v Pfiloze ¢.1

IV. SPOLUPRACE, SOUCINNOST A VZAJEMNE POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

4.1 Objednatel poskytne poskytovateli svou veskerou soucinnost k provedeni servisnich praci.

1/6



A-TECHNOLOGY

TOPEMI | KLIMATIZACE | YVETRANI

4.2 Objednatel je povinen:

- zabezpecdit obsluhu produktl pouze pracovniky, ktefi byli proskoleni poskytovatelem; pouZivat zatizeni a
technologie pouze zplsobem, ktery je v souladu s ndvodem k obsluze od poskytovatele;

- zabezpedit, aby opravu a udrzbu produktu provadél pouze odborny a skoleny servisni pracovnik poskytovatele.

4.3 Objednatel bezplatné zajisti ve spolec¢nosti, ve svych zdvodech, provozech a/nebo jinych organizacnich
jednotkach vSechny pfedpoklady nutné pro fadnou realizaci pInéni poskytovatele dle této smlouvy. Tyto
predpoklady mimo jiné zahrnuji (v rozsahu potfebném pro plnéni zavazkl poskytovatele podle této smlouvy):
- urceni zpUsobilé a odpovédné kontaktni osoby v misté instalace produktu;

- garance pozadovaného pfistupu do provozoven Ci jinych prostor, kde jsou umistény zatizeni a technologie
objednatele;

- objednatel poskytne poskytovateli informace potrebné k tomu, aby byly prace ukoncéeny radné a vcas;

- neprodlené poskytnuti zpravy o hlaseni poruchy poskytovateli na mail: servis@a-technology.cz a telefonicky
potvrdi na tel: +420 730 190 982 nebo +420 731 655 956

4.4 Objednatel je povinen zabezpecit zafizeni a technologie poskytovatele pfed neopravnénymi zasahy, jakoz i
pred jinym poskozenim ¢i ohrozenim.

4.5 Poskytovatel je zejména povinen:

- provadét pravidelné prohlidky produkt( objednatele v intervalu uvedeném v Ptiloze ¢.1

- vyménit poskozené nebo opotrebované dily a soucasti, které ohrozuji provoz produkt( (tyto servisni sluzby a
cena nahradnich dil( vSak nejsou obsaZeny v cené podle ¢lanku VI. této smlouvy);

Jedna se o dily, které jsou soucasti zafizeni, jsou po zaruce a musi se objednat u dodavatele zafizeni. Za tyto
servisni sluzby ( vymény, opravy ) cena vymény nebo opravy ¢ini 690,-/h

- na zadost objednatele zaskolit nové pracovniky objednatele u obsluhy produktt a to v rdmci

pravidelné prohlidky;

4.6 Objednatel je povinen informovat bez zbyteéného odkladu poskytovatele o jakychkoliv zavadach na produktu i
v pfipadé, Ze takové zavady nebrani dalSimu provozu produktd. V pfipadé, Ze objednatel bude produkt od
poskytovatele pouZivat i po zjisténi zavady produktu, nese za jakékoliv poskozeni produktd plnou zodpovédnost a
pfedmétné jednani objednatele bude povazovdno za neodborny zasah do produktu objednatele.

V. PRISTUP DO PROSTOR

5.1 Objednatel umoini, popf. zajisti, poskytovateli pfistup do prostor, ve kterych bude poskytovatel sluzby
poskytovat, a uZiti téchto prostor, popf. zajisti pfistup k potfebné infrastrukture v rozsahu nutném k poskytovani
sluZeb, a to nejpozdéji se zahajenim ptipravnych praci.

VI. CENA A PLATEBNi PODMINKY

6.1 Objednatel se zavazuje platit poskytovateli za poskytované sluzby cenu, jejiz vysSe je stanovena v ¢lanku 6.5.
této smlouvy. Cenu za poskytnuté sluzby je poskytovatel opravnén jedenkrat v kazdém kalendarnim roce trvani
této smlouvy jednostranné navysit o miru inflace, stanovenou Ceskym statistickym Gfadem za obdobi pfedchoziho
kalendarniho roku jako pftirlistek primérného ro¢niho indexu spotrebitelskych cen.

6.2 Uhrada za servisni péci (cena za poskytované sluzby) bude provadéna vidy po provedeni prohlidky na zakladé
faktury, jako platebniho titulu vystaveného poskytovatelem, pficemz k cené technické péce bude uctovana DPH
dle platnych predpist. Pokud nebude na fakture stanoveno jinak, je servisni zasah splatny vidy do 14-dni. Prace
nad ramec servisni smlouvy ve formé pozarucnich oprav a vymény nahradnich dil( budou uc¢tovany na fakture
poloZkové samostatné na zakladé vyplnéného servisniho listu.

6.3 Pfi nedodrzeni termind splatnosti faktur s Uhradou dluznych zavazk( vici poskytovateli objednatelem, je
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objednatel povinen uhradit poskytovateli Grok z prodleni ve vysi 0,5% denné z dluzné ¢astky.

6.4 V pripadé prodleni objednatele delSim nez 30 dn(i se zaplacenim dluzné c¢astky z této nebo z jinych smluv s
poskytovatelem je poskytovatel opravnén pozastavit poskytovani sluZzeb dle smlouvy do doby zaplaceni dluzné
Castky s tim, Ze za jakékoliv nasledky pro objednatele z diivodu neposkytovani sluzeb poskytovatelem v tomto
pfipadé nenese poskytovatel Zadnou odpovédnost. Pozastaveni poskytovani sluzeb dle tohoto ¢lanku nema vliv na
povinnost objednatele platit cenu sluzeb dle této smlouvy.

6.5 Cena za poskytnuté sluzby jsou specifikovany v Pfiloze ¢.1:
VII. UROVEN POSKYTOVANYCH SLUZEB, ODPOVEDNOST

7.1 Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby tak, jak je stanoveno v &lanku XI. této smlouvy. Clanek XI. stanovi
rozsah a Uroven poskytovanych servisnich sluzeb.

7.2 Poskytovatel nebude odpovédny za neplnéni svych zavazk(l dle této smlouvy v disledku nedostate¢ného
zajisténi elektriny, plynu, popf. jinych médii, bezpecnosti provozu, bezpecnosti zafizeni a jinych sluzeb ze strany
objednatele, které nebyl poskytovatel povinen zajistit.

7.3 Poskytovatel nebude odpovidat za neplnéni svych zavazk( dle této smlouvy, pokud takové neplnéni bude
zpUsobeno okolnostmi vylucujicimi odpovédnost.

VIl LHUTY A MiSTO PLNENI SLUZEB, PRODLEN{

8.1 Misto pInéni poskytovatele dle této smlouvy je misto umisténi technologii objednatele, specifikovanych
v Clanku lll. této smlouvy, pokud neni dohodnuto jinak.

8.2 Technickou péci k odstranéni zavady k servisovanym zatizenim specifikované v pfiloze ¢.1 provede
poskytovatel v nejkratsim mozném terminu. Poskytovatel se zavazuje dostavit se k zjisténi vytcené vady ve |h(té
béhem nasledujicich 2 pracovnich dnd po dni nahlaseni vady objednatelem. Pokud bude mozno vadu odstranit
operativné na misté, bude oprava provedena okamzité. Pokud to nebude mozné (napf. vadny dil) poskytovatel je

povinen odstranit vadu v nejkratSim mozném terminu, nejpozdéji vSak do 14 dni od nahlaseni vady objednatelem.

Pokud bude nutno nahradni dil objednat bude lh(ita odstranéni zavady po domluvé s objednatelem upresnéna
dodaci IhGtou nahradniho dilu. V pripadé servisni opravy v zaru¢ni dob& mimo smlouvu v rdmci
nedpredvidatelnych zavad (loZisko motoru, kompresor, apod. ) bude Gétovana sazba 690,-/h, doprava na misto
11Ké/km. PFipadné nahradni dily aétovany nebudou. Hlaseni vady na produktu bude objednatelem oznameno
vidy na email: servis-technology.cz a potvrzeny na tel. +420 730 190 982 nebo +420 731 655 956

8.3 Pokud poskytovatel zjisti, Ze nemUze poskytnout plnéni ve stanovené Ih(ité, je povinen okamzité uvédomit
objednatele o této skutecnosti s uvedenim dlvodu.

8.4 Pravidelna servisni péce dle této smlouvy se provadi v obdobi bfezen az kvéten pfislusného kalendarniho roku,
pokud je poZadovana Cetnost 1x ro¢né. Pfesny termin provedeni pravidelné servisni péce navrhne poskytovatel a
oznami jej provozovateli v dostateéném casovém predstihu. Pokud provozovatel odivodnéné trva na jiném
terminu provedeni servisni péce, bude ndhradni termin stanoven dle dohody.

IX. UPLATNENI POZADAVKU NA SERVISNi SLUZBY

9.1 Pokud se béhem trvani smlouvy vyskytnou vady produktl od poskytovatele, bude objednatel poskytovatele
neprodlené informovat o zjisténych vadach a pfitom se pokusi o co nejpresnéjsi specifikaci vadi daného zarizeni.
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9.2 Objednatel své pozadavky na servisni sluzby uplatni vidy na email: servis-technology.cz a potvrdi na tel. +420
730190982 nebo +420 731 655 956 Pozadavky uplatnéné telefonicky nebo elektronickou postou v dobé po
16:00hod budou povaZované za dorucené ¢i oznamené nasledujici pracovni den.

X. DOBA TRVANI SMLOUVY
10.1 Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce trvani tfi let s i¢innosti od 1.1.2025.

10.2 Poskytovatel mliZze od této smlouvy okamzité odstoupit pisemnym oznamenim objednateli, jestliZze dojde k
podstatnému poruseni smluvnich povinnosti ze strany objednatele, tj.:

- Objednatel je v prodleni s Uhradou za plnéni poskytovatele dle této smlouvy, popfipadé za plnéni poskytovatele
dle jiné smlouvy, sjednané mezi poskytovatelem a objednatelem, a to vice nez o 30 dn(ll po dni splatnosti.

- S produktem je neopravnéné manipulovano.

10.3 Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze tato smlouva se automaticky neprodluzuje a vZdy se strany dohodnou
na jeji pfipadné zméné, nesdéli-li néktera ze smluvnich stran pisemné druhé smluvni strané nejméné 3 mésice
pfed uplynutim stanoveného terminu ukonceni smlouvy.

10.4 Tato smlouva je zdvazna, Ucinna a platna ve stejném rozsahu pro vSechny prdvni nastupce smluvnich stran a
nebude dotena zménami pravniho postaveni smluvnich stran.

XI. SPECIFIKACE POSKYTOVANYCH SLUZEB

SERVISNI PECE :
- Servisni sluzby jsou provadény ptfimo pracovniky firmy A-TECHNOLOGY s.r.o. Nasi servisni
pracovnici jsou pravidelné skoleni a mohou tedy vyuZit nejnovéjsich poznatk(l a vlastnich rozsahlych zkusenosti.

PRAVIDELNE ROCNI PROHLIDKY
Pravidelnym provadénim prohlidek se sniZzuje moznost vzniku zavad a udrzuje se vysoka
spolehlivost a Ucinnost zafizeni.

SPECIFIKACE SERVISNICH CINOSTI :

- Kontrola tlaku naplné chladiciho okruhu ( chladiva )

- Desinfekce a cisténi vyménik( a vyparnikl na vnitfnich a venkovnich jednotkach
- Kontrola odvodu kondenzat( véetné cerpadel kondenzatu

- Celkové ocisténi vnitfnich jednotek

Objednatel obdrzi Servisni list o prohlidce se vSemi zjisSténymi a odstranénymi zavadami.

SERVISNI ZASAH
Vsechny servisni zasahy budou provadény na zakladé objednavky pfes email:
servis@a-technology.cz a telefonicky potvrdi na tel: +420 730 190 982 nebo +420 731 655 956

PROVEDENI SERVISNIHO ZASAHU :
Provedeni servisniho zasahu ani vyména nahradnich dilli neni zahrnuta v celkové cené sluzeb této smlouvy. Ceny

za servisni sluzby a ceny nahradnich dil(i budou Gétovany podle aktudlniho ceniku, s ¢imzZ je objednatel srozumén.
Sazba 690,- K¢/h, Doprava 11,-/km
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Veskeré uvedené ceny, pokud neni uvedeno jinak, jsou bez DPH.

XIl. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1 Tuto smlouvu je mozné ménit pouze na zakladé pisemnych dodatk(l. Totéz plati i pro vzdani se pisemné
formy.

12.2 Prévni vztahy vyplyvajici z této smlouvy se fidi ¢eskym pravnim fadem, zejména zdkonem ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik.

12.3 VSechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s kone¢nou platnosti u
Rozhodéiho soudu pii Hospodaiské komote Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky podle jeho Radu a
Pravidel jednim rozhodcem jmenovanym predsedou Rozhodciho soudu. Sudistém a mistem v némz bude rozhodci
fizeni probihat je Brno.

12.4V pripadé, Ze se nékteré z ustanoveni této smlouvy stane v budoucnosti neplatné nebo neucinné, zavazuji se
strany nahradit je takovou platnou Upravou, ktera v co nejvyssi mite zachova hospodarsky ucel, zamysleny

neplatnym nebo nedéinnym ustanovenim.

12.5 Tato smlouva byla sepsana ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom
vyhotoveni.

12.6 Strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly a Ze tato smlouva tak, jak byla sepsana, odpovida jejich pravé
vali, kterou si vzajemné projevily vazné, srozumitelné a zcela svobodné, a na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

XIIl. SEZNAM PRODUKTU

Seznam zafizeni, popis servisnich ukon( a Cetnost servist dle této smlouvy jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1

V Breclavi dne 29.08.2024
Za poskytovatele: Za objednatele:
v 1 Digitdlné podepsal

9.10.2024 08:39:41 Ing. Zdenekmgg‘ Zdenék Mares
CN: Ing. LUBOS KUKLIS Mared Datum: 2024.10.09
SN: 0xBBD624 ares 12:11:14 40200
Bez Casového razitka

Ing. Lubos Kuklis Ing. Zdenék Mares

jednatel vedouci odboru kancelare tajemnika
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Priloha €.1 Servisni smlouvy o pravidelnych prohlidkach S24RP0001

Adresa mista instalace technologii pro servis:
Namésti T.G. Masaryka 42/3, 690 02 Bfeclav

Cetnost servisnich prohlidek (poget / rok) 1x

BUDOVA "A" ks cena/kus Cena Celkem
Venkovni jednotka Free Match 18 2 000 K¢
Venkovni jednotka Free Match 28 1200 K¢
Venkovni jednotka Free Match 36 3000 K¢
Vhitfni nasténna jednotka PULAR 9 5200 K¢
Vnitfni kazetova jednotka GKH12EB 1800 K¢
Splitova jednotka PULAR 9, 1+1 28 800 K¢
Budova "A" VRV ks cena/kus Cena Celkem
Venkovni jednotka GMV - 560WM/H-X 2 000 K¢
Venkovni jednotka GMV - 615WM/H-X 2 500 K¢
Venkovni jednotka GMV - 335WM/H-X 1500 K¢
Vnitfni jednotka nasténna jednotka GMV-ND22G 23 600 K¢
Vnitfni jednotka nasténna jednotka GMV-ND36G 800 K¢
Vnitini jednotka kazetova jednotka GMV- N10QT/C

nutno pouzit leseni 3 600 K¢
Zaznam do knihy chladirenského zafizeni 4 500 K¢
BUDOVA "B" ks cena/kus Cena Celkem
Venkovni jednotka Free Match 18 3000 K¢
Vnitfni nasténna jednotka PULAR 9 2 400 K¢
Splitova jednotka PULAR 9, 1+1 6 300 Kc
Splitova jednotka PULAR 18, 1+1 1 800 K¢
[Doprava 1000 K¢|
[Celkové cena jedné servisni prohlidky bez DPH 95 000 KE |

9.10.2024 08:40:04 .
CN: Ing. LUBOS KUKLIS
SN: 0xBBD624

Bez ¢asového razitka
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