
 
 

SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 
uzavřené dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších 

předpisů 

 
I. 

Smluvní strany 
Černá louka s.r.o. 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl C, vložka 41134 
se sídlem Černá louka 3235, Moravská Ostrava, 702 00 Ostrava 
IČO: 26879280        
DIČ: CZ26879280 
zastoupena Mgr. Janem Šumberou, jednatelem 
 
(dále jen „Objednatel“) 
 
a 
 
Moravian-Silesian Tourism, s.r.o. 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl C, vložka 59059 
se sídlem: Střelniční 78/16, Moravská Ostrava, 702 00 Ostrava,  
IČ: 02995832, DIČ: CZ02995832  
Zastoupena: Ing. Petrem Koudelou, jednatelem 

(dále jen „Poskytovatel“) 
 
Objednatel a Poskytovatel dále společně jen jako „Smluvní strany“ nebo každý samostatně jen 
jako „Smluvní strana“                                                                        

 

II. 
Úvodní ujednání 

1. Objednatel je společností zaměřující se především na pořádání akcí jako festivalů, výstav, 
veletrhů, kongresů a konferencí a dále správu majetku statutárního města Ostravy a poskytování 
informačních služeb obyvatelům města a turistům. 

2. Poskytovatel je společností založenou za účelem zajištění koordinace destinačního 
managementu na území Moravskoslezského kraje a realizace marketingových aktivit v České 
republice  
a zahraničí. 

III. 
Předmět smlouvy 

1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli v průběhu roku 2024 služby 
spočívající v: 

- realizaci propagačních aktivit prezentujících Moravskoslezský kraj (dále jen „MSK“) jako 
ideální místo pro kongresovou turistiku s cílem navýšit počet kongresových akcí a tím posílit 
kladné povědomí o MSK jako kongresové destinaci, 

- koordinaci spolupráce mezi MICE subjekty (meetings & incentive & conference & events) v 
rámci MSK (např. catering, ubytovací kapacity, dopravci, incentiva), 



- zajištění webové prezentace MICE možností na území MSK včetně prezentace na sociálních 
sítích, 

- účast na veletrzích s cílem oslovit potenciální zájemce o konání MICE akcí, 

- realizace workshopů, 

- aktualizace stávajících databází partnerů apod.  

2. Plán MICE aktivit pro rok 2024 tvoří přílohu č. 1 této smlouvy. 

 
IV. 

Způsob, termín a místo poskytování služeb 

1. Poskytovatel je povinen zahájit poskytování služeb ihned po uzavření smlouvy. 

2. Služby budou poskytovány do 31.12.2024. 

3. Poskytovatel je při poskytování služeb povinen postupovat s odbornou péčí, podle svých 
nejlepších znalostí a schopností, přičemž je při své činnosti povinen sledovat a chránit zájmy a 
dobré jméno Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny. Objednatel je povinen 
poskytovat Poskytovateli součinnost nezbytnou k řádnému plnění povinností Poskytovatele dle 
této smlouvy. V případě nevhodných pokynů Objednatele je Poskytovatel povinen na 
nevhodnost těchto pokynů Objednatele písemně upozornit, v opačném případě nese 
Poskytovatel zejména odpovědnost za vady a za škodu, které v důsledku nevhodných pokynů 
Objednatele Objednateli a/nebo Poskytovateli a/nebo třetím osobám vznikly.  

V. 
Cena a platební podmínky 

1. Cena celkem za poskytování služby dle této smlouvy činí 800.000,- Kč bez DPH. K uvedené ceně 
bude připočteno DPH ve výši stanovené právními předpisy platnými ke dni uskutečnění 
zdanitelného plnění. 

2. Sjednaná cena je stanovena jako cena nejvýše přípustná a nepřekročitelná a zahrnuje zejména 
veškeré výlohy, výdaje a náklady vzniklé Poskytovateli v souvislosti s poskytováním služeb, 
vyhotovením a předáním výstupů dle této smlouvy. 

Cena za poskytované služby bude uhrazena ve dvou částech na základě daňového dokladu (dále 
jen „Faktura“) vystaveného Objednatelem za poskytnuté služby v měsíci říjnu 2024. 
Poskytovatel je oprávněn fakturu včetně všech jejích příloh vystavit v elektronické formě a 
zaslat ji elektronickou poštou na adresu: kvetoslava.hrabovska@cerna-louka.cz 

3. Přílohou faktury bude soupis poskytnutého plnění za období leden - říjen 2024. Soupis 
poskytnutého plnění za měsíce listopad - prosinec 2024 bude dodán do 15.1.2025.  

4. Faktura musí obsahovat všechny náležitosti dle platných právních předpisů, a to zejména 
náležitosti dle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů a náležitosti 
uvedené v § 435 OZ, případně i náležitosti dle § 29 zákona o DPH, je-li poskytovatel plátcem 
DPH.  

VI. 
Ochrana osobních údajů 

1. Plnění dle této smlouvy zahrnuje aktivity, při kterých může docházet ke styku s důvěrnými 
informacemi včetně osobních údajů ve smyslu nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném 
pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních 
údajů) („Nařízení“) včetně osobních údajů ve smyslu čl. 4 bod 1) Nařízení („Osobní údaje“). 
Předmětem smlouvy není pověření, ani z ní nijak nevyplývá nutnost za účelem splnění 
předmětu smlouvy, systematicky zpracovávat Osobní údaje, které by stavělo Poskytovatele 
do role zpracovatele osobních údajů ve smyslu čl. 4 bodu 8 Nařízení. 



2. Pokud kterákoliv ze Smluvních stran v rámci plnění smlouvy přijde do styku s Osobními údaji, 
je povinna tyto Osobní údaje chránit v souladu s požadavky vyplývajícími (i) z Nařízení, (ii) ze 
zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, a (iii) z této Smlouvy. 

3. Smluvní strany se zavazují, že s přihlédnutím ke stavu techniky, nákladům na provedení, 
povaze, rozsahu, kontextu a účelům práce s Osobními údaji i k různě pravděpodobným a různě 
závažným rizikům pro práva a svobody fyzických osob přijmou veškerá technická a organizační 
opatření k zabezpečení ochrany Osobních údajů k vyloučení možnosti neoprávněného nebo 
nahodilého přístupu třetích osob k Osobním údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, 
neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému 
zneužití Osobních údajů. Tato povinnost platí i po ukončení přístupu k Osobním údajům.  

4. Pokud by pokyny Objednatele směřovaly k tomu, že by Poskytovatel měl systematicky 
zpracovávat Osobní údaje ve smyslu čl. 4 bodu 2 Nařízení, Poskytovatel smí zpracovávat 
Osobní údaje dle těchto pokynů pouze na základě uzavřené smlouvy o zpracování osobních 
údajů dle čl. 28 Nařízení. 

VII. 
Závěrečná ustanovení 

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti 
dnem jejího uveřejnění v registru smluv. 

2. Součástí této smlouvy je příloha č. 1 – Plán MICE aktivit pro rok 2024 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Příloha č. 1 smlouvy o poskytování služeb 

Plán MICE aktivit pro rok 2024 
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