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SMLOUVA O DODAVCE HARDWARE A POSKYTOVANI SOUVISEJICICH PLNENI (DALE JEN ,,SMLOUVA")

Strany:

Cesky Aeroholding, a.s.
se sidlem:

ICO:

DIC:

zapis v obchodnim rejstriku:

bankovni spojeni:
¢islo Gctu:
zastoupena:
(dale jen ,Objednatel”)

02 Czech Republic a.s.,
se sidlem:

ICO:

DIC:

zapis v obchodnim rejstfiku:

bankovni spojeni:
cislo uctu:

zastoupena:

(déle jen ,Dodavatel")

Praha 6, Jana KaSpara 1069/1, PSC 160 08

248 21 993

CZ699003361

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vloZka 17005

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia,a.s.

2106286528/2700

Praha 4 — Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSC 14022

60193336

CZ60193336

zapséana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vloZka 2322

Komeréni banka, a.s., pobocka Praha
27-4908440207/0100

Objednatel a Dodavatel dale spolecné také ,Strany“ &i jednotlivé , Strana“.

Nize uvedeného dne, mésice a roku se Strany dohodly nasledovné:

1. DEFINICE A VYKLAD POJMU

1.1. ,Autorsky zakon“ znamena zadkon ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjSich predpist, nebo pravni predpis,
ktery jej zcela nebo z¢&asti nahradi.

1.2. ,Autorské dilo* znamena jakykoli vysledek cinnosti Dodavatele vznikly pfi realizaci Uprav dle této
Smlouvy, ktery naplriuje znaky dila chrdnéného dle Autorského zakona.

1.3. ,Cena“ mé vyznam uvedeny v ¢l. 8.1 této Smlouvy.

1.4. ,Dokumentace” znamena nasledujici listiny vztahujici se k PInéni:

1.4.1. atesty a schvéleni nutna k neruSenému a bezpe¢nému pouzivani Hardware

1.4.2. certifikaty a prohlaseni o shodé ke kazdému druhu Hardware

1.4.3. originalni dokumentaci vyrobce ke kazdému druhu Hardware nebo Software

1.4.4. navod k pouziti,

1.4.5. potvrzeni dle ust. § 14 odst. 10 pism. b) zadkona €. 477/2001 Sb., o obalech, v platném znéni,

1.4.6. dokumentace skuteéného stavu nového zapojeni Systému, a to v digitalni podobé na CD, ktera je
specifikovana v Pfiloze €. 2,

1.4.7. zaruéni listy k Hardware.
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1.4.8. originalni dokumentace Vyrobce k Software a/nebo Krabicovému sotware a/nebo Operaénim

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9

1.10.

1.11.
1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

systémum
.Hardware" nebo , HW* znamena technické prostfedky definované v pfiloze €. 2 Smiouvy.

JIntegrace” znamena vécné a funkéni propojeni Hardware s jinym programovym a/nebo hardwarovym
vybavenim Objednatele.

sInstalace" znamena (i) v pfipadé Hardware provedeni veSkerych €innosti nezbytnych ke zprovoznéni
Hardware (ii) v pfipadé Software a/nebo Operacnich systému a/nebo Krabicového software provedeni
veskerych ¢&innosti nezbytnych ke zprovoznéni Software a/nebo Operacnich systémi a/nebo
Krabicového software zahrnujici mimo jiné zavedeni Software a/nebo Opera¢nich systému a/nebo
Krabicovy software a jeho komponent v prostfedi Objednatele.

.Krabicovy software" znamena software vytvoreny jakoukoliv tfeti stranou odliSnou od Dodavatele, ktery
je uveden v pfiloze €. 2 této Smlouvy a je distribuovan (i) v obalu obsahujicim hmotny nosi¢, na némz je
zaznamenan pocitacovy program, a dokumentaci k tomuto pocitacovému programu (dale jen ,Obal
Krabicového software®), anebo (ii) jakymkoliv zplsobem vedoucim k Opravnénému nabyti Licence ke
Krabicovému software, a

1.8.1. jehoz uziti je podfizeno vlastnim licenénim podminkam, a
1.8.2. ke kterému Dodavatel neni opravnén poskytnout Licenci ani Podlicenci, a

1.8.3. ke kterému lIze nabyt Licenci nékterym ze zpUsobl Opravnéného nabyti Licence ke
Krabicovému software.

.Licence" znamena (i) opravnéni k vykonu prava uzit Software a/nebo Operacni systém nebo Krabicovy
software ve smyslu ust. § 2358 a nasl. Obcanského zakoniku, jakoz i (ii) opravnéni k vykonu prava uzit
Software a/nebo Operaéni systém formou podlicence, jakoz i (iii) opravnéni k vykonu prava uzit Autorské
dilo.

.Migrace" znamena proces zahrnujici pfevod dat ve vzajemné odsouhlaseném forméatu a struktufe
z dosavadniho hardware do nové dodaného Hardware. Migrace dat mlze zahrnovat i pfipravu a
testovani.

,Misto PInéni“ ma vyznam uvedeny v ¢l. 3.1 této Smlouvy.
,Obéansky zakonik" znamena zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky z&konik, v platném a ucinném znéni.

,Okamzik prevzeti“ znamené den podpisu Pfedavaciho protokolu ohledné PInéni dodaného na zékladé
této Smlouvy.

Loperaéni systém*“ znamena operacni systémy uvedené v pfiloze €. 2 této Smlouvy, ke kterym je
Dodavatel opravnén poskytnout Licenci a/nebo Podlicenci.

,Opravnéné nabyti Licence ke Krabicovému software” znamena nabyti Licence ke Krabicovému
software tak, Ze Objednatel pfijme navrh na uzavieni smlouvy o poskytnuti Licence ke Krabicovému
software, kterym se autor Krabicového software nebo vykonavatel majetkovych prav autora obraci vigi
neurditému okruhu osob, a to formou

1.15.1. roztrzeni obalu hmotného nosiCe, na kterém je Krabicovy software zaznamenan, nebo
roztrzenim Obalu Krabicového software (pfibalové licence - shrink-wrap license); nebo

1.15.2. registrace Krabicového software na webovych strankdch autora Krabicového software nebo
vykonavatele majetkovych prav autora (hypertextové licence - browse-wrap license), nebo

1.15.3. vlozZeni aktivaéniho Cisla nebo kliknuti pfi Instalaci Krabicového software (pfiklepové licence -
click-wrap license).

1.16.,0sobni Gdaje“ znamena osobni Gdaje fyzickych osob, zejména zaméstnanct Objednatele v souladu se

Zakonem o ochrané osobnich udaju;

1.17. ,Ovérovaci provoz* znamena dobu 14 kalendar dn(i, pokud nebude mezi Stranami dohodnuta jina Ihdta,

po dokonéeni Instalace a Integrace a od vyzvy Dodavatele, béhem kterych se v prostfedi Objednatele,
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1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

za jeho technickych podminek a se skute¢nymi daty provede (i) testovani dodaného Hardware a Software
a/nebo Krabicového software a/nebo Operacénich systémul (ii) provéfeni vliastnosti dodaného PInéni podle
predané Dokumentace a (iii) vyzkouSeni funkénosti dodaného PInéni.

,Ovladana osoba“ znamenda pravnickou osobu ovladanou Objednatelem ve smyslu 874 zakona ¢.
90/2012 Sb. o obchodnich korporacich, v platném znéni.

,0znameni“ znamena telefonické oznameni ze strany Objednatele do Podplirného centra Dodavatele o
existenci Vady. Kazdé telefonické oznameni potvrdi Objednatel rovnéz zaslanim e-mailové notifikace
Dodavateli na e-mail silver_sd@02.cz, a to do konce nasledujiciho pracovniho dne.

,PInéni“ ma vyznam uvedeny v ¢l. 2.1 této Smlouvy.

.Pracovni den“ znamena kterykoliv kalendarni den s vyjimkou soboty, nedéle, dne pracovniho volna a
dne pracovniho klidu ve smyslu platnych pravnich predpist Ceské republiky.

,Pravadusevniho vlastnictvi“ znamena veSkeré patenty, autorska prava, prava k primyslovym vzortim,
ochrannym znamkam, obchodnim jméndm a firmam, chranénym oznacenim puvodu, prava souvisejici
s pravem autorskym, zvlaStni prava pofizovatele databaze, obchodni tajemstvi, know-how a vSechna
dalSi prava duSevniho vlastnictvi jakékoliv povahy (at jiz zapsana nebo nezapsana), v€etné jakychkoliv
prihlaSek a vyluénych prav pfihlasit k ochrané cokoli z vySe uvedeného kdekoli na svété.

.Podlicence" znamen& opravnéni k vykonu prava uzit Software odvozené od Licence Dodavatele,
nabyté od vykonavatele majetkovych prav autora, kterd zahrnuje mimo jiné pravo Dodavatele poskytnout
pravo uZzit Software tfeti osobé.

.,Podpurné centrum“ znamena centrum servisni podpory Dodavatele umisténé (véetné personalniho a
technického zajisténi) na Gzemi Ceské republiky, a to na tel: 800 333 777, e-mail: silver_sd@02.cz.

.Predavaci protokol" znamend listinny protokol o pfedani a pfevzeti PInéni podepsany obéma Stranami.

»Sluzby"“ znamen& c&innosti provadéné Dodavatelem v souvislosti s PInénim uvedené v ¢l. 4 této
Smlouvy.

.Software* nebo , SW* znamena programové vybaveni definované v pfiloze €. 2 této Smlouvy.

»Systém*“ znamend technologii kontaktniho centra, ktera se sklada ze Software a Hardware. Softwarova
¢ast Systému je délitelna na aplikaci iICC/FronStage a dalSi podpurné aplikace, které zajistuji pofizovani
a pfehravani zaznamud hovord a snimanych obrazovek koncovych stanic a hodnoceni agentt (skupina
aplikaci SmartRec), aplikace systému IVR, aplikace CTI a ovladani externich aplikaci na agentskych
pracovistich (aplikace iCCUtilsClientLauncher) a aplikace na podporu zobrazovani provoznich informaci
v readlném cCase (WallBoardChanger). Vyrobcem a dodavatelem téchto aplikaci je spole¢nost Atlantis
telecom s.r.o. a Atlantis software s.r.o.

» rechnicka specifikace* znamena technickou a funkéni specifikaci, ktera je soucasti této Smlouvy jako
pfiloha ¢&. 2.

»Vada“ znamena (i) pravni vady PInéni nebo (ii) rozpor mezi skuteénymi vlastnostmi PInéni a vlastnostmi,
které jsou stanoveny touto Smlouvou nebo Dokumentaci nebo Technické specifikaci pInéni dle pfilohy &.
2, nebo (iii) jakékoli funkéni odchyleni PInéni od standardnich funkénich vlastnosti popsanych ve Smlouvé
nebo Dokumentaci nebo Technické specifikace plnéni dle pfilohy &. 2. které negativné postihuje jeho
¢innost nebo funkénost.

1.30.1. .Vada kategorie A" znamena nejzavaznéjSi Vadu, ktera se projevuje tim, Ze

1.30.1.1. dodané PInéni mé& pravni vady, nebo

1.30.1.2. PInéni nebo jakéakoliv jeho ¢ast je zcela nefunkéni nebo Objednatel nemdze Plnéni nebo
jakoukoliv ¢ast uzivat, nebo

1.30.1.3. dodané PInéni nespliuje minimalni pozadavky uvedené v Technické specifikaci pInéni dle
pfilohy €. 2,

1.30.1.4. PInéni zplsobuje nefunkénost Systému nebo jeho &asti,
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1.30.2. .Vada kategorie B“ znamenda Vadu, ktera se projevuje tim, Ze uzivani nebo funk&nost PInéni
nebo jakékoliv ¢asti, popf. fungovani Systému je Vadou omezeno a dochazi tak k vyznamnému
zpomaleni procesl Objednatele.

1.30.3. »Vada kategorie C* znamend Vadu, ktera

1.30.3.1. nebrani nebo ma zcela minimalni vliv na fadné uzivani nebo funkénost PInéni nebo
jakékoliv ¢asti a/nebo Systému ze strany Objednatele, a

1.30.3.2. ma minimalni vliv na procesy Objednatele.

1.31. ,Vyrobce" znamena spole¢nost Intel a jeji autorizované zastupce.

1.32.,Z4kon o ochrané osobnich udaja“ znamena zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja, ve
znéni pozdéjSich predpisu.

1.33. Dalsi definice. DalSi pojmy mohou byt definovany pfimo v textu Smlouvy s tim, Ze definice pojmu je
zvyraznéna tucéné a uvozena slovy ,déle jen“ a pfi kazdém dalSim vyskytu je v textu Smlouvy vyznacena
velkym pocateénim pismenem.

1.34. Interpretace.

1.34.1. Slova vyjadtujici pouze jednotné €islo zahrnuji i mnozné ¢&islo a naopak, slova vyjadfujici muzsky
rod zahrnuji i Zensky a stfedni rod a naopak, a vyrazy vyjadfujici osoby zahrnuji fyzické i
pravnické osoby a naopak.

1.34.2. Nazvy jednotlivych ¢lankd a odstavcl této Smlouvy jsou uvadény pouze pro prehlednost textu a
pfi vykladu Smlouvy k nim nebude pfihliZzeno.

1.34.3. V pfipadé rozporu mezi textem této Smlouvy a jejimi pfilohami ma pfednost text této Smlouvy.

2. PREDMET SMLOUVY

2.1 Dodavatel se za podminek sjednanych v této Smlouvy zavazuje:

2.1.1  dodat Objednateli Hardware a pfevést na néj vlastnické pravo k dodanému Hardware,

2.1.2  dodat Objednateli Software a/nebo Krabicovy software, pfevést na néj vlastnické pravo
k Obalu Krabicového software, jehoZ soucCéasti je Objednatelem pozadovany pocitacovy
program uvedeny v pfiloze €. 2 této Smlouvy, a to ke dni jeho pfedani Objednateli a zajistit,
aby Objednatel nabyl nevyhradni Licence ke Krabicovému software nékterou z forem
Opravnéného nabyti Licence ke Krabicovému software,

2.1.3  Uspésné provést Instalaci, Integraci a Migraci
2.1.4  Uspésné dokoncit Ovéfovaci provoz,

2.1.5 poskytnout Objednateli nevyhradni Licence k Software oznaCenému v pfiloze €. 2 této
Smlouvy,

2.1.6  poskytnout Objednateli nevyhradni Podlicence k Software ozna¢enému v pfiloze €. 2 této
Smiouvy,

2.1.7  poskytnout Objednateli nevyhradni Licence k Opera¢nim systémim oznacenym v pfiloze
¢. 2 této Smlouvy,

2.1.8 realizovat pro min. 2 pracovniky Objednatele zaSkoleni na poc¢atku Ovéfovaciho provozu
v Misté PInéni, a to v rozsahu alespon 8 hodin, jehoz obsahem bude zvladnuti obsluhy
PInéni v plném rozsahu.

Pro Gcely této Smlouvy bude dodavka Hardware, Software, Krabicového software, Operaénich
systému, poskytnuti Licenci, resp. Podlicenci a poskytnuti zaSkoleni dale oznacovano jen jako
LPlnéni“.
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2.2 Objednatel se za podminek sjednanych v ¢l. 8 a 9 této Smlouvy zavazuje uhradit Dodavateli Cenu
za poskytnuté PInéni.

23 Dodavatel se zavazuje provadét PInéni nebo jeho ¢asti dle pokyni Objednatele a v terminech
uvedenych v této Smlouvé a jejich pfilohach.

TERMIN A MiSTO DODANI

3.1 Mistem pInéni je areadl mezinarodniho letiSté Praha/Ruzyné (dale jen ,Misto PInéni").

3.2 Dodavatel se zavazuje dodat PInéni a Uspé&Sné ukoncit Ovéfovaci provoz dle ¢&l. 5 této Smlouvy
nejpozdéji do Gtyficeti péti (45) kalendarnich dnl od uzavieni Smlouvy.

PRAVA A POVINNOSTI STRAN

4.1 Prava a povinnosti Stran vztahujici se k Hardware

4.1.1 Dodavatel se zavazuje dodat Objednateli Hardware, ktery bude novy, nepouZity,
neposkozeny, plné funkéni, v nejvyssi jakosti poskytované Vyrobcem Hardware a spolu
se vSemi pravy nutnymi k jeho fadnému a neruSenému nakladani a uzivani Objednatelem.

4.1.2 Dodavatel prohlasuje, Ze dodany Hardware
4.1.2.1 splruje technické a funkéni parametry uvedené v pfiloze €. 2 této Smlouvy.
4.1.2.2 je plné kompatibilni se Systémem.

4.1.2.3 nebude mit od Vyrobce vyhlaSeny termin ukonéeni prodeje dfive nez za 7 let od
okamZiku uzavieni Smlouvy.

4.1.2.4 je uren pro pouzivani na izemi Ceské republiky.

4.1.2.5 spliuje veSkeré poZzadavky stanovené prisluSnymi pravnimi predpisy,
hygienickymi, zdravotnimi bezpec€nostnimi, technickymi, jakoZ i obdobnymi
normami pro Hardware (hygienické, zdravotni, bezpecnostni, technické, jakoz i
obdobné normy déle spole¢né jen ,Normy").

4.1.2.6 je vybaven veSkerymi atesty a schvalenimi nutnymi k jeho neruSenému a
bezpe&nému pouzivani.

4.1.2.7 neni zatizen zadnymi pravy tfetich osob véetné prava zastavniho a je prosty
jakychkoliv pravnich ¢i faktickych vad.

4.1.3 Dodavatel dale prohlasuje, Ze neruSenému nakladani s Hardware ani uzivani Hardware
Objednatelem nebrani Zadné pravni pfedpisy, Normy ani Zadna prava tfetich osob.

4.2 Prava a povinnosti Stran vztahujici se k Software.

4.2.1 K Okamziku prevzeti Dodavatel jako vykonavatel majetkovych prav autora poskytuje
Objednateli Licenci k Software ozna¢enému v pfiloze €. 2 této Smlouvy a Operaénim
systémuam (nejedna-li se o Krabicovy software), a to

4.2.1.1 na dobu trvani majetkovych prav autora,
4.2.1.2 Gzemné& omezenou tzemim Ceské republiky,
4.2.1.3 v mnoZzstevnim rozsahu dle pfilohy €. 1 této Smlouvy.

4.2.2 K Okamziku prevzeti Dodavatel poskytuje Podlicenci k Software ozna¢enému v pfiloze 6.
2 této Smlouvy, a to

4.2.2.1 nadobu trvani majetkovych prav autora,
4.2.2.2 (zemné& omezenou tzemim Ceské republiky,

4.2.2.3 v mnoZstevnim rozsahu dle této Smlouvy.
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4.2.3 K Okamziku prevzeti Dodavatel pfevadi na Objednatele vlastnické pravo k Obalu
Krabicového software a k témuz dni se zavazuje zajistit, aby Objednatel mél pfilezitost
nabyt Licenci ke Krabicovému software nékterou z forem Opravnéného nabyti Licence ke
Krabicovému software.

4.2.4 Objednatel podpisem této Smlouvy Licenci a/nebo Podlicenci s G€innosti k Okamziku
pfevzeti pfijima. Odména za poskytnuti Licence a/nebo Podlicence nebo Licence ke
Krabicovému software je souc¢asti Ceny.

4.2.5 Dodavatel souhlasi, aby Software a/nebo Operaé¢ni systémy a/nebo Krabicovy software,
ke kterym Objednatel nabyl Licenci a/nebo Podlicenci dle této Smlouvy, je Objednatel
opravnén poskytovat k uzivani Ovladanym osobam, a to jakymkoli zpGsobem uziti
predvidanym ke dni podpisu této Smlouvy Autorskym zékonem a/nebo Obc&anskym
zékonikem. Uplata za uZiti Software a/nebo Operaénich systém( a/nebo Krabicového
software Objednatelem a Ovladanymi osobami je zahrnuta v Cené.

4.2.6 Dodavatel se zavazuje predat Software Objednateli na hmotném nosici dat nebo nahranim
na pamétové médium nejpozdéji v den podpisu Pfedavaciho protokolu.

4.3 Prava a povinnosti Stran vztahujici se obecné k PInéni

4.3.1 Dodavatel se zavazuje ohledné PInéni poskytnout Objednateli nasledujici Sluzby
nezbytné k zabezpeceni plné funkénosti Operacnich systéma, Software a Krabicového
software:

4.3.1.1 Instalaci Hardware, Operacnich systéma, Software, Krabicového software,

4.3.1.2 Integraci Opera¢nich systémdu, Software a/nebo Krabicového software v souladu
s Technickou specifikaci pInéni dle prilohy &. 2 tak, aby PInéni bylo funkéni bez
jakychkoli Vad v prostfedi Objednatele,

4.3.1.3 provedeni Migrace, a

4.3.1.4 provedeni Ovérovaciho provozu po dobu 14 kalendarnich dnd, pokud se Strany
nedohodnou jinak.

4.3.2 Dodavatel se zavazuje spolecné s PInénim dodat Objednateli doklady a dokumenty
vztahujici se k PInéni s tim, Ze tyto doklady a dokumenty musi byt Objednateli pfedany
v ¢eském nebo anglickém jazyce a minimalné v rozsahu listin, které jsou soucéasti
Dokumentace.

4.3.3 Dodavatel se zavazuje informovat Objednatele o nezaplacenych pohledavkach po Ihité
splatnosti vzniklych na zékladé této Smlouvy nejpozdéji dva (2) Pracovni dny po splatnosti
tak, aby je mohl Objednatel bez jakéhokoli odkladu uhradit.

434 Dodavatel se zavazuje na zékladé Smlouvy dodat Objednateli fadné a v¢as bezvadné a
kvalitni PInéni.

4.4 Povinnosti Dodavatele pfi realizaci PInéni.

4.4.1 Dodavatel je povinen v pribéhu dodavky a montaze dodrZovat veSkeré obecné zavazné
pravni pfedpisy a predpisy Objednatele a Letisté Praha, a. s. v oblasti s nakladanim s
odpady a odpady vzniklé pfi provadéni opravy likvidovat v souladu s platnou pravni
Upravou na své néklady.

4.4.2 Dodavatel je povinen vést veSkerou pfedepsanou evidenci a uchovavat doklady, které
souviseji s pfedmétem plnéni dle této Smlouvy, po celou dobu trvani Smlouvy a nasledné
je alespon 5 let archivovat. To se tyka zejména doklad( v oblasti bezpeénosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a dale téch, které vyplyvaji z vnitfnich norem Objednatele, se
kterymi byl Dodavatel v ramci pokyn( prokazatelné seznamen.

4.4.3 Pokud bude Dodavatel provadét prace se zvySenym nebezpeim pozaru (napf. svareni),
je povinen upozornit na to nejméné 3 dny pfedem Objednatele a vyzadat si od ného
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pisemny souhlas k provedeni takovych praci. Sou¢asné je Dodavatel povinen v
soucinnosti s pozarnim Gtvarem LetiSté Praha, a. s. zabezpedit pozarni zajisténi pfi praci.

4.4.4 Dodavatel nese odpovédnost za Skody na zdravi, majetku a za ekologické Skody, které pfi
jeho ¢&innosti nebo v souvislosti s ni budou zpGsobeny jeho zaméstnancum a na jeho

majetku, a za tytéz Skody, které jeho zaméstnanci nebo pracovnici subdodavatele zpusobi
svoji ¢innosti nebo v souvislosti s ni tfetim osobam a Objednateli.

4.45 Dodavatel prohlasuje, Ze je pojistén na pojistnou ¢astku nejméné 10.000.000,- K& pro
pfipad obecné odpovédnosti za Skodu, zpdsobenou pfi realizaci PInéni a v souvislosti s ni
Objednateli nebo tfeti osobé. Podpisem Smlouvy se téZ zavazuje, Ze bude pojiSténi ve
stejném nebo vétSim rozsahu udrzovat az do doby podpisu Pfedavaciho protokolu.
Dodavatel se zavazuje, kdykoliv po tuto dobu na vyzvu Objednatele pfedlozit Objednateli
do 2 Pracovnich dnu doklad o trvani pojisténi.

446 Dodavatel se zavazuje provést a splnit PInéni dle této Smlouvy tak, aby byla minimalné
naruSena ¢innost Objednatele a funkénost jeho technického vybaveni, které bude dotéeno
Plnénim.

5. PREDANI A PREVZETI PLNENI

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

5.7

Predani a prevzeti PInéni probéhne na z&kladé akceptacni procedury, ktera se sklada ze dvou fazi:
5.1.1 Oveéfovaciho provozu, a
5.1.2 podepsani Pfedavaciho protokolu.

Po Instalaci, Integraci a Migraci vyzve Dodavatel Objednatele pisemné k zahdjeni Ovéfovaciho
provozu. Lhlta pro zahdjeni Ovéfovaciho provozu c¢&ini pét (5) Pracovni dnG od vyzvani
Dodavatelem, neni-li mezi Stranami dohodnuto jinak.

Pokud se Objednatel nedostavi v terminu uréeném pro skonéeni Ovéfovaciho provozu, a neucini
tak ani v dodate¢né Ihaté tii (3) Pracovnich dnt od opétovného vyzvani Dodavatelem, povaZuje se
Ovérovaci provoz za ukonéeny.

O provedeném Ovéfovacim provozu sepiSi Strany zapis.

Jestlize béhem Ovéfovaciho provozu bude zjisténo, Ze pocet Vad neprevySuje nasledujici hodnoty:

€)) Vady kategorie A ............ceoeeinne 0,
(b) Vady kategorie B ....................... 0,
(c) Vady kategorie C..........cccceevevunnenne 3

je Dodavatel opravnén vyzvat Objednatele k pfevzeti PInéni.

V pfipadé, Ze ze zapisu o provedeném Ovérovacim provozu vyplyne, Zze PInéni nespliuje kritéria
uvedend v ¢l. 5.5 této Smlouvy, zavazuje se Dodavatel odstranit zjiSténé Vady a po jejich odstranéni
vyzvat Objednatele k zahajeni Ovéfovaciho provozu stim, Ze ¢l. 5.5 této Smlouvy se pouZiji
obdobné. Tento proces testovani a nésledného odstrafiovani Vad se bude opakovat, dokud
Dodavatel nespini akceptacni kritéria uvedena v ¢l. 5.5 této Smlouvy, a to maximalné dvakrat,
nejpozdéji vSak do tficeti (30) dnu od zahajeni prvniho Ovéfovaciho provozu.

Poté, co Strany sepiSi zapis o provedeném Ovéfovacim provozu, a Objednatel zkontroluje a potvrdi
Uplnost Dokumentace, zavazuji se Strany podepsat Pfedavaci protokol. Pfedavaci protokol bude
obsahovat soupis zbyvajicich Vad s lhdtou pro jejich odstranéni stim, Ze nebude-li tato |hdta
dohodnuta, mé se za to, Ze Cini sedm (7) Pracovnich dnl ode dne podpisu Pfedavaciho protokolu.

6. ZARUKY

6.1

Dodavatel timto ujiStuje Objednatele, Ze PInéni bude po provedeném Ovéfovacim provozu
fungovat bez Vad, v souladu s touto Smlouvou a Dokumentaci vztahujici se k PInéni.
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6.2 Dodavatel timto ujiStuje Objednatele, Ze PInéni ve své dodané podobé nebude obsahovat viry nebo
malware, které by zabranily Objednateli uzivat PInéni &i Systém, nebo které by zpusobily, Zze PInéni
a/nebo Systém prestane fungovat nebo jeho fungovani bude omezeno nebo jinak negativné
ovlivnéno.

6.3 Dodavatel timto poskytuje Objednateli zaruku za to, Ze PInéni ani jiné plnéni Dodavatele dle této
Smlouvy ani uzivani PInéni ze strany Objednatele dle této Smlouvy neporuSuje ani nebude mit za
nasledek poruseni jakéhokoliv prava dusevniho vlastnictvi tfetich osob. V pfipadé, Zze Dodavatel
porusi svlij zavazek vyplyvajici ze zaruky uvedené v tomto odstavci, je Dodavatel odpovédny za
veskeré dusledky z toho plynouci, zejména je povinen neprodlené zajistit Objednateli pravo uzivat
PInéni, jeZ nebude naruSovat prava dusevniho vlastnictvi tfetich osob a nahradit Objednateli a/nebo
Ovladané osobé Skodu, kterd mu tim byla zplsobena, jakoz i od¢init veSkerou nemajetkovou Gjmu
Objednateli a/nebo Ovladané osobé vzniklou.

6.4 Zaruka poskytnuta Dodavatelem dle ¢l. 6.1 a/nebo 6.2 této Smlouvy plati po dobu dvaceti Etyr (24)
meésicl, a to od podepsani Predavaciho protokolu ohledné PInéni nebo &asti plnéni. Ukaze-li se
v pribéhu Ihdty uvedené v pfedchozi vété nékteré z ujisténi dle ¢l. 6.1 a/nebo 6.2 této Smlouvy jako
nepravdivé, ma PInéni Vady. Zahajit odstrafiovani téchto Vad a odstranit tyto Vady se Dodavatel
zavazuje, nedohodnou-li se Strany jinak, do tficeti (30) kalendafnich dnd od Oznameni. Zaruka a
povinnosti Dodavatele dle ¢lanku 6.1 a 6.2 této Smlouvy se uplatni pouze tehdy, pokud nebude
mezi Stranami uzaviena servisni smlouva (nebo pokud bude uzaviend servisni smlouva
z jakéhokoliv davodu ukonéena), kterd bude definovat stejny nebo SirSi rozsah zaruk a servisnich
sluzeb.

6.5 Zaruka poskytnuta dle €l. 6.3 této Smlouvy se poskytuje ha dobu deseti (10) let.

7. PRECHOD PRAV

7.1 Vlastnické pravo k Hardware dodanému na zéakladé této Smlouvy pfechazi na Objednatele
Okamzikem prevzeti Hardware Objednatelem.

7.2 Nebezpeci Skody na Hardware dodaném na zakladé této Smlouvy pfechazi na Objednatele
Okamzikem prevzeti Hardware Objednatelem.

7.3 Objednatel a/nebo Ovlddana osoba je opravnén uzivat Software, Operacni systémy a Krabicovy
software dodané na zakladé této Smlouvy od Okamziku prevzeti.

8. CENA

8.1 Strany se dohodly, Ze cena za PInéni, ¢ini ¢astku ve vysi uvedené v Pfiloze €. 1 této Smlouvy (dale
jen ,,Cena“). Cena nezahrnuje dan z pfidané hodnoty. DPH bude k Cené pfipo¢tena dle platnych
pravnich predpist k datu uskute¢néni zdanitelného plnéni. Podrobny rozpis Ceny je uveden
v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

8.2 Pro vylouéeni pochybnosti Strany uvadéji, Ze Cena zahrnuje veSkeré a jakékoliv naklady, poplatky
a platby vzniklé Dodavateli v souvislosti s poskytovanim PInéni dle této Smlouvy, zejména veskeré
néklady na Sluzby a ndklady na poskytovani zaruky dle ¢l. 6 této Smlouvy, ndklady na Dokumentaci,
materialy, dopravu, ubytovani, zkousky, povoleni, cla, poplatky a dané atd.

9. PLATEBNi PODMINKY

9.1 Strany si sjednavaji, Zze Cena za PInéni bude splatna jednorazové s tim, ze faktura mize byt
Dodavatelem vystavena nejdfive v Okamziku prevzeti celého PInéni. Kopie Pfedavaciho protokolu
bude nedilnou soucasti faktury. Den podpisu Pfedavaciho protokolu Objednatelem se povazuje za
den uskute€néni zdanitelného plnéni.

9.2 Doba splatnosti faktury je tficet (30) dnli ode dne jejiho doruceni na adresu Objednatele uvedenou
v ¢l. 9.4 této Smlouvy. Pfipadne-li termin splatnosti na sobotu, nedéli, den pracovniho volna a den
pracovniho klidu ve smyslu platnych a G&innych pravnich predpist Ceské republiky nebo na 31. 12.
nebo den, ktery neni pracovnim dnem podle zakona ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni

0122002639_Dodani servert pro Géely provozovani kontaktniho
centra Stréanka 9 z 22



pozdéjSich predpis, posouva se termin splatnosti na nejbliz§i nasledujici pracovni den.
K vyrovnani zavazku dojde odepsanim pfislusné ¢astky z uétu Objednatele.

9.3 Dosla faktura musi splfiovat vSechny néaleZitosti dariového dokladu ve smyslu platnych pravnich
predpisti CR, zejména zakona &. 235/2004 Sbh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jich
pfedpisd, a musi obsahovat ve vztahu k plnéni vécné spravné Udaje. Dodavatel je povinen dorudit
Objednateli fakturu na adresu uvedenou v ¢l. 9.4 této Smlouvy nejpozdéji do deseti dnli od data
uskute¢néni zdanitelného pinéni. Objednatel ma po obdrZeni faktury deset (10) dni na posouzeni
toho, zda je bezchybné vystavena ¢i na jeji vraceni, pokud neni. Vracenim chybné vystavené
faktury se doba splatnosti pferusSuje a po dodani opravené faktury za€ina bézet doba nova.

9.4 Korespondenéni adresy pro dorucovani faktur jsou nasleduijici:

9.4.1 pisemné na adresu

Cesky Aeroholding, a.s.
Centralni evidence faktur
Jana KaSpara 1069/1

160 08 Praha 6

nebo elektronicky ve formatu PDF na emailovou adresu invoices@cah.cz

9.5 Pokud bude Dodavatel vyzadovat po Objednateli Ghradu za poskytnuté zdanitelné pInéni na takové
¢islo bankovniho Gctu, které neni spravcem dané zvefejnéno zplsobem umoZzriujicim déalkovy
pFistup (v souladu s platnym znénim zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty) nebo na
takovy bankovni Gdet, ktery je poskytovatelem platebnich sluzeb vedeny mimo Gzemi CR ma
Objednatel pravo ke dni splatnosti zavazku Objednatele, uhradit na bankovni G¢et Dodavatele
pouze cenu za poskytnuté zdanitelné pinéni bez dané z pfidané hodnoty. Dan z pfidané hodnoty,
je-li tctovana a je-li dle Smlouvy soucasti Uhrady ze strany Objednatele, pak Objednatel mize
uhradit pfimo na Gcet pfislusného spravce dané. V takovém pfipadé se Castka ve vySi dané z
pfidané hodnoty nepovazuje za neuhrazeny zévazek vucéi Dodavateli. O tomto postupu je
Objednatel povinen Dodavatele informovat pisemné, a to nejpozdéji k datu Ghrady ceny.

9.6 Pokud se Dodavatel stane v souladu s platnym znénim zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpis(, tzv. ,nespolehlivym platcem®, a jako takovy bude k datu
uskute¢néni zdanitelného pInéni spravcem dané zverejnén zplsobem umozniujici dalkovy pfistup,
ma Objednatel pravo uhradit na bankovni G¢et Dodavatele pouze cenu za poskytnuté zdanitelné
plnéni bez dané z pfidané hodnoty. Dan z pfidané hodnoty, je-li G¢tovana a je-li dle Smlouvy
soucasti Uhrady ze strany Objednatele, muZe Objednatel uhradit pfimo na Ucet prislusného spravce
dané. V takovém pfipadé se Castka ve vySi dané z pfidané hodnoty nepovaZuje za neuhrazeny
zavazek vuci Dodavateli. O tomto postupu je Objednatel povinen Dodavatele informovat pisemné,
a to nejpozdéji k datu Uhrady ceny.

10. TRVANI SMLOUVY

10.1  Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obéma Stranami.
10.2 S vyjimkou splnéni tato Smlouva konéi svoji platnost a G¢innost také:

10.2.1 pisemnou dohodou Stran;
10.2.2 odstoupenim s okamzitou G¢innosti.

10.3 Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Dodavatel podstatné porusi své
povinnosti dle této Smlouvy a k napravé nedojde ani ve |huté 15 dnd po doruceni pisemného
upozornéni na poruseni této Smlouvy. Podstatnym poruSenim povinnosti se zejména rozumi:

10.3.1 PInéni nesplfiuje néktery z pozadavka dle ¢l. 4.1, 4.2 a/ nebo 4.3 této Smlouvy,
a/nebo

10.3.2 Dojde k poruSeni zaruky uvedené v ¢l. 6.3 této Smlouvy, a/nebo
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10.4

10.5

10.6

10.7

10.3.3 Dodavatel uzavfe smlouvu(y) se subdodavatelilem) na provedeni celého PInéni
anebo postoupi tuto Smlouvu bez souhlasu Objednatele.

Dodavatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit pouze v pfipadé, Zze bude Objednatel v prodleni
s thradou Ceny na zakladé faktury a do dvaceti (20) Pracovnich dni ode dne doru¢eni pisemného
oznameni poruSeni Dodavatelem Objednatel poruseni neodstrani. Pro vylou€eni pochybnosti se
uvadi, Ze Dodavatel neni opravnén tuto Smlouvu jednostranné ukoncit jinym zpUsobem, nez je
uveden v tomto ¢l. 10.4 této Smlouvy. Ustanoveni ¢l. 10.5 této Smlouvy timto neni dotéeno.

Strany se mohou dohodnout na ukonéeni této Smlouvy. Dohoda o ukonéeni musi byt uzaviena
v pisemné formé.

Strany sjednavaji, Ze i po ukonéeni této Smlouvy nékterym ze zpusobl uvedenych ve Smlouvé ¢i
v platnych pravnich pfedpisech zlstava zachovana platnost a G¢innost ustanoveni této Smlouvy
tykajici se Licenci/Podlicenci, soudni pfisluSnosti, ochrany informaci, obchodniho tajemstvi, sankci
a nahrady Skody.

Odstoupeni od této Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a musi byt doruéeno druhé Strané.
V pFipadé odstoupeni tato Smlouva zanikd dnem doruceni pisemného odstoupeni druhé Strané.

11. SANKCE. NAHRADA SKODY A SMLUVNIi UROK Z PRODLENI

111

11.2

11.3

Smluvni pokuty a smluvni Urok z prodleni.

11.1.1 Jestlize Objednatel neuhradi Dodavateli ¢astku fakturovanou dle €l. 8.1 této Smlouvy ve
sjednané Ih(té splatnosti, zavazuje se Objednatel uhradit Dodavateli smluvni Grok
z prodleni ve vysi 0,01 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

11.1.2 V pfipadé, ze Dodavatel porusi nékterou z povinnosti uvedenych v ¢l. 12 této Smlouvy,
zavazuje se uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ za kazdé jednotlivé
poruseni.

11.1.3 V pfipadé, Ze Dodavatel porusi zavazek odstranit Vadu nebo Vady ve LhGté pro
odstranéni sjednanou v ¢l. 6.4 této Smlouvy, je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli za
kazdé takové poruSeni smluvni pokutu vypocitanou dle nasledujici tabulky:

Kategorie Vady Smluvni Pokuta
Vada kategorie A 500,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni
Vada kategorie B 200,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni
Vada kategorie C 100,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni

11.1.4 V pfipadé, Ze Dodavatel porusi zavazek odstranit Vadu nebo Vady ve Lhuté pro
odstranéni sjednanou v €l. 6.3 této Smlouvy, je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli za
kazdé takoveé porudeni smluvni pokutu ve vySi 1.000,- K& za kazdy zapocaty den prodleni.

11.1.5 Pokud Dodavatel porusi

11.1.5.1povinnost dle ¢&l. 3.2 této Smlouvy, zavazuje se uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vySi 0,1% z Ceny za kazdy i zapocaty den prodleni,

11.1.5.2 nékterou z povinnosti dle ¢&l. 4.4 této Smlouvy této Smlouvy, zavazuje se uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdy zjiStény pfipad
poruSeni, a nasledné smluvni pokutu 2.000,- K& za kazdy zapocaty den prodlenti,
pokud je to v daném pfipadé aplikovatelné a poruseni takové povinnosti trva.

Odskodnéni.

11.2.1 Dodavatel je povinen Objednatele a/nebo Ovladanou osobu od3kodnit za veSkerou Skodu

zpUsobenou Objednateli a/nebo Ovladané osobé porusenim kterékoliv z povinnosti
Dodavatele uvedenych v této Smlouve.

Zaplacenim jakékoli smluvni pokuty dle Smlouvy neni dotéeno pravo Objednatele a/nebo Ovladané
osoby na nahradu Skody v pIlné vySi. Zplsobi-li Dodavatel Objednateli nemajetkovou Ujmu, je
povinen ji odcinit.
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12.

13.

14.

OCHRANA INFORMACIi A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

121

12.2

12.3

12.4

12.5

Strany se dohodly, Ze veSkeré informace, které si sdélily v rdmci uzavirani a plnéni této Smlouvy,
a které budou vyslovné oznaceny jako diivérné, zistanou dle jejich vule utajeny (dale jen ,Dlvérné
informace"). Pro vylouceni vSech pochybnosti se Strany dohodly, Ze samotny text této Smlouvy
nepovazuji za Dlvérnou informaci.

Strany se dale dohodly, Ze davérné informace nikomu neprozradi a pfijmou takova
opatfeni, ktera znemozni jejich pFistupnost tfetim osobam. Ustanoveni predchozi
véty se nevztahuje na pfipady, kdy

12.2.1  Strany této Smlouvy maji opa¢nou povinnost stanovenou zakonem; a/nebo

12.2.2  takové informace sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost mi¢enlivosti;

a/nebo

12.2.3  takové informace sdéli osobam, ve kterych vlastni ke dni sdéleni informace podil; a/nebo

12.2.4  se takoveé informace stanou vefejné znamymi &i dostupnymi jinak nez poruSenim povinnosti

vyplyvajicich z tohoto ¢lanku.

Pro pfipad, Ze Dodavatel pfi plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy pfijde do styku s Osobnimi
Gdaji, zavazuje se tento pfi zpracovani Osobnich Gdaju dodrZovat veSkeré platné pravni predpisy,
zejména Zakon o ochrané osobnich Gdaju.

Objednatel pro Gcely plnéni této Smlouvy v souladu se Zakonem o ochrané osobnich Gdajd zmocnuje
Dodavatele jako zpracovatele po dobu platnosti této Smlouvy ke zpracovavani Osobnich adaja
zaméstnanct a jinych fyzickych osob, které jsou ve vztahu k Objednateli (napf. ¢leni organt
Objednatele), a to v rozsahu a zpisobem stanovenymi pfislusnymi zvlastnimi zakony (napf. zakonik
prace, zdkon o mzdé, zakon o pojistném na vSeobecné zdravotni pojiSténi apod.) a pouze pro tyto
Ucely v téchto zadkonech stanovené.

Dodavatel se dale zavazuje technicky a organizacné zabezpecit zpracovavani Osobnich Gdaju podle
tohoto ¢l. 12 tak, aby Osobni Udaje byly dostate¢né chranény a bylo s nimi nakladano v souladu se
Z&konem o ochrané osobnich udaja. Osobni Gdaje budou zpracovavany prostfednictvim prostredku
vypocetni techniky a pfistup k nim musi byt dostate¢nym zplisobem zabezpec¢en, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Osobnim Gdajim, k jejich neopravnéné zmeéné,
zniceni &i jinému zneuZiti.

KONTAKTNI UDAJE

131

13.2

13.3

Jakékoliv oznameni nebo dokument, ktery ma byt podle této Smlouvy u¢inén pisemné, muze byt
doruéen osobné nebo zaslan doporu¢enou postovni zasilkou, faxovym pfenosem a/nebo emailem
Strané, které ma byt dorucen, na jeji kontaktni Gdaje uvedené v pfiloze €. 3 této Smlouvy.

Jinou komunikaci, neZ ktera je uvedena v ¢l. 13.1 této Smlouvy muze kterdkoli ze Stran provadét
vuci druhé Strané e-mailem nebo faxem na kontaktni Gdaje druhé Strany.

Kterékoli se Stran je opravnéna zmeénit své kontaktni Udaje zaslanim pisemného ozndmeni druhé
Strané.

OSTATNI UJEDNANI

141

14.2

Prava a povinnosti Stran, které nejsou vyslovné upraveny Smlouvou, se fidi ustanovenimi
Obganského zakoniku a dal$imi aplikovatelnymi pravnimi predpisy Ceské republiky. Smlouva,
vztah mezi Objednatelem a Dodavatelem a prava a povinnosti smluvnich Stran z né&j vyplyvajici se
fidi a budou vykladany v souladu s pravem Ceské republiky.

Strany se dohodly, Ze ustanoveni 8 1766 (zména okolnosti), 8 1793 (neumeérné zkraceni), § 1796
(lichva), § 1799 a § 1800 (smlouvy uzavirané adheznim zplisobem), 8§ 1808 a 1809 (zavdavek), §
1987 odst. 2 (zapocteni neurgitych a nejistych pohledavek), 8§ 2000 (zruSeni zavazku), § 2050
(smluvni pokuta a nadhrada Skody), § 2609 (svépomocny prodej), § 2620 odst. 2 (zvySeni ceny za
dilo soudem) Obcanského zakoniku se na tuto Smlouvu a na vztahy z této Smlouvy vyplyvajici
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14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

nepouziji. Strany se proto vyslovné dohodly na nasledujicich ustanovenich Smlouvy upravujicich
jejich prava a povinnosti odchylné od Ob&anského zakoniku:

14.2.1 Dodavatel na sebe ve smyslu 8§ 1765 odst. 2 Ob&anského zakoniku bere nebezpeci
podstatné zmény okolnosti, které mohou zalozit v pravech a povinnostech Stran zvlast
hruby nepomér. Dodavateli tak nevznikne pravo doméhat se obnoveni jednani o Smilouvé
v pfipadé takové podstatné zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 1 Obc¢anského
zakoniku ani pravo pozadovat zvySeni Ceny za Dilo soudem v pfipadé zcela
mimoradnych nepredvidatelnych okolnosti dle ustanoveni § 2620 odst. 2 Ob&anského
zakoniku.

14.2.2  Zadna ze Stran neni opravnéna podat v souladu s ustanovenim § 1766 Obd&anského
zakoniku navrh soudu na zménu zavazku ze Smlouvy.

14.2.3 Tato Smlouva je uzavirana mezi podnikateli v ramci jejich podnikani, z tohoto ddvodu se
na tuto Smlouvu v souladu s ustanovenim 8§ 1797 Obcanského zakoniku neuplatni
ustanoveni § 1793 az 1795 Obcanského zakoniku o nedmérném zkraceni ani ustanoveni
§ 1796 o lichveé.

14.2.4 S ohledem na uzavieni Smlouvy mezi podnikateli v rdmci jejich podnikani se Strany déle
v souladu s ustanovenim § 1801 Obcanského zakoniku dohodly, Ze pro ucely této
Smlouvy se nepouZiji ustanoveni 8 1799 a § 1800 Obcanského zakoniku o smlouvach
uzaviranych adheznim zpasobem.

14.2.5  Strany vylu€uji ve vztahu k pohledavkam vzniklym z této Smlouvy uZiti ustanoveni § 1987
odst. 2 Obc¢anského zékoniku a souhlasi s tim, Ze Objednatel je opravnén zapodist i
nejistou a/nebo neurcitou pohledavku.

14.2.6 Dodavatel se vzdava prava domahat se zruSeni zavazku z této smlouvy podle § 2000
odst. 2 Ob&anského zakoniku.

14.2.7  Strany se dohodly, Ze Zaplacenim smluvni pokuty Dodavatelem neni dotéen nérok
Objednatele pozadovat nahradu Skody v pIné vysi.

14.2.8 Dodavatel neni opravnén prodat Dilo dle ustanoveni § 2609 Obc¢anského zakoniku v
pripadé, kdy ho Objednatel nepfevezme bez zbyte¢ného odkladu poté, co bylo Dilo
dokonceno.

Pro vylou€eni vSech pochybnosti se uvadi, Ze Strany povaZzuji tuto Smlouvu za odvaznou smlouvu
dle ustanoveni § 2756 Obcanského zakoniku a tudiz se na zavazky z ni vzniklé nepouZziji
ustanoveni 81764 az 1766 Ob&anského zakoniku o zméné okolnosti a ustanoveni § 1793 az 1795
0 nelimérném zkraceni.

Pro vylou€eni vSechny pochybnosti se uvadi, Ze zavazek dle této Smlouvy neni fixnim zavazkem
podle § 1980 Ob&anského zakoniku.

Zadny projev vile Stran uginény pfi jednani o této Smlouvé ani projev vale uginény po uzavfeni této
Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a nezaklada zadny
zavazek Zadné ze stran.

Strany sjednavaji, Ze si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla jakakoli
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni &i budouci praxe zavedené mezi Stranami i zvyklosti
zachovavanych obecné &i v odvétvi tykajicim se pfedmétu této Smlouvy, ledaze je ve Smlouvée
vyslovné sjednano jinak.

Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu této Smlouvy védély
nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Smlouvy. Kromé ujisténi, ktera
si Strany poskytly v této Smlouvé, nebude mit Zadna ze Stran zadna dalSi prava a povinnosti v
souvislosti s jakymikoli skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha Strana
informace pfi jednani o této Smlouvé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana Strana umysiné uvedla
druhou Stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu této Smlouvy.

Strany se zavazuji feSit veSkeré spory, které mezi nimi mohou vzniknout v souvislosti s provadénim
nebo vykladem této Smlouvy, smirnym jednanim a vzajemnou dohodou. Pokud se nepodafi vyresit
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predmétny spor do tficeti (30) dnli ode dne jeho vzniku, bude takovy spor pfedloZen jednou ze Stran
vécné a mistné prisluSnému soudu. Strany si timto sjednavaji mistni pfisluSnost obecného soudu

Objednatele dle § 89a zakona €. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich predpisi.

14.9 Salvéatorska klauzule. Pokud se jakékoli ustanoveni Smlouvy stane nebo bude uréeno jako
neplatné, nedcinné nebo nevynutitelné, pak takova neplatnost, ned¢innost nebo nevynutitelnost
neovlivni (v nejvy$si mozné mife dovolené pravnimi pfedpisy) platnost, G¢innost nebo vynutitelnost
zbylych ustanoveni Smlouvy. Pro takovy pfipad se Strany zavazuji, ze bez zbyte¢ného odkladu
nahradi neplatné, nedcinné nebo nevynutitelné ustanoveni ustanovenim platnym, G¢innym a
vynutitelnym, aby se dosahlo v maximalni mozné mife dovolené pravnimi predpisy stejného ucinku
a vysledku, jaky byl sledovan nahrazovanym ustanovenim, popfipadé uzaviou novou smlouvu.

14.10 Objednatel Dodavatele upozoriuje a Dodavatel bere na védomi, Zze Objednatel je osobou uvedenou
v § 2 odst. 1 pism. n) zdkona €. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkéach Gcinnosti nékterych smiuv,
uverejhovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv).

14.11  Strany prohlaSuji, Ze zadné skute¢nosti uvedené v této Smlouvé a jejich pFilohach netvofi obchodni
tajemstvi ve smyslu § 504 Ob&anského zakoniku.

14.12 Z&kaz zapocteni, zastaveni a postoupeni pohledavek, zdkaz postoupeni Smlouvy. Strany se
vyslovné a neodvolatelné dohodly, ze

14.12.1 Dodavatel je opravnén zapocCist své splatné inesplatné pohledavky za Objednatelem
vyluéné na zékladé pisemné dohody s Objednatelem.

14.12.2 Dodavatel neni opravnén jakkoli zastavit jakékoli své pohledavky za Objednatelem
vyplyvajici z této Smlouvy.

14.12.3 Dodavatel neni opravnén postoupit jakakoli sva prava z této Smlouvy ani tuto Smlouvu jako
celek na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

14.13 VySsi moc.

14.13.1 Ani jedna ze Stran nebude v prodleni se splnénim svych zavazki vyplyvajicich ze
Smlouvy z ddvodu existence okolnosti vy$Si moci, pokud okolnost vy§Si moci znemozni
plnéni zavazkud takovéto Strany vyplyvajicich ze Smlouvy. Bezprostfedné predchéazejici
véta tohoto odstavce plati pouze po dobu existence takové okolnosti vy$si moci nebo
trvani jejich nasledkd a pouze ve vztahu k zdvazku nebo zavazkim Strany pfimo nebo

bezprostfedné ovlivnénych takovou okolnosti vySSi moci.

14.13.2 Za okolnost vySSi moci se pokladaji takové udalosti, které Strana nemohla v dobé
uzavreni Smlouvy predvidat a které Strané objektivné brani v pInéni jejich smluvnich
zavazka vyplyvajicich z této Smlouvy. Za okolnosti vySSi moci se povazuji zejména valka,
embargo, zasah statu nebo vlady, teroristicky ¢in, Zivelné udélosti a stavka zaméstnanc
Objednatele. Pro vylou€eni pochybnosti se uvadi, Ze za okolnost vysSSi moci se
nepovazuje jakékoliv prodleni s plnénim zavazk( kterychkoli dodavatelt ¢i smluvnich
stran Dodavatele vu¢i Dodavateli, stAvka zaméstnancl Dodavatele a dodavatell a
smiuvnich partnerd Dodavatele, jakoz i insolvence, predluzeni, konkurs, vyrovnani,
likvidace ¢i jina obdobn& udalost tykajici se Dodavatele nebo jakéhokoliv dodavatele ¢&i
smluvniho partnera Dodavatele a exekuce majetku Dodavatele nebo jakéhokoliv
dodavatele ¢i smluvniho partnera Dodavatele.

14.13.3 Nastane-li kterakoliv z okolnosti vy$Si moci popsana v odstavci 14.12.2 této Smiouvy,
podnikne Strana, na jejiz strané prekazka vznikla, veSkeré kroky, které Ize po takovéto
Strané rozumné poZadovat, jeZ povedou k obnové normalni €innosti v souladu se
Smlouvou, a to co nejrychleji s ohledem na okolnosti, které okolnost vy3Si moci zpUsobily.
Strana se zavazuje druhou Stranu informovat o tom, Ze nastala okolnost vySSi moci, bez

zbyteéného odkladu po té, co bude objektivhé mozné takovouto komunikaci uskuteénit.

14.13.4 Pokud bude okolnost vy3$Si moci trvat po dobu delSi nez deset (10) Pracovnich dnd, je
kterakoli ze Stran opravnéna od této Smlouvy odstoupit.
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14.14

14.15

14.16

14.17

Dodavatel jako strana, vUéi niz se prava Objednatele jako véfitele ze Smlouvy promliéu;ji, timto
po zralé Gvaze vyslovnym prohlasenim prodluzuje délku promliCeci doby prav véfitele (tzn.
Objednatele) vyplyvajicich z této Smlouvy na dobu patnacti (15) let.

Ma-li byt Objednateli Dodavatelem hrazena jakakoli finanéni ¢astka, ktera se uroci, sjednavaji
si Strany vyslovné, Ze v téchto pfipadech Ize pozadovat Grok z Uroku.

Ustanoveni §1932 a §1933 Obcanského zékoniku se na tuto Smlouvu nepouziji. Existuje-li vice
splatnych zavazkud vzniklych z této Smlouvy, je vyhradnim pravem Objednatele ur€it, na jaky
zavazek bude nejdFive plnéno.

Strany se vyslovné dohodly, zZe pfejde-li tato Smlouva na jiny subjekt, jakozto na pravniho
nastupce Objednatele v souladu se zdkonem ¢&. 125/2008 Sh., o pfeménach obchodnich
spole¢nosti a druzstev, prejdou ke dni Gc€innosti takového prfechodu na pravniho nastupce
Objednatele bez dalSiho rovnéz vesSkeré Licence, Podlicence a licence na uziti Krabicového
software. Dodavatel timto davéa k takovému pfechodu svij souhlas.

15. ZAVERECNA USTANOVENI

15.1 Zmeéna Smlouvy. Tato Smlouva mize byt ménéna a doplfiovana pouze prostfednictvim pisemnych
prabézné Cislovanych dodatk( podepsanych obéma Stranami, pokud se zmény tykaji adres, jmen,
telefonnich, faxovych a e-mailovych spojeni, kde postaci jednostranné pisemné ozndmeni zaslané
druhé Strané.

15.2 Pocet vyhotoveni. Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech (3) stejnopisech, z nichZz Objednatel obdrzi
dvé (2) vyhotoveni a Dodavatel jedno (1) vyhotoveni.

15.3 Vztah Smlouvy a jejich pfiloh. V pfipadé rozporu mezi textem Smlouvy a jejimi pfilohami ma

prednost text Smlouvy.

15.4  Prilohy. Nedilnou souéasti smlouvy jsou nasledujici pfilohy

15.4.1 Priloha ¢. 1: Cenova kalkulace

15.4.2  Priloha €. 2: Technické& specifikace

15.4.3  Pfiloha €. 3: Kontaktni Gdaje

Na diikaz svého souhlasu s textem a obsahem této Smlouvy k ni Smluvni strany p¥ipojily své podpisy

Objednatel: Dodavatel: 30.5.2017

Datum: Datum:

Podpis: Podpis:

Jméno: Jméno: ]

Funkce: Funkce: [N
] |

02 Czech Republic a.s.
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Pfiloha €. 1: Cena

Rozpis Ceny

Polozka

Server 1 - aplika¢ni server

Popis polozky

Dodani Hardware

INTEL Server platforma 1U, 1x LGA1151, 4xDIMM ECC DDR4, 4x HDD 3,5"
SATA HS (12G), 2x450W;INTEL Quad-Core Xeon E3-1240V5
3.5GHZ/8MB/LGA1151/Skylake

CenazaMJv
Ké bez DPH

60 553,74 K&

Cena celkem
v K¢ bez DPH

60 553,74 K&

Server 2 - zaznamovy server

Intel® Server platforma 2U LGA 2x 2011-3 24x DDR4 8x HDD 3.5 HS 2x
RSC ,(PCI-E 3.0/7,1(x8,x4),PCI-E 2.0/1(x4) 2x 10GbE;INTEL Xeon (4-Core)
E5-1620vV4  3,5GHZ/10MB/LGA2011-3;INTEL 1100w AC Common
Redundant Power Supply AXX1100PCRPS (Platinum Efficiency), Single

111 199,92 K&

111 199,92 K&

Server 3 - IVR server

INTEL Server platforma 1U, 1x LGA1151, 4xDIMM ECC DDR4, 4x HDD 3,5"
SATA HS (12G), 2x450W;INTEL Quad-Core Xeon E3-1230V5
3.4GHZ/8MB/LGA1151/Skylake

66 050,40 K&

66 050,40 K&

Server 4 pro mirror funkci

Intel® Server platforma 2U LGA 2x 2011-3 24x DDR4 8x HDD 3.5 HS 2x
RSC ,(PCI-E 3.0/7,1(x8,x4),PCI-E 2.0/1(x4) 2x 10GbE; INTEL Xeon (4-Core)
E5-1620v4  3,5GHZ/10MB/LGA2011-3;NTEL 1100W AC Common
Redundant Power Supply AXX1100PCRPS (Platinum Efficiency), Single;
3XINTEL SSD DC P3500 Series (1.2TB, 1/2 Height PCle 3.0 x4, 20nm, MLC)
Generic Single Pack; 2xXINTEL SSD DC S3520 Series (150GB, 2.5in SATA
6Gb/s, 3D1, MLC) 7mm, Generic Single Pack

168 285,60 K&

168 285,60 K&

Instalace, Integrace a Migrace
Hardware

Cena Celkem

MnoZstevni
jednotka Pocet MJ
(MJ)
ks 1
ks 1
ks 1
ks 1
ks 4

40 507,00 K&

162 028,00 K&
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Priloha €. 2 — Technicka specifikace

CSA Nahravaci server Intel 2U 2011

Part No. Nazev

Skladova manipulace 1
RKSATA4RS !sl\é'lr'vEelFs(ilack) For C600-based Intel Servers enables adds RAID 5 to 4 SATA ESRT2 RAID 0,1,5, 10. For C610-based 1
R2308WTTYSR IlngglngServer platforma 2U LGA 2x 2011-3 24x DDR4 8x HDD 3.5 HS 2x RSC ,(PCI-E 3.0/7,1(x8,x4),PCI-E 2.0/1(x4) 2x 1
BX80660E51620V4 INTEL Xeon (4-Core) E5-1620V4 3,5GHZ/10MB/LGA2011-3 1
AXXVRAIL INTEL Value Rail used on 1U/2U rack products 1
AXX1100PCRPS INTEL 1100W AC Common Redundant Power Supply AXX1100PCRPS (Platinum Efficiency), Single 1
H3IKNAS800012872SWW HGST 3.5 8TB 7200RPM Deskstar NAS 3
KVR24R17S8/8MA Kingston DDR4 8GB DIMM 2400MHz CL17 ECC Reg SR x8 Micron A 2
HUS722T1TALA604 HGST ULTRASTAR 7K2 1TB 128MB 7200RPM SATA 512N 2
AXXRMMA4LITE2 INTEL Remote Management Module 4 Lite 2 AXXRMM4LITEZ2, Single 1
1350T2V2BLK Intel® Ethernet Server Adapter 1350-T2, bulk 1

CSA - IVR server
Part No.

Nazev

o
o
O«
]
—

Skladova manipulace 1
R1304SPOSHORR INTEL Server platforma 1U, 1x LGA1151, 4xDIMM ECC DDR4, 4x HDD 3,5" SATA HS (12G), 2x450W 1
BX80662E31230V5 INTEL Quad-Core Xeon E3-1230V5 3.4GHZ/8MB/LGA1151/Skylake 1
KVR24E17D8/16MA Kingston DDR4 16GB DIMM 2400MHz CL17 ECC DR x8 Micron A 2
HUS722T1TALA604 HGST ULTRASTAR 7K2 1TB 128MB 7200RPM SATA 512N 2
RMS3JC080 INTEL RAID Module SIOM Connector, 12Gb, LSI3008 ROC, 8P Internal SAS, R0,1,JBOD 1
1350T4V2BLK Intel® Ethernet Server Adapter 1350-T4, bulk 1
AXXCBL80OHDHD INTEL 800 mm long, straight SFF8643 to straight SFF8643 1
AXXVPSRAIL INTEL Value Plus Short Rail AXXVPSRAIL, Single 1
AXXRMMA4LITE2 INTEL Remote Management Module 4 Lite 2 AXXRMMA4LITEZ2, Single 1
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CSA - Aplikaéni server

Part No.

Skladova manipulace 1
BX80662E31240V5 INTEL Quad-Core Xeon E3-1240V5 3.5GHZ/8MB/LGA1151/Skylake 1
SSDSC2BB240G701 INTEL SSD DC S3520 Series (240GB, 2.5in SATA 6Gb/s, 3D1, MLC) 7mm, Generic Single Pack 2
HUS722T1TALA604 HGST ULTRASTAR 7K2 1TB 128MB 7200RPM SATA 512N 2
AXXRMMALITE2 INTEL Remote Management Module 4 Lite 2 AXXRMMA4LITEZ2, Single 1
R1304SPOSHORR INTEL Server platforma 1U, 1x LGA1151, 4xDIMM ECC DDR4, 4x HDD 3,5" SATA HS (12G), 2x450W 1
AXXVPSRAIL INTEL Value Plus Short Rail AXXVPSRAIL, Single 1
KVR24E17D8/16MA Kingston DDR4 16GB DIMM 2400MHz CL17 ECC DR x8 Micron A 1
KVR24E17S8/8MA Kingston DDR4 8GB DIMM 2400MHz CL17 ECC SR x8 Micron A 1

CSA DB mirror

o
o
O«
@D
—

Part No. Nazev

Skladova manipulace 1
R2308WTTYSR Ilngglé@EServer platforma 2U LGA 2x 2011-3 24x DDR4 8x HDD 3.5 HS 2x RSC ,(PCI-E 3.0/7,1(x8,x4) PCI-E 2.0/1(x4) 2x [, o
BX80660E51620V4 INTEL Xeon (4-Core) E5-1620V4 3,5GHZ/10MB/LGA2011-3 1
KVR24R17S8/8MA Kingston DDR4 8GB DIMM 2400MHz CL17 ECC Reg SR x8 Micron A 4
SSDPEDMX012T401 INTEL SSD DC P3500 Series (1.2TB, 1/2 Height PCle 3.0 x4, 20nm, MLC) Generic Single Pack 3
SSDSC2BB150G701 INTEL SSD DC S3520 Series (150GB, 2.5in SATA 6Gb/s, 3D1, MLC) 7mm, Generic Single Pack 2
AXXVRAIL INTEL Value Rail used on 1U/2U rack products 1
AXX1100PCRPS INTEL 1100W AC Common Redundant Power Supply AXX1100PCRPS (Platinum Efficiency), Single 1
AXXRMMA4LITE2 INTEL Remote Management Module 4 Lite 2 AXXRMM4LITEZ2, Single 1
Licence

Licence OS u vSech server(i nejsou soucasti (predmétem) dodavky, budou pouZity z internich zdroju Objednatele.

Nize v textu uvadime specifikace licenéni politiky Microsoft. Na ostatni provozované technologie ve stavajicim rozsahu zadny dopad licencni politiky neni nebo jsou kryty
softwarovou podporou vyrobce po dobu trvani servisni smlouvy.

Specifikace licenci Microsoft:
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e  Windows Server 2012 R2 - uréeno pro aplikaéni server

¢  Windows Server 2012 R2 (m0ze byt edice Telco server) - uréeno pro nahravaci server
e  Windows Server 2012 R2 (mGze byt edice Telco server) - uréeno pro IVR server

e Windows Server 2012 R2 + SQL Server Standard - uréeno pro databazovy server

Dale si Objednatel zajisti spravné licenéni pokryti uzivateld.
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Priloha €. 3: Kontaktni udaje

Adresa pro doruéovani.

@ Adresa pro doru¢ovani Objednatele:
Cesky Aeroholding, a. s.
Jana KaSpara €.p. 1069/1, Praha 6, 160 08
Ceska republika
k rukam:
(b) Adresa pro doru¢ovani Dodavatele:
02 Czech Republic a.s.
Praha 4 — Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSC 14022

Ceska republika

K rukam: [N

Odpovédné osoby:

Odpovédnym zastupcem k zastupovani smluvni strany Dodavatele ve smluvnich zalezitostech
souvisejicich s plnénim této Smlouvy je:

Odpovédnym zastupcem k zastupovani smluvni strany Dodavatele v technickych zalezitostech
souvisejicich s plnénim této Smlouvy a v zaleZitostech Zadani, Nabidek a Objednéavek je:

Odpovédnym zastupcem k zastupovani smluvni strany Objednatele ve smluvnich zaleZitostech
souvisejicich s plnénim této Smlouvy je:

Odpovédnym zastupcem k zastupovani smluvni strany Objednatele v technickych zalezitostech
souvisejicich s plnénim této Smlouvy a v zalezitostech Zadani, Nabidek a Objednavek je:
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Kontakty Objednatele — opravnéné osoby k zastupovani Objednatele v technickych zalezitostech

Jméno

Email

Telefon

Mobil

Kontakty Objednatele — opravnéné osoby ve véci feSeni Vad

Kontaktni Uidaje v ptipadé pozaru, Uniku neznamé latky nebo jiné mimoradné udalosti:

Operacni stfedisko jednotky PO HZS:
Zdravotni ambulance:

Bezpecnostni velin:
V pripadé dotazi nebo podnétll ke zlepSeni, smétujicich o jednotlivych oblasti:
bozp@prg.aero
zivotni.prostredi@prg.aero
technik.po@prg.aero
stiznosti@prg.aero

(@) Bezpecnost prace:
(b) Zivotni prostredi:
(c) Pozéarni prevence:

(d) Stiznosti:

3333, 2222
3301, 3302
1000

Jméno

Email

Telefon

Mobil

Eskalaéni kontakty na strané Objednatele:

Poradi

Kontakt

Osoba

Telefon

1.

Eskalaéni procedura na strané Dodavatele

Pro zajiSténi bezproblémového feSeni Vad je uréena jako kontaktni misto Podpurné centrum Dodavatele s kontakty

uvedenymi vySe. V pfipadé, Ze Objednatel m& pochybnosti o zplsobu feSeni problému, je mozno vyuZzit

nasledujicich kontaktnich osob pro eskalaci feSeni na strané Dodavatele:

Poradi

Kontakt

Osoba

Telefon

Pric¢ina eskalace

*
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