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Rámcová Smlouva o poskytování marketingových služeb 

dle ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů 

I. 

Smluvní strany 

KORID LK, spol. s r.o. 

IČ: 27 26 73 51 

DIČ: CZ 27 26 73 51 

Sídlo: U Jezu 642/2a, 460 01 Liberec 1 – Staré město 

Bankovní spojení: 35-5526710237/0100 KB Liberec  

Zápis v OR  Krajského soudu v Ústí nad Labem, oddíl C, vložka č. 21625  

Statutární zástupce: Ing. Otto Pospíšil, Ph.D., jednatel společnosti 

dále jako Objednatel 

a 

Ing. Milan Labík 

IČ: 14 80 49 13 

DIČ: CZ6301040955 

Sídlo: ul. SNP 351, 460 05 Liberec 5 

Bankovní spojení: 427341461/0100 

Zápis v živnostenském rejstříku: Živnostenský list č.j. 06/ŽÚ/00772/01/F/VO 

         č.j. 06/ŽÚ/00769/01/F/VO 

vydal ŽÚ v Liberci 23.6.1997 a 16.11.1992 

dále jako Poskytovatel  

 

II. 

Účel Smlouvy 

Obě smluvní strany uzavírají tuto Rámcovou Smlouvu o poskytování marketingových služeb (dále jen 

„Smlouva“) za účelem zakotvení rámcových podmínek, za kterých se Poskytovatel zavazuje poskytovat 

služby a vykonávat úkoly na základě jednotlivých dílčích objednávek Objednatele. 

III. 

Předmět plnění 

(1) Rozsah plnění dle této Smlouvy je dále specifikován dílčími objednávkami Objednatele doručenými 
Poskytovateli. Maximální celková cena dle této Smlouvy nepřesáhne celkovou fixní částku 
500.000,- Kč bez DPH, přičemž Objednatel není povinen částku vyčerpat.  

(2) Součástí plnění Poskytovatele mohou být i služby, o kterých, ač nejsou v této Smlouvě výslovně 
uvedeny, je Poskytovateli známo, nebo s ohledem na jeho odbornost mělo být známo, že jejich 
poskytnutí je pro splnění účelu této Smlouvy nezbytné.  

(3) Tato Smlouva stanovuje podmínky na veškeré budoucí poskytování shora uvedených služeb 
prováděných na základě dílčích objednávek Objednatele. Smluvní strany se zavazují plnění 
poskytované dle této Smlouvy realizovat dílčími objednávkami o poskytování služeb. 
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 IV. 

Realizace dílčí objednávky 

(1) Každá dílčí objednávka bude uzavřena postupem: Výzva Objednatele k podání nabídky -> Nabídka 
Poskytovatele - > Objednávka Objednatele.  
Nabídka musí obsahovat minimálně: 

a) popis služeb, které budou pro realizaci poptávky poskytnuty;  
b) cenovou kalkulaci služeb bez DPH s předpokládaným rozsahem služeb;  
c) termín nebo časový harmonogram poskytnutí služeb; 
d) dokumenty, které musí Objednatel poskytnout Poskytovateli, jsou-li zapotřebí. 

Dílčí objednávka bude realizována pouze v případě akceptace nabídky Objednatelem. 
(2) V případě, že se jedná o opakovaná plnění nebo plnění, u něhož je dopředu známa a dohodnuta 

jednotková či celková cena plnění, je Objednatel oprávněn zaslat Poskytovateli přímo Výzvu ve 
formě návrhu dílčí objednávky. 

(3) Poskytovatel se zavazuje zaslat Objednateli potvrzení dílčí objednávky bez zbytečného odkladu po 
dodání objednávky.  

V. 
Termín poskytnutí služeb a místo plnění 

(1) Poskytování služeb na základě této Smlouvy bude zahájeno ode dne účinnosti této Smlouvy.  
(2) Každá dílčí služba bude provedena v termínu či lhůtě dle dílčí objednávky; nebude-li takový termín 

stanoven, pak bez zbytečného odkladu od dodání objednávky Poskytovateli. 
(3) Lhůta pro provedení služby počíná běžet ode dne dodání dílčí objednávky, případně od předání 

kompletních podkladů ze strany Objednatele, jsou-li nutné k realizaci a zdárnému provedení 
objednané služby.     

(4) Místo plnění: sídlo Objednatele nebo místo explicitně uvedené v dílčí objednávce. 
(5) Kontaktní osobou Objednatele je Jan Maxa, e-mail: jan.maxa@korid.cz.  
(6) Kontaktní osobou Poskytovatele je Ing. Milan Labík, e-mail: milan.labik@ikalbc.cz.  

VI.  
Fakturace poskytnutých služeb 

(1) Faktura je daňovým dokladem a musí být vystavena v souladu s § 28 zákona č. 235/2004 Sb., o dani 
z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Poskytovatel se zavazuje dodat fakturu 
Objednateli elektronicky na email: fakturace@korid.cz. 

(2) Faktura obsahuje kromě údajů uvedených v odstavci 1 tohoto článku tyto údaje: 
a. identifikaci této Smlouvy; 
b. identifikaci dílčí objednávky; 
c. popis jednotlivých částí plnění, jednotkové ceny a celkové ceny  

(3) Faktura nebude obsahovat údaje z více dílčích objednávek, rozdělení dílčí objednávky do více 
faktur z důvodu postupných dodávek v delším časovém období je možné. 

(4) Poskytovatel se zavazuje na daňovém dokladu pro platbu ceny služeb uvádět pouze bankovní účet, 
který určil správci daně ke zveřejnění v registru plátců a identifikovaných osob.  

(5) Objednatel je oprávněn vrátit fakturu Poskytovateli až do data její splatnosti, jestliže obsahuje 
neúplné nebo nepravdivé údaje. Při nezaplacení takto nesprávně vystavené a doručené faktury 
není Objednatel v prodlení se zaplacením. Poskytovatel je povinen fakturu řádně opravit a doručit 
ji Objednateli s novou lhůtou splatnosti. 

(6) Každá faktura je splatná do 15dnů od jejího doručení Objednateli. 
(7) Zálohové platby se nesjednávají.  
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VII. 

Další povinnosti smluvních stran 

(1) Poskytovatel předá Objednateli podrobnou dokumentaci zahrnující zejména grafické a 
audiovizuální podklady související s předmětem plnění dílčí objednávky. 

(2) Poskytovatel je povinen dodržovat právní a technické podmínky vyplývající ze závazných platných 
právních předpisů, vyhlášek a norem. 

(3) Poskytovatel je povinen zajistit autorskoprávní nezávadnost plnění. Pokud Poskytovatel při plnění 
této Smlouvy užije výsledek činnosti třetího subjektu chráněný právem průmyslového nebo jiného 
duševního vlastnictví, autorským právem apod., a uplatní-li oprávněná osoba z tohoto titulu své 
nároky vůči Objednateli, Poskytovatel provede na své náklady vypořádání majetkových důsledků 
a je odpovědný za jakoukoli újmu způsobenou Objednateli. 

(4) Předá-li Objednatel Poskytovateli logo, manuál či jiné instrukce, jak nakládat s logem či jinými 

předanými propagačními předměty, postupuje Poskytovatel v souladu s nimi. Po splnění závazků 

ze Smlouvy nebo bude-li Smlouva ukončena jinak, je Poskytovatel povinen předané materiály 

podle jejich povahy vrátit Objednateli, případně je se souhlasem Objednatele zničit. 

VIII. 

Předání a převzetí služby z dílčí objednávky 

(1) Předání a převzetí bude sepsáno a potvrzeno předávacím protokolem nebo dodacím listem 
vyhotoveným za součinnosti obou smluvních stran.  

(2) U předávacího řízení je Poskytovatel povinen doložit veškeré potřebné doklady. 

IX. 
Odpovědnost za vady a záruka 

(1) Poskytovatel odpovídá za odbornou úroveň poskytovaných služeb dle této Smlouvy. Právo na 
náhradu újmy vzniklé neodborným provedením poskytovaných služeb se řídí příslušnými 
ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů. 

(2) Poskytovatel tímto čestně prohlašuje, že má oprávnění k činnosti v rozsahu této Smlouvy a je 
účasten pojištění z odpovědnosti za újmu vzniklou jinému v souvislosti s poskytováním služeb. 

(3) Poskytovatel poskytuje na provedení služeb záruku v délce 12 měsíců. Záruka začíná běžet ode 
dne předání každé jednotlivé služby. Poskytovatel je povinen odstranit vady každé jednotlivé 
služby, tj. odchylky od výsledku stanoveného touto Smlouvou, které se projeví v průběhu trvání 
záruční doby. Objednatel je povinen uplatňovat u Poskytovatele práva z poskytnuté záruky 
písemně, nejpozději do 30 dnů po zjištění vad, na něž se záruka vztahuje. Poskytovatel je povinen 
vadu odstranit bezodkladně, nejpozději do jednoho měsíce od obdržení písemnosti, ve které je 
záruka uplatňována, nedohodnou-li se strany jinak. Poskytovatel veškeré vady odstraní na vlastní 
náklady, včetně nákladů na demontáž, instalaci, nákladů na dopravu a nákladů spojených 
s pobytem osob. 

X. 
Další ujednání 

(1) Smluvní strany se zavazují, že bez předchozího písemného souhlasu druhé strany nevyzradí třetím 
osobám technické ani obchodní informace druhé strany, které se dozvěděly v souvislosti s plněním 
dle této Smlouvy. 

(2) Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele (pokud odpovídá odbornosti předmětu plnění, 
který Objednatel požaduje) ihned na nesprávnost jeho pokynů nebo podkladů, jinak odpovídá 
Objednateli za újmu tím způsobenou. Po tomto upozornění lze ujednat dopřesňující zadání formou 
informací v oboustranně odsouhlaseném emailu. 

(3) Není-li uvedeno jinak, rozumí se výrazem „dny“ či „den“ kalendářní dny či den. 
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XI. 
Sankce 

(1) Jestliže se Objednatel bezdůvodně opozdí s platbou ceny poskytovaných služeb, může po něm 
Poskytovatel uplatňovat úrok z prodlení v zákonné výši za každý započatý den prodlení. 

(2) V případě prodlení Poskytovatele s poskytováním služeb nebo s jejich předáním může Objednatel 
po Poskytovateli uplatňovat smluvní pokutu ve výši 1 % z ceny dílčí objednávky za každý započatý 
den prodlení. 

(3) Při prodlení Poskytovatele s odstraněním vady poskytovaných služeb může objednavatel po 
Poskytovateli uplatňovat smluvní pokutu ve výši 200Kč za každý pracovní den prodlení. 

(4) V případě, že Poskytovatel nedodá Objednateli potvrzení objednávky ani do 14 pracovních dnů 
ode dne jejího dodání Poskytovateli, případně nedodá nabídku ani do 14 pracovních dnů ode dne, 
co jej o to Objednatel požádal, může po něm Objednatel uplatňovat smluvní pokutu ve výši 200,- 
Kč za každý den prodlení. 

(5) Dojde-li ze strany Poskytovatele k porušení smluvní povinnosti, která není výslovně zajištěna 
smluvní pokutou, může po Poskytovateli Objednatel uplatňovat smluvní pokutu ve výši 200,- Kč za 
každý případ takového porušení smluvní povinnosti. 

(6) Smluvní pokuty jsou započitatelné vůči peněžitým závazkům souvisejících s touto Smlouvou. 
(7) Nároky na náhradu újmy nejsou dotčeny ani kompenzovány zaplacením sankcí dle této Smlouvy. 
(8) Je-li vůči smluvní straně uplatněna smluvní pokuta či úrok z prodlení podle tohoto článku, je taková 

smluvní strana povinna je uhradit.  

XII. 
Trvání smlouvy a odstoupení od Smlouvy 

(1) Smlouva je uzavřena na dobu 48 měsíců od nabytí účinnosti, anebo při naplnění limitu uvedeného 
v čl. III. Odst. 1. 

(2) Smlouvu lze ukončit písemnou dohodou smluvních stran. 
(3) Smlouvu lze vypovědět kteroukoli ze smluvních stran s výpovědní lhůtou 6 měsíců, přičemž účinky 

výpovědi nastanou uplynutím šestého kalendářního měsíce, následujícího po měsíci, ve kterém 
byla výpověď jedné smluvní strany doručena druhé smluvní straně. 

(4) Pro účely odstoupení od Smlouvy se za podstatné porušení Smlouvy považuje zejména: 
a. vadnost poskytovaných služeb již v průběhu jejich provádění, pokud Poskytovatel na 

písemnou výzvu Objednatele vady neodstraní ve lhůtě výzvou stanovené, 
b. prodlení Poskytovatele se zahájením nebo dokončením poskytování služeb o více než 30 

pracovních dní, 
c. úpadek Objednatele ve smyslu § 3 zák. č. 182/2006 Sb., insolvenční zákon, ve znění 

pozdějších předpisů,  
d. zahájení insolvenčního řízení, ve kterém je Poskytovatel v postavení dlužníka. 

(5) Dojde-li k výše uvedenému porušení Smlouvy, je příslušná smluvní strana oprávněna od Smlouvy 
odstoupit. Odstoupení od Smlouvy musí být učiněno písemnou formou. V takovém případě 
nastávají účinky odstoupení od Smlouvy dnem, ve kterém smluvní straně dojde oznámení o 
odstoupení ve smyslu § 570 zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů. 
Od Smlouvy je možné odstoupit jak bez zbytečného odkladu, tak i v případě, pokud důvod, pro 
který je odstupováno, stále přetrvává. 

(6) Odstoupením od této Smlouvy nezaniká vzájemná sankční odpovědnost stran ani povinnost k 
náhradě způsobené újmy. 

XIII. 
Důvěrnost informací 

(1) Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění Smlouvy: 
- si mohou vzájemně poskytnout informace, které budou považovány za důvěrné (dále 

důvěrné informace), 
- mohou jejich zaměstnanci získat přístup k důvěrným informacím druhé strany. 
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(2) Veškeré důvěrné informace zůstávají výhradním vlastnictvím předávající strany. S výjimkou plnění 
této Smlouvy, se obě strany zavazují nepublikovat žádným způsobem důvěrné informace druhé 
strany, nepředat je třetí straně ani svým vlastním zaměstnancům a zástupcům s výjimkou těch, 
kteří s nimi potřebují být seznámeni, aby mohli splnit Smlouvu. Obě strany se zároveň zavazují 
nepoužít důvěrné informace druhé strany jinak než za účelem plnění Smlouvy nebo uplatnění svých 
práv z této Smlouvy.  

(3) Nedohodnou-li se smluvní strany výslovně jinak, považují se za důvěrné implicitně všechny 
informace, které jsou, a nebo by mohly být součástí obchodního tajemství, tj. například informace 
o provozních metodách, procedurách a pracovních postupech, obchodní nebo marketingové 
plány, koncepce a strategie nebo jejich části, nabídky a všechny další informace, jejichž zveřejnění 
přijímající stranou by předávající straně mohlo způsobit újmu. 

(4) Pokud jsou důvěrné informace poskytovány v písemné podobě anebo ve formě textových souborů 
na počítačových médiích, je předávající strana povinna upozornit přijímající stranu na důvěrnost 
takového materiálu jejím vyznačením alespoň na titulní stránce. 

(5) Ustanovení tohoto článku není dotčeno ukončením účinnosti Smlouvy z jakéhokoliv důvodu a jeho 
účinnost skončí nejdříve pět let po ukončení účinnosti této Smlouvy. 

IVX.  
Závěrečná ustanovení 

(1) Vztahy plynoucí z této Smlouvy a vztahy neupravené se řídí příslušnými ustanoveními zákona 
č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů 

(2) Smluvní strany berou na vědomí, že Objednatel je povinen dodržovat ustanovení zákona č. 
106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů. 

(3) Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem 
jejího uveřejnění prostřednictvím registru smluv postupem dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru 
smluv, ve znění pozdějších předpisů, a její zveřejnění zajistí Objednatel. 

(4) Žádná ze smluvních stran není oprávněna postoupit práva či pohledávky nebo převést závazky 
z této Smlouvy vyplývající na třetí osobu bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní 
strany. Práva i povinnosti ze Smlouvy přecházejí na právní nástupce obou stran. Obě strany jsou 
povinny informovat se navzájem o takových změnách. 

(5) Tuto Smlouvu lze měnit pouze písemnou formou číslovanými dodatky podepsanými oběma 
smluvními stranami. 

(6) Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž po jednom obdrží každá ze smluvních 
stran. 

(7) Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu přečetly, bezvýhradně souhlasí s jejím obsahem a že 
ji uzavírají ze své vážné a svobodné vůle, prosté omylu. Na důkaz toho připojují podpisy svých 
oprávněných zástupců.    

 

 

V Liberci dne 02. 10. 2024   

 

 

  

……………………………........................... ……………………………........................... 

Ing. Milan Labík 

  majitel  

Ing. Otto Pospíšil, Ph.D. 

jednatel KORID LK, spol. s r.o. 

 


