Smlouva o zajisténi provozu systému Educon
uzaviena podle § 269 odst. 2 obchodniho zakoniku, v u¢inném znéni

Prilohy: Priloha €. 1 - Roc¢ni pausal — Bali¢ek 300

1. Smluvni strany
Smluvni strany této smlouvy, kterymi jsou:

Provozovatel:
Uspé&sny web S.r.0.
Rubinova 1328, 269 01 Rakovnik
IC: 24209007, DIC: CZ24209007
Web: http://uspesny-web.cz
E-mail: info@uspesny-web.cz

Objednatel:
Zakladni umélecka Skola, Rakovnik, Okruzni 2331
Okruzni 2331, 269 01 Rakovnik
IC: 47015764
Web: https://www.zusrakovnik.cz
E-mail: zusrako@iol.cz

se dohodly, Ze spolu uzaviou tuto smlouvu o poskytnuti sluzeb, a projevily vuli fidit se vSemi
jejimi ustanovenimi. Soucasti této smlouvy jsou VSeobecné smluvni podminky sluzeb
Provozovatele. Otazky touto smlouvou neupravené se fidi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména prislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku.

2. Predmét smlouvy
I. Pfedmétem této smlouvy je dlouhodobé poskytovani sluzeb webové aplikace
Provozovatele ,,Systém Educon® (dale jen ,,Systém*), a to v rozsahu stanoveném touto
smlouvou.
3. Rozsah poskytovanych sluzeb
I. Provozovatel se zavazuje poskytovat dlouhodobé objednateli sluzby, které jsou
soucasti Roc¢niho pauSalu - Balicek 300 (dale jen Balicek), jehoZ podrobnou
specifikaci obsahuje piiloha ¢. 1 a nedilna soucast této smlouvy.

Il. Provozovatel neposkytuje Objednateli Zadné dalsi sluzby nad ramec Balicku.

I1l. Provozovatel je povinen zajistit nepfetrzity provoz Systému a sluzeb k tomu
potitebnych.



IV. Provozovatel poskytuje Objednateli sluzby, které jsou predmétem této Smlouvy,

VI.

prostiednictvim sdilenych servera (tj. takovych, kde se nachazi zaroven sluzby pro
vice zékaznikd) ur¢enych Provozovatelem.

Provozovatel poskytuje Systém a sluzby s nim spojené i subjektim odlisnym od
Objednatele. Objednatel bere na védomi a souhlasi stim, Ze Provozovatel miize
Systém technicky a funkéné vyvijet, a to na zakladé¢ souhlasu vétSiny subjektt
vyuzivajicich Systém, a to bez naroku na finan¢ni plnéni, nedohodnou-li se
Provozovatel a Objednatel jinak. Rozhodovaci pravo 0 vyvoji Systému si ponechava
Provozovatel.

Provozovatel se zavazuje, ze provede nasledujici tkony pro spravny chod Systému:

a. Zajisti nastaveni domény Objednatele. Objednatel je povinen umoznit ptistup do
nastaveni domény nebo ji nastavit dle pokynii Provozovatele.

b. Nastavi velikost tilozného prostoru pro Objednatele.

C. Zpftistupni Systém Objednateli zaslanim uzivatelského jména a hesla pro pfistup
do administra¢niho rozhrani.

d. Nastavi zalohovani dat Objednatele

VII. Provozovatel se zavazuje poskytovat Objednateli ulozny prostor jen pro data, ktera

Objednatel nahraje pfes Systém (fotografie, dokumenty a dalsi podklady urcené pro
webové stranky). Ulozny prostor neni uréen pro zalohovéani osobnich dat, nelegalnich
dat nebo dat, ktera se Systémem nesouviseji. Provozovatel je opravnén nesouvisejici
data Objednatele smazat bez nahrady a udani divodu.

VII1.Do prostoru datového tlozisté, poskytnutého Provozovatelem Objednateli ke vkladani

dat do Systému, se zapocitava velikost jednotlivych systémovych komponent (jako je
napiiklad Systém samotny, systétm Moodle, systém Bakalafi, komponenty vytvofené
na miru a dalsi) Objednatelem objednanych sluzeb.

IX. Data Objednatele nahrana na server Provozovatele jsou zalohovana. Tyto zalohy slouzi

X.

XI.

k obnové dat v ptipad¢ poruchy serveru, na kterém jsou sluzby provozovany. Jestlize
zakaznik pozaduje obnovu dat ze zalohy v pfipadé, Ze ztrata dat nebyla zplsobena
Provozovatelem ¢i poruchou jeho technologie, je takovd obnova zpoplatnéna dle
aktualniho ceniku.

V ptipadé piekro¢eni nastaveného limitu ulozisté je Objednatel Provozovatelem
vyzvan k napraveni situace. Objednatel je povinen velikost obsazeného tlozisté snizit
nebo se s Provozovatelem dohodnout na podminkidch navySeni tohoto prostoru.
Jestlize Objednatel nadale prekracuje povolené limity, je Provozovatel opravnén
sluzbu pozastavit.

V piipadé nedostupnosti ¢i poruSe sluzby se Objednatel zavazuje neprodlené
informovat Provozovatele prostiednictvim elektronické poSty na e-mailovou adresu
Provozovatele podpora@portalskol.eu.

XII. Objednatel podpisem této smlouvy souhlasi s tim, ze mu nebude umoznén pifimy

piistup k datim Objednatele, k datim Systému, databazi, zdrojovym souborim a
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dal$im ¢astem Systému.

Xlll.Provozovatel poskytuje zdkaznickou podporu pouze formou e-mailové komunikace ¢i

pouzitim kontaktniho formuléfe na webovych strankach Provozovatele.

Ujednani o cené

Cena sluzeb, které jsou soucasti Balicku, je specifikovana v ptiloze €. 1 této smlouvy.
K uvedené cen¢ bude piipoctena DPH ve vysi odpovidajici pfisluSnym préavnim
predpistim.

. Objednatel je povinen uhradit Provozovateli smluvenou cenu sluzeb na zakladé

faktury nebo zalohové faktury vystavené Provozovatelem, a to vzdy na obdobi
nasledujiciho kalendainiho roku (jde-li o fakturaci sluzeb dle ¢lanku 3 této smlouvy).

Splatnost faktur je 30 dni ode dne doruceni.

Ukonceni smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to 1 roku ode dne jejiho uzavieni, a mize
byt kteroukoli ze smluvnich stran vypovézena i bez udani diivodu pisemnou vypovedi.
Vypovédni lhita ¢ini 60 dni a pocind bézet prvnim dnem kalendainiho mésice
nasledujiciho po jejim doruceni druhé smluvni strané.

V ptipadé€, ze Objednatel nejpozdéji 60 dnt pied uplynutim smluvené doby trvani této
smlouvy nesdéli pisesmné Provozovateli, Ze trva na ukonceni u¢innosti této smlouvy,
prodluzuje se tcinnost této smlouvy vzdy o dalsi kalendaini rok.

V piipadé prodleni Objednatele s jakoukoliv thradou dle této smlouvy po dobu del§sim
nez 15 dnt je Provozovatel opravnén tuto smlouvu okamzité pisemné vypoveédét s tim,
Ze ucinky vypovédi nastavaji okamzikem jejiho doruceni Objednateli.

Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany sjednavaji, Ze vypovéd se povazuje za

doruc¢enou sedmy den po jejim doporuc¢eném odeslani druhé smluvni strané na jeji
adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy prostiednictvim drzitele postovni licence.

Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti 1 i¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
Tato smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich.

Podpisem této smlouvy objednatel potvrzuje, Ze se fadn¢ seznamil s textem

Vseobecnych smluvnich podminek sluzeb Provozovatele, které jsou dostupné na
internetovych strankach provozovatele na adrese http://uspesny-web.cz/smlouvy.


http://uspesny-web.cz/smlouvy/vseobecne-obchodni-podminky.html

IV. Smluvni vztah nezanikd ani poté, co Objednatel prestane vyuzivat sluzby
Provozovatele anebo piesune sva data k jinému provozovateli. Objednatel je povinen
sluzbu pisemn¢ vypovédét a uhradit dluzné Castky.

V. Vpfipadé, rozporu nékterého z ujednani této smlouvy s ujedndnim VSeobecnych
smluvnich podminek sluzeb Provozovatele, ma pfednost smluvni ujednani obsazené
V textu této smlouvy.

VI. Ugastnici této smlouvy prohlasuji, e si text smlouvy dikladné preéetli, s obsahem
souhlasi a Ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich skute¢né, svobodné a vazné
vile, nikoli v tisni a za napadné nevyhodnych podminek a na diikaz toho pod ni
pripojuji své podpisy.

V Rakovniku dne 9.3. 2018

Provozovatel: Objednatel:

Uspé&sny web s.r.o.
Petr Slaby, jednatel



Priloha €. 1 - Bali¢ek 300
Licence k Systému Educon véetné vytvoreni grafické Sablony.

Cena licence je 8000K¢ bez DPH.

Ro¢ni provoz

Ulozisté o kapacité 3GB

Instalace a konfigurace systému

E-mailova podpora - odpovéd’ do 4 pracovnich dnti
Priibézna aktualizace systému Educon

Monitoring stavu webovych stranek

Denni zalohovani - 1x za 2 dny data, 1x denné databaze
Aktualizovany manudl / ndpovéda

Sleva 5% na ostatni sluzby spole¢nosti Uspé&sny web s.r.o.

Roc¢ni pausal za provoz systému Educon je 3.600K¢ bez DPH za 1 rok.



