) Vodovody a kanalizace Hodonin, 2.

[7£:Y., 4| Pt voda pro Vs demay,
&istd voda pro pliredu ...

Cislo smlouvy: PS240255

SMLOUVA O DODAVCE VODY, ODVADENI ODPADNICH VOD

(dale jen ,Smiouva“) uzavfena v souladu s platnymi pravnimi predpisy zejména ob&anskym zakonikem, zakonem &.
274/2001Sb., o vodovedech a kanalizacich a jeho provadéci vyhlaskou & 428/2001 Sb., v platném znéni.

Dodavatel

Provozovatel:

IC: 49454544,

Teteton. [

Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.

Purkyfiova 2933/2, 685 11 Hodonin

Cislo uttu: Mﬁmkcvni spojent: (NN N A
. CZ49454544

Zapis v OR Krajského soudu v Brné, oddil B, vioZka 1168

Odbératel — Viastnik pfipojené stavby:

Provozovatel je opravnény za viastnika k jednani, k uzavfeni smlouvy die § 8 odst. 6 a odst. 2 zakona &islo 274/2001
Sb., o vodovodech a kanalizacich k vykonu véech prav a povinnosti viastnika ve vztahu k odb&rateli.

Dodavatel zastoupeny na zakladé povéfeni ;-vedouci oddéleni odbytu

Odbératel - Platce (ndjemce pfipojené stavby):

Obchodni jméno / Piljmeni, jméno, titul:
Nemocnice Kyjov, pfispévkova organizace

Obchodni jméne / Plijmeni, jméno, titul:

StraZzovska 1247722
697 01 Kyjov

Zastoupeny; Zastoupeny:
MUDr. Jifi Vyhnal - feditel
Adresa: Adresa:

Zasflaci adresa:
StraZzovska 1247/22

697 01 Kyjov ;|

IC / Datum narozenl: | 00226912 IC / Datum narozeni:

DIC: €Z00226912 i DIC:
Cislo Utu / kéd banky: | 12038671/0100 Cislo udtu / kod banky: My
SIPO — spojovacl &islo: SIPO — spojovaci &islo:

Viastnfk vodovodnf pripojky:

Viastnik kanalizaéni pripojky:

PHjmeni, jméno, titul:
Nemocnice Kyjov, pfispévkova organizace

Pfijmenl, jméno, titul:

__| Nemocnice Kyjov, pfispévkova organizace

Adresa:
Strazovska 1247/22
69701 Kyjov

Adresa:
Strazovska 1247/22
69701 Kyjov

IC / Datum narozenl: 00226912

IC / Datum narozent: | 00226912

Zasilaci adresa pro dariovy dokiad:

Ptijmenl, jméno, titul:

Nemocnice Kyjov, pfispévkova organizace

Adresa: StraZovska 1247/22 69701 Kyjov
e-mail L
Datova schranka  dj2kékr




Zpusob fakturace a plateb:

Fakturaéni obdobr: 0 mésiénl Etvrtleti I rok
Zplsob placeni vydgtovani nedoplatku: X | ptevodnim pfikazem inkasnim pfikazem
Zpusob placeni vya&tovani preplatku: X| prevodnim pfikazem | [] slozenkou

Zalohy ve vySi Ke Variabilni symbol zélohy:
Cyklus zalohovani ] masic [ &tvrtiet!
Zpusob placenl zaloh [ sipO [ prevodnim piikazem | 3 inkasnim ptikazem

Cena pro vodné a stotne je k dispozici v sidle dodavatele a na mistn& pfisiusném obecnim &i méstskem ufadu.
Zmény cen dodavatel oznami pisemn& mistng piislusnym obecnim & méstskym Ufadim a ve sdélovacich
prostfedcich. Pokud v prib&hu fakturacniho obdobi dojde ke zmén& ceny pro vodné nebo stocne, bude proveden
pomérny pfepotet. Cena pro vodné a stotné odpovida platnym cenovym pfedpisim a rozhodnutim organt
spoletnosti.

Stanoveni ceny. v&cné usmérfiovana cena je navriena cenovym oddélenim VaK Hodonin, a.s. a schvalena
ptedstavenstvem a. s.

Ukazatele jakosti dodané pitné vody jsou:

Dusi¢nany: nejvyssl mezni hodnota =50 mg/l
Vapnik: doporugend hodnota = 40 - 80 mg/
Hoftik: doporuéena hodnota =20 - 30 mgh

Aktudini hodnoty ukazateld jakosti dodévané pitne vody jsou kdispozici na webovych strankach dodavatele:
www.vak-hod.cz

Tiakové poméry v misté vodovodni ptipojky:

V souladu s vyhladkou 428/2001 Sb. § 15) odst. 4) Maximalni pretiak v nejnizsich mistech vodovodnl| sité kazdého
tlakového pasma nesmi pfevySovat hodnotu 0,6 MPa. V odivodnénych pHipadech se mize zvysit na 0,7 MPa. Odst.
5) Pfi zastavbé do dvou nadzemnich podiazi hydrodynamicky pfetlak v rozvodné siti musi byt v misté napojeni
vodovodni pfipojky nejméné 0,15 MPa. Pfi zastavbé nad dvé nadzemni podlazi nejméné 0,25 MPa.

Touto smiouvou se rusi dosud platna smiouva &.

Smilouva se uzavira na dobu [ urgitou do . nebo [ neurgitou a nabyva platnost dnem podpisu dodavatelem

a odbératelem. Vypovédni Ihita je podle § 1999 zakona &. 89/2012 Sb., obtansky zakonlk, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

Dodavatel timto informuje odbé&ratele, v soutadu se zakonem islo 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl, ktery
zapracovéva plislusné pfedpisy Evropskeé unie tak, jak je uvedeno v Obchodnich podminkach této Smiouvy v &l XII.

Ochrana osobnich Gdaju, 2e shromazduje, zpracovava a uchovava jeho osobni udaje, které odbératel uved| v této
smilouvé.

Obchodni podminky a podminky pro uzavirani pisemnych smiuv o dodavce vody, odvadéni
odpadnich vod s odbératelem

I. Uvodni ustanoveni

1. Vzéjemny vztah mezi dodavatelem a odbératelem o dodévee pitné vody z vodovodu pro vefejnou potfebu a
odvadéni odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou pottebu se Fidl obecn& zavaznymi pravnimi piedpisy.

2. Tyto podminky jsou po schvalenl statutarnim organem spoletnosti Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s,,
Purkyfiova 2933/2, 695 11 HodonlIn (dale jen VaK Hodonin, a.s.) zvefejnény v sidle spolegnosti a v obci,
v jejim2 obvodu spole&nost zajistuje provoz.

3. Smlouva se Fdi &eskym pravem a teské soudy jsou pfislusné k rozhodovani veskerych piipadnych sporq.

il. Vymezeni pojmu

Odbératel - je viastnik pozemku nebo stavby plipojené na vodovod nebo kanalizaci, neni-li ve smlouvé stanoveno
jinak, dale pak v pfipadech uvedenych v zakoné organizaénl slozka statu, popf. spoleCenstvi vlastnikl. Pokud uzavira
smlouvu spole&ny zastupce spoluvlastniki pozemku nebo stavby ma se za to, Ze jedna po dohodé a ve shodé s nimi.
Pokud je zasobovano pfipojkou vice vlastnikll pozemkl nebo staveb, pak se ma za to, 2 odbératelem je vlastnik
prvniho pozemku nebo stavby, ktery je na vodovod nebo kanalizaci pfipojen, neni-li dohodnuto jinak.
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Dodavatel - viastnik vodovodu nebo kanalizace, popfipadé provozovatel, pokud byl k uzavirani smiuv o dodavce
vody a odvadéni odpadnich vod smiuvné povéien.

Vodné - je uplata za pitnou vodu a za sluZbu spojenou s jejim dodanim.

Stoéné - je uplata za sluZbu spojenou s odvadénim a ¢iténim, pfipadné zneskodiovanim odpadnich vod.

Vodovod - je provozné samostatny soubor staveb a zafizenl zahrnujici vodovodni fady a vodarenske objekty, jimiz
jsou zejména stavby pro jimani a odb&r povrchové nebo podzemni vody, jeji Gpravu a shromazdovani.

Kanalizace - je provozné samostatny soubor staveb a zafizeni zahrnujici kanalizaéni stoky k odvadéni odpadnich
vod a sraZkovych vod, kanalizatni objekty v¢etn& gistiren odpadnich vod, jako? i stavby k &isténi odpadnich vod pred
jejich vypousténim do kanalizace.

Vodovodni pfipojka - je samostatna stavba tvofena usekem potrubl od odboéeni z vodovodniho fadu k vodoméru, a
neni-li vodomeér, pak k vnitinimu uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby.

Kanaliza&ni pfipojka - je samostatna stavba tvofena Usekem potrubi od vyusténi vnitfni kanalizace stavby nebo
odvodnéni pozemku k zausténi do stokové sit&.

Preruseni odbéru vody — je dohodnuté (stanovené) ukon&eni dodavky pitné vody na dobu uritou.

Pteruseni odvadéni odpadnich vod - je dohodnuté (stanovené) ukongeni odvad&n odpadnich vod na dobu urgitou.
Pfevod odbé&ru vody - je ukontenl odbéru pitné vody s plvodnim odbératelem a uzavieni smilouvy s novym
odbératelem.

Pfevod odvadéni odpadnich vod - je ukonteni odvadéni odpadnich vod s plivodnim odb&ratelem a uzavieni
smlouvy s novym odbératelem.

Zruseni pripojky - je fyzické odstranénl pfipojeni v bodu napojeni na vodovod nebo kanalizaci, vZzdy na naklady
vlastnlka pfipojené nemovitosti.

Zavada na pfipojce — je technicky stav pipojky, ktery nedovoluje dalsi jej provoz.

Reklamaéni fad - je stanoveni podminek uplatnéni poZadavku odbératele na zavady pfi dodavce pitné vody a
odvadén( odpadnich vod.

Kanalizaéni fad - je stanoveni nejvy3si ptipustné miry znegisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace,
popfipadeé nejvyssi piipustné mnozstvi téchto vod a dalsi podminky provozu kanalizace.

Odbérné misto - je samostatny provozné uzavfeny vodarensky nebo kanaliza&ni propojeny celek stavby nebo
pozemky pro dodavku pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod jednim odbé&ratelem, i kdyz ma vice pfipojek a
pouZiva vice méfidel.

Oprava vodovodni a kanalizagni ptipojky — je odstranéni &aste&ného fyzického opotfebeni nebo poskozeni
zafizenl za dCelem uvedeni do plvodniho stavu nebo jinak provozu schopného stavu, nikoliv vak totalniho
poskozeni zafizenl, &i provedeni zmén, které by mély vliv na jeho funkei a viastnosti.

PredZistici zafizeni - je zafizeni vnitfnl kanalizace, zajistujicl pripustnou miru znegisténi odpadnich vod.

Odeétové obdobi — je obdobi mezi odeéty ve stanoveném &asovém useku.

Vliastnik vodovodni nebo kanaliza&ni pfipojky - je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo
kanalizaci neprokaze-li se opak, u nové zfizovanych pfipojek osoba, ktera na své naklady pfipojku pofidila.
Nemovitost uréena k trvalému bydleni - je stavba, u niZ prevaZuje trvale funkce bydleni (bytové domy, rodinné
domky).

Domacnost - je trvalé spoluZiti fyzickych osob, které spole&né hrad naklady na své potfeby.

Ukonéeni odbéru - je ukongeni dodavky vody vodovodni pfipojkou nebo ukoneni odvadéni odpadnich vod
kanaliza€ni pfipojkou. Provédi jej dodavatel na 2adost a na naklady odbératele. Smiuvni vztah trva do doby odpojeni
pfipojky od vodovodu nebo kanalizace, nebo do doby pievodu odbéru na nového odbératele.

Prevodem odb&ru — je ukongeni smlouvy s plivodnim odbératelem a uzavieni smlouvy s novym odbératelem. Oba
odbératele pisemné potvrdi datum pfevodu a stav méfidla pfi pfevodu.

Il. Spoleé¢na ustanoveni

1. Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s pravnimi piedpisy, vznika
odbeérateli narok a dodavateli povinnost na uzavieni pisemné smlouvy na dodavku vody a odvadeni
odpadnich vod. Tento narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doslo k povoleni pfipojeni na vodovod
nebo kanalizaci, zménily na stran& odbératele natolik, 2e nejsou spinény podminky pro uzavieni této
smlouvy. Smluvni strany se zavazuji poskytnout ptimétenou souginnost.

2. Ve vyjime¢nych ptipadech pfi uzavirani smlouvy se mohou strany dohodnout, Ze:

a) odbératelem je tfeti osoba v souladu s § 8 odst. 7) zakona 274/2001 Sb., v platném zné&nj

b) pfijlemcem zdanitelného pinéni (platcem faktur) je tretl osoba, odbératel viak z(stava plné zodpovédny
za zavazky ze smiouvy, v&etné povinnosti ruit za véechny pohledavky vznikié v souvislosti se smiuvnim
vztahem. Odbératel zmoctiuje platce faktur k ukonlm spojenym s béZnym provozem pftipojky vUuéi
dodavateli {vstup na pozemek, kontrola a vymé&na vodomé&rl apod.)

3. Urgenl mnoZstvi odebrané pitné vody nebo odvadéné odpadni vody se stanovi méfidlem. Neni-li m&fidlo
osazeno nebo je-li nefunkéni, url se smérnymi &isly spotteby vody nebo se vypolte dle srovnatelného
obdobi pfedchazejiciho roku pripadné odbornym vypo&tem.

4. Odetty meficiho zafizenl jsou bud fakturaéni, které sloui k vystaveni dafiového dokladu, nebo kontrolni tj. ke
kontrole funkce méfidla, nebo k pomocnému uréeni mnozstvi, které nezakladaji vznik zdanitelného piné&ni.

5. Pokud neni méfidlo v dob& odedtu ptistupné a odbératel na ponechaném tiskopise nenahlasil jeho stav do
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10.

-—

Nenahlasi-li odbératel stav vodoméru ani po dal3l vyzvé, ma pravo dodavatel pierusit dodavku pitné vody.

Pfi fakturaénim odettu je odbératel povinen (nejméné& 1 x za dva roky) umoznit dodavateli pfistup k piipojce,

vodoméru. Termin odedtu stanovuje jednostranné dodavatel.

Smiuvni strany se dohodly, Ze smiouva bude ménéna nebo doplfiovana formou oznameni druhé smluvni

strané, aniz by se uzaviral pisemny dodatek nebo nova smlouva v pfipadech, kdy:

a) dochazi ke zméné zplsoby Uhrady faktur nebo zaloh,

b) dochazi ke zméné cyklu z&loh nebo vy$e zaloh,

c) dochazl ke zméné bankovniho spojeni dodavatele,

d} dochazi ke zména telefonniho &isla, &fsla faxu nebo e-mailu,

e) dochazf ke zméné korespondendni adresy odbératele,

f) dochézi ke zmé&n& osoby opravnéné k zastupovani odbératele,

g9) dochazl ke zméné DIC odbératele, nazvu obchodni firmy odbératele, sidla firmy nebo mista podnikani
odbératele,

h) dochazi ke zméné pfijmeni odbératele.

V plipadé dle pism. f), g) a h) se odbératel Zavazuje zaslat dodavateli pisemné oznameni s Zadosti o

uvedenou zménu. V pfipadé die pism. f) se odbératel zavazuje dale doloZit plnou moc &i jiny doklad, ze

odbératele dle pismen a) aZ f) se odbératel prokazuje minimalng ttemi identifikatory OM (napt. jméno a
pfijmenl, adresa OM, &islo mista spotreby, tislo Smiouvy atd.). Telefonni hovory mohou byt nahravany, na
coz bude odbératel upozornén. V ostatnich pfipadech se uzavira pisemny Dodatek ke stavajici Smiouvé
nebo nova Smiouva.

Smlouvé, pokud k jejimu dorugen| prokazateln& nedojde dfive dle pfedchozi véty.

Odbératel je povinen dbat pravnich pfedpisi a technickych norem vydanych k zajiSténi sprévné funkce
vnittniho vodovodu a wvnitinl kanalizace a fdit se pfi zajistovani funkce vnitinino vodovodu a vnitini
kanalizace pokyny dodavatele. Dodavatel ma pravo provést prohlidku a kontroly odb&rného mista, nenl-li
v rozporu s pravnimi pfedpisy (technickymi normami). V pfipadé, e technicky stav odbératelova zaffzen|

ve vodovodni siti, zpétné vniknuti vody z jiného zdroje do zatizeni dodavatele, ohrozit zdravi, bezpetnost
osob nebo majetek, je povinen odbératel tyto zavady ve stanovené Ihiité vlastnim nakladem odstranit.

IV. Prava a povinnosti odbératele

. Odbératel je povinen prokazat viastnictvi pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci.
- Vodoméma $achta je souiasti vnitfniho vodovodu. Zfizuje ji podle podminek dodavatele odbératel na

pfipcjované nemovitosti. Sachta musi byt umistnéna (pokud je to technicky moZné) na pozemku vlastnika
nemovitosti — odbératele. Vodomérna achta mus| byt vybudovana tak, aby byla chran&na proti vnikani vody,
plyndi a neistot. Musi byt odvodnéna, vétratelna a bezpetns pfistupna.

Kazda ptipojena nemovitost je osazena jednim samostatnym vodomé&rem, ktery je ve viastnictvl dodavatele.
Odbératel je povinen pted uzavienim smlouvy poskytnout dodavateli potiebnou majetkovou a technickou
dokumentaci objekt( a zafizeni v souvisiosti s dodavkou vody a odvadénim odpadnich vod. Dale pak Udaje o

je povinen do 15 dnu hi4sit vdechny technické, uletnl, dafiove, eviden¢ni, majetkové a pravni zmeény
v souvislosti se smlouvou.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli pfistup k ptipojce a méfidlu, chranit je pfed poskozenim a bez
zbytetného odkladu oznamit dodavateli lejich zavady. Jakykoliv zasah do m&fidla bez souhlasu dodavatele je
nepfipustny a dodavatel ma pravo jednotiivé &asti métidla zajistit proti neopravnéné manipulaci. Poskozenij
tohoto zajisténi je hodnoceno jako poruseni smlouvy. Bylali nefunk&nost pFipojky nebo méfidla Zzplsobena
nedostatenou ochranou nebo pfimym zasahem odbératele, hradi kodu a naklady spojené s vyménou nebo
opravou odbé&ratel,

Pokud pfipojka prochazi pfed pfipojenim na vodovod nebo kanalizaci pfes pozemek, stavbu nebo pies
piipojku jiného viastnika (s vyjimkou vefejného prostranstvl) je odbératel povinen dodavateli vykon prav
vyplyvajicich z pfedchoziho odstavce zajistit.

. Odbératel si mize na svlj naklad osadit na vnittnim vodovodu viastni podruzny vodomér. Odpotet z

podruzného vodoméru nema vliv na uréeni mnozstvi dodané vody dodavatelem.
Pokud neni uvedeno jinak, odb&rate| muZe odebirat vodu z vodovodu nebo vypoustét odpadni vody do
kanalizace pouze pro potfebu pfipojené nemovitosti a v souladu se smilouvou.



9. Odbératel je povinen pro zprovoznéni Pfipojky spinit se souhlasem dodavatele podminky stanovené
v pozadavcich na , Technické podminky pfipojenl* a v dokumentu »vodovodni a kanaliza&nl standardy".

10.Pokud je vodomer umistén v $acht&, je odbératel povinen, aby tato 3achta byla pfistupna, odvodnéna a musi
vyhovovat , Technické podminky pfipojent”.

11.Ukongeni odb&ru/odvadéni odpadnich vod ohlasl odbératel dodavateli pisemné& nejméné 5 dni ptedem a
umozni dodavateli v tomto terminu pfistup dodavateli k mé&ficimu zaf(zenl, uzavérim a $achté ptipojky.
Ukongeni odbéru/odvadéni odpadnich vod provede dodavatel na naklady odbératele. Smiuvni vztah trva az do
ukonéeni smiouvy nebo pfevedenl odb&ru na jiného odbératele. Dal$i odbér/odvadéni odpadnich vod bez
souhlasu dodavatele je porugenim smiouvy.

12.Odberatel je povinen uhradit véechny své zavazky vzniklé do doby ukonéeni smiouvy nebo prevedeni odbéru
vody/odvadéni odpadnich vod.

13.0dbératel je opravnén pisemné pozadat o poskytnutl dalsich sluzeb, které jsou uvedeny v ceniku dodavatele
uvedeném na jeho webovych strankach.

V. Prava a povinnosti dodavatele

1. Dodavatel nesmi pii uzavirani smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele
diskriminovat. Dodavatel je opravnén udaje uvedené odbératelem ve smlouvé prezkoumat a ma pravo
pozadovat zménu smlouvy v souladu se zjisténymi skutegnostmi.

2. Dodavatel je povinen ze svych prostredki provadét opravy a udr¢bu vodovodnich a kanalizaénich piipojek
ulozenych v pozemcich, které tvofi vefejné prostranstvl. Opravy jsou hrazeny v téch pfipadech, kdy se
nezvysuje hodnota hmotného majetku. Jde tedy pouze o drobné opravy.

3. Dodavatel je povinen osadit na vodovodn| pfipojku odbératele vodomér podle technickych podminek odbéru
vody, zejména podle vyse promérného a maximalniho pritoku. Viastnikem vodoméru je dodavatel, ktery na
své naklady provad! jeho osazenl, udrzbu a vymenu.

4. Na Zadost odbératele schvaluje a provadi dodavatel zrugeni pfipojky (pokud je to technicky mo2né), a to na
naklady 2adatele. Ukon&enl smlouvy popf. pfevod odbéru/odvadéni odpadnich vod na jiného odbératele se
zpetnou platnosti Ize provést jen s pisemnym souhlasem dodavatele.

5. Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez piedchoziho
upozornénl jen v plipadech Zivelné pohromy, pii havérii vodovodu &i kanalizace, vodovodni piipojky nebo
kanalizaén! piipojky nebo pfi moZném ohroZeni zdravf lidi nebo majetku. Pferuseni nebo omezeni dodavky
vody je dodavatel povinen bezprosttedn& oznamit Uzemns prislusnému organu hygienické sluzby,
vodopravnimu Gfadu, nemocnicim, operatnimu stfedisku Hasiéského zachranného sboru kraje, dot¢enym
obcim a kiléovym odbérateldm. Tato povinnost se nevztahuje na pferuseni nebo omezeni dodavky vody pouze
u havarie vodovodni pfipojky.

6. Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodaviu vody nebo odvadéni odpadnich vod do doby, nez
pomine divod pferuseni nebo omezeni:

a) v pfipadé provadeni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich praci,

b) nevyhovuje-li zatizen! odbérateie technickym poZadavkim tak, Ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu
mlZ2e ohrozit zdravi a bezpe&nost osob a zplsobit $kodu na majetku,

c) neumoZni-li odb&ratel provozovateli po jeho opakované pisemné vyzvé pfistup k vodornéru, pfipojce nebo
zafizeni vnitiniho vodovodu nebo kanalizace za podminek uvedenych v uzavfené smiouva,

d) bylo-li Zjigténo neopravnéné pfipojeni vodovodni piipojky nebo kanalizagni pfipojky,

e) neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanalizaéni pfipojce nebo na vnittnim
vodovodu nebo vnitfnl kanalizaci zjisténé provozovatelem ve Ihité jim stanovené, ktera nesmi byt krat&i
nez 3 dny,

f)  pli prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod, nebo

g) v pfipad& prodleni odb&ratele s placenim podle sjednaného zpUsobu dhrady vodného nebo stodného po
dobu del$i neZ 30 dnd.

7. Pterugeni nebo omezeni dodéavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 6 je dodavatel povinen
oznamit odb&rateli v pfipadé prerusenf nebo omezeni dodavek vody nebo odvadéni odpadnich vod:

a) podle pism. b) aZ g) alespon 3 dny pfedem,

b} podle pism. a) alespor 15 dni pfedem souéasné s oznamenim doby trvani provadéni planovanych oprav,
udrZovacich nebo reviznich praci.

8. V pfipad& pferuseni nebo omezen| dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 5. a 6. pism.
a) techto podminek je dodavatel opravnén stanovit podminky tohoto pferuseni nebo omezenl a je povinen
zajistit nahradnl zasobovan! pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod v mezich technickych
moZnosti a mistnich podminek.

9. Dodavatel je povinen neprodlen& odstranit piiCinu pferuseni nebo omezenf dodavky vody nebo odvadéni
odpadnich vod podle odstavce 5. a 6. pism. a) téchto podminek a bezodkladn& obnovit dodavku vody
nebo odvadeénl odpadnich vod. V pfipade, 2e k preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni
odpadnich vod doslo podle odstavce 6 pismen b) az g), hradi naklady s tim spojené odbératel,

10.Dodavatel neodpovida odbérateli za Skody a usly zisk vzniklé nedostatkem tlaky vody pfi omezeném
zasobovani vodou pro poruchu na vodovodu, pfi pferuseni dodavky elektrické energie, pfi nedostatku vody
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nebo z divodu, pro ktery je vlastnik nebo provozovatel opravnén dodavku vody omezit nebo prerusit.
11.Dodavatel nenese odpovédnost za pfipadne $kody vzniklé pferusenim nebc omezenim dodavky vody neh
odvadéni odpadnich vod podle § 9 odstavce 6) pismen b) a g) zakona 274/2001 Sb., v platném znéni.

VI. Dodavka vody, stanoveni jejiho mnozstvi

1. Pravo na dodavku vody vznika uzavienim pisemné smlouvy na dodavku vody a uhrazenim zavazki
dodavateli souvisejicich se zfizenim p#ipojky. Povinnost dodavky vody je spingna vtokem vody z vodovodu
do vodovodnl piipojky.

2. Voda dodavana odbératelim vodovodern musi splfiovat pozadavky na zdravotni nezavadnost pitné vody
stanovené zakonem o ochrané vefejného zdravi (zakon ¢&. 258/2000 Sb., vyhlaska &. 252/2004Sb. v platném
Zzn&ni — viz www.vak-hod.cz).

3. MnoZstvi dodané vody mé&fl dodavatel zasadné vodomérem, ktery je stanovenym méfidlem a podiéha
Gfednimu ovéfeni v souladu se zviadtnimi pravnimi pfedpisy (zejména zakon &. 505/1990 Sb., o metrologii a
vyhlaska & 125/2015 Sb. v platném zné&nf).

4. Ma-li odbératel pochybnesti o spravnosti méfenl nebo zjisti-li zavadu na vodoméru, méa prave pisemné
poZadat o jeho pfezkoudeni. Tiskopis 2&dosti je k dispozici v sidle dodavatele nebo na www.vak-hod.cz. Toto
pravo lze uplatnit nejpozdéji pfi vyméné vodoméru. Dodavatel je povinen do 30 dnl ode dne dorugeni
Z24dosti zajistit pfezkoudeni vodoméru u subjektu opravnénéhe provadét statni metrologickou kontrolu
méfidel, pfitemZ odbératel je povinen poskytnout dodavateli k odeétu i vyméné vodoméru nezbytnou
soucinnost. Vysledek pfezkouseni oznami dodavatel neprodleng pisemné odbérateli. Zadost o pfezkouseni
neodkladd povinnost uhrady vyd&tovanéhe vodného., V pfipadé Ze zkuSebna sdali, Ze mé&fidlo
Vyhovuje", naklady spojené s jeho vymé&nou a pfezkoudenim hradi odbératel. Pokud udaje vodoméru
nesplfiujl néktery z poZadavk( stanovenych zvlastnim pravnim pfedpisem (zakon &, 505/1990 Sb. a vyhlasky
&¢. 125/2015 Sb. vplatném zn&ni) nebo pozbylo-li platnosti ovéfeni vodoméru podle tohoto zviastniho
pravniho pfedpisu, povazuje se vodomeér za nefunkéni a naklady spojené svyménou a pfezkoudenim
vodoméru hradi dodavatel. Stanoveni mnozstvi dodané vody se vtom pfipadé provadi podle skuteéného
odbéru ve stejném obdobl roku pfedchazejicimu tomu obdobi, které je pfedmétem reklamace nebo Z2adosti o
pfezkouseni vodoméru. V pfipadé, Ze takové Udaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné zpochybnitelné,
stanovi se mnozstvi dodané vody podle nésledného odbé&ru ve stejném obdobi roku nebo podle smérnych
¢isel spotieby vody, pokud se provozovatel s odbératelem nedohodne jinak. Za obdobi k vypofadéani se
povazuje obdobl od posledniho skutetné provedeného odedtu vodoméru pfedchéazejiciho skutednému odedtu
vodomeéru, na zékladé kterého dodlo k vyméné vodomeéru do dne vymény vodomeéru, souvisejicl s reklamaci
nebo Zadosti o jeho pfezkouseni.

VII. Qdvadéni odpadnich vod a jejich méfeni

Pravo na odvadéni odpadnich vod vznikd uzavienim pisemné smlouvy na odvadénl odpadnich vod a
uhrazenim zévazku dodavateli souvisejicich se zfizeni piipojky. Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo
stavby je spin&no ockamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizaénl ptipojky do kanalizace.

Kanalizaci mohou byt odvadény odpadnl vody jen v mife znedisténi a v mnozstvi stanoveném v kanalizacnim
tadu a ve smlouvé o odvadéni odpadnich vod. V piipadé, Ze je kanalizace ukoncena gistirnou odpadnich vod,
nenl dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pies septiky ani pfes Zumpy. NedodrZeni téte povinnosti
je klasifikovano jako zavada na pfipojce.

MnoZstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace méfi odbératel svym méficim zafizenim, jestlize to
stanovl kanalizaéni fad.

Neni-li mnoZstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, pfedpoklada se, e odbératel, ktery odebira vodu z
vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody, které podle zjidténi na vodoméru nebo podle
smérnych &lsel rodni potfeby vody z vodovodu odebral s pfipoétenim mnozstvi vody ziskané z jinych zdroj.
Jestlize odbératel vodu dodanou vefejnym vodovodem, popf. viastnim zdrojem 2&asti spotfebuje bez
vypusténi do kanalizace a toto mno#stvi je prokazatelné vétsi nez 30 m3 za rok, zjisti se mnoZstvi vypousténé
odpadni vody do kanalizace bud méfenim, nebo odbornym vypodtem podle technickych propoétl
predloZzenych odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se pfedem dodavatel s odbératelem nedohodli
jinak. Odbératel je opravnén uplathovat odpotet stoéného na zakladé pisemné 2adosti v pfipadech, kdy vodu
dodanou z veiejného vodovodu z&asti spotfebuje bez vypousténi (bazény, zavliahy a jiny zplsob spotfeby) do
vefejné kanalizace a jde o mnozstvi prokazateln& vét$i nez 30 m3 za rok.

Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu z jinych zdroji neZ z vodovodu a neni-li moZno zjistit mnozstvi
vypousténe odpadni vody méfenim, odbé&ratel osadi viastni zdroj vodomérem, ktery musi mit cejch a musi byt
Zajistén neporusenou plombou dodavatele. Naklady spojené s osazenim a idrzbou vodoméru nese odbératel.
V piipadé porudenl plomby mé dodavatel pravo uplatnit smiuvni pokutu.

Vypotet mnoZstvi neméfenych srazkovych vod odvadénych do jednotné kanalizace musl byt uveden ve
smiouvé o odvadéni odpadnich vod. Odvedené srazkové vody jsou vypocitdvany za ka2dou nemovitost, ze
které jsou tyto vody odvedeny piimo piipojkou, nebo pfes volny vytok do uligni vpusti do kanalizace. Povinnost
platit za odvadéni srazkovych vod se nevztahuje na plochy délnic, silnic, mistnich komunikacl a G&elovych
komunikaci vefejné pfistupnych, plochy drah celostatnich a regiondinich véetné pevnych zafizeni pottebnych
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10.

1.

12.

13.

14,

10.

11.

pro pfimé zajidténi bezpe&nosti a plynulosti drazni dopravy s vyjimkou staveb, pozemk( nebo jejich &asti
vyuzlvanych pro sluzby, které nesouvisi s ¢innosti provozovatele drahy nebo draZniho dopravce, zoologické
zahrady a plochy nemovitosti uréenych k trvalému bydieni a na domacnosti.

Odbératel je povinen vmisté a rozsahu stanoveném kanalizaénim fadem kontrolovat miru znegistén(
vypousténych odpadnich vod do kanalizace. Charakter, pozadované ukazatele a misto odb&ru vzork( (dale
jen stanoveni parametrd) uréuje provozovatel vefejné kanalizace. Pfipadné stanoveni parametr( je nedilnou
soucasti smlouvy a provozovatel vefejné kanalizace ho stanovuje jednostranné.

V pfipadé, Ze je nemovitost pfipojena na vefejny vodovod, odpadni vody jsou predéistény v septiku a
pfepadové voda ze septiku je odvadéna kanaliza&ni pfipojkou do vefejné kanalizace, kterd neni ukondena
cistirnou odpadnich vod, stanovi se sto&né v piné vysi, fi. v mnozstvl vody dodané vefejnym vodovodem
Zjisténém vodomérem nebo stanoveném podle ro&nich smérnych Cisel spotfeby vody dle trvale bydlicich
obyvatel v nemovitosti,

Jsou-li odpadni vody zWC odvadény do Zumpy a znl poté vyvazeny, zatimco ostatni odpadni vody (z
koupelny, kuchyn& apod.) jsou odvad&ny kanaliza&ni pfipojkou do vefejné kanalizace, stanovi se sto&né
rovnéz v piné vysi. Vyvoz je proveden na naklady odbératele jen ve vysi pfepravného. Mnozstvl vody dodané
se urCuje podie vodoméaru nebo na z4kladé ro&nich smeérnych &isel spotfeby vody.

Neni-li nemovitost vzhledem k viastnimu zdroji vody pfipojena na vefejny vodovod a odpadni voda je
odvadéna z ¢4sti do Zumpy anebo z &4sti do septiku, z néhoz je pfepadova voda spolu s ostatni odpadni
vadou odvadéna do veiejné kanalizace, stanovi se sto&né v piné vy$i. MnoZstvi odvedené odpadni vody se
stanovi podle ro¢nich smérnych &isel spotteby vody, pfip. méfenim na shora uvedeném vlastnim zdroji vody.

V pfipadé havarie vnittniho vodovodu, ktera zpUsobi unik vody mimo vefejnou kanalizaci, poskytne VaK
Hodonin, a.s. odbérateli dobropis za mnozstvi odvedené odpadni vody zji$téné na zakladé kontrolniho odeétu
spotfeby vody, provedeného po odstran&n( havarie. Odbaratel v&ak musi prokazat a technicky zd{vodnit Unik
a mnoZstvi vody neodvedené kanalizac.

Dodavatel prostfednictvim opravnéné organizace provede kontrolni odbé&r vzork( vypousténych odpadnich
vod. Prekrogeni stanovenych limitdt je porusenim smlouvy a dodavatel mlZe vysledek rozbor(i pouzit jako
podklad pro stanovenl smiuvni pokuty. Naklady na odbér a rozbor hradi v tomto piipadé odbératel.

Odpadnl vody, které k dodrzeni nejvy$si miry znetisténi podie kanaliza&niho Ffadu vyzaduji piedchoziho
¢isténi, mohou byt do kanalizace vypoustény jen ples gistici zafizeni nebo s povolenim vodopravniho Gfadu.
Povoleni miize byt udéleno jen tehdy, bude-li zajisténo vydiaténi téchto vod na miru znedisténi.

VIl.  Cena, platebni podminky, doruéovani

Vodné a stoéné ma dvouslozkovou formu a je stanoveno v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Vysi
vodného a stoéného schvaluje statutarn| organ dodavatele. Konkrétni vy$e a forma vodného a sto&ného ije
stanovena platnym cenlkem. Cenik je zvefejnén na internetové adrese www.vak-hod.cz.

Pokud neni pfi zm&né ceny proveden kontrolni odecet, stanovi se spotfeba pomé&mym zpiisobem na &ast za
starou a novou cenu z denniho primeéru za dané obdobi pfi nasledujicim fakturaénim odeétu.

Odbeératel je povinen v priib&hu roéniho zudtovaciho obdobl platit dodavateli zalohy dle uzaviené smlouvy.
Zalohy jsou splatné k poslednimu dni mésice. Pfi sjednaném zalohovém zplsobu platby mizZe dodavatel
oznamenim vysi zalohy upravit.

Dariovy doklad (dale jen faktura) je vystaven za kadé odbérnl misto zviaadt. Po dohodé s dodavatelem je
mozno platit vice faktur najednou na tzv. souhrnny variabilni symbol platby.

Odbérate! se zavazuje platit za dodévku vody a odvadéni odpadnich vod .zalohy' dle dohodnutého zplsobu,
cyklu a splatnosti, a to 1/12 z celkové vy$e pfedpokladané rocni spotfeby (vietns DPH}) a nasledné ¢astku
uvedenou ve vyGetovani (nedoplatek).

V plipadé, ze dodavatel poskytne odb&rateli dalsi sluzby (isténi kanalizace, vyvoz jimek, 2zump, vybudovani
pripojky, opravy ptipojek, dovoz pitné vody cisternou, poskytnuti dat z GISu, atd.), a to na zakladé pisemného
pozadavku odbé&ratele, zavazuje se odbératel za tuto sluzbu dodavateli zaplatit cenu dle ceniku dodavatele,
platného v dob& poskytnuti sluzby. Seznam sluzeb poskytovanych dodavatelem je zverejnén na
internetovych strankach dodavatele.

Odbeératel je seznamen s vysi zaloh na nasledujici z(&tovaci obdobl, s po&tem zaloh a s terminy splatnosti
Zaloh na pfedpisu splatek zaloh. Pfedpis splatek zaloh je odesilan ze strany dodavatele spole&né s fakturou
za roénl vyluétovani,

Vy$e zalohy pro prvni zuétovaci obdobi je sjednana ve smiouvs, stanovuje z pfedpokladané spotfeby za
plisludné zudtovaci obdobi, minimalng véak ve vy$i 112 roéniho vyaétovani za sluzby a dodavku vody a
odvadéni odpadnich vod v pfislugném z(étovacim obdobl a je splatnd do konce nasledujictho mésice po
uzavireni smlouvy.

V dal$im zuétovacim obdobi se vy$e zaloh automaticky stanovuje podle spotfeby za pfedchozi zutovaci
obdobl a s ohledem na skuteénosti, které ovlivni vysi zugtovani (zména cen vodného a sto&ného nebo
dahovych predpis().

Odbératel je opravnén pozadat dodavatele o zmenu vyse zéloh, jestlize nastaly skute¢nosti, které oviivni vysi
zuctovani, predev&im v ptipadé zmény vySe spotteby.

Podkladem pro dhradu vodného a sto&ného Je faktura vyhotovena dodavatelem, jejiz splatnost je 14 dna.
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13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21,

Po2zadavky odbératele na zpUsob fakturace, popt. jeji zmény, stejné jako zmény splatnosti faktur musi b
pfedem pisemné& odsouhlaseny dodavatelem. Odbératel mize zvolit libovolny zplisob platby schvalen
dodavatelem.

Zaplacenim plateb se rozumi pfipsani celé fakturované nebo pfedepsané Castky na bankovni ucet
dodavatele.

Zaplacené zélohy jsou vypofadany ve faktufe. Rozdil mezi celkovou vydétovanou Castkou a zaplacenymi
zalohami je vyrovnan na zéklad® vystavené faktury s tim, Ze doplatek hradi odbératel v terminu splatnosti tak,
aby byl v den splatnosti pfipsén na U¢et dodavatele. Pfipadné pfeplatky nad 300 KE vrati dodavatel odbérateli
v terminu splatnosti faktur na G&et odbératele nebo si je odb&ratel mi2e vyzvednout slozenkou u piepazky
Ceské posty, pfipadné v pokladné spole&nosti.

Pfeplatek nebo nedoptatek do 300 K& bude preveden do zaloh nasledujiciho fakturaéniho obdobl.

V bankovnim styku se pouzivaji variabilni symboly uvedené na piisluiné faktufe nebo na pfedpisu splatek
zaloh. Konstantni symboly budou pouZivany dle platnych bankovnich pravidel.

Pokud odbé&ratel poukée platbu s nespravnym variabilnim symbolem, neZ je uvedenc na faktufe, je
dodavatei opravnén mu platbu vratit jako neidentifikovatelnou a U&tovat mu urok z prodleni za opozdéneé
placeni od data splatnosti az do obdrZeni spravné poukazané platby.

V piipadé prodlen( s pinénim penézitych zavazk( vyplyvajicich ze smiluvnich vztahl fidicich se reZimem
ob&anského zakoniku, se smiuvni strana, ktera je v prodleni, zavazuje uhradit druhé smiluvni strané trok z
prodleni ve vy&i 0,05 % z nesplacené tastky za kazdy zapocaty den prodieni.

V ptipadé nezaplaceni pohledavky do data jejl splatnosti bude odbérateli zaslana upominka. Za zaslani
pisemné upominky véetné jejlho vyhotovenl a postovného dodavatel odbérateli vyGCtuje tyto naklady,
nejméné véak 100 K& za kazdy jednotlivy pfipad. Pro pfipad prodleni s Uhradou plateb ma pravo dodavatel
sjednat Grok z prodleni dle smlouvy.

V pfipadé, 2e je na odbératele zahdjeno insolvenénl fizeni, stavaji se dnem vyhlaseni insolvengniho fizenl
splatné vdechny stavajicl pohledavky dodavatele za odbératelem.

Dodavatel neodpovida za $kodu a usly zisk vzniklé nespravnym oznagenim platby, nebo nedorucenim platby
treti osobou.

Dodavatel do 30. dubna b&2ného roku zveiejni informace o zu&tovani poloZek kalkulovanych do ceny pro
vodné a stoZné uplynulého roku v porovnani s dosaZenou skutegnosti.

IX. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:

a) pfed vodomérem,

b) bez uzaviené smiouvy nebo v rozporu s ni,

c) pfes vodomér, ktery v disledku zasahu odbératele odbér nezaznamenava nebo zaznamenava odbér
mensi, neZ je odbér skuteény nebo

d) ptes vodomér, ktery odbé&ratel nedostatetn& ochranil pfed poskozenim, dale pfes vodomér

s poskozenou nebo chybéjici plombou, kterd zajiStuje vodomérnou sestavu pfed neopravnénou
manipulaci.

Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypoustént:

a) bez uzavfené smlouvy o odvadéni odpadnich vod,

b) v rozporu s podminkami stanovenymi kanaliza&nim fadem nebo

¢) pres mafici zafizenl neschvélené dodavatelem nebo pfes méficl zafizeni, které v disledku zésahu

odbératele mno2stvi vypuiténych odpadnich vod nezaznamenava nebe zaznamenava mnozstvi mensi,
neZ je mnoZstvi skutecné.

X. Zajisténi 2avazki

Smiuvni pokuta se sjednavé ve vysi 3 000 K& v pfipadé, Ze odbératel:
a) porusi plombu vodoméru nebo uziva védomé nefunkéni méfidlo,
b) neopravné&né manipuluje zafizenim dodavatele.
V piipadé uplatfiovani dvousloZkové ceny vodného a stoéného je dodavatel povinen na Zadost odbératele

poskytnout mu pfiméfenou slevu z pevné slozky za ka2dy zapoc&aty den kromé prvnich 24 hodin nefunk&nosti
vodovodniho nebo kanalizacniho systemu.

XIl. Reklamace

Odbératel je povinen své poZadavky uplatiovat v souladu s reklamaénim Fadem, ktery obdr2i pii podpisu smlouvy.
Reklama&ni tad je uveféjn&n i na www.vak-hod.cz. Na zakladé zmény zakona & 634/1892 Sb., o ochrané
spotiebitele, ktery byl novelizovan zakonem zak. & 378/2015 Sb., ze dne 09.12.2015, dle ust. § 20e pism. d)
subjektem mimosoudniho Fesenl spotfebitelskych sporl ve smyslu tohoto zakona je Ceska obchodni inspekce (COI).



Xll. Ochrana osobnich udaju
Provozovatel jako spravee osobnich Udajl informuje odbératele — fyzickou osobu jako subjekt udajl dle Nafizeni

Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 (GDPR), Ze veskeré osobnl udaje o odbérateli, pfip. jeho zastupci,
budou zpracovavany pouze za (¢elem spin&ni této smlouvy, za ugelem spinéni pravnich povinnostl, které se vztahuji
na spravce a za UCelem ochrany opravnénych zajmU spravce, a to pouze po dobu, ktera je pro tyto Géely nezbytna.
Podrobné informace o ochrang osobnich Udaju jsou k dispozici na odd&leni odbytu v sidle spravce a na internetové
adrese spravce www.vak-hod.cz. Odbératel podpisem této smlouvy potvrzuje, e mu vyse uvedené informace ze
strany provozovatele — spravce osobnich daju byly fadné poskytnuty a bere je na védomi.

XIlil. Zavéreéna ustanoveni

1. Smlouva se uzavira na dobu uréitou pfipadng na dobu neurgitou. Platnost smlouvy konéi dohodou nebo
vypovédi. Podle § 1999 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, zavazuje-li
smlouva ujednana na dobu neurditou alespofi jednu stranu k nepfetrZité nebo opakované &innosti, anebo
zavazuje-li alesporl jednu stranu takovou &innost strpét, Ize zavazek zrudit ke konci kalendainiho &tvrtleti
vypovédi podanou alespei tfi mésice pfedem.

2. Smiouva miZe byt zménéna nebo zruena pouze pisemnou formou s vyjimkou stanoveni ceny a s vyjimkou
die €. 1I). bodu 8) této smlouvy nebo stanoven( ukazatelli a mista odb&ru vzorkil vypousténych odpadnich vod,
ktera jsou pro odbératele zavazna.

3. Pokud je ve smlouvé uvedeno, Ze pfedmé&tern smilouvy je pouze doddvka pitné vody nebo pouze odvadéni
odpadnich vod do kanalizace, jsou ustanoveni o odvadéni odpadnich vod kanalizaci v prvnim pfipadé,
respektive ustanoveni o dodavce vody v druhém pfipadé nedcinna.

4. Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovng smlouvou s obchodnimi podminkami
upraveny, se fidi obéanskym zakonikem.

5. Smiouva nabyvé platnosti podpisem osob opravnénych (povéfenych) zastupovat smluvni strany. Smiouva
nabyva Géinnosti dnem uvedenym ve smlouvé.

6. Pozdéji uzaviena smlouva ru$l a nahrazuje predchazejic! smlouvu, na zakladé které byla dosud
uskute¢fiovana dodavka vody nebo odvadéni odpadnich vod.

7. Podminky pro uzavirani pisemnych smiuv o dodévce vody a odvadéni odpadnich vod jsou platné pro véechny
smlouvy na dodavku vody a odvadénl odpadnich vod dodavatelem uzaviené po datu 1.1.2002 a nabyvaji
uginnosti schvalentm statutarniho organu spoleénosti.

8. Dodavatel ma pravo obchodnl podminky, které jsou sougasti smlouvy, jednostranng ménit. Nové obchodni
podminky, které jsou soucastl smlouvy, dodavatel zvefejni na svych internetovych strankach a budou k
dispozici na obchodnim oddéleni v mist® sidla dodavatele, a to ve Ihité minimalng 30 dnil pfed zadatkem
ucinnosti zmény. Dodavka pitné vody a odvadéni odpadnich voda poskytnuti daldich sluzeb se ode dne

ucinnosti zmény uskutegfiuje v souladu s provedenou zménou, nedojde-li mezi smiuvnimi stranami k jiné
dohodé.

Ob& smiuvni strany prohladujl, Ze tato smiouva nebyla ujednana v omyly, tisni, & za jednostranné navyhodnych

podminek. Ob& smiuvni strany potvrzuji, Ze pravni jednani, vyplyvajici z této smlouvy, byla ugingna svobodng, vazné
a v souladu s dobrymi mravy i pravnim fadem CR.

Ugastnici smiouvu s obchodnimi podminkami pfecetli, s jejich obsahem souhlasi v&etn& pfiloh a na dikaz toho

pipojili své podpisy. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nich kaZda strana obdrZi po jednom
vyhotovenl.

’ -
V Hodoning, dne: 23 09, 20% vV Widnoe dne: 17 09. 20%



'RILOHA &, 1 KE SMLOUVE &. PS240255 zedne 23 09 202

Identifikace odbérného mista Cislo odbérného mista: 122-261-0
Obec: Kyjov Ulice: Strazovska S
Cislo popisné: 968 Cislo orientagnl: 14 Cislo parcelni: st. 4317/1 Cislo evidenén:
Vlastnik vodovodu: Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.

Purkyfiova 2933/2

69511 Hodonin

IC: 49454544 DIC: CZ49454544
Vlastnik kanalizace: Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.
Purkyfiova 2933/2

69511 Hodonin

IC: 49454544 DIC: CZ49454544

Predmét smiouvy pro uvedené odbérné misto je uprava vztah{, prav a povinnosti mezi dodavatelem a odbératelem
pli B dodavce pitné vody, I odvadén! odpadnich vod odbérateli (véetné srazkovych vod, pokud se jedna o
jednotnou kanalizaci) v souladu s platnym pravnim fadem CR,

Nemovitost slou2/ pro: [ domacnost 0 % & podnikani 100 % O jine %
Co . Druh ginnosti, pro ktery je voda dodavana; objekt ob&anske

Potet trvale pfipojenych osob: 0 vybavenosti

Zjistovani mnoZstvi dodané vody: Zjistovani mnoZstvi odvedené vody:

X trvaly pritok Q3= 2,5 {m?3hod) O métenim [J smé&rnymi tisly

] dle platnych pravnich piedpist ™ dle dodané vody X odvadéni sraZzkovych vod

Vodomér je umistnény v; Mnozstvi odvedené odpadnl vody dle platnych pravnich

X sachtd [ skiepe [] jinde v predpist: m3

o . Limit odvadéné < bez omezeni mnozstvi
Limit dodavané pitné vody bez omezeni mnoZstvi. =
B y odpadni vody: O omezeni mnozstvi

Mira a bilance zne&istan; vypousténych odpadnich vod je stanovena kanaliza&nim Fadem, ktery je uloZen v sfdle
dodavatel a na www.vak-hod.cz

Vypolet mnoZstyi srazkovych vod odvadénych do kanalizace:

Dlouhodoby srazkovy normal pro okres Hodonin 596 mm/rok ti. 0,596 m/rok
pro Koryéany 646 mm/rok tj. 0,646 m/rok
Klasifikace ploch podle §20 odst. 6 zakona &islo 274/20018b. v platném znani:
Druh ploch Odtokovy soudinitel | Plocha {m3) Redukovana plocha {m?)
té2ce propustné zpevnéné plochy,
s Zastavéné plochy 0.9 26 e
g | pudorysna plocha vegetaén( stfechy 0.6
§ mocnostl souvrstvi od 5 cm do 10 cm
C propustné zpevnéné plochy 0.4
D | Pudorysna plocha vegetaéni stfechy 03
S mocnosti souvrstvi od 11 do 30 cm '
E pldorysna plocha vegetatnl stfechy 01 0 0
§ mocnosti souvrstvi od 31 cm '
F plochy kryté vegetaci, zatravnéné plochy 0,05 0 0
Soucet ploch 26 234
Ro&ni mnoZstvi odvadénych srazkovych vod Q v m* 14

= soucet redukovanych ploch (=Plocha x Odtokovy soucinitel) v m2 krat dlouhodoby srazkovy normal v m/rok.
V pfipadé, 2e dojde ke zmené podminek zakona &islo 274/2001Sb. v platném znéni pro osvobozeni ploch od platby
Za srazkové vody, je odbératel povinen do 15 dn{ predat dodavateli podklady pro ptislugnou zmény smiouvy.

Smluvnl strany se dohedly, Ze dodavatel je opravnén adaj o hodnota dlouhodobého srazkového normalu pousity pro
vypoget mnozstvi sraZzkovych vod odvadénych do kanalizace pravidelné aktualizovat na zaklada statistickych udajt
poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym ustavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jgj nahrazujici. Zména Gdaje o
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. Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.
WL/ Priné voda pro vas domoy, Purkyfiova 2933/2, 695 11 Hodonin
e B tistd voda pro pfirodu . ) : . i
o Spolednosi je zapadna v obchodnim rejsthky u Krajského soudy v Brog, oddil B, vigka 1168,

REKLAMACNI RAD

I Obecna ustanoveni

Spoleénost Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s., Purkyfiova 2933/2, 695 11 Hodonin jako dodavatel pitné vody
z vodovodu a odvadéni odpadnich vod (dale jen dodavatel) vydava ve smyslu § 36, odst. 3, pism. g) zakona ¢. 274/2001 Sb.
o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych zékonuy a v navaznosti na zakon ¢. 634/1992 Sb,
© ochrané spotiebitele v platném znéni, tento reklamadni fad.

Reklamaéni fad stanovuje
a)} rozsah a podminky odpovédnasti za vady:
- pitné vody dodané vodovodem,
- sluzeb poskytovanych v souvislosti se zajisténim dodavky vody a odvadéni odpadnich vod
kanalizaci,
b} zplsob a misto uplatnéni reklamace odbératelem,
¢) naroky odbaratele vyplyvajici z odpovédnosti dodavatele za vady.
Reklamatni fad se vztahuje na dedavku vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci realizovanych
na zakladé pisemné smlouvy uzaviené podle § 8, odst. 5 zakona & 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich

pro vefejnou potfebu v platném zné&ni a dale na ostatni prace a sluzby poskytované v souvislosti s dodavkou vody
a odvadeni edpadnich vod.

In. Rozsah a podminky reklamace
QOdbératel (Upiné vymezeni tohoto pojmu obsahuji obchodni podminky pro dodavku vody a odvadéni odpadnich vod)
ma pravo uplatnit vici dodavateli odpovédnost za vady a reklamaci:
a) udodavky pitné vody: - na jakost dodavané pitné vody,
- ha mnoZstvi dodané pitné vody,
- sluzby a prace,
b) u odvadéni odpadnich vod: - na odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zpusobem,
- na mnozstvi odvadénych odpadnich vod,
- sluZby a préace,
d) u odvadéni srdZkovych vod: - na mnozstvi odvadénych srazkovych vod.

Reklamaci uplatiuje odbératel:
- pisemné
= postou na adresu dodavatele uvedenou ve smiouvé o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod,
= elekironickou postou na adresu vedouci oddéleni odbytu:
* faxemn na adresu: ||| I BN
- osobné na oddéleni odbytu spolecnosti na adrese: Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s., Purkyiova 2933/2,
695 11 Hodonin, a to v hodinach uréenych pro styk s odbérateli s tim, Ze v pfipadé astné uplatnéné reklamace je
zaméstnanec odbytového oddéleni povinen sepsat o tomio pisemny zaznam,

- telefonicky |ze uplatnit reklamaci v pfipadech reklamace jakosti dodévané pitné vody nebo odvadéni odpadnich
vod, kdy miiZe dojit ke 8kodé na majetku nebo ohroZeni zdravi osob a to na tel. &isle I [} Bl nebo
I B Bl RovnéZ o takovemto podani je zaméstnanec spoleénosti povinen sepsat pisemny
Zaznam,

Pisemna reklamace musi obsahovat:

- jméno a prijmeni odbératele,
- adresu odbératele,
- misto odbéru pitneé vody nebo vypousténi odpadnich vod,
- Cislo odbérného mista,
- Cislo smiouvy,
- popis vady nebo reklamace.
Stejné Gdaje jsou nezbytné pro reklamaci uplatn&nou osobné nebo telefonicky.,

V pFipadé pisemnosti zaslanych odbératelem na adresu dodavatele, kieré nebudou obsahovat vySe uvedené (daje
nezbytné pro fadné uplatnéni reklamace, nebudou tyte kvalifikovany jake reklamace a budou dodavatelem feSeny jako
stiZznosti v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

. Zpusaob a lhity vyfizeni reklamace

1.  Dodavatel je povinen zajistit, aby po celou pracovni dobu byl pfitomen zaméstnanec spolednosti, ktery pfevezme
reklamaci odbératele. V pfipadé, Ze nebude moZné vyfidit reklamaci ihned na misté jejiho podani, je dodavatel
povinen zajistit jeji vyfizeni a podani pisemné zpravy odbérateli o zplsobu jejiho vyfizeni bez zbytedného
odkladu na adresu odbératele. Reklamace musi byt vyfizena nejpozdéji do 30 dnu ode dne uplatnéni reklamace,
pokud se dodavatel s odbératelem nedohodli na jiné Ihuté. Ve slozitych pfipadech, kdy k vyfizeni je tfeba pfedlozeni
dalSich Okont (napf. odborné vyjadieni) se Ihuta 30 dnu prodiuZuje o dobu potfebnou k zajisténi t&chto akonu.




2.

PN

Odbératel je povinen poskytnout dodavateli nezbytnou soucinnost pfi prosetfovani a fedeni reklamaci, zejména
je povinen umoznit pfistup k vodoméru za U€elem jeho kontroly, odeétu stavu nebo jeho vymény v souvislosti
s provéfenim jeho funkénosti, zG&astnit se osobné odbéru kontrolnich vzorku nebo timto povéfit jinou osobu, umoznit
pfistup povéfenym zaméstnancim dodavatele do pfipojené nemovitosti za U&elem provéfeni odvadéni odpadnich
vod a predkladat dodavateli potfebné doklady k provéfeni spravnosti uétovaného mnozZstvi dodané pitné vody
a odvadéni odpadnich vod.
a) Zjevna vada jakosti vody (zapach, zakal, barva apod.) musi byt reklamovana odbératelem ihned po jejim
Zjisténi. Na zakladé popisu reklamované vady rozhodne povéfeny zaméstnanec dodavatele, zda bude
proveden kontrolni odbér vzorku vody v dané lokalité, pfitemz pii tomto rozhodovéani vychazi z iz provedenych
a vyhodnocenych vzorkl vody dodavanych stejnym vodovodem v dané lokalité na zakladé planu kontroly
pitné vody dle zakona €. 258/2000 Sb. v plathém znéni schvaleného organem ochrany vefejného zdravi.
V piipadég, Ze odbératel bude trvat na provedeni kantrolniho odbéru vzorku a nasledném rozboeru, prestoze mu
byl pové&fenym zaméstnancem dodavatele predloZzen piehled vysledkl rozbord vzorkll vody v dané lokailité
s tim, Ze tyto splfiovaly hygienicke pozadavky na pitnou vodu stanovené vyhlasky ¢. 252/2004 Sb. a reklamace
bude po provedeni rozboru vzorku kvalifikovana jako neopravnéna, uhradi odbératel naklady na provedeni
odbéru a rozboru kontrolniho vzorku vody. Odbér kontrotniho vzorku zajisti dodavatel za pfitomnosti odbératele
nebo jim povéiené osoby na misté odbéru vzorku vody pro kontrolu pitné vody stanovenych organem ochrany
vefejného zdravi. Soutasné dodavatel zajisti provedeni rozboru tohoto vzorku v akreditované laboratofi.
b} Na zakladé reklamace mnoZstvi dodané pitné vody, kdy ze strany odbératele neni zpochybfiovana funk&nost
vodoméru a spravnost méfeni, zajisti dodavatel ve Ihité do 3 pracovnich dnl od podéni reklamace provedeni
kontrolniho odectu stavu vodemeéru a vyhotoveni fotodokumentace stavu vodoméru, a to za pfitomnosti
odbératele nebo jim povéfené osoby. Vyhodnoceni reklamace bude provedenc bezprostfedng po provedeni
kontrolniho opisu stavu vodoméru a porovnani zjisténych Gdaji s udaji o odbérném misté vedeném
dodavatelem.
¢) V pfipadé reklamace mnoZstvi dodané pitné vody z divodu pochybnosti o spravnosti méfeni dodané pitné
vody vodomeérem, zajisti dodavatel na zakladé pisemné zadosti odbératele ve Ihité do 30 dni od jejiho
doruceni pfezkouseni vodoméru u autorizované zkusebny. Nelze reklamovat vodomér, ktery jiz v dobé podani
reklamace nebyl osazen v siti. Vysledky pfezkouseni oznami dodavatel neprodlené pisemné odbérateli.
Naklady spojené s pfezkoudenim a vyménou vodoméru budou hrazeny podle vysledku prezkouseni vodomeéru
dle§ 17, odst. 4 zakona &. 274/2001 Sb.;
zZjisti-li se pfi pfezkoudeni vodoméru vyZadaném odbératelem, Ze Udaje vodoméru splhuji pozadavky
stanéovené zvlastnim pravnim pfedpisem, hradi naklady spOJené s vymeénou a pfezkousenim vodoméru
odbératel,

- pokud udaje vodoméru nespliiuji poZadavky stanovené zviadtnim pravnim pfedpisem, nebo vodomér je
vadny, nefunkéni, nebo jiz uplynula Ihita stanovena pro jeho pravidelné ovéfeni, hradi naklady spojené
s vyménou a pfezkoudenim vodoméru dedavatel.

d) V pfipadé reklamace odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zplsobem zajisti
dodavatel bez zbytedného odkladu proetieni reklamace na misté samém za pfitomnosti odbératele nebo
jim povéiené osoby. Pokud nebude zajisténa pfitomnost odbératele nebo jim povéfené osoby ve stanoveném
nebo dohodnutém terminu, bude reklamace povaZovana za bezpfedmétnou.

e) V pfipadé reklamace mnozstvi odvadénych odpadnich vod je dodavatel povinen do 3 pracovnich dnd
provéfit udaje, na zakladé kterych |e mno2stvi stanoveno. V pripadech velkych provozoven vyuZivanych
k podnikatelskym aéeldm, kdy neni mnozstvi odpadnich vod méfeno, se mi2e dodavatel s odbératelem
dohodnout na provéifeni mnozstvi odvadéni odpadnich vod umisténim méficiho zafizeni dodavatele
na dohodnutém misté a po stanovenou dobu.

f) Jestlize je s reklamaci spojena nutnost vratit vystavenou fakturu, je odbé&ratel povinen tuto fakturu vratit
dodavateli pfed uplynutim Ihaty splatnosti. Dodavatel je pak povinen podle povahy nespravnosti faktury
fakturu opravit nebo vyhotovit fakturu novou. Opravnénym vracenim faktury pfestava bézet plvodni lhita
splatnosti.

g) Pfiuréovani vy3e stodného pomoci roénich smérnych &isel spotieby vody je povinen odbératel oznamit zménu
v pottu obyvatel nemovitosti a zménu ovliviiujici pouZiti jiného smérného &isla dodavateli do 30 dnl ode dne
vzniku zmé&ny a fadné& dolozit. Nejpozdéji tak mGze ucinit do dne vystaveni faktury za obdobi, v némz nastala
pfedmétna zmana. Na pozd&jsi reklamace (po vystaveni fakturace) jiz nebude bran zfetel a nové skutetnosti
se zohledni aZ v pfistim zuctovacim obdobi.

h) Pfi zmé&n& odbératele z titulu zmé&ny vlastnika k pfipojené nemovitosti je tfeba postupovat zplisobem
uvedenym v cbchodnich podminkach. Do doby ukonéeni odbéru nebo pfevedeni odbéru na jiného odbératele
odpovida za v8echny vzniklé zavazky plvodni odbératel. Reklamace uplatiované z diivodu nenahlaeni
zmeny viastnictvi jsou bezpfedmétne.

IV. Naroky vyplyvajici z odpovédnosti za vady

V pfipadé opravnéné reklamace mnoZstvi dodané pitné vody nebo opravnéné reklamace mnozstvi odvedené odpadni
vody vystavi dodavatel k vydané faktufe dobropis na uznany objem reklamace.

Reklamace z divodu neoznameni zmény odbératele nebo neoznameni zmény v Gdajich odbératele bude povaZovana
za neodlvodnénou a nebude uznana.

V ostatnich pfipadech je dodavatel povinen bez zbyte€ného odkladu na vlastni naklady opravnénou reklamaci vyresit,
a to odstranénim zavadného stavu.

Uplatnénim naroku z odpovédnosti za vady zstava nedotéena odpovédnost dodavatele za Skody zplsobené provozni
ginnosti ve smyslu § 2924 obtanského zakoniku (zakon &. 89/2012 Sb.).

V. Zavéreéna ustanovenij

Tento reklamatgni fad nabyva udéinnosti dnem 1.4.2014.



