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SMLOUVA O DÍLO 

 35 Spr 904/2024 
uzavřená podle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 

předpisů (dále jen „občanský zákoník“) 
 

 

„OS Trutnov - ICT - telefonní ústředna“ 
 

I. Smluvní strany 

Objednatel: Česká republika – Okresní soud v Trutnově 

Sídlo: Nádražní 106/5, Trutnov, 541 20 
Zastoupený: Mgr. Miroslava Purkertová, předsedkyně soudu 
IČ: 0025020 
DIČ: není plátcem DPH 
Bankovní spojení: Česká národní banka, pobočka Hradec Králové 
Číslo účtu:  
Datová schránka: 2c2abj3 
(dále jen „objednatel“) 
a 
Zhotovitel: BusinessCom, a.s. 
Sídlo: Dobrušská 1797/1, 147 00, Praha 4 
Zastoupený: Michal Parkos, člen představenstva 
IČ: 27426653 
DIČ: CZ27426653 
Zapsaný v obchodním rejstříku rejstříkový soud v Praze, oddíl B, vložka 10552 
Bankovní spojení: Česká Spořitelna, a.s. 
Číslo účtu:  
Datová schránka: y4abqb 
(dále jen „zhotovitel“) 
 
uzavřely na základě podkladů uvedených v článku II. tuto smlouvu o dílo (dále jen „smlouva“): 
 

II. Předmět smlouvy 

1. Předmětem smlouvy je modernizace telefonní ústředny dle požadovaných technických 
požadavků (viz příloha č. 1), aby byla zajištěna kvalitní hlasová komunikace a spolehlivost 
provozu. Součástí plnění je rovněž demontáž a ekologická likvidace stávající telefonní ústředny 
Ericsson BusinessPhone 250 umístěné v budově soudu na ul. Nádražní 106, Trutnov. Součástí 
dodávky díla je i naprogramování ústředny a zaškolení dle požadavků zadavatele. Musí být 
zachováno IP telefonní volání v resortní síti MPLS MSp WAN mezi složkami východočeské 
justice (celkem 11 lokalit). Systémy jsou vzájemně propojené pomocí trunků vytvořených 
pomocí protokolu H.323 a nakonfigurovány dle společného adresního číslovacího plánu.  

Součástí díla je dále zajištění a provedení potřebných zkoušek, atestů a revizí, a předání 
veškerých dokladů (záručních listů, atestů na použité materiály, certifikátů a osvědčení o jakosti, 
revizí dle ČSN, návodů v českém jazyce, dokumentace skutečného provedení atd.) a prohlášení 
výrobce telefonního systému o zajištění garance výrobce na podporu nabízeného systému po 
dobu minimálně 10 let. 

Součástí díla je i zaškolení obsluhy v rozsahu zvládnutí běžné rutinní obsluhy. Zaškolením 
obsluhy se rozumí poskytnutí výkladu o všech funkcích zařízení a jeho předvedení 
zaměstnancům objednatele spolu s poskytnutím praktického nácviku obsluhy a běžné údržby 
zařízení v termínech stanovených po dohodě smluvních stran.  
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2. Zhotovitel se zavazuje objednateli předat dílo způsobilé sloužit svému účelu plynoucímu z této 
smlouvy, a to prosté jakýchkoliv vad a nedodělků (ty musí být odstraněny ještě před finálním 
předáním díla) a převést na objednatele vlastnické právo k dodanému dílu. 

3. Objednatel se zavazuje řádně dodané, bezvadné dílo převzít a zaplatit za něj jeho cenu. 

 

III.  Doba a místo plnění 
 

1. Zhotovitel provede dílo v níže specifikované době: 
termín zahájení: nejdříve ode dne nabytí účinnosti této smlouvy 
termín dokončení a předání díla: do 6 týdnů od nabytí účinnosti této smlouvy, nejpozději 
však do 15.12. 2024 

 
2. Místo plnění: 

Okresní soud v Trutnově, Nádražní 106/5, Trutnov, 541 20 
 

IV. Cena 

1. Cena díla je stanovena na základě nabídky zhotovitele jakožto cena maximální a nejvýše 
přípustná, včetně všech poplatků a veškerých dalších nákladů spojených s plněním předmětu 
podle této smlouvy.  

2. Smluvní strany se dohodly, že celková cena díla činí:  

Rozpis ceny: 
 

Cena celkem bez DPH 447.393,- Kč (slovy čtyřistačtyřicetsedm tisíc třisatdevadesáttři 
koruny) 

DPH ve výši 21 % 93.952,53 Kč (slovy devadesáttři tisíc devětsetpadesátdva korun, 
padesáttři haléře) 

Cena celkem včetně DPH 541.345,53 Kč (slovy pětsetčtyřicetjedna tisíc třistačtyřicetpět  
korun, padesáttři haléře) 

V. Platební podmínky 

1. Objednatel neposkytuje pro realizaci předmětu plnění zálohy a ani jedna smluvní strana 
neposkytne druhé smluvní straně závdavek. 

2. Úhrada ceny díla dle této smlouvy bude provedena v české měně na základě faktury vystavené 
zhotovitelem po předání dokončeného bezvadného díla se splatností v délce 21 kalendářních 
dnů od doručení objednateli. 

3. Objednatel je při financování díla vázán na poskytování prostředků ze státního rozpočtu, 
z tohoto důvodu má právo čerpání ročních finančních objemů určených k zaplacení díla 
v opodstatněných případech upravovat.  

VI. Další povinnosti objednatele a zhotovitele, podmínky provádění díla 

1. Zhotovitel se zavazuje provést dílo s potřebnou péčí, v kvalitě, v rozsahu odpovídajícím 
požadavku objednatele a v souladu s příslušnými právními předpisy, technickými normami a 
podmínkami stanovenými dotčenými orgány státní správy. Zhotovitel se zároveň zavazuje 
provést dílo za vynaložení své veškeré odborné péče a za využití svých veškerých odborných 
zkušeností a dovedností. 

2. Zhotovitel je odpovědný za dodržování bezpečnosti a ochrany zdraví při práci.  



3 

 

3. Zhotovitel se zavazuje během plnění smlouvy i po jeho předání objednateli zachovávat 
mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví v souvislosti s plněním smlouvy. 
Zhotovitel odpovídá za poručení mlčenlivosti svými zaměstnanci, jakož i třetími osobami, 
které se na provádění díla podílejí. 

4. Objednatel vykonává dozor nad prováděním díla a je oprávněn kontrolovat, zda jsou práce 
prováděny v souladu se smlouvou, podle technických norem a jiných právních předpisů. 
Na nedostatky zjištěné v průběhu prací neprodleně upozorní zhotovitele. 

5. Kompletní dodávku a montáž díla je zhotovitel povinen provést při zohlednění specifik 
provozu soudní budovy, který je mu znám. Zhotovitel se zavazuje respektovat pokyny 
objednatele k chování v soudní budově a dodržovat omezení a podrobení se kontrolám 
vyplývajícím ze specifik tohoto provozu. Objednatel poskytne zhotoviteli veškerou 
potřebnou součinnost. Zhotovitel před opuštěním místa dodávky zajistí úklid následků své 
činnosti, jakož i odvoz a likvidaci odpadu mimo běžný komunální odpad.   

6. Veškeré práce na díle budou prováděny za provozu objednatele, zhotovitel smí při plnění 
povinností dle této smlouvy omezit provoz objednatele pouze na nezbytně nutnou dobu a 

po předchozí domluvě s objednatelem. 

7. Zhotovitel zabezpečí před převzetím technologických zařízení objednatelem jejich 
odzkoušení a proškolení budoucí obsluhy v souladu s platnými předpisy a podmínkami 
výrobce. 

8. Zhotovitel nese v plném rozsahu zodpovědnost za vlastní řízení postupu prací, za sledování 
dodržování předpisů o bezpečnosti práce, ochraně zdraví při práci a zachování pořádku na 
staveništi. 

9. Zhotovitel nesmí bez předchozího písemného souhlasu objednatele nakládat s jeho 
majetkem ani povolit takové nakládání s  majetkem, který má objednatel ve svém držení, 
úschově či pod svou kontrolou. 

VII.  Předání a převzetí předmětu plnění 
  

1. O průběhu přejímacího řízení pořídí smluvní strany zápis. Nebude-li předávané dílo 
bezvadné, uvede se v zápisu soupis vad a nedodělků včetně termínu jejich odstranění. 

2. Zhotovitel splní svou povinnost provést předmět plnění až jeho řádným dokončením a 
předáním objednateli bez vad a nedodělků. 

Objednatel splní svůj závazek převzít předmět plnění podepsáním zápisu o předání a převzetí 
předmětu plnění bez vad a nedodělků, který podepíší odpovědní pracovníci obou smluvních 
stran. 

 
VIII.   Vlastnické právo ke zhotovovanému dílu, škody vzniklé prováděním díla 

1.  Vlastnické právo k realizovanému dílu přechází ze zhotovitele na objednatele okamžikem 
protokolárního převzetí díla objednatelem.  

2.  Objednatel kontroluje provádění prací na díle a zhotovitel je povinen umožnit objednateli 
přístup na všechna pracoviště zhotovitele, kde jsou zpracovány nebo uskladněny dodávky 
pro realizaci díla.  

3.  Změny materiálů a způsobu provádění díla musí být předem písemně odsouhlaseny 
objednatelem. 
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IX.   Záruka za jakost, odpovědnost za vady 

1. Zhotovitel poskytuje objednateli až do uplynutí záruční doby záruku za jakost díla, tedy 
přejímá závazek, že dílo bude v průběhu příslušných záručních dob odpovídat výsledku 
určenému v této smlouvě. Záruční doby za správnou technickou konstrukci, za kvalitu 
použitých materiálů, a stejně tak i za odborné provedení, které zaručuje správnou funkci a 
výkon dodaného díla v délce 24 měsíců, začínají běžet ode dne podpisu zápisu o předání a 
převzetí díla.  

 

2. V případě opravy nebo výměny vadných dílů zařízení se prodlužuje záruční doba o dobu, po 
kterou se předmětné části zařízení v důsledku zjištěného nedostatku nemohly provozovat. 
V případě, že se pro nedostatky jednotlivých dílů nemohly provozovat další části zařízení 
nebo celkové zařízení, pak platí prodloužení záruky i pro tyto další části zařízení nebo pro 
celkové zařízení. Pro vyměněné nebo nově dodané díly poskytne zhotovitel záruku rovněž 
24 měsíců, která začne platit ode dne výměny nebo odstranění reklamované vady. 

 

3. V případě, že se v záruční lhůtě vyskytne vada díla, má objednatel právo na její bezplatné 
odstranění. Zhotovitel je povinen takové vady odstranit. V protokolu o nahlášení vady 
smluvní strany potvrdí lhůtu pro odstranění vady a rovněž den, kdy je vada skutečně 
odstraněna. Způsob odstranění vady určuje objednatel. Zhotovitel je oprávněn navrhnout 
jiný způsob odstranění vady, objednatel však není povinen takový návrh akceptovat. 

 

4. V případě, že objednatel uplatní v záruční době nárok z odpovědnosti za vady, zahájí 
zhotovitel práce na odstranění vad nebránících užívání díla do 5 pracovních dnů od 
písemného oznámení vad. V případě, že zhotovitel prokáže, že lhůtu pro odstranění vad 
nelze s ohledem na technologické postupy, klimatické podmínky apod. objektivně dodržet, 
dohodnou obě strany lhůty náhradní. Pokud nedojde k dohodě ohledně termínu odstranění 
vady, určí přiměřený termín závazně objednatel.  

 

5. Odstraňování vad havarijního charakteru, které by bránily užívání díla a provozu, a závad na 
technologickém zařízení bude zahájeno do 24 hodin od nahlášení zhotoviteli, přičemž je 
dostačující způsob nahlášení i telefonem, faxem či elektronicky na dohodnutou e-mailovou 
adresu. Oprava bude provedena nejpozději do 48 hodin od nahlášení. 

 

6. Nároky z vad plnění se nedotýkají práv objednatele na náhradu újmy vzniklé objednateli 
v důsledku vady ani na smluvní pokutu vážící se na porušení povinnosti, jež vedlo ke vzniku 
vady. 
 

7. Není-li touto smlouvou ujednáno jinak, použijí se při uplatňování práv a povinností 
z odpovědnosti za vady příslušná ustanovení občanského zákoníku. 

X.  Úrok z prodlení a smluvní pokuty  

1. Je-li objednatel v prodlení s úhradou ceny díla nebo s plněním jakéhokoliv jeho jiného 
peněžitého závazku dle této smlouvy, je povinen uhradit zhotoviteli úrok z prodlení ve výši 
stanovené zvláštním právním předpisem. 

 

2. Při prodlení zhotovitele s prováděním či  dokončením díla podle této smlouvy je zhotovitel 
povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,5 % z ceny díla včetně DPH za každý 
i započatý den prodlení. 

 

3. V případě nesplnění termínu odstranění záručních vad nebo nedodělků zjištěných při 
přebírání díla, či bezdůvodného přerušení díla a jeho nedokončení je zhotovitel povinen 
zaplatit objednateli smluvní pokutu 3.000 Kč za každý den prodlení. V případě svévolného 
přerušení díla je smluvní pokuta počítána od následujícího dne po dni přerušení prací na díle. 
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4. Za porušení povinnosti mlčenlivosti specifikované v čl. VII odst. 4 této smlouvy je zhotovitel 
povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 30.000 Kč, a to za každý jednotlivý 
případ porušení povinnosti. 

 

5. Ujednáním o smluvních pokutách dle této Smlouvy není dotčeno právo na náhradu újmy 
způsobené porušením povinnosti, pro kterou jsou smluvní pokuty sjednány, ani právo 
odstoupit od smlouvy. Zaplacení smluvní pokuty nezbavuje zhotovitele povinnosti řádně 
dodat předmět plnění dle této smlouvy. 

 

6. Jakákoli smluvní pokuta sjednaná podle této Smlouvy je splatná do 10-ti kalendářních dnů 
ode dne doručení vyúčtování smluvní pokuty. 

X.  Oprávněné osoby 

 
1. Mimo osoby uvedené v čl. I smlouvy jsou oprávněni objednatele zastupovat   

ve věcech ekonomických, technických, včetně kontroly provádění prací, převzetí díla, 
odsouhlasení faktur:  

. , tel: , e-mail:  
ve věcech technických, včetně kontroly provádění prací, převzetí díla: 

, tel. , e-mail  
 

2.  Mimo osoby uvedené v čl. I Smlouvy jsou oprávněni zhotovitele zastupovat: bez omezení 
rozsahu včetně předání díla: 

, ,  
ve věcech technických, přejímání závazků vyplývajících z přejímacího řízení, přijímání 
uplatňovaných práv z odpovědnosti za vady a nedodělky:  

, ,  
, ,   

zhotovitel dle svého uvážení doplní případně i další osoby. 
 

3.  Změna pověřených pracovníků nebo rozsahu jejich oprávnění bude provedena písemným 
dodatkem k této Smlouvě. 

XI.  Ukončení Smlouvy 
 

1. Odstoupit od smlouvy lze v případech podstatného porušení smluvní povinnosti ve smyslu 
ustanovení § 2106 a násl. OZ. 

2. Objednatel je dále oprávněn od smlouvy odstoupit bez udání důvodu. Tímto smluvní strany 
vylučují aplikaci ustanovení § 2004 odst. 3 OZ a odstoupením od smlouvy se závazek ruší 
vždy od počátku. 

3. Odstoupení od smlouvy je účinné okamžikem doručení písemného oznámení o odstoupení 
uvádějícího důvod odstoupení druhé smluvní straně. 

4. V případě odstoupení kterékoli smluvní strany od smlouvy je zhotovitel povinen vyklidit 
prostory objednatele ve lhůtě do 5 dnů od odstoupení od smlouvy.  

5. Odstoupení od smlouvy se nedotýká nároku na zaplacení smluvní pokuty, nároku na náhradu 
újmy vzniklé porušením smlouvy, práv objednatele ze záruk zhotovitele za jakost včetně 
podmínek stanovených pro odstranění záručních vad ani závazku mlčenlivosti zhotovitele, 

ani dalších práv a povinností, z jejichž povahy plyne, že mají trvat i po ukončení Smlouvy. 

6. Smluvní strany se dohodly, že objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy bez jakýchkoliv 
sankcí, pokud nebude schválena částka ze státního rozpočtu následujícího roku, která je 
potřebná k úhradě za plnění poskytované podle této Smlouvy v daném roce. 
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7. Zhotovitel výslovně prohlašuje, že na sebe přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu 
ustanovení § 1765 odst. 2 OZ. 

XII.  Zvláštní ustanovení 
2. Vyskytnou-li se události, které jedné nebo oběma smluvním stranám částečně nebo úplně 

znemožní plnění jejich povinností podle této smlouvy, jsou povinny se o tomto bez 
zbytečného odkladu informovat a společně podniknout kroky k jejich překonání. Nesplnění 
této povinnosti zakládá právo na náhradu újmy pro stranu, která se porušení smlouvy 
v tomto bodě nedopustila. 

 

3. Stane-li se některé ustanovení této smlouvy neplatné či neúčinné, nedotýká se to ostatních 
ustanovení této smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany se v tomto případě 
zavazují dohodou nahradit ustanovení neplatné/neúčinné novým ustanovením 
platným/účinným, které nejlépe odpovídá původně zamýšlenému ekonomickému účelu 
ustanovení neplatného/neúčinného. Do té doby platí odpovídající úprava obecně závazných 
právních předpisů České republiky. 

 

4. Zhotovitel si je při plnění této smlouvy vědom povinností vyplývajících ze zákona č. 
110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, v platném znění, a z Obecného nařízení 
Evropské unie o ochraně osobních údajů (GDPR). Zhotovitel je oprávněn zpracovávat 
osobní údaje v rozsahu nezbytném pro plnění předmětu této smlouvy, za tímto účelem je 
oprávněn osobní údaje ukládat na nosiče informací, upravovat, uchovávat po dobu 
nezbytnou k uplatnění práv zhotovitele vyplývajících z této Smlouvy, předávat zpracované 
osobní údaje objednateli, osobní údaje likvidovat, vše v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb., 
o zpracování osobních údajů, v platném znění, a s Obecným nařízením Evropské Unie o 
ochraně osobních údajů (GDPR). 

 

5. Zhotovitel je podle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě 
a o změně některých zákonů, v platném znění, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu 
finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů. 

 

6. Veškerá práva a povinnosti vyplývající ze smlouvy se řídí právním řádem České republiky. 
Nestanoví-li některý právní předpis jinak, budou veškeré spory mezi smluvními stranami 
vzniklé ze Smlouvy nebo v souvislosti s ní řešeny před věcně a místně příslušným soudem 
České republiky. 

 

XIII.  Závěrečná ustanovení 

1. Na právní vztahy, touto smlouvou založené a v ní výslovně neupravené, se použijí příslušná 
ustanovení občanského zákoníku.  
 

2. Tuto smlouvu lze měnit pouze formou písemných dodatků odsouhlasených oběma 
smluvními stranami. 

 

3. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá strana obdrží po jednom 
vyhotovení. 

 

4. Není-li touto smlouvou výslovně upraveno jinak, řídí se vztahy mezi smluvními stranami 
ustanoveními občanského zákoníku, a dalšími obecně závaznými předpisy a technickými 
normami. 

 

5. Tato smlouva nabývá platnosti podpisem obou smluvních stran a účinnosti zveřejněním 
v registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, což zajistí objednatel. 
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XIV.  Seznam příloh 

Příloha č. 1 Technická specifikace 

 

za objednatele:                         za zhotovitele 

Mgr. Miroslava Purkertová    Michal Parkos 
předsedkyně Okresního soudu v Trutnově  člen představenstva BusinessCom, a.s. 


